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Translation is a process aimed at facilitating communication
between speakers of different languages.
Cabré, Teresa (1998)

Translation is an intelligent activity, requiring creative problem-
solving in novel textual, social, and cultural conditions.
Robinson (2003)
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Resumo

O presente relatorio de estagio pretende ilustrar a importancia desta experiéncia
no meio laboral para o desenvolvimento do estudante de traducdo enquanto tradutor
profissional, descrevendo o decurso do estagio curricular realizado na empresa de
traducdo alemd ProLangua, situada em Berlim. Abordam-se neste relatorio questdes
relacionadas com o mundo atual da traducdo, a reputacdo da profissdo, dificuldades
inerentes ao processo tradutivo e estratégias aplicadas ao longo do estagio para
contornar problemas tradutivos. Procede-se igualmente a uma reflexdo acerca do
decorrer do estagio, acerca do uso das ferramentas de assisténcia a traducéao e acerca das

vantagens e contrapartidas de trabalhar como freelancer ou numa empresa de traducao.

Palavras-chave: traducdo, revisdo, analise de traducdes, dificuldades tradutivas,
praticas e métodos de trabalho, tradutor freelancer, empresas de traducéo.

Abstract

This report aims at emphasizing the importance of the work experience for the
Translation student, it being a means of professional development as a translator. The
course of the curricular internship, which was done in Berlin, in the German translation
company ProLangua, is here described. Issues related to the current translation industry,
to the reputation associated to the profession and problems faced while translating, as
well as ways to get round them, are addressed in this report. Lastly, a reflection about
how the internship went, about the use of computer-assisted translation tools and about
the advantages and drawbacks of working as a freelancer or in a translation company is

set out.

Keywords: translation, revision, proofreading, analysis of translations, translation

problems, practices and working methods, freelance translator, translation companies.
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Introducao

O presente relatorio visa descrever e analisar as tarefas desempenhadas durante o
estagio curricular realizado de fevereiro a junho de 2014 no &mbito do Mestrado em
Traducdo e Servigos Linguisticos da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, na
empresa alemd ProLangua, sediada em Berlim. Pretende-se igualmente apresentar uma
reflexdo sobre a importancia do estagio, assim como abordar o valor atribuido ao
tradutor e 0 modo como difere o0 seu trabalho em regime freelancer ou dentro de uma
empresa.

O relatdrio divide-se, fundamentalmente, em trés partes, excluindo a Introdugéo,
Conclusao, Bibliografia e 0s Anexos.

Na primeira parte do relatério elabora-se uma pequena contextualizacdo do
estagio, tal como se apresentam os motivos pelos quais o passo apés a Licenciatura em
Linguas Aplicadas, perfil de Tradugdo, tenha sido o Mestrado em Traducdo e Servigos
Linguisticos na Faculdade de Letras da Universidade do Porto. Descrevem-se também a
fase anterior ao estagio, a de procura de local para 0 mesmo, e o0s procedimentos a ele
adjacentes. Apos a descricao desta fase, segue-se a apresentacdo da empresa onde foi
cumprido o estégio.

A segunda parte centra-se na descri¢do do estagio em si, explicitando as praticas
de trabalho seguidas na empresa e, em particular, no escritdério. Questdes como
organizacéo de ficheiros e documentos sdo aqui tratadas. O processo de rececdo de uma
encomenda de traducgdo € igualmente explanado. Segue-se uma enumeracgdo das tarefas
executadas no local de trabalho, expondo os dados em forma de grafico e analise
respetiva. Passa-se, posteriormente, a uma exposicdo de exemplos de traducBes e
revisdes que se mostraram relevantes de referir no presente relatério pelas questfes e/ou
problemas que levantaram aquando da sua realizacdo e pelas estratégias que se
adotaram para os resolver. Nesta segunda seccdo exploram-se também as vantagens e
desvantagens para o tradutor do uso das ferramentas tecnoldgicas de apoio a tradugédo
(CAT Tools — “Computer-assisted Translation Tools”), em concreto o programa SDL
Trados Studio, o utilizado na empresa.

A terceira parte, de teor mais reflexivo e pessoal, consiste numa avaliacdo
individual da realiza¢do do estagio curricular na empresa de traducéo alema ProLangua

e ainda em algumas observacdes sobre a importancia atribuida ao tradutor,
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mencionando algumas diferencas existentes entre trabalhar numa empresa ou por conta
propria, em regime de freelancer.

Apresenta-se, por fim, a concluséo, assim como a bibliografia e os anexos, onde
se contemplam: a carta de aceitacdo de estagio por parte da empresa, o seu regulamento
interno, a autorizacdo concedida pela mesma para o uso exclusivo de documentos para
fins académicos, uma nota de confidencialidade, uma listagem das tradugfes efetuadas
durante todo o estagio, um exemplo de uma traducdo analisada no presente relatorio
(documento original e final) e, por Gltimo, a apreciacdo do desempenho no estagio por

parte da empresa.
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Parte I

A. A escolha do Mestrado em Traducao e Servicos Linguisticos e da
via profissionalizante

Além das unidades curriculares de traducdo especializada (em Multimédia,
Economia e Direito), o principal motivo pelo qual optei por fazer o Mestrado em
Traducdo e Servicos Linguisticos da Faculdade de Letras da Universidade do Porto foi a
possibilidade de fazer um estdgio no Gltimo semestre. Poucos eram 0s mestrados que
ofereciam essa oportunidade de conhecer o0 mundo profissional, algo tdo fundamental e
que deveria inclusive ser parte integrante de qualquer programa curricular de 2° ciclo,
dada a importancia da colocacdo em préatica de conhecimentos adquiridos e o contacto
com o mundo laboral, que em nada se compara ao mundo académico. Sobretudo na area
da traducdo, a estipulacdo e o cumprimento de prazos é chave para o tradutor que queira
ser bem-sucedido e ter uma boa reputacdo. Apesar de existirem prazos de entrega de
traducbes também durante o mestrado/na universidade, a capacidade de estimar o tempo
necessario para traduzir um determinado nimero de palavras, num determinado campo
de especialidade ndo se adquire facilmente no ambito académico, principalmente devido
a carga horéria e as diferentes exigéncias de cada cadeira do curso de mestrado, que
nunca permitem uma total dedicacdo a pratica da traducao fora do tempo de aulas. Por
conseguinte, a realizacdo de um estagio (seja ele curricular ou profissional) permitiria,

em principio, adquirir essa consciencializacéo a nivel de trabalho e competéncias.

Além do mais, o estagio curricular estende-se a um contexto internacional, o que
se traduz numa oportunidade de ganhar experiéncia no ambito laboral num pais

pertencente a combinacéo linguistica escolhida para estudo.

Pessoalmente, foram estes 0os motivos que me levaram a optar por um estagio em
vez de uma dissertacdo sobre um tema por definir. A oportunidade de passar um
semestre num pais (neste caso, de lingua alemd) que permitisse um desenvolvimento
mais rapido e “eficiente” da lingua foi definitivamente 0 fator mais importante aquando
da decisdo de prosseguir para 0 Mestrado de Traducdo e Servigos Linguisticos. Ao
longo da Licenciatura em Tradugdo vamos interiorizando a necessidade essencial de
adquirir um grau de fluéncia mais elevado numa segunda ou terceira lingua através do
contacto com a cultura e falantes nativos, pelo que o desejo de viver num pais das

linguas em estudo sempre se traduziu na vontade de seguir um caminho néo
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necessariamente mais facil ou mais dificil (a questdo aqui € o entorno e o contexto em
que se aprende a lingua e se aprofunda os conhecimentos), mas com resultados mais

celeres e, em principio, frutiferos, a nivel de competéncia linguistico-cultural.

B. A procura de estagio

Com uma bolsa Erasmus em vista e, portanto, com prazos de candidatura a
cumprir, a procura de estagio comegou no verdo de 2013, antes do inicio do segundo
ano letivo, de modo a conseguir ter o local de estagio definido antes do fim de julho e
poder entregar todos 0s documentos necessarios para a dita candidatura (carta de
aceitacdo, protocolo de estagio, tudo devidamente assinado).

As péaginas amarelas alemas (GelbeSeiten.de) e o simples motor de busca
internacional Google foram os principais meios de procura de local para estagio. Apos
descobrir um pequeno nimero de potencialmente boas empresas, abaixo enumeradas, a
minha decisdo foi propor-lhes, através de email, um estagio remunerado, com duracao
minima de trés meses. O numero de emails enviados com candidaturas espontaneas foi
inferior a dez e estes incidiram sobretudo em empresas de traducao/localizagao suicas e
alemaés. Partindo do pressuposto que todas as companhias iriam responder, fiquei algo
surpresa por obter 50% das respostas esperadas, uma das quais somente quatro meses
depois. A Unica resposta afirmativa (e a mais célere) foi da empresa alema ProLangua,
localizada em Berlim, que me foi mais tarde recomendada por ter recebido ja antigos
alunos do Mestrado em Traduc¢do da FLUP como estagiarios.

Empresa Pais Data de Tempo de resposta
candidatura
Allingua Ubersetzungen AG Suica 21-05-2013 | Um dia.
AOZ Suica 21-05-2013 | -
Apostroph AG Suica 21-05-2013 | -
KERN AG Alemanha | 21-05-2013 | Cerca de 4 meses (13-09-2013) —

Resposta positiva, mas recusada
por ja ter aceitado outra oferta.

lingua-top (Sprachzentrum) Suica 21-05-2013 | -

ProLangua Alemanha | 10-06-2013 | Uma hora e meia.
Synthesis Deutschland GmbH | Alemanha | 11-06-2013 | Sete dias (18-06-2013).
TranScript Suica 21-05-2013 | -

Tabela 1: Lista de empresas contactadas com o objetivo de conseguir estagio remunerado no segundo
semestre do ano letivo de 2013-2014 e respetivos tempos de resposta ao email enviado.
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A primeira resposta da referida empresa incluiu de imediato a proposta de uma
entrevista via Skype, entrevista essa que ocorreu cerca de dez dias mais tarde e ndo
apresentou muitas dificuldades (ndo havendo posteriormente qualquer tipo de teste de
traducdo), mostrando-se até ter sido mais um género de discussao das tarefas que seriam
desempenhadas e as condi¢bes do estagio (aspetos como remuneragdo, software
utilizado na empresa, documentos que seriam necessarios para poder adquirir bolsa

Erasmus, entre outros).

C. Contextualizacao da empresa

De acordo com as informacBes constantes na sua pagina de internet (apenas em
lingua alemd), a ProLangua, fundada em 2001, contaria com 35 empregados e mais de
5000 freelancers (todos tradutores especializados certificados pela 1QC — Institute for
Quality and Certification), trabalhando com mais de 70 linguas e 600 pares de linguas.
A empresa sempre se situou em Berlim, apesar de as suas instalacdes terem mudado
recentemente. Por ultimo, respeita as normas de qualidade, europeia e internacional, EN
15038 e ITT Standard 11:2011.

A dimensdo do pessoal que trabalha com a empresa ¢ uma informacdo que, na
verdade, ndo pude comprovar enquanto estagiei na empresa, cujo escritério contava
apenas com a presenca de outras duas estagiarias, duas gestoras de projeto e o patrdo da

empresa; além disso, ndo tive acesso a lista de tradutores colaboradores.

Sprache auswahlen: ZHE W G +49 (0) 30 346 24 008 o translation@prolangua.de

£§ PROLANGUA

~OED

Uber 70 Sprachen und 600 Sprachkombinationen aus einer Hand!
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Alle Ubersetzungen inkl. Korrekturlesung, EN 15038 konform und zertifizierte Ubersetzer des IQC nach ITT Standard 11:2011

-
1. Sprache auswihlen 2. Datei hochladen 3. Liefertermin wahl 4. Kontaktd 5. Preis o
Ausgangssprache E| Choose Files Liefertermin wéhlen Name, Vorname Waorlpreis €
Zielsprache E| Wortanzahl (Optional) Al Adresse Gesamtpreis €:

Bemerkungen

a ProLangua Sicherheitsgarantie

*Bitte flllen Sie das Formular vollsténdig aus, damit wir lhnen ein individuelles Angebot erstellen kénnen.

Qualitatslibersetzungen in den richtigen Handen! Profitieren Sie vom professionellen Service!
h 4 v
P Geprifte Qualitat nach EN 15038 & ITT Standard }» Individuelle und personliche Beratung
» Zertifizierte Ubersetzer des 1QC W » Uber 70 Sprachen und 600 Kombinationen a8
» Garantie: Service- und Kundenzufriedenheit @ z » Kurze Angebots- und Lieferzeiten f®
» Beste Konditionen fur Uberseizungsqualitat ¢ } Bearbeitung aller Dateiformate 2 .
» Datensicherheit & Vertraulichkeit » Eil- und Wochendarbeiten
» (/

» Kostentransparenz und —ersparnis DTP - Layout, Satz und Design
’ ’ = ! ’ =z

Direkthilfe /f Live Help <=

Qualititsgriinde, die fiir uns sprechen!

P Qualitatsubersetzung ) Qualitatsubersetzer P Qualitatsgarantie P 10 Jahre Erfahrung

Unsere Kunden

e —
° sinvcurusil E ETOMICROMAC - o
EDEKA

Ubersetzungen Service Wissenwertes Unternehmen Rechtliches

Qualitat nach EN und ITT individuelle Beratung Sprachen Uberuns Impressum
zerifizierte Ubersetzer Angebots- und Lieferzeiten Dateiformate Kundenmeinungen Datenschutzerklarung
Datensicherheit Eil- und Wochenendiibersetzungen Geld zuriick Garantie Kontakt AGB Kunden
Konditionen Layout, Satz, Design Rabatistaffelung Karriere AGB Ubersetzer

Copyright ® 2013 ProLangua

Designed by grafikstile.de Direkthilfe // Live Help 4=

llustracdo 1: Pagina inicial da empresa ProLangua, a 20 de agosto de 2014.
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Parte Il

A. Descricao do estagio e praticas de trabalho da empresa

O primeiro e segundo dia na ProLangua destinaram-se ao conhecimento do
funcionamento da empresa, em particular, da organizacdo dentro da rede interna,
partilhada por todos os computadores no escritorio. Existia um ndmero reduzido de
pastas principais, as quais ndo seriam todas de imediata importancia, sendo apenas a que
continha a maioria dos projetos e era mais frequentemente utilizada (designada
“Projektdaten” — “Dados de projeto”). Ai, as pastas eram organizadas por més e depois,
em subpastas, mediante 0 nome do gestor de projetos (PM) encarregue do projeto, nome
do cliente e data, sendo 0 nome da pasta principal de um projeto construido da seguinte
forma: inicial do PM_(A )nome-do-cliente_data’. Dentro da pasta do projeto, haveria,
pelo menos, trés subdivisdes — “Ausgangsdatei”, “TradosDatei” e “Ubersetzung”
(“Dados de partida”, “Dados de Trados” e “Tradu¢ao”, respetivamente). Na primeira
armazenavam-se os documentos originais recebidos do cliente, na segunda iriam ser
gravados os ficheiros criados aquando da criagdo de um novo projeto com o SDL
Trados Studio e na Gltima iria ser guardada a traducdo enviada pelo tradutor. Ainda que
nem sempre, criar-se ia no fim da revisdo da tradu¢do uma outra pasta com o nome “Zur
Lieferung” (“Para entrega”). Esta forma de organizagdo mostrava-se muito eficaz,
bastante compreensivel e, portanto, facil de memorizar e voltar a realizar.

Devido a formacdo académica em CAT Tools (especialmente em SDL Trados
Studio — a ferramenta principal utilizada no escritério), ndo houve durante o estagio —
nem no principio — nenhum tipo de formacdo adicional, sendo funcionalidades ainda
desconhecidas, quando necessario, mais tarde explicadas.

Na primeira semana realizaram-se tarefas que ndo requeriam grande esfor¢o
intelectual, mas um maior cuidado e atengdo, como renomear e reconverter documentos
(ex. converter documentos .csv [comma-separated values] para formato Excel, para
poderem ser analisados e trabalhados pelo SDL Trados Studio, sendo necessario no fim
voltar a converter para devolver a versdo traduzida ao cliente no mesmo formato
inicial). Ainda que bastante frequente no inicio do estagio, este tipo de tarefas ndo foi o

predominante ao longo do mesmo.

! Ex. ficticio: “J_A_Cunha 30.02.2008”. No caso de ainda nio ter sido adjudicado o projeto, senéo

99

apenas pedido oiorgamento ¢ utilizada a letra “A” (de “Angebot” — “or¢amento”, “proposta”).
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Durante os cinco meses de estagio, diversas tarefas foram desempenhadas, desde
revisdo a traducdo, passando pelo controlo de layout de documentos traduzidos,
conversdo de ficheiros e analise automatica (através da ferramenta CAT) de documentos
para detetar um numero total de palavras e obter esse mesmo ndmero discriminado
(discriminacdo de numero de repeticdes dentro do documento, palavras/segmentos ja
gravados na memdria de traducdo empregue, assim como o seu tipo de correspondéncia)
ou, ainda, verificacdo automaética de consisténcia tradutiva (aplicada a linguas néo

dominadas).

Abaixo é possivel aceder a nimeros mais exatos em relacao as tarefas realizadas
ao longo do estagio, ainda que com uma pequena margem de erro devido a falta de
registo de dados relativos aos primeiros dias da primeira semana. O diagrama foi
dividido por Traducles, RevisGes, Analises (as referidas realizadas por meio do
programa SDL Trados Studio para apresentar o numero total discriminado de palavras
de um documento) e Outros. Dentro desta Ultima categoria, encontram-se variadas

fungdes, secundariamente tambeém listadas.

Totais
140
120 B Analises
100 Trados
80 W Tradugdes

60
40 H = M RevisOes
20

. 102 . 38 . 76 . 115 = Outros

Andlises TradugOes Revisdes Outros
Trados

llustracao 2: Grafico ilustrativo do tipo de tarefas realizadas no estagio, assim como a sua frequéncia.

TAREFAS

e Alinhar documentos (Trados WinAlign)

e Atualizar TM

e Converter ficheiros

e Criar documentos bilingues (com original e tradugéo)

e Criar TM

e Escrever um comentério ao tradutor

e Extrair contetidos (ex. de website/documento) para contagem de palavras
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e Fazer “QA Verification” (controlo de qualidade automatico)
e Inserir texto em documentos

e Preencher questionarios linguisticos (“Sprachcheck”)

e Preparar documentos com TM

e Renomear ficheiros (centenas de ficheiros html)

e Verificar correspondéncias de conteido entre html e word

e Verificar layout /Verificar e ajustar formatacao

e Verificar nomes de ficheiros

Tabela 2: Lista de tarefas inseridas na categoria “Outros” do grafico supracitado.

Como se pode constatar, em termos praticos e estatisticos, outras tarefas que ndo
requerem conhecimentos linguisticos, ou muito poucos, foram as que predominaram
durante o periodo de estagio. Além da geracdo da analise de documentos, a criacédo e
atualizacdo de memdrias de traducdo, a par do controlo de qualidade (“QA Verification”
— funcionalidade da tecla de atalho F8) e a verificacdo de formatagcdo — comprovar a sua
correspondéncia com a do original, assim como a correspondéncia de nimeros, datas e

nomes presentes no texto — foram as funcdes que se destacaram.

A nivel percentual, apenas 35% do trabalho realizado no estagio consistiu em
traduzir ou rever. No entanto, esta percentagem ndo esta necessariamente relacionada
com o tempo despendido para tais funcbes, pois, por exemplo, as andlises sao
executadas em segundos, excetuando quando se trata de ficheiros mais pesados — nunca
ultrapassando, todavia, alguns minutos —, pelo que as fungdes de teor linguistico, ainda
que ndo constituam grande namero, foram as tarefas consideradas principais ao longo

do estagio.

Totais Totais
W Analises W Analises
Trados Trados
H Tradugdes M TradugGes
Revisdes Revisdes
m Qutros m Outros

llustracao 3: Gréficos representativos das fungdes desempenhadas ao longo do estagio.
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Analisem-se melhor estes nimeros. Foram, entdo, realizadas 38 traducdes e 76
revisdes durante o periodo de estagio. Marco e abril foram 0s meses mais ocupados,
constituindo, cada um de igual forma, os meses nos quais se realizou a maioria das
traducbes e revisbes. Fevereiro e maio foram 0s meses que apresentaram menos

trabalho de traducdo, tendo sido o trabalho de revisdo mais afetado em maio.

Traducgoes Revisoes
M Fevereiro M Fevereiro
B Margo B Margo
Abril Abril
H Maio H Maio
HJunho H Junho

llustracoes 4 e 5: Graficos representativos do nimero de traducdes e revisdes realizadas,
distribuido por meses.

Abaixo encontra-se exposto um grafico ilustrativo do numero, curiosamente
muito aproximado, de traduc@es feitas nas combinagdes linguisticas Inglés-Portugués
(de Portugal e do Brasil), Alem&o-Portugués e Alemé&o-Inglés. Considera-se uma (1)
traducdo um documento, pelo que, por exemplo, diferentes anexos de um contrato (de
inglés para portugués do Brasil) foram tomados como diferentes traducdes, tal como
sinopses de cinema realizadas no mesmo dia foram apenas tomadas como uma traducéo
(geralmente uma traducdo por semana), por se inserirem num sé documento e terem um
tamanho demasiado reduzido para tomar cada texto (de cerca de 45-50 palavras cada

um) como uma traducdo independente.

H Tradugbes EN-PT
TradugGes DE-PT
TradugGes DE-EN

llustracao 6: Numero de tradugdes por par linguistico.

O fluxo de trabalho (traducOes, revisdes e as outras tarefas ja referidas)

apresenta-se abaixo por meses, em valores numericos e percentuais.
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Fevereiro

W Analises
B Tradugdes
I Revisdes

m Outros

29%
PAV

Fevereiro

40%

10%

W Analises
M Tradugdes
M RevisGes

m Outros

llustracao 7: Graficos representativos do fluxo de trabalho em fevereiro.

Margo

W Analises
B Tradugdes
= Revisbes

B Outros

Margo

M Andlises
B Tradugdes
I Revisdes

H Outros

llustracao 8: Gréficos representativos do fluxo de trabalho em marco.

Abril

M Analises
M Tradugdes
I Revisbes

B QOutros

Abril

M Andlises
B Tradugdes
I Revisdes

B Outros

llustracao 9: Graficos representativos do fluxo de trabalho em abril.

M Analises
B Tradugdes
I RevisOes

m Outros

Maio

M Andlises
B Tradugdes
I Revisdes

H Outros

llustracao 10: Gréficos representativos do fluxo de trabalho em maio

11
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Junho Junho
B Andlises B Analises
29% 349
M TradugOes 9 B TradugGes
%
Revisbes Revisbes
m Qutros H Outros

llustracdo 11: Gréficos representativos do fluxo de trabalho em junho.

O trabalho de revisdo foi a componente mais forte do estagio, comparativamente
ao trabalho de traducéo, e a nivel de relevo. A combinacéo linguistica mais habitual foi
de alemdo para portugués, ou de alemdo para inglés e espanhol. Através da
funcionalidade do comando F8 do programa SDL Trados Studio era também realizado o
controlo de qualidade supracitado (naturalmente muito superficial) de traducdes
realizadas para linguas de modo algum dominadas. Tal aconteceu com linguas como o
sueco, polaco, chinés, checo, ou até, apesar da proximidade linguistica, o italiano, visto
gue um mero reconhecimento (ndo entendimento integral) do contetdo ndo permite, de
forma alguma, realizar uma correcdo adequada — essa Unica, se assim lhe pudermos
chamar, competéncia é simplesmente insuficiente para poder avaliar questdes

semanticas, gramaticais ou até ortogréaficas.

O trabalho de revisdo apenas aparentemente é facil. Entenda-se a situacdo acima
descrita como primeiro exemplo dessa realidade. O que a primeira vista implica apenas
uma leitura centrada na correcdo gramatical e erros ortograficos, na realidade, ndo se
deve limitar a esse tipo de procedimento. A revisdo passa, do mesmo modo, pelo
controlo semantico do texto e pela manutencdo da consisténcia (sobretudo
terminoldgica, mas ndo s6) ao longo do texto. Leia-se a observacdo da professora, e
investigadora de referéncia, no campo da traducdo, Mona Baker, em relacdo a coesdo e

coeréncia.

Cohesion is also achieved by a variety of devices [...] for instance, continuity of tense,
consistency of style, and punctuation devices such as colons and semi-colons, which,
like conjunctions, indicate how different parts of the text relate to each other. It is worth
noting here that unmotivated shifts in style, a common pitfall in translation, can
seriously disrupt the cohesion and coherence [...] of a text. (Baker, 2001: 211)

12
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Ao rever um texto € preciso ter em conta que nem sempre 0 que de imediato
parece um erro ao revisor o é. Apesar de, em principio, este deter conhecimentos
técnicos e experiéncia, ndo se pode ignorar a probabilidade de o tradutor ter também
competéncias na area especializada em questao e que, portanto, certas decisdes que tera
tomado terdo uma razdo para além do acaso ou intuicdo. Da mesma forma, ndo se pode
supor que a Unica fonte de pesquisa do tradutor tenha sido a Internet — e, (mais uma vez)
em principio, paginas fidveis —, podendo este ter recorrido a outro tipo de fontes, estas
igualmente fidedignas. Aquando da revisdo, nem sempre O revisor tem acesso a
informacdes relativas ao tradutor — como a sua nacionalidade, formacgéo ou area(s) de
especialidade. Este era o caso na empresa, salvo algumas excecdes, quando por exemplo
me deparava com erros gramaticais graves, que me faziam questionar a competéncia
linguistica do tradutor. Pode considerar-se normal que o revisor duvide, por vezes, de
algumas decisbes do tradutor, ndo conhecendo minimamente as suas capacidades ou
qualificacdes. No entanto, e essa foi a abordagem predominantemente adotada durante o
estagio, o tradutor, quando contactado para realizar uma traducgdo profissional, devera
ter qualificacbes para tal, partindo-se do pressuposto de que o produto final que ira
apresentar sera confiavel. Apenas uma constatacéo de erros graves ou falhas inesperadas
é que devera levantar a questdo da qualidade do trabalho do tradutor em causa. Em todo
0 caso, atencdo e mindcia sdo palavras-chave ao rever um texto (seja ele de autoria
prépria ou de outrem). Deve mencionar-se, ainda, que nem todas as alteracGes que um
revisor faca serdo necessariamente corre¢des. Muitas o serdo, mas nem sempre o que é
alterado o é por estar errado, mas sim menos adequado, ou por haver uma solucdao que
melhor responde a situacdo comunicativa do texto e a todas as condicionantes que o
envolvem (cf. Reill/Vermeer, 1984). No ponto C desta segunda parte do relatério

poderdo analisar-se alguns exemplos ilustrativos do exposto.

Passe-se a mencionar um assunto relevante na traducdo/revisdo em portugués.
Apesar do mediatismo do Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa em Portugal e da
imposicdo do seu uso no contexto educativo (escolar e académico), 0 mesmo néo tem a
mesma importancia na Alemanha, por razOes naturais. Na ProLangua havia
conhecimento da existéncia do Acordo, mas ndo da tamanha controvérsia existente em
Portugal em torno do assunto e do facto de que a grande maioria das pessoas fora do
contexto mencionado ndo aplica o Acordo, pelo que, apesar de na empresa contarem
com a sua aplicacdo por parte dos tradutores, tal ndo era estipulado ao adjudicar as

traducGes. Por este motivo, ainda que apenas ocasionalmente, a minha revisdo passou
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pela correcdo e adaptacdo ortografica de traducdes sem o emprego do A.O., de modo a

respeitar as novas regras, facilmente encontradas online.

A nivel de traducdes, o trabalho foi, como constatado, menos frequente, o que
ficou aquém das expectativas em relacdo ao estdgio numa empresa de traducdo. As
traducOes realizadas foram maioritariamente realizadas para portugués, lingua materna,
e incidiram sobretudo no dominio da engenharia mecanica (manuais de instrucdes de
aparelhos de diversos tipos), passando, ocasionalmente, pela quimica (fichas de
produtos quimicos) ou direito (ex. anexos de contratos). Adicionalmente, eram
traduzidas (quase) semanalmente de alemao para inglés curtas sinopses de filmes por
estrear no cinema, mais tarde publicadas na pagina de internet de um complexo
comercial e de lazer suico, denominado Westside®. Neste caso, além de diferir o grau de
fluéncia na lingua de chegada (ndo sendo esta a lingua materna), diferia principalmente
0 tipo de metodologia empregue aquando da traducdo. Como aprendido ao longo da
licenciatura e do mestrado em Traducdo, e tendo por base a teoria de Katherine Reil}
(1984), assim como a de Nord (algo mais elaborada, por conceder mais importancia a
outros elementos intervenientes no processo de traducgéo) (1988), a funcao e a finalidade
do texto sdo primordiais aquando de adotar uma estratégia e enfrentar problemas
tradutivos. Desta forma, traduzir um manual de instrucdes (de tipo informativo) nao
envolverd o mesmo método e tipo de estratégias que traduzir o resumo de um filme (de
tipo expressivo). Tal poderd constatar-se, novamente na sec¢do C, com a analise de
trabalhos de traducéo e revisdo desempenhados.

Durante a realizacao de todas as tarefas solicitadas ao longo dos cinco meses de
estagio, devido a formacao académica previamente adquirida, a reflexdo e a pesquisa,
sempre aliadas (ainda que nunca sendo essa a justificacdo de uma opcdo de traducdo) a
uma certa intuicdo linguistica — ja por si também desenvolvida devido a experiéncia

académica —, foram as préaticas-chave para trabalhar de forma competente.

Aquando de qualquer trabalho de traducéo ou revisdo — na medida do possivel,
visto que nem sempre estas informacdes (sobre o contexto onde se insere a traducao)

sdo transmitidas ao tradutor/revisor — as nogdes da teoria funcionalista da Traducgéo,

2 Consultem-se os critérios de aplicacdo do A.O. no Portal da Lingua Portuguesa
(http://www.portaldalinguaportuguesa.org/index.php?action=vop&&page=crit2 — tltima consulta: 09-
09-2014) e verifique-se a ortografia de palavras especificas na pagina do Dicionario Priberam da Lingua
Portuguesa (http://www.priberam.pt/dlpo/ — Gltima consulta a 09-09-2014)

¥ Seccdo de cinema na pagina da Westside: http://www.westside.ch/en-GB/cinema (Ultima consulta:
03-09-2014)
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estudada em profundidade nas unidades curriculares “(Introdugdo a) Teoria da
Tradugdo”, cujo conceito fundamental assenta na finalidade e funcdo do texto,
sustentaram sempre as escolhas efetuadas e o método aplicado a traduzir/rever. No
preciso momento da traducéo, ou revisdo, nogdes importantes das teorias funcionalistas
foram sendo interiorizadas e inserem-se agora na primeira linha de pensamento ao
receber um texto para traduzir/rever e ao enfrentar um problema ou duvida de traducéo.
A importancia da funcéo e da intengéo do texto/autor, o efeito desejado com a leitura do
texto nas culturas de partida e chegada (para optar por uma traducdo documental ou
instrumental [Nord, 1988]), o publico-alvo do texto (se € 0 mesmo na CP que na CCH),
possiveis pressupostos ao lidar com textos de especialidade (associados, novamente, ao
publico-alvo do documento; saber avaliar o que o leitor ja conhece e aquilo que faz falta
explicitar), entre outros, sdo aspetos que, nesta fase, ja ndo se conseguem desconsiderar.
Como realca Douglas Robinson, a traducdo envolve variados tipos de analise e implica
uma boa capacidade de resolver problemas, muitas vezes, inesperados, sendo, por isso,

a tradug@o sempre um processo criativo, que nunca se mantém igual.

Translation is a highly complicated process requiring rapid multilayered analyses of
semantic fields, syntactic structures, the sociology and psychology of reader- or listener-
response, and cultural difference. Like all language use, translation is constantly
creative, constantly new. Even translators of the most formulaic source texts, like
weather reports, repeatedly face nowvel situations and must engage in unexpected
problem-solving. (Robinson, 2003: 50)

O processo de traducdo, assim como 0 de revisdo, € um processo criativo e,
consequentemente, Unico. Nenhum tradutor d& necessariamente a mesma resposta ou
solucdo a mesma situacdo tradutiva. Naturalmente, isto pode acontecer, mas cada
tradutor tem a sua forma de escrever — convém referir que ndo estdo aqui em questao
estilos demasiado vincados, pois a traducdo é um processo de recriagdo e transcriacao,
ndo criagdo, havendo, evidentemente, menos liberdade criativa. Por conseguinte, o
revisor deve ter a capacidade de discernimento para decidir quando é adequado corrigir
o estilo de uma tradugéo, nédo fazendo alteragfes sem medida, mas sim quando um outro
registo é exigido pelo tipo, funcionalidade e funcdo do texto, como ja referido

anteriormente.

Por ultimo, como supramencionado, foram sistematicamente criadas, através de

uma funcionalidade do programa SDL Trados Studio, "Analises" ("Analyse" em

15



Joana Sofia Cunha

alemé@o) de documentos recebidos para projetos de traducdo. Esta analise € um processo,
geralmente, de curta duragédo, conforme o tamanho do(s) ficheiro(s) a analisar, que faz a
contagem do numero total de palavras do(s) documento(s), discriminando quantas
repeticdes de palavras se encontram no(s) documento(s) e o numero de (full e fuzzy)
matches, caso haja uma TM a ser empregue na traducdo. Esta discriminacéo, feita com
base no que se encontra gravado na memaria de traducdo aplicada, realiza-se com o
objetivo de propor um orcamento ao cliente com pregos mais atrativos. Conforme o
grau de correspondéncias presentes na TM, sdo aplicados 0s respetivos descontos

estipulados pela empresa.

Summary \

Task: Analyze Files
Project: I
Translation Providers:
Language: Portuguese (Portugal)
Files: 1 I
Created At: 01-07-2014 23:55:44
Task Duration: 11 seconds I
.

Report Cross-file Repetitions: Yes
Report Internal Fuzzy Match Leverage: No

Minimum Match Value: 70%
Search Mode:

f
|
|
I Settings
|
|
|
\

Settings
Report Cross-file Repetitions:

Minimum Match Value:
Search Mode:

Missing Formatting Penalty:
Different Formatting Penalty:
Multiple Translations Penalty:
Auto-localization Penalty:
Text Replacement Penalty:

Report Internal Fuzzy Match Leverage:

Missing Formatting Penalty: 1% I
Different Formatting Penalty: 1%
Multiple Translations Penalty: 1%
Auto-localization Penalty: 0% }
Text Replacement Penalty: 0%
— — — — — — — — — — — — — — 7
Totals e ]
|Total Type Segments Words Characters Percent Placeables Tags| N
|Files:1 { PerfectMatch 0 0 0 0.00% 0 0
Chars/Word:6.23 Context Match 0 0 0 0.00% 0 D;
I Repetitions 61 111 647 10.31% 60 28|
Cross-file Repetitions 0 0 0 0.00% o o I
I 100% 0 0 0 0.00% 0 0
95% - 99% ¥ 1 4 0.09% 1 U; I
I 85% - 94% 0 0 0 0.00% 0 0
75% - 84% 0 0 0 0.00% 0 D; I
50% - 74% 0 0 0 0.00% 0 0
l New 211 965 6060 89.60% 255 1641}
\Total 273 1077 6711  100% 316 192
e
Summary
Task: Analyze Files
Project:
Translation Providers:
Language: Portuguese (Portugal)
Files: 1
Created At: 01-07-2014 23:55:44
Task Duration: 11 seconds

Yes
No
70%

1%
1%
1%
0%
0%

Use best matches from all translation sources.
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Type Segments Words Characters Percent Placeables Tags
PerfectMatch 0 0 0 0.00% 0 0
Context Match 0 0 0 0.00% 0 0
Repetitions 61 111 647 10.31% 60 28
Cross-file Repetitions 0 0 0 0.00% 0 0
100% 0 0 0 0.00% 0 0
95% - 99% 1 1 4 0.09% 1 0
85% - 94% 0 0 0 0.00% 0 0
75% - 84% 0 0 0 0.00% 0 0
50% - 74% 0 0 0 0.00% 0 0
New 211 965 6060 89.60% 255 164
Total 273 1077 6711 100% 316 192

llustracdo 12: Exemplo de uma andlise realizada pelo SDL Trados Studio 2011.

100% Rabatt for Perfect matches

70 % Rabatl [ir Wiederholungen

0% Rabatt fur Fuzzy matches 1

407 Rabatt fir Fuzzy matches 2

Hahe der Rabatte for Matches und Wiederholungen In einem Dokument.

llustracdo 13: Tabela de descontos aplicados pela empresa ao cliente. Retirado de:
http://prolangua.de/index.php/%C3%BChersetzung/kostentransparenz.html (Ultima consulta: 10-09-2014)

Outras tarefas esporadicas incluiram, por exemplo, a verificacdo do layout de
documentos traduzidos, com o programa, antes desconhecido, Adobe Frame Maker, um
processador de texto preparado para edicdo de documentos extensos, com o qual é
possivel estruturar sec¢cdes de um documento individualmente (por exemplo, diferentes
capitulos de um manual de instrucdes). Ainda que de inicio algo complexo, o
manuseamento do programa foi-se tornando mais f&cil com a prética e foi uma boa nova
aquisicdo de competéncias informéticas, ainda que com o dominio de apenas algumas
funcionalidades, como a formatacdo dos cabecalhos/rodapés, das referéncias cruzadas

nas seccdes, a paginagdo ou a traducdo das abreviaturas de “Tabela” ou “Figura”, que
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variam segundo o idioma e que, por serem automaticamente geradas, ndo constam como

texto, ndo aparecendo no documento .xliff do SDL Trados Studio.

Houve ainda a oportunidade de realizar uma vez um alinhamento de
documentos, de modo a criar a partir dai uma TM, a aplicar mais tarde ao efetuar um
novo orgcamento para o cliente em questdo. Este tipo de fungdes exige muita atencdo,
visto que por vezes sdo identificadas correspondéncias pelo programa (SDL Trados
WinAlign) que ndo se encontram corretas e que podem originar erros graves na nova
TM gerada, caso sejam assim gravadas. E preciso, igualmente, verificar se as unidades
de traducdo se encontram bem divididas, sendo ocasionalmente necessario unir ou
dividir segmentos, e dar atencdo a sinalizacdo usada pelo WinAlign, que demonstra,
através da distancia entre o tracejado entre a coluna dos segmentos originais e a dos
traduzidos, a probabilidade de a correspondéncia reconhecida pelo programa estar

correta (quanto mais unidos os tracos, maior esta probabilidade).

P

PP F P P
vy P PP

&
&

TXEXIT,
PPPPOPPP

&
[mg

llustracéo 14: Exemplo de ligagdes entre dois documentos (original e traduzido)
no SDL Trados WinAlign.

A tarefa de alinhamento ndo apresenta particulares dificuldades, existindo,
porém, alguns pontos a considerar, que podem interferir no ritmo de trabalho. O
WinAlign néo permite efetuar os comandos — ainda que estes constem no menu Editar —

“Retroceder” (“Undo”) e “Refazer” (“Redo”), 0 que significa que a acidental selecdo da
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opc¢do “Commit all units” ou “Disconnect all units” (confirmar ou apagar todas as
unidades de texto, respetivamente), através do menu contextual sobre as ligacdes das
duas colunas, podera obrigar a rever, e repetir, todo o trabalho anterior no caso de
apagar todas ligacdes, inclusive as anteriormente ja confirmadas, ou ignorar todas as
ligacOes que aparecerdo confirmadas mais a frente no documento, apesar de estas ainda
ndo terem sido analisadas. Uma vez que € possivel que isto ocorra até ao mais atento
tradutor, uma das solugdes sera sistematicamente gravar o projeto de alinhamento,
podendo recorrer ao atalho de comando Ctrl+S, de modo a poder fechar e voltar a abrir

0 projeto caso isto aconteca.

Uma das tarefas desempenhadas durante o estagio, referida na lista de fungdes
inseridas na categoria “Outros” dos graficos supramencionados, que ndo se relacionava
com a area da traducdo, mas com a area da lingua, era o preenchimento de questionarios
linguisticos. Estes eram enviados por clientes que desejavam saber qual a percecdo de
um nome ficticio em diferentes idiomas, talvez para imaginar como seria recebida uma

empresa ou aceite um produto com aquele nome nessa cultura.
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B. Processo de rececao de encomenda de traducao

Passe-se agora a explicar o processo de encomenda de uma traducédo (no caso da

empresa ProLangua).

1. Perspetiva do cliente:

1. Enviar o(s) documento(s) através da pagina web da empresa, para receber um
or¢amento;

2. Receber o orcamento;

3. Aceitar (ou, naturalmente, recusar) o or¢camento proposto e confirmar o prazo
de entrega desejado;

4. Receber o(s) documento(s) traduzido(s) e potencialmente (caso requerido) a

respetiva TM (memoria de tradug&o).

2. Perspetiva da empresa:

1. Receber pedido de or¢camento com o(s) respetivo(s) documento(s) a traduzir;

2. Gravar o(s) ficheiro(s) recebido(s) numa nova pasta de projeto, dentro de uma

subpasta com o nome de “Ausgangsdatei”.
3. Abrir o SDL Trados Studio e criar novo projeto, para poder obter a
andlise/relatorio (“Analyse”) do(s) documento(s) a traduzir com o numero total

de palavras discriminado, de forma a poder aplicar os devidos descontos.

4. Enviar a proposta ao cliente, discriminando igualmente o nimero total de

palavras.
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Rabattstaffelung erfolgt wie folgt:

Kein Match und Matches < 85% 0%

Fuzzy matches 2 = 85% - 94% 40%
Fuzzy matches 1 = 95% - 99% 60%
Wiederholungen 70%
100 % matches (ohne Kontext) 70%
Perfect matches (im Kontext) 100%

Ilustracdo 15: Tabela de descontos aplicados pela empresa ao cliente, segundo o tipo de matches
encontrados na TM. Retirado de:
http://prolangua.de/index.php/%C3%BCbersetzung/kostentransparenz.html
(Ultima consulta: 10-09-2014)

5. Receber a confirmacdo por parte do cliente e atribuir a traducdo a um dos
tradutores colaboradores. Enviar-lhe os ficheiros criados pelo SDL Trados
Studio ao criar 0 novo projeto, emitir uma nota de encomenda (P.O.) para o

tradutor e esperar pelo(s) ficheiro(s) .xliff traduzido(s).

6. Receber o(s) documento(s) traduzido(s) e guardar numa pasta com 0 nome
“Ubersetzung” e, no tempo restante até ao prazo de entrega ao cliente, fazer
(ou pedir a um dos estagiarios ou gestores de projeto) a revisdo da traducéo.
O(s) documento(s) €é/séo revisto(s) por meio da CAT Tool habitual e no fim é
guardada a versdo final, o Zieltext — “texto de chegada/destino”, numa nova
pasta (designada “Zur Lieferung” — “para entrega”). A funcdo do revisor passa
também por comprovar se o layout dos documentos (original e traducdo) se
encontra igual.

a) No caso de o revisor rever um texto de uma combinacdo linguistica que
ndo domina, ou seja, ao realizar o controlo de qualidade através da
funcionalidade do SDL Trados Studio “QA Verification” (ou controlo F8),
e no caso de detetar inconsisténcias ou ter alguma questdo em relagdo ao
porqué de determinada alteracdo tipografica, este deve preencher o
denominado “Queries Sheet”, um formulario Excel preparado para inserir
perguntas ao tradutor, que devem ser respondidas pelo mesmo de forma

mais breve possivel, adaptando-se novamente a traducao se necessario.
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Controlo de qualidade realizado pelo SDL Trados Studio (F8):

- Verifica se existem segmentos ndo traduzidos (ou vazios)

- Procura inconsisténcias (segmentos originais iguais com traducdes diferentes)

- Verifica se a pontuacdo dos dois documentos é igual (e estd preparado para
verificar segundo as regras de pontuacao especificas do espanhol e do francés)

- Confere nimeros

- Confere se simbolos de marca registada foram mantidos na tradugéo

- Néo verifica Perfect Matches ou segmentos blogueados

Tabela 3: Lista das funcdes realizadas pelo comando de F8 (CQ — controlo de qualidade) do programa.

7. Enviar ao cliente o(s) documento(s) traduzido(s), no mesmo formato que o

original.
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C. Analise de traducgdes e revisdes realizadas durante o estagio

A selecdo que a seguir se apresenta foi feita com base em erros, dividas ou
casos pertinentes de mencionar que ocorreram ao longo do estagio — erros semanticos,
inconsisténcias terminoldgicas, estruturas agramaticais, omissées sem motivo explicito,
lapsos ortograficos, entre outros. Foram selecionados casos de traducéo e revisdo, visto
terem sido estas as tarefas de maior relevancia durante o estagio.

Como refere Baker, no final do processo de traducdo o importante é que a
informagdo e a estrutura da informagdo do texto original se mantenham no texto de

chegada, tal como € essencial que este preserve a naturalidade e seja coerente.

What matters at the end of the day is that the target text has some thematic organization
of its own, that it reads naturally and smoothly, does not distort the information
structure of the original [...], and that it preserves, where possible, any special emphasis
signalled by marked structures in the original and maintains a coherent point of view as
a text in its own right. (Baker, 2001: 172)

TRADUCOES

Caso 1. Ficha de produto (EN-PT)

O primeiro trabalho de traducdo foi realizado na segunda semana de estagio e
consistiu na traducdo, de inglés para portugués, de uma ficha de produto, de quatro
paginas, 1156 palavras, de uma bateria de chumbo-éacido ventilada/inundada.

O processo de traducdo neste caso foi bastante delineado, comecando-se pela
leitura integral do ficheiro original, dado o seu tamanho ndo excessivamente extenso, e
no seu formato original (ndo atraves do painel de visualizacdo do SDL Trados Studio),
para poder percecionar o tipo de documento, visualizando-o na sua globalidade. O
segundo passo foi assinalar as siglas utilizadas no documento, de forma a, face a
eventuais complicagbes na pesquisa das mesmas, poder questionar o cliente.
Encontradas as correspondéncias para todas as siglas listadas, algumas com mais ou
menos dificuldade, a atencdo passou depois a recair sobre duas palavras encontradas no
texto que pareciam estar ortograficamente incorretas, levando a uma pesquisa mais

aprofundada, devido a dificuldade na compreensédo de sentido na forma em que haviam
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sido escritas. Chegando a conclusdo de que apenas se poderia tratar de erros
ortogréficos, foi pedida ao cliente a correcdo dos mesmos termos, e tal problema foi
entdo rapidamente solucionado. Seguiu-se para a traducdo integral do documento
recorrendo aos dicionarios e bases terminolégicas multilingues online habituais (late®,
Infopedia®, Linguee® — dando, com o Gltimo recurso, mais relevo aos resultados
provenientes de paginas pertencentes & Unido Europeia, como, por exemplo, o Eur-
Lex’) e a documentos similares, como fichas de seguranca de produto. O Gltimo passo,
aquando da revisdo total da traducdo, foi a uniformizacdo das siglas anteriormente
mencionadas, visto haver siglas em inglés e outras em portugués.

Apresenta-se a seguir uma tabela com as siglas presentes no texto, que

demonstram a especificidade técnica do documento na éarea da quimica e dos

transportes.
Sigla Significado Traducgéo
ACGIH TLV | American Conference of “ACGIH TLV
Governmental Industry (\Valor limite, padrdo ACGIH)”
Hyagienists — Threshold Limit
Value
ADR/RID (European) “ADR /RID”
Agreement Concerning the (Transporte Rodoviério e Ferroviério de
International Carriage of Mercadorias Perigosas)®
Dangerous Goods by Road
(ADR); Regulation Concerning
the International Transport of
Dangerous Goods by Rail (RID)
CAS Chemical Abstracts Service “CAS” (Numero CAS)
DGR Dangerous Goods Regulations “DGR”
(Regulamentacio de Artigos Perigosos)®
EPA Environmental Protection Agency | “EPA”
GGVE Gefahrgutverordnung Eisenbahn | “GGVE”
GGVS Gefahrgutverordnung “GGV (Norma alemd para transporte de
mercadorias perigosas)”

* IATE — A Base Terminoldgica Multilingue da UE. Retirado de: http://iate.europa.eu/SearchByQuery.do

® Infopédia — Enciclopédia e Dicionérios Porto Editora. Retirado de: http://www.infopedia.pt/

® Linguee — Dicionério inglés-portugués e outros idiomas. Retirado de: http://www.linguee.pt/

" EUR-Lex — Access to European Union law. Retirado de: http://eur-lex.europa.eu/

8 “Transporte rodoviario e ferroviario de mercadorias perigosas (ADR/RID)”. Retirado da pagina online
do Instituto da Mobilidade e dos Transportes (IMT, I.P.):
http://www.imtt.pt/sites/IMTT/Portugues/Noticias/Paginas/Transporterodoviarioeferroviariodemercado
riasperigosas%28ADRRID%29.aspx (Ultima consulta: 13-02-2014)

9 “DGR — Transporte de Artigos Perigosos por Via Aérea”. Retirado de:
http://www.airjob.com.br/view.php?id=19&secao=trein&idSub=4 (Ultima consulta: 13-02-2014)
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GGVS(ee) Gefahrgutverordnung Seeschif “GGVS” (sigla alemd mantida também
em EN)
IATA International Air Transport “IATA” (Associagdo Internacional de
Association Transportes Aéreos - AITA)
ICAO International Civil Aviation “ICAO”
Organization (Organizacdo da Aviagéo Civil
Internacional - OACI)
ICAO-TI Technical Instructions on the Safe | “ICAO-TI”
Transport of Dangerous Goods
IMDG(-Code) | International Maritime Code for “IMDG”
Dangerous Goods (Codigo Maritimo Internacional para o
Transporte de Mercadorias Perigosas)
LEL Lower Explosive Limit “Limite Inferior de Explosividade (LIE)”
MSDS Material Safety Data Sheets “Ficha de Seguranca”
MSHA Mine Safety and Health “MSHA”
Administration
NIOSH National Institute of Occupational | “NIOSH™™
Safety and Health
OSHA PEL OSHA Permissible Exposure “OSHA PEL (Limites de exposigado
Limits™ admissiveis EU-OSHA)”
UEL Upper Explosive Limit “Limite Superior de Explosividade
(LSE)”
UN-Number United Nations Number “Numero ONU” (de Identificacdo da
Matéria)"?

Tabela 4: Tabela de siglas com respetivos significados e traducdo empregue no documento.

Na sua maioria, as siglas foram encontradas com o simples motor de busca

Google, e os principais resultados ai apresentados, ou através das paginas
exclusivamente dedicadas a abreviaturas e siglas: http://www.abbreviations.com/ e
http://www.acronymfinder.com/. A dificuldade aquando da traducéo de siglas passa pelo
multilinguismo aplicado, uma vez que sdo concorrentemente usadas siglas num ou em
dois idiomas (neste caso em inglés e em alemao), passando, mais concretamente, por
conseguir detetar se na LCH essa designacdo se encontra por norma na sua lingua
original (ndo sendo traduzida) ou se existe uma traducdo que seja aplicavel. Neste texto
empregou-se a traducdo portuguesa quando existente e normalmente aplicada no mesmo

dominio da ciéncia (caso de “Limite Inferior de Explosividade [LIE]” e “Limite

19°Cf. sigla em espanhol (igual & original, inglesa), em: http://www.cdc.gov/spanish/niosh/
(Ultima consulta: 13-02-2014)

" Occupational Safety & Health Administration (s.d.). “Permissible Exposure Limits (PELs)”.
Retirado de : https://www.osha.gov/dsg/topics/pel/ (Ultima consulta: 13-02-2014)

12 Bayer CropScience Portugal. (s.d.) “Ntimero ONU (UN)?”. Retirado de:
http://www.bayercropscience.pt/internet/fag/asp/help.asp?id=60 (Ultima consulta: 13-02-2014)
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Superior de Explosividade [LSE]”*®). Mantiveram-se as siglas na LP nos casos em que
a sigla € utilizada na sua forma original, ainda que num texto portugués, ou naqueles em
que a explicitacdo do termo se tornaria demasiado extensa para substituir a sigla; estas
siglas estdo regularmente ligadas a associagdes (“EPA”, “IATA”, “ICAQO”), normas ou
regulamentos (“GGV”, “IMDG”, “DGR”).

As palavras que causaram duvidas devido a um lapso ortografico foram “stets” e
“howers”, e constam abaixo, para poder analisar-se o co-texto das mesmas. “Stets” foi a
palavra que mais incerteza causou, por “stet” em inglés corresponder a uma anulagéo de
uma emenda feita**, quando tal ndo se inseria, de todo, no contexto no texto, nem fazia
sentido na frase, que refere a carga e descarga, assim como o modelo da bateria como
fatores condicionantes para a percentagem de existéncia de componentes na bateria.
Chegou-se inclusive a ponderar se 0 termo estaria em inglés ou em alemao (visto “stets”
significar “sempre, constantemente” no Ultimo idioma), ainda que tal ndo tivesse
fornecido qualquer tipo de solucdo. O termo correto, indicado pelo cliente, era “state”,
que se encontra diretamente relacionado com a carga e descarga mencionadas (“state of
charge/discharge”). “Howers”, caso a palavra existisse, poderia estar a ser utilizado
como um sinénimo de guias praticos ou manuais de instrucdes (um “how to” —
“hower”), ainda que num registo muito mais informal do que o habitual (neutro) de um
documento técnico e recorrendo a alguma criatividade linguistica. Todavia, nem sequer
constando a palavra no dicionario, era bastante nitido que o termo que encaixaria
melhor, visto estarem a ser mencionadas estacdes de lavagem ocular e fornecimento de

agua abundante, seria “showers” (“chuveiros”) e ndo “howers”.

Texto original Traducgdo
Percentages of components are dependent | As percentagens dos componentes dependem

both on the model of the battery and stets | do modelo da bateria e do estado de

(state) of charge/discharge of the battery. carga/descarga da bateria.

In areas where water and sulfuric acid | Em locais nos quais solugbes de agua e &cido
solutions are handled in concentrations | sulfdrico sdo manipuladas em concentracdes
greater than 1%, emergency eyewash | maiores que 1, devem ser asseguradas estacoes

stations and howers (showers) should be | de lavagem ocular e chuveiros de emergéncia,

provided, with unlimited water supply. sem limitacdo no abastecimento de agua.

¥ Soler & Palau. (s.d.) “Ventilagdo em Ambientes Explosivos I””. Retirado de:
http://www.solerpalau.pt/formacion_01_11.html (Ultima consulta: 13-02-2014)
14 Cf. definicéo da Enciclopédia e Dicionario Infopédia online: http://www.infopedia.pt/ingles-
portugues/stet (Ultima consulta: 13-02-2014)
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Caso 2. Sinopses de filmes (DE-EN)

A traducéo das curtas sinopses de filmes a estrear no cinema, ainda que ndo para
a lingua materna, ndo apresentou tantas dificuldades como a traducdo ou revisdo de
textos com grande especificidade técnica, nos quais a funcdo informativa prevalece. Os
textos cinematicos, por sua vez, dettm um cardcter mais expressivo, que visa atrair o
leitor, potencial futuro expectador, tornando o processo de tradugdo mais criativo e
“flexivel”. A Unica condicionante destes textos, pertencentes a um grande projeto do
mesmo cliente e que chegavam semanalmente a empresa, consistia nos limites de
caracteres estipulados, para que 0s textos pudessem ser inseridos na pagina da internet
mencionada no inicio do capitulo. Cada texto era constituido por um titulo, uma breve
descricdo do tipo de filme e a sinopse em si, geralmente com cerca de 50 palavras. O
primeiro ndo devia ser traduzido, mantendo-se portanto o numero de palavras do
original. O subtitulo/descrigdo tinha o limite de 15 a 60 a caracteres e o texto principal o
de 270 a 300, tendo sido o primeiro limite mais tarde alterado para 70 a 100 caracteres.
Sendo o inglés uma lingua mais sucinta, e com palavras geralmente mais curtas, que o
alemdo, era frequentemente necessario envidar esforcos para atingir esse limite minimo.
A solucédo para contornar este problema baseava-se em procurar textos em inglés sobre
o filme em questdo, de forma a conhecer mais detalhes que permitissem empregar
conetores entre as frases ou outros mecanismos, que alargassem o texto até ao minimo
exigido, atribuindo-lhe, assim, também maior coesdo e mais riqueza textual.

Todos os textos traduzidos podem ser consultados nos anexos em formato digital
do presente relatério.

REVISOES

Caso 1. Manual de instrucdes (DE-ES)

Ao rever instrucbes de manutencdo de rodas, de uma empresa que desenvolve
rodas e rodizios, traduzidas de alemao para espanhol, realizaram-se, maioritariamente,
correcBes de ordem lexical e acréscimos de informacdo omitida na tradugdo. Sendo este
um texto de tipo informativo, o método funcionalista adotado ao longo da reviséo foi o

sugerido por K. Reil} (1984) para tal categoria textual: a explicitacdo, ou seja, a clareza
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e simplicidade dos enunciados, de modo a atingir-se 0 mesmo objetivo na cultura de
chegada que na cultura de partida (Teoria do Skopos de Reil3/Vermeer [1984] — “o
objetivo define o meio”).

Seguem-se exemplos das alteracdes efetuadas ao rever o documento.

a) Adequacdo lexical

Texto original Traducdo Texto revisto
,Die jahrliche Funktions- | “En la prueba de funcio- | “En la prueba de

prufung sollte die Kontrolle | namiento anual se debe | funcionamiento anual se
der Achsschraube auf aus- | comprobar también si el | debe comprobar también si
reichende Vorspannung | tornillo del eje tiene la | el tornillo del eje tiene la

beinhalten.« tensién previa suficiente.” tension  de  polarizacion

suficiente.”

No caso da frase acima, 0 substantivo “Vorspannung” havia sido traduzido como
“tension previa”, devido a particula alema vor-, que geralmente adquire um sentido de
anterioridade. No entanto, parecendo a traducao algo literal, recorreu-se a base de dados
terminologica multilingue da Unido Europeia, IATE, para poder verificar, se esta opcao
seria a mais indicada. Ndo constando esta na lista de possibilidades de traducdo da

IATE para o termo, mas sim, por exemplo, “(tension de) polarizacion™

, consultou-se o
significado de “polarizacion” no Diccionario de la Real Academia Espafiola (DRAE) de
modo a poder comparar o efeito das duas traducBes neste contexto (na area da
mecanica). Ainda que as sugestbes de traducdo apresentadas pela IATE nédo sejam
traducOes exclusivas, e “tension previa” ndo seja incorreto, pois encontra-se em patentes
traduzidas que se encontram online'® por exemplo, ndo pareceu desadequado optar pela
expressdo mais explicita (com mengdo a polarizagdo — “polarizar”: “suministrar una
tension fija a alguna parte de un aparato electrénico™). Isto, porque também esta

expressdo se encontra em paginas de patentes online™® e visto ser este um manual de

| ATE - Inter Active Terminology for Europe. Retirado de: http:/iate.europa.eu/SearchByQuery.do
(Ultima consulta: 20-08-2014)

'® Oficina Espafiola de Patentes y Marcas (2004). “Traduccion de patente europea”. Retirado de:
http://www.oepm.es/pdf/ES/0000/000/02/21/56/ES-2215614_T3.pdf (Ultima consulta: 20-08-2014)

" Diccionario de la Real Academia Espafiola. Retirado de:
http://lema.rae.es/drae/?val=polarizaci%C3%B3n (Ultima consulta: 20-08-2014)

18 «Dispositivo de control de la tension de polarizacion de un méodulo electronico funcional.” Retirado de:
http://patentados.com/patente/dispositivo-control-tension-polarizacion-modulo-electronico-funcional/
(Ultima consulta: 20-08-2014)
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instrugdes, um documento, cuja finalidade é ser compreendido e poder ser aplicado de
forma precisa e eficaz, recorrendo, por isso, a uma sintaxe e linguagem o tanto quanto

possivel claras.

b) Consisténcia terminolégica

Texto original Traducdo Texto revisto
,,Beim Einsatz in feuchter | “Si se utiliza en un entorno | “Si se utiliza en un entorno

und/oder staubiger | himedo y/o cubierto de | himedo y/o cubierto de polvo
Umgebung wird ein | polvo  se  recomienda | se recomienda reengrasar con
haufigeres  Nachschmieren | reengrasar con mas | més frecuencia para evacuar la
empfohlen, um Feuchtigkeit | frecuencia para evacuar la | humedad y suciedad del
und Schmutz aus dem Lager | humedad y suciedad del | cojinete.”

ZU transportieren.* rodamiento.”

A traducdo de “Lager” como “rodamiento” ndo se encontrava incorreta, mas
havia sido traduzida ao longo do documento como “cojinete”. Como tal, para manter a
coeréncia terminolégica do texto, havia que ser consistente e escolher qual das duas
opcdes deveria ser mantida no texto. Para isso consultou-se uma TM de outro cliente da
empresa, também da area da engenharia mecanica, no mesmo par de linguas, e de
grande dimensdo, para poder verificar se 0 mesmo termo teria sido ja traduzido e se por
uma das duas opg¢des em aberto. O termo havia sido, de facto, traduzido diversas vezes,

como “cojinete” e portanto manteve-se essa tradugdo no texto aqui em analise.

¢) Omissao de informacéo

Texto original Traducéo Texto revisto
,- Das Nachschmieren ist | “- El reengrase solo es|“- El reengrase solo es

nur mdoglich, wenn die | posible desmontando la tapa | posible desmontando la tapa

Abdeckscheibe des Lagers | de proteccién.” de proteccion del cojinete.”

demontiert wird.*

O exemplo acima exposto apresenta uma traducdo incompleta, que aquando da
revisdo foi completa. A omissédo de informacdo pode, por vezes, ser justificvel, caso a

informacgdo ocultada seja bastante evidente ou haja uma restricdo de espago no
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documento, porém este nao era o caso, pelo que a adicdo do genitivo, tal como no texto

original, tornaria a instru¢cdo mais clara e eficaz. Se a informagédo fosse, de facto,

redundante e pudesse portanto ser omitida, assim aconteceria também no original. Tal

ndo acontecendo, deve respeitar-se a informacgdo que consta no documento original. A

analise textual (aspetos intra- e extratextuais) ¢ fundamental para se poder distinguir os

elementos que devem permanecer inalterados daqueles que devem ser alterados, de

modo a cumprir o “escopo” do texto (Nord, 1988). Relembre-se 0 processo de traducéo

circular proposto pela aleméa Christiane Nord:

ANALISE DAS _
‘ ESPECIFICACOES
o DO TCH
SITUAGAO SITUACAO
PARTIDA TCH
TP TCH
ANALISE TP

Y

i

ELEMENTOS

TRANS- ,
RELEVANTES TP }. FERENCIA H SINTESE TCH

llustracéo 16: Diagrama representativo do processo de tradugdo circular de Nord (1988: 39).

Abaixo apresenta-se outro exemplo, onde se pode verificar como a omissdo de

certas unidades pode resultar num texto vago e, consequentemente, num ato

potencialmente erréneo por parte do utilizador do manual. O advérbio de modo e o

complemento do verbo “aplicar” tém um propdsito no texto e devem, por isso, manter-

-Se.

Texto original

Traducéo

Texto revisto

,,Dann muss Fett direkt ins

Lager eingebracht werden.*

“A  continuacion,

aplicar la grasa.”

“A  continuacion, aplicar la grasa

directamente en el cojinete.”

Como referido, a explicitacdo e clareza adquirem um papel fundamental em

textos do tipo informativo, como manuais de instrucfes, visto o objetivo ser a sua

correta aplicacdo.
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d) Terminologia

Texto original Traducdo Texto revisto

“Bei Lenkrollen sollte das | “En el caso de rodillos de | “En el caso de rodillos de

Schwenklagerspiel geprift | direccién, se debe comprobar | direccién, se debe comprobar

werden.« el movimiento del cojinete | el juego del cojinete de
giratorio.” articulacion.”

Por desconhecer a traducdo do termo de mecénica acima exposto
(“Schwenklagerspiel”), a davida, de imediato, deu lugar a pesquisa. Recorrendo a
plataforma IATE, e dividindo a palavra composta, as traducdes propostas pela
ferramenta foram as seguintes: 1) “Schwenklager” — “cojinete de articulacion™® e 2)
“Lagerspiel” — “juego de(l) cojinete”®. De modo a decidir se manter a opcéo da
traducdo ou alterd-la de acordo com a proposta da IATE, procedeu-se a uma
comparacao de resultados no Google com as expressdes «“movimiento * cojinete”» ¢
«“juego * cojinete”»?!, com a especificagdo do dominio de pagina .es (Espanha), para
reduzir resultados indesejados de outros paises de lingua espanhola. Os resultados
foram consideravelmente maiores (cerca de 54 mil vezes) com a combinagdo “juego *
cojinete” e tal se confirmou também com a expressdo por inteiro, “juego del cojinete”
(com 119 mil resultados), em detrimento de “movimiento del cojinete” (com 41

resultados)®, pelo que essa foi a decisao final.

Caso 2. Manual de instrucdes (DE-EN[US])

Ocasionalmente o processo de revisdo consistia, sobretudo, em correc¢des
gramaticais, como demonstrado a seguir através de diversos exemplos de alteracdes
realizadas numa traducdo de alemdo para inglés norte-americano de um manual de

instrucBes de uma maquina de uma linha de montagem.

9| ATE - Inter Active Terminology for Europe. Retirado de:
http://iate.europa.eu/FindTermsByLilld.do?lilld=1190063&langld=es (Ultima consulta: 07-09-2014)

0 |ATE - Inter Active Terminology for Europe. Retirado de:
http://iate.europa.eu/FindTermsByLilld.do?lilld=1374253&Ilangld=es (Ultima consulta: 07-09-2014)

21 0 motor de pesquisa aceita as aspas como comando para procurar expressdes exatas com as palavras
que dentro delas se insiram, servindo o asterisco para substituir uma palavra ndo especificada que
ocorra entre as palavras que o circundam.

%2 Dados de julho de 2014.
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Texto original Tradugéo Texto revisto
“Gewidhrleisten Sie, dass sich | “Ensure that a copy of the “Ensure that a copy of the
ein Exemplar der vollstandigen | complete operating complete operating

Betriebsanleitung permanent instructions is always be ready | instructions is always

griffbereit an der Anlage to hand at the machine!” ready, at hand at the
befindet!* machine!”

No caso acima ilustrado, o texto alemdo mostrou-se desde inicio bastante claro,
sendo a oracdo subordinada (a “dass-Satz”) construida com um verbo reflexivo (“sich
befinden” — “encontrar-se”) ¢ um adjetivo (“griffbereit” — “a mao”). A traducdo em
inglés, no entanto, ndo apresentava a mesma clareza e, acima de tudo, correcdao
gramatical. O erro consistia na construgdo verbal “is always be”, dado que se encontram
dois tempos concorrentes do verbo to be (presente e infinitivo), em conjunto com o
advérbio de tempo, “always”. De forma a manter o valor temporal do advérbio,
manteve-se a forma verbal no presente, visto que o verbo “ensure” (“garantir”) ja regia
também o enunciado, anulando a possibilidade de fazer uma construcdo com infinitivo
ou um verbo modal (ex. “should always be”). A expressdao “ready to hand” causou
duavida e levou a questionar a gramaticalidade da mesma. Por falta de tempo e por uma
falsa premissa de que a Unica expressdo correta a qual o tradutor se poderia estar a
referir seria “at hand”, que indica igualmente proximidade e alcance (“at hand — 1: near
in time or place: within reach”®), a expressdo foi minimamente alterada, para “at
hand”, mantendo-se “is always ready” (simplesmente com o intuito de ndo fazer uma
alteragdo muito radical). Porém, a tradugdo inicial (“is always ready to hand”)
encontrava-se acertada. Tal s6 foi mais tarde descoberto, com a releitura posterior da
revisdo e a devida consulta em relagdo a “ready to hand” (“to hand — 2: within reach”24),
a qual revelou o uso da dita expressio no mesmo contexto?®.

Abaixo refere-se outro exemplo, igualmente acessivel na lingua alema, que,
todavia, se tornou algo confuso na LCH. O enunciado original utiliza o verbo
“bestehen”, sindbnimo de existir/haver, em conjunto com a preposi¢do “bei” (aqui, “no
caso de (haver)”); o enunciado em inglés apresenta, incorretamente, de forma

simulténea, o verbo “to be” e “to exist”, além de recorrer a uma constru¢do com a

2% Retirado da pagina Dictionary and Thesaurus — Merriam-Webster Online, em: http://www.merriam-
webster.com/dictionary/to%20hand (Ultima consulta: 07-09-2014)

?* 1dem, ibidem

2 Cf. por ex.: M.R.C. Ltd. (s.d.). “XBC Automatic Ice Maker — Instruction Manual”. Retirado de:
http://www.mrclab.com/Media/Uploads/XBC-series-OPR.pdf (Ultima consulta: 07-09-2014)
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preposicao de tempo “during” sem referir um periodo de tempo. De modo a tornar o

texto traduzido mais proximo ao original, e, a0 mesmo tempo, inteligivel e natural a

CCH, a estrutura da frase foi ligeiramente alterada, criando uma orag&o condicional com

um dos verbos aplicado na traducao original (“exist”).

Texto original

Traducdo

Texto revisto

Gefahr

der

“Es besteht von

Verletzungen Augen

sowie der Haut bei Defekten

“There is danger of injury to

eyes and skin_exist during
defects on the machine”

an der Maschine.”

“There is danger of injury to
eyes and skin if defects exist on

the machine.”

Os exemplos seguintes ilustram gralhas ortograficas ou de pontuacéo corrigidas

no documento traduzido.

Texto original

Traducdo

Texto revisto

“Es verbleibt elektrische
Restenergie in Leitungen,
Einrichtungen und Geréten,
wenn die Anlage

ausgeschaltet wird.*

“Electrical energy remains in
lines, equipment, and devices
after the machine is shut

down.”

“Electrical energy remains in
lines, equipment and devices
after the machine is shut

down.”

Die Bedienmasken des
Bedienpultes bestehen aus
verschiedenen
Bedienelementen (Tasten
und Felder).

“The operating screens of the
control panel consists of
different controls (buttons
and fields).”

“The operating screens of the
control panel consist of
different controls (buttons and
fields).

,»ES bestehen Gefahren
durch Missachtung der
Sicherheitshinweise und
des Sicherheitsabstandes

zur Anlage.”

“Dangers exists from
disregarding the safety
instructions and safety

clearance to the machine”

“Dangers exist_from
disregarding the safety
instructions and safety

clearance to the machine.”

,,Bei Beriihrung der Felder
Offnet sich ein
Nummernblock-Fenster,
das die Eingabe der

notwendigen Werte

ermoglicht.

“When touching the fields,
the number block window
open, which allows for the

input of the required values.”

“When touching the fields, a
number block window opens,
which allows for the input of

the required values.”
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Caso 3. Manual de instrucdes (DE-EN[US])

Noutras ocasides, a revisdo incidiu mais sobre o estilo. Seguem-se dois
exemplos retirados de um trabalho de revisdo de uma traducdo, de alemao para inglés,
de um manual de instrugdes de montagem, ou seja, texto pertencente a area da

engenharia e tecnologia.

Texto original Traducéo Texto revisto
“is being adapted to the “is being adapted to the
(n&o disponivel) existing and/or user interface existing user interface and/or
expanded by the upgrade.” the one expanded by the
upgrade.”

Ainda que ndo detendo conhecimento de nivel nativo, a frase supracitada, na sua
versdo traduzida original, ndo apresentava uma estrutura natural em inglés,
representando, alias, alguma dificuldade na compreensdo do enunciado. Refletindo
talvez uma estrutura sintatica mais alemd, ou seja, sendo uma tradugdo mais literal, a
oracao carecia de um estilo mais natural, que em principio tera sido recuperado através
de uma mudanca da ordem dos elementos da frase: a unido do nome ao adjetivo
(unindo, assim, o complemento direto da oracdo) e o uso do elemento de coesdo
referencial (“the one”™).

A traducdo referida abaixo, apesar de ndo se encontrar incorreta, apresentava,
desnecessariamente, um sintagma mais longo, com recurso a gerundio e dois nomes
alternativos (“commencing the work of installation/assembly”), enquanto o texto
original se poderia traduzir por apenas “assembly start”, que foi a decisdao tomada, para
poder manter a eficacia dos enunciados curtos e objetivos. Sendo possivel, neste caso,
utilizar a mesma locugdo que o Kompositum alemao (“Montagebeginn”), é preferivel
adotar essa op¢éo, em vez de recorrer ao uso do verbo, menos usual num manual de

instrugdes, onde, normalmente, prevalece a expressao nominal.

Texto original Traducdo Texto revisto
“bis zum Zeitpunkt der “until the time of commencing the | “until the time of the
Montagebeginns* work of installation/assembly” assembly start”
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Caso 4. Manual de instrucdes (DE-PT)

A traducdo aqui analisada refere-se a um manual de instru¢des de uma méaquina
automatica de cintagens de plastico para fitas de embalagem de polipropileno. Foram
encontrados nesta traducéo erros de diversos tipos, enumerados a seguir, sendo todavia
os erros de contetdo os mais relevantes a apontar.

Deve apenas mencionar-se ainda, dado que ndo necessita de uma maior
explicitacdo, que este texto havia sido traduzido sem a aplicacdo do A.O., sendo

portanto necessario fazer as devidas corre¢es no dominio ortogréafico.

a) Erros semanticos gravados em TM

Como ja referido, muitas vezes as alteracdes feitas pelos revisores nao sao
obrigatoriamente corre¢cdes de erros, mas sim melhorias de acordo com as
condicionantes do texto. No entanto, existem certos tipos de falhas que se consideram
inadmissiveis para um tradutor. Sdo estes os erros de contedo e erros ortograficos ou
de gramatica. Agravante desta situacdo € quando estes equivocos, ja por si graves, sdo
armazenados numa memoria de traducdo, sendo mais tarde perpetuados, dado que, em
revisbes posteriores, segmentos gravados em TM serdo considerados confidveis e,
portanto, devido a habitual falta de tempo, ndo relidos. Abaixo contemplam-se alguns

exemplos de um destes casos.

Texto original Traducdo Texto revisto
“Von der Maschine gehen | “A maquina apresenta | “A maquina apresenta

Gefahren aus, wenn sie | perigos, se for utilizada | perigos, se for utilizada
unsachgemaR oder nicht in | incorretamente ou se se | incorretamente ou se ndo se

ordnungsgeméRem Zustand | encontrar em condicGes.” encontrar em condigdes.”

betrieben wird.«

Este € um exemplo bastante flagrante de um erro seméantico que se deteta sem,
inclusive, necessitar de ler o texto original. O enunciado traduzido apresenta claramente
uma contradicdo semantica, com “se for utilizada incorretamente” e “se se encontrar em

condicoes”.
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Texto original Traducdo Texto revisto
“Umreifungsauslésung “Ativagdo  automética  de | “Ativacdo de cintagem manual“
Manuell* cintagem

»Bezeichnung™ “descrigao* “designacdo*

Os dois exemplos acima expostos sdo igualmente bastante evidentes. O primeiro
apresenta uma traducéo totalmente oposta ao significado original da palavra presente no
TP (“Manuell” # “Automatik™) e o segundo exemplo ndo apresenta tanto um contraste
entre TP e TCH, mas as duas palvaras (“descricdo” e “designacdo”) ndo sdo sindonimas —

vejam-se as defini¢bes apresentadas no Dicionario da Lingua Portuguesa Priberam:

descricdo | s. f.

substantivo feminino

1. Acto ou efeito de descrever.
2. Narragdo pormenorizada.

3. Relacéo, enumeragéo.

designacéo | s. f.
substantivo feminino
1. Indicacéo

2. Significagéo.

3. Nomeacéo.

4. Escolha.

5. Denominacéo.

in Dicionério Priberam da Lingua Portuguesa [em linha], 2008-2013. Retirado de:
http://www.priberam.pt/dlpo/designa%C3%A7%C3%A30
http://www.priberam.pt/dlpo/descri%C3%A7%C3%A30

(Ultima consulta a 07-09-2014)

O caso inframencionado trata-se do verbo aplicado como traducdo de
“benétigen” (necessitar, precisar), “usar”. O texto original utiliza uma frase condicional,
mencionando que, caso seja sempre utilizada a mesma tenséo de fita, esta mesma tensao
podera ser armazenada de forma permanente, para facilitar programagdes futuras

repetidas.
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Texto original Traducdo Texto revisto
»Wird fir ein Produkt immer | “Se a mesma tensdo de fita | “Se para um produto for

die gleiche Bandspannung | for usada para um produto, | necessaria sempre a mesma
bendtigt, kann diese dauerhaft | ela pode ser guardada | tensdo de fita, esta pode ser

gespeichert werden.* permanentemente.” guardada permanentemente.”

A traducdo apresentada ndo era agramatical, contudo, causava alguma
estranheza pela posi¢édo do sujeito da oragdo na voz passiva, com 0 uso do determinante
demonstrativo “mesma” antes do verbo, levando a questionar qual o referente de
“mesma tensdo de fita”, quando este ndo estava explicitado anteriormente. Como tal,
fez-se a devida alteracdo da sua posicao.

Alterando o verbo para a sua tradugdo mais proxima, modificou-se ligeiramente
também a estrutura da frase, evitando o pronome pessoal “ela” e recorrendo antes ao
pronome demonstrativo “esta” para a funcdo referencial. O advérbio de tempo poderia
ter sido igualmente trasladado para ficar posicionado entre o tempo composto do verbo
(“for sempre necessaria”), ainda que tal ndo tenha sido efetuado, posto que o valor
temporal de “sempre” ganha também outro nivel de intensidade em juncdo com “a

mesma tensao de fita”.

b) Construcao lexical

O verbo “aplicar” ¢, por norma, regido pela preposi¢ao “sobre”, sendo, todavia,
possivel aplicar-se (passando a redundancia) como verbo pronominal sem preposi¢do. O
co-texto do verbo na oracdo abaixo apresentada ndo é aquele com que este verbo
usualmente se emprega, realizando-se a troca do mesmo. O “costume” podera parecer
uma justificacdo ndo tdo aceitavel como outras, mas a verdade € que a lingua se
desenvolve por meio do habito e do uso que as pessoas atribuem as palavras, tendendo,

muitas vezes, este uso a tornar-se norma devido ao seu carater massivo e durativo.

Texto original Traducdo Texto revisto
“Hauptbefehlseinrichtung “Bloquear o dispositivo de | “Bloquear o dispositivo de

verschlielen und/oder ein | comando  principal efou | comando  principal  e/ou

Warnschild anbringen® aplicar uma placa de aviso” colocar uma placa de aviso”
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¢) Nuances semanticas

Texto original Traducéo Texto revisto
,Instandsetzungsbereich “A &rea de conservacao deve ser | “Assegurar que a area de

weitrdumig absichern 0 maximo possivel protegida” reparacao é espacosa”

O caso acima ilustrado demonstra um falso entendimento semantico por parte do
tradutor do texto. Ndo se encontrando o TCH errado gramaticalmente, a comparacgéo
lado a lado com o enunciado original levou a questionar a traducdo de “weitrdumig
absichern”, cujo significado estd aliado tanto a protecdo, como ao espaco, sendo
relevante mencionar os dois. Que uma area seja “o maximo possivel protegida” ndo
traduz necessariamente a ideia de grandeza que o adjetivo em alemdo carrega
(“weitrdumig — 2. Viel Raum bietend”? — “que oferece muito espago™). Por este motivo
se aplicou na revisdo 0 adjetivo “espagoso”. Por ndo conseguir conciliar o verbo
“proteger” com este adjetivo, recorreu-se ao verbo “assegurar” (sinénimo de “por
seguro” e “certificar”), que é usualmente (com base na experiéncia obtida no estégio,
pelo menos) utilizado nos manuais de instrugdes para expressar uma ordem e que
transmite uma sensacdo de segurancga, ainda que de forma nédo tdo direta como com 0
verbo inicialmente utilizado.

Por ultimo, “Instandsetzungsbereich” também ndo apresentava a tradu¢do mais
adequada como “area de conservagdo”, visto que “Instandseztung” (literalmente, “por
no sitio”) ndo ¢ um sinénimo de “Instandhaltung” (“manter no sitio”). O primeiro
apresenta uma mudanca de estado, enquanto o outro uma inalteracdo de estado.
Igualmente porque ambas as palavras coexistiam no texto, a par também de “Wartung”
(“manutencdo”), de forma a ndo tornar o texto repetitivo e manter a diversidade
terminoldgica do original — ainda que o estilo ndo seja a prioridade num manual de
instrucdes —, manteve-se uma traducdo diferente para cada um dos termos, ainda que

“Instandhaltung” e “Wartung” sejam semanticamente semelhantes.

Instandsetzung — reparagéo (Ausbesserung)®’;

Instandhaltung — conservag&o®; Wartung — manutencao®

2% Duden Online. Retirado de: http://www.duden.de/rechtschreibung/weitraeumig (Ultima consulta:07-09-
2014)

27 Cf. Duden Online: http://www.duden.de/rechtschreibung/Instandsetzung; e IATE — Inter Active )
Terminology for Europe: http://iate.europa.eu/FindTermsByLilld.do?lilld=1426036&langld=pt (Ultima
consulta: 07-09-2014)
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Texto original Traducéo Texto revisto

“Jede sicherheitsbedenkliche | “Ndo ¢é permitido qualquer | “Ndo é permitida qualquer

Arbeitsweise unterlassen!” tipo de trabalho que possa | pratica de trabalho que possa
prejudicar a seguranga!” por em risco a seguranga!”

O exemplo acima descrito demonstra uma pequena falha seméantica na traducéo.
O termo “Arbeitsweise” carrega uma matiz ligeiramente diferente de “tipo de trabalho”,
referindo-se a uma forma de trabalhar, ndo um tipo ou género de trabalho. Na verdade,
para o utilizador esta diferencga talvez ndo fosse de grande relevancia, sendo a instrugao
das duas maneiras igualmente entendida, pois a mensagem do enunciado incide sobre a
proibicdo de comprometer a seguranca, ou seja, incide sobre a negacdo e a oracdo
relativa. Entende-se que o funcionario de uma fabrica ao recorrer a um manual de
instrucGes, em principio, fa-lo-4 de forma pragmatica, ndo tomando particular atencéo
as palavras exatas empregues, sendo ao contetdo principal da mensagem, mas como
profissional da lingua, o tradutor ndo deverd querer manter nas suas memorias de
traducdo traducBes inadequadas. Tendo em consideracdo a referida visdo pragmatica
aquando da leitura de um manual de instrucdes, procedeu-se, ainda, a alteracdo do verbo
“prejudicar” por “por em risco”, de entendimento mais imediato e com uma relagéo

mais direta a seguranca, pela sua relacdo de antonimia.

e) Derivacdo de palavras

Abaixo encontram-se, como Uultimo exemplo de revisdo, varias palavras
derivadas de um mesmo radical que na LCH ndo conseguem repetir-se da mesma forma
que na LP. O radical neste caso é “Anzeige”, que pode significar mostrador, indicador
ou informacao, entre outras variantes. No entanto, em combinac&o com outras palavras
e dependendo do co-texto e contexto, poderdo ter de se aplicar diferentes traducdes,
usando-se, por vezes, mais do que uma so palavra/radical, ao contréario do original. Ndo
tendo registo das traducdes originais, exibe-se apenas o resultado final, ajustado de

modo a haver consisténcia terminoldgica e, simultaneamente, adequacdo semantica.

?8Cf. IATE — Inter Active Terminology for Europe:
http://iate.europa.eu/FindTermsByLilld.do?lilld=3533345&langld=pt; e terceira acecdo da palavra
“manuten¢do” no Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa [em linha], 2008-2013. Retirado de:
http://www.priberam.pt/dIpo/manuten%C3%A7%C3%A30 (Ultima consulta: 07-09-2014)

2% Cf. IATE - Inter Active Terminology for Europe:
http://iate.europa.eu/FindTermsByLilld.do?lilld=1590241&langld=pt (Ultima consulta: 07-09-2014)
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FASt = Max. Speed
Eco = Eco. Speed*

Texto original Traducdo
a) ,,Anzeigen: “Indicac0es:

FASt = Veloc. Max.
Eco = Veloc. Eco.«

A primeira alinea corresponde a uma explicitacdo de dois termos, sendo, por
isso, escolhida a opgdo “Indica¢des”, para demonstrar que seriam indicados os

significados dos termos mencionados.

Texto original
b) ,,4.5.3 Anzeige (Blattern)“

Tradugéo
“4.5.3 Visualizagdo (folhear)*

“Visualizacdo do
seguinte/anterior”

c) ,,Anzeige nachfolgender/vorheriger parametro

Parameter

Na segunda alinea, a palavra “Anzeige”, usada aqui como titulo, ¢ seguida do
verbo “folhear” (“blattern”), estando a referir-se a visualiza¢do dos varios itens dentro
de uma lista de parametros, pelo que a tradugdo “indicacdo” neste caso ndo apresentaria
tanto sentido como no primeiro segmento. Como tal, foi utilizada a palavra
supramencionada, “Visualizagdo”, que se relacionava de forma mais direta com
“folhear” e encaixava melhor com o que era exposto (veja-Se como referéncia a imagem

abaixo, retirada do manual de instrucdes em questdo).

4.5.3 Visualizagao (Folhear)

Pressionar a tecla "Avancar" (1) = Start
Visualizagéo do parametro seguinte. (Anschluss an MSCB1)

Pressionar a tecla "Retroceder” (2) =
Visualizagéo do pardmetro anterior.

Parameterliste
Parameter 1

Parameter 2 4
Parameter 3

A lista de parameros é organizada como
um lago infinito.

Parameter x

[] |
L1 L[
— [

2

llustracao 17: Extrato do manual de instrugdes em questdo, traduzido.

A alinea ¢) vem em seguimento da anterior e aplica a mesma traducdo para o
termo “Anzeige”, pois refere-se & mesma visualizagdo, dos parametros seguintes ou

anteriores.
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Texto original Traducdo
d) “Anzeige “Are You Sure ?” | “Aparece aindicacdo “Are You Sure ?”

erscheint.* (na primeira revisdo: “mensagem”)

“Anzeige” na alinea d), por sua vez, remete para uma mensagem que aparece no
ecrd, ndo podendo aqui aplicar-se a palavra “Visualiza¢ao” juntamente com o verbo
“aparecer”, dada a sua incompatibilidade seméantica. O termo “mensagem” teria o seu
encaixe na oracéo, todavia, tendo sido utilizado antes “indica¢@o”, optou-se por manter

essa mesma traducao e evitar a variagdo terminologica desnecessaria.

Texto original Traducdo

e) ,,Es kénnen nur Parameter verandert | “Sé podem ser alterados parametros
werden, bei denen ein ,-“ und ,,+“ | nos quais apare¢cam os simbolos "-" ou
Zeichen im Anzeigefeld erscheint!* "+" no campo de visualizacdo!”

Por altimo, a palavra composta “Anzeigefeld” mencionada no exemplo acima
foi traduzida como “campo de visualizagdo”, mantendo assim uma das variantes
aplicadas ao longo do texto para “Anzeige”. Sendo esta uma colocagdo®®, dificilmente
se poderia empregar o termo “campo de indicagdes”, de modo a manter a primeira
traducdo do radical alemao.

%0 Cf. como exemplo: “Manual de utilizador — GE CAmara digital” (s.d.). Retirado de:

http://www.general-imaging.com/uploadedfiles/40_support/user_manuals/x500/ge_x500_um_por.pdf
(Ultima consulta: 09-09-2014)
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D. 0 uso de ferramentas de apoio a traducao (SDL Trados Studio)

Como jé referido, a ferramenta de apoio a traducéo utilizada na ProLangua era o
SDL Trados Studio (a versdo 2011 e, mais recentemente, a 2014). O uso de CAT Tools
(Computer-aided Translation Tools) é, indubitavelmente, atil — “The role of TM
software is to make life easier for the professional translator and enable him to cut
costs by removing the burden of repeating old translations and by making suggestions
for new ones based on reference material.” (Samuelsson-Brown, 2010: 81). O facto de
que uma palavra, uma colocacdo, ou até, por vezes, um paragrafo inteiro tenham que ser
traduzidos apenas uma vez, permite ao tradutor despender mais tempo com outros
segmentos previamente ndo traduzidos e, portanto, dedicar também mais tempo ao
controlo de qualidade do documento (consisténcia terminoldgica, correcdo sintatica,
gramatical e ortogréafica). Além disso, todos os segmentos traduzidos podem ser revistos
individualmente antes de serem gravados na memoria de traducdo, pelo que qualquer
segmento, com o qual o tradutor sinta mais incerteza, podera ndo ser armazenado na

TM. Adicionalmente, o programa deteta segmentos nao traduzidos, que estejam vazios.

Deve igualmente mencionar-se que, ao utilizar uma ferramenta CAT (o Trados,
pelo menos), a tarefa de formatacdo do texto € poupada ao tradutor (ainda que ndo
totalmente). Tipos e tamanhos de letra, espacamento, alinhamento, italicos, negritos ou
sublinhados séo reconhecidos pelo programa (sédo as denominadas tags) e mantidos no
documento final produzido. Porque ndo € uma ferramenta infalivel, é sempre
conveniente fazer uma verificacdo final, exigindo portanto ao tradutor ainda algum do

Seu tempo.

N&o obstante, ainda que estas sejam um numero reduzido, o uso do Trados (ou
qualquer ferramenta CAT, na verdade) também apresenta as suas desvantagens. Os
aspetos mencionados conferem ao programa uma utilidade inegavel, é certo, mas, por
exemplo, a criatividade do tradutor vai, progressivamente, sendo limitada, visto que
correspondéncias totais nem sdo verificadas, de modo a poupar tempo. Isto pode
constituir um problema, dado que nem sempre as solucfes apresentadas através da TM
se encontram 100% corretas, como pudemos comprovar com 0s exemplos
anteriormente mencionados, e porque desta forma o tradutor/revisor ndo toma parte
ativa na decisdo de traducdo, ou seja, ndo regista/interioriza a informagéo do mesmo

modo.

42



Relatério de Estagio em Traducdo e Servicos Linguisticos

Robinson retrata, com a seguinte citacdo, como o tradutor aprende com tudo
aquilo em que toma um papel ativo (pensar, ler, interpretar, falar), destacando, assim, a
importancia desse papel para adquirir as estratégias culturais, linguisticas e estilisticas

necessarias no momento de traduzir.

Translators learn words and phrases, styles and tones and registers, linguistic and
cultural strategies while translating, while interpreting, while reading a book or surfing
the Internet, while talking to people, while sitting quietly and thinking about something
that happened. (Robinson, 2003: 51)

Correspondéncias totais (full matches) sdo, frequentemente, ndo pagas ao
tradutor, visto que este, supostamente, ndo ir4 ‘“perder tempo” com unidades
anteriormente ja traduzidas. Contudo, o profissional consciente tem sempre um grau
elevado de atencdo aquilo que traduz e revé, tendo, por isso, sempre tendéncia a reler
aquilo que ndo for por ele traduzido, “por via das duvidas”, o que significa que ira
despender na mesma do seu tempo — ainda que ndo da mesma forma como com uma
traducdo realizada a partir do zero. Como infracitado, o tradutor tem uma tarefa de carga

intelectual, que ndo passa apenas por “copiar, colar”.

As the use of translation tools becomes more widespread, there will inevitably be the
perception that the computer is doing the work and fees should be in relation to this.
The strongest argument that we as translators must make is that the client is paying for
the translator’s intellectual and professional skills as ‘knowledge workers’. The
translator may use translation tools to facilitate translation production but the process
still needs the translator to make the appropriate intelligent decisions and intellectual
choice. (Robinson, 2003: 113)

Tome-se em atencdo a situacao de seguida descrita, que demonstra as vantagens
do programa, quando bem aplicado. Pessoalmente, foi uma vez experienciado receber
um projeto demasiado extenso, o qual foi encaminhado para outro tradutor (experiente)
para que o prazo de entrega fosse cumprido, visto ndo ter conseguido traduzir o
suficiente em metade do tempo previsto para a traducdo total. O documento da situacéo
em questdo continha 132 péaginas, 2520 segmentos e cerca de 17600 palavras no SDL
Trados Studio, das quais apenas 51% eram conteudo totalmente novo face ao presente
na TM, e o prazo de entrega era de seis dias Uteis (servindo normalmente o ultimo dia
para ajustes finais e revisdo). Em trés dias, estavam traduzidas aproximadamente 42
paginas (31,8%), cerca de 500 segmentos no programa. Apoés a traducdo até esse ponto

do documento, foi realizada uma nova analise ao documento, para poder apurar o
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progresso da traducdo nesse espaco de tempo. Esta analise demonstrou haver agora
1318 novas palavras em estado de “Perfect Match”, uma reducdo da percentagem de
fuzzy matches (de 13,32% para 8,68% — ou seja, 4,64% de correspondéncias parciais,
presentes neste terco do documento, foram saneadas), mas apenas uma diferenca de 297
palavras novas por traduzir. Este foi um nimero bastante dececionante, que ficou aquém
das expectativas, mas que levou a refletir sobre a manutencao das memorias de tradugdo
(de qualquer CAT Tool), algo fundamental para que a sua utilizacdo seja, efetivamente,
atil. O ndo pagamento de correspondéncias 100% depende da proposta do cliente ou das
tarifas que o tradutor freelancer decida impor. Todavia, mais importante aqui é o tempo
empregue na revisdo das unidades da TM aquando de uma traducdo, e néo
necessariamente valores monetarios, ainda que esse seja também um assunto de clara
importancia, especialmente em regime de trabalho autonomo. Por tudo o mencionado se
deve investir tempo na revisdo das TM, as quais devem fazer com que o tradutor ndo

precise, de facto, de reler unidades ja traduzidas com atencédo redobrada.
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Parte Il

A. Avaliacao pessoal do estagio (reflexao sobre o decurso do

estagio, relagdes interpessoais e diferencas culturais)

De um modo geral, a realizacdo deste estdgio traduziu-se numa experiéncia
positiva e frutifera. Apesar de ndo ter correspondido totalmente as expectativas iniciais
relativas ao trabalho de traducdo a concretizar, a oportunidade de aprofundar o
conhecimento especializado em determinadas areas, como a engenharia mecéanica e
eletrotécnica, fisico-quimica e outras, assim como a possibilidade de ganhar mais
experiéncia e agilidade com o software de traducdo SDL Trados Studio
(maioritariamente versdo 2011), tornaram este periodo uma fase de desenvolvimento
enquanto profissional de traducdo. Foi possivel adquirir métodos de trabalho, saber
como funciona uma empresa de traducdo, aprender a criar um orcamento de forma mais
profissional, através da apresentacdo de um documento gerado pelo programa de
traducdo, que torna a proposta mais crivel ao cliente, aprender a preparar devidamente
um projeto de traducdo, de forma a facilitar a sua gestdo posterior e, ainda, aplicar e

consolidar conhecimentos teéricos na pratica profissional.

N&o obstante, houve aspetos em que o estagio falhou como meio de
aprendizagem. E certo que o mesmo proporcionou um crescimento profissional e
permitiu compreender a realidade do mundo laboral, porém todo esse desenvolvimento
foi ocorrendo maioritariamente de forma auténoma, tendo havido pouca supervisdo ou
orientacdo, e tendo sido a percecdo do funcionamento da empresa obtida sobretudo por
meio da observacdo e ndo da explicacdo. A falta de controlo posterior (a exce¢do de
uma ocasido em que uma das gestoras de projeto teve mais tempo para o fazer, apesar
de ndo dominar o portugués) aos trabalhos de traducéo, para ndo dizer de reviséo, visto
gue essa seria menos necessaria — ainda que ndo, de todo, inatil —, foi o principal
entrave a um verdadeiro processo de aprendizagem, que normalmente exige analise,
correcdo e critica. Em caso de davidas, terminoldgicas ou linguisticas, o espirito de
cooperacdo e entreajuda prevaleceu no escritdrio; contudo, a revisdo das traducdes
realizadas teria sido muito proveitosa, pois receber um feedback permite reavaliar

estratégias tradutivas e traduzir de forma consciente, tendo em conta erros ou falhas
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outrora cometidas. Logicamente, o objetivo de todos os projetos de traducéo foi entregar
um produto de qualidade, efetuado com rigor; contudo, isso n&o retira a importancia de
uma revisdo de outrem. Sempre que 0s prazos de entrega o permitiram, para poder
garantir uma traducdo ou auto-revisdo mais eficaz, o texto era deixado por umas horas,
ou um dia, o que permitia, como sugere Baker, o desprendimento de ideias fixas e do
texto original, criando a possibilidade de responder melhor ao texto como leitor de
chegada, e sendo, assim, despertadas, por vezes, melhores solugdes.

A good method of detaching oneself from the source text is to put the draft translation
aside for a few hours. One can then return to the target text with a better chance of
responding to its patterning as a target reader eventually would, having not been
exposed to and therefore influenced by the source-text patterning in the first place.
(Baker, 2001: 55)

Além disso, o facto de que ndo nativos (muitas vezes 0 meu caso), ou ndo
falantes do idioma a ser verificado, fizessem revisdo, ou o designado controlo de
qualidade, de textos cuja lingua ndo dominam levantou alguma desacreditacdo da minha
parte perante as politicas da empresa. E certo que prazos apertados por vezes ndo
permitem uma revisdo muito aprofundada, mas, em principio, esta tarefa deveria ser
executada por alguém capaz no idioma em questdo, e ndo através de uma funcédo
automatica, que apresenta ainda muitas deficiéncias (como, por exemplo, a indicacéo de
aparentes erros que na verdade mostram ndo ter qualquer tipo de problema — erros
geralmente relacionados com datas e valores) e que, claramente, ndo substitui o olhar

critico humano.

A nivel interpessoal, pode-se falar de dois tipos de relacionamentos dentro da
empresa: estagiarias-PM e estagiarias/PM-patrdo. O primeiro baseava-se numa relagao
de colaboracdo, estando gestoras de projeto (de nacionalidade francesa, italiana e, mais
tarde, apenas alema) prontas a ajudar em caso de divida e as estagiarias (também de
outras nacionalidades) igualmente disponiveis a ajudarem-se mutuamente. A relacédo
com o patrdo (aleméo), ainda que o tratamento fosse por “tu” (“Du”) entre todos, era,
naturalmente, algo mais distante, talvez para manter uma certa hierarquia. Apesar de, no
inicio do estagio, dizer estar disponivel a ajudar face a eventuais duvidas, nem sempre
era mostrada a maior paciéncia para responder a questdes de maior complexidade
linguistica ou para voltar a mostrar como se utilizavam certas funcionalidades de um
programa antes nunca utilizado e também ndo dominado pelas outras colegas. De resto,

podera apontar-se uma, algo excessiva, rigorosidade a nivel de horarios — ndo estando
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aqui a referir a normal pontualidade exigida em qualquer posto de trabalho — e de
normas internas. A meio do estagio (e ndo no principio), foi criado pelo responsavel (e
pela administrativa) da empresa um regulamento interno para cada colaborador assinar,
no qual se estipulavam regras sobre as condi¢bes de limpeza do espaco, horas
extraordinarias, horarios de pausas, lingua de trabalho, utilizacdo da internet e do
telefone do escritdrio, uso de telemoveis e outros meios informaticos pessoais (como
também ferramentas de memdria externa de gravagdo), entre outros assuntos, de
confidencialidade e protecdo de dados. Ainda que fosse, como referido, talvez algo
desmesurada a atencdo dada a certos detalhes, a criacdo de um regulamento interno
permitiu que, pelo menos, a comunicacéo de certas condig¢des fosse clara, ultrapassando,
assim, também diferencas culturais na area profissional. A entrega desse regulamento
para sua assinatura foi individual (patrdo-empregado) e permitiu uma pequena conversa
mais aberta, na qual foram tratados os temas que teriam trazido mal-entendidos (quer
sobre funcionamento da empresa ou expectativas de trabalho e/ou postura) para
qualquer uma das partes, e na qual, adicionalmente, o patrdo teceu comentarios
positivos sobre o trabalho até ali desempenhado, 0 que até esse ponto ainda nédo tinha

sido demonstrado e trouxe maior motivacao.

Quanto ao espaco de trabalho, o gabinete era amplo e partilhado por todos,
havendo trés conjuntos de secretérias, cada uma com um computador — um conjunto
destinado para as estagiarias, um outro para as gestoras de projeto e a responsavel pelos
servicos administrativos da empresa, e o Gltimo para o patrdo. Devido a esta partilha do
espaco, que refletia uma relacdo de trabalho horizontal (patrdo e empregados a trabalhar
no mesmo gabinete), este era um local aberto, onde facilmente se podia colocar uma
questdo em coletivo ou a alguém em particular. Por outro lado, a proximidade com o
patrdo nem sempre se mostrava proveitosa, tornando o ambiente algo menos

descontraido, devido a relacdo distante anteriormente mencionada.

Sucintamente, existem ainda pequenos aspetos que poderiam melhorar do ponto
de vista ético e deontoldgico, ainda que, no geral, a experiéncia na empresa alema se

tenha revelado positiva.
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B. Reflexdo sobre o papel do tradutor e a diferenca entre o trabalho

como freelancer e numa empresa de tradu¢ao

E frequentemente discutida hoje em dia, principalmente pelos profissionais da
area, a importancia dada ao tradutor. Sabendo, por senso comum, que existem inimeros
anuncios em Portugal que recrutam tradutores que ao mesmo tempo sejam profissionais
noutras areas ou, alias, anincios que oferecem a “oportunidade de ganhar rendimentos
extra”, através de ocasionais traducbes (como se de um biscate se tratasse), muito
rapidamente se pode concluir que este ramo de trabalho ainda é muito desacreditado,
havendo precisamente por isso também tradutores, especialmente em regime freelancer,
a receber reduzidas quantias que ndo fardo jus as suas competéncias e aos esfor¢os que
empregam no seu trabalho. A falta de crédito dada aos tradutores (profissionais)
demonstra-se igualmente através dos prazos de entrega exigidos pelos clientes, muitas
vezes demasiado apertados, tendo em conta a dimensdo do projeto de traducdo e a area
especializada em que o texto se insere.

Como referido no guia criado pela American Translators Association,
Translation — Getting it Right — A guide to buying translation (Durban, 2011), o tempo
atribuido ao tradutor por cada projeto deve ser proporcional ou corresponder
minimamente ao tempo de producéo do texto original, deduzindo, certamente, a fase de
discussdo de ideias (brainstorming) ou planeamento prévio a elaboracdo do texto

escrito.

Be realistic. How many pages can a translator produce an hour? How much time do you
expect him or her to spend crafting the text that will promote your product or service?
(How much time did your team spend producing the original?) (Durban, 2011: 7)

A linguagem técnica e a especificidade da terminologia de certas areas é, de
certa forma, ignorada por quem néo € tradutor, ou por quem ndo esta ciente do rigor que
este tipo de traducdo implica, devido ao uso de termos técnicos concretos (por vezes até
regularizados, estandardizados) para objetos especificos. E necessario deter
conhecimentos especializados na matéria, ou, quando n&o, saber pesquisar®’ e focalizar

a procura do termo ideal, optando de forma fundamentada no final.

31 Cf. secgdo “Competéncias do tradutor”, in: ALVES, Fernando Ferreira (2006). Quase tudo o que eu
(sempre) quis saber sobre tradugdo — KIT de sobrevivéncia.
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Ao tradutor, talvez mais do que a outros profissionais de outras areas, é exigida
um polivaléncia de competéncias®” que incluem, além das diretamente relacionadas com
a traducdo (linguisticas e técnicas), a boa gestdo de tempo, custos e recursos. Saber
estabelecer prioridades é essencial em qualquer ramo profissional de forma a promover
a eficiéncia e a competéncia laboral; porém, no mundo da traducdo, esta capacidade
adquire um maior nivel de importancia, atendendo aos prazos e honorarios propostos
(ou, diremos, impingidos) aos tradutores, gracas a geral subvalorizacdo da profissdo do
tradutor e das suas exigéncias, provinda da falta de conhecimento.

Em relacdo a distincdo entre trabalhar por conta prépria e dentro de uma
empresa de traducdo, é possivel detetar varias vantagens e contrapartidas para as duas
modalidades de trabalho. Todas as que se passardo a enumerar tém por base o
conhecimento de casos reais e pessoais, apresentando-se aqui uma visdo também mais
pessoal. Comece-se pela delineacdo das diferencas basicas entre as duas modalidades.

Um tradutor freelancer trabalha em qualquer espaco que lhe apraze, podendo
por isso trabalhar em casa e gerir, assim, 0 tempo a sua maneira, criando 0s seus
préprios horarios e regras de trabalho; tem o poder de decisdo sobre os projetos e
condicdes que aceita, sendo também livre de optar pela area de especializacdo na qual
se sente mais a vontade, e familiarizado, ou experiente; pode interromper a sua
atividade sem precisar de apresentar justificacbes a alguém, seja essa interrupgao
motivada por outras propostas de emprego, questdes pessoais ou razdes de qualquer
outra ordem, desde que ndo esteja vinculado a uma empresa com a qual tenha assinado
contrato; e, finalmente, podera ter maior liberdade para gerir o seu préprio material de
referéncia (ex. aumentar as suas memorias de traducédo), caso o contrario ndo tenha sido
acordado com algum cliente. O tradutor freelancer tem ainda a possibilidade, mas néo,
claro, obrigatoriedade, de estabelecer diferentes tarifas aos seus clientes, segundo aquilo
que julgar mais conveniente e adequado a situacao de cada um.

Trabalhar numa empresa de traducdo tem outras condicionantes. Existe um
horério e local de trabalho fixos, uma remuneracdo mensal igualmente estipulada,
independentemente da dimensdo e quantidade de projetos recebidos, e existe,
pressupde-se, uma equipa de trabalho, a qual se podera recorrer de forma mais imediata,
em caso de necessidade. Trabalhar numa empresa permite também ao tradutor poupar

economias em ferramentas de apoio a tradugdo, uma vez que, em principio, estas estardo

%2 1dem, ibidem.
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a sua disposicédo no local de trabalho e dado que a sua manutencéo estard ao encargo da
empresa.

A opcdo entre estas duas vertentes de trabalho € totalmente individual e depende
realmente do gosto, da personalidade e dos objetivos pessoais e profissionais de cada
tradutor.

Trabalhar em regime autébnomo exige uma grande capacidade de gestdo (como
mencionado, de tempo, custos e recursos) — o tradutor tem de ter capacidade de
compatibilizar a sua vida pessoal com a sua laboral, tem de investir em software de
traducdo, fazendo a sua opc¢do (pessoal ou motivada por exigéncias de potenciais
clientes) da ferramenta informatica, assim como tratar da sua propria fiscalidade, tarifas
e formas de pagamento. Tem mais liberdade, arriscando-se, no entanto, a atravessar
fases aureas e fases mais estagnadas, consoante, também, a carteira de clientes que va
adquirindo. Trabalhar por conta de outrem, por outro lado, permite ao tradutor uma
maior estabilidade, a nivel de horarios e a nivel financeiro — ndo havendo possibilidade
de ganhar menos ao fim do més caso haja menos fluxo de trabalho, mas ndo também de
ganhar mais em meses mais ocupados, com mais projetos de traducéo, funcionando tal,
passando o coloquialismo, como uma “faca de dois gumes”.

Uma outra questdo relevante, mencionada no inicio desta reflexdo, é a das tarifas
praticadas na area. Algo que distingue o trabalho do freelancer para clientes diretos do
trabalho para uma empresa de traducdo, sdo os valores cobrados ou pagos,
respetivamente, a cada um. Quando um tradutor trabalha com um cliente de forma
direta, os valores sé@o negociados entre os dois, quando o tradutor trabalha para uma
empresa de traducdo, que por sua vez vende essa traducdo ao cliente, existem trés partes
envolvidas no processo, havendo uma margem de lucro, habitualmente, muito alta para
a empresa de traducdo, que paga ainda menos ao tradutor em caso de existirem
correspondéncias na TM empregue. Esta situacdo, infelizmente, contribui para a falta de
creditacdo do tradutor e, em nada, ajuda o tradutor freelancer a superar as suas
provaveis dificuldades econdmicas causadas pela injustica da indlstria. Leia-se o

seguinte excerto, que alude ao estatuto de intermediario das empresas de tradug&o:

(...) translation agencies [...] merely act as ‘envelope switchers’, i.e. intermediaries
which buy translations from freelancers and sell them to clients without quality control
(cf. Schopp 2007: 2, Arevalillo 2005). (Biel, 2011: 7)
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A reconhecida pagina web de traducdo ProZ.com apresenta na sua pagina uma

tabela com as tarifas (standard e minima) praticadas numa determinada combinacao

linguistica — isto de acordo com as informac@es inseridas por tradutores registados nesta

Base de Traducdo. Abaixo expdem-se os valores de algumas combinagdes, a titulo de

exemplo.

Par de linguas | Preco/palavra (standard) | Preco/palavra (minimo)
EN-PT €0,09 €0,06
DE-PT €0,10 €0,07
ES-PT €0,08 €0,06
DE-EN €0,12 €0,08

Tabela 5: Dados representativos de tarifas praticadas, segundo a pagina ProZ.com

(Gltima consulta: 23-08-2014).

Estas tarifas, apesar de representativas e baseadas em estatisticas, servem apenas

de orientacdo e ndo sdo os valores maioritariamente praticados em Portugal. Inclusive

fora do pais, os valores podem destoar muito em relagdo aos apresentados pelo

ProZ.com. No entanto, servem de referéncia para valores que deveriam ser considerados

normais e podem servir de indicador a clientes de traducao.
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Conclusao

O estagio curricular realizado no ambito do Mestrado em Traducdo e Servicos
Linguisticos na Faculdade de Letras da Universidade do Porto foi, fundamentalmente,
uma experiéncia muito enriquecedora, pois permitiu entrar em contacto com a industria
da traducéo, passando-se a conhecer as exigéncias do mundo laboral nesta area, adquirir
novas praticas de trabalho e novas competéncias informaticas, refletir sobre os aspetos
aos quais o tradutor profissional deve dar prioridade no processo tradutivo e, acima de
tudo, desenvolver competéncias linguisticas estando submersa na lingua alema, numa

cidade multicultural como é Berlim.

Apesar de ndo ter sido realizado tanto trabalho de tradugdo (cerca de 28 500
palavras, no total) como esperado e desejado, por ser um estagio nesse dominio, a
quantidade traduzida e revista, permitiu tomar consciéncia de aspetos extratextuais, ou
“extratradutivos”, associados a rece¢do de uma encomenda de tradu¢do (como, por
exemplo, saber detetar o nimero de palavras repetidas num documento e o numero de
palavras que ja se encontram numa TM que se queira empregar no projeto de traducdo,
de forma a poder adequar precos — caso o cliente tal o exija ou caso tais descontos se
queiram aplicar), assim como expandir o conhecimento sobre realidades do mundo

laboral, como, por exemplo, expectativas de produtividade em relacédo ao tradutor.

A média de palavras traduzidas por dia depende de cada tradutor, das suas
competéncias, e do texto que lhe é adjudicado, sendo a sua especificidade um fator-
chave nessa estimativa de tempo. Diz-se que € suposto um tradutor profissional traduzir
em média aproximadamente 2500 palavras por dia®, podendo alcancar as trés ou quatro
mil, caso se trate de um tradutor deveras experiente e um texto que, portanto, ja ndo lhe
apresente tantas dificuldades, mesmo sendo este eminentemente técnico. Uma meta
acima desta meédia dificilmente serd concretizada por um tradutor estudante que ainda
ndo tenha obtido experiéncia real — aparte da experiéncia académica, a qual,
naturalmente, exige outros prazos e pressupde outras condi¢bes —, considerando-se, por
isso, normal que este produza menos de 2000 palavras diarias na sua fase inicial de

carreira. A situacdo pessoal referida no presente relatorio, acerca do projeto de traducéao

%3 Cf.: - Alphatrad Portugal Unipessoal (s.d.).“FAQ”. Retirado de: http://www.alphatrad.pt/faq ((ltima
consulta; 23-08-2014).
- Mondo Agit (s.d.). “Tradugio urgente”. http://www.mondo-iberica.com/pt/traducao-
urgente.html (Gltima consulta: 23-08-2014).
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inacabado e reencaminhado, leva a deduzir que para cumprir estas metas diarias,
recorrendo a memorias de traducdo que chegam a apresentar um valor consideravel de
correspondéncias de 100%, € necessario que estas TM as quais se recorre estejam
devidamente saneadas, isto é, que o tradutor ndo tenha a necessidade de reler essas
unidades, perdendo assim 0 seu tempo de traducdo (ndo destinado a revisdo) com a
releitura, e eventual correcdo, de palavras que estardo a ser cobradas com desconto ao
cliente, e, na perspetiva do tradutor, muito provavelmente, ndo pagas. A par de outras
experiéncias de revisdo ao longo dos cinco meses de estagio, foi possivel verificar que
pouco tempo, se é que algum sequer, é dedicado a este processo tdo necessario para o
tradutor poder confiar nesse material, supostamente de referéncia. Ndo foram constantes
os erros encontrados nas TM utilizadas nos textos revistos; contudo, o facto de
ocorrerem ocasionalmente e, por vezes, serem graves, fez com que houvesse, ao longo
de todo o periodo de estagio, a necessidade de rever quase tudo, inclusive as ditas

correspondéncias totais.

Tudo o até aqui descrito demonstra a necessidade constante do aprimoramento
das préaticas de trabalho, quer seja de uma empresa, ou de um tradutor freelancer,
sempre com vista a obtencdo de melhores condicdes para o tradutor e ao fornecimento
de um produto final eficaz e consistente ao cliente. E importante que se pense em
estratégias para combater as falhas enumeradas ao longo deste relatério, podendo essas
solugdes ser de lenta aplicacdo, desde que, pelo menos, essas solucbes existam. O ideal
é aplica-las de forma progressiva. Medidas como tornar tempos com menos fluxo de
trabalho um momento de atualizacdo e manutencdo de material de referéncia (TM), ou,
no caso especifico das empresas, atribuir prémios de produtividade em alturas de maior
fluxo de trabalho, com o objetivo de incentivar os colaboradores (tradutores e/ou
gestores de projeto), sdo exemplos de como se pode sempre aperfeicoar 0 nosso

trabalho, promover a produtividade e dar valor e prestigio a profissao.

Pesando os pontos mais fortes e os mais fracos do estagio desempenhado no
ambito académico do Mestrado em Tradugdo e Servigos Linguisticos, esta experiéncia
representou uma mais-valia tanto a nivel de curriculo, pratica profissional e vivéncia

cultural, constituindo, porventura, o apice de todo o Mestrado.
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Anexo 1

v EROLANGUA

Gabinete de Relagdes Internacionals | International Relations Office
Faculdade de Letras da Universidade do Porto

Via Panoramica, s/n,

4150-564 Porto,

Portugal

11. September 2013
Acceptance Letter

Dear sirs,

Hereby we confirm that Joana Sofia Cunha will be a trainee within our company from
03/02/2014 to 31/06/2014 in the framework of her studies.

For further questions - please contact me:

Christian Funkelt

c.funkelt@prolangua.de

+493034624008 or +49 15221562325 (Mobil)

Note: Our new office adress is: SchillerstraBe 7, 10625 Berlin (Charlottenburg)

ProLangua - SchillerstraBe 7, 10625 Berlin - Bank Cronbank - BLZ S0530000 - Konto 685801, Managing Director:
Christian Funkelt - Tel. +49(0)30 346 24-008 - Fax: +49(0)30 346 24-007, Email info@prolangua.de, Sitz: Berlin,
Ust.Id.Nr.: DE255874816, www.prolangua.de
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Anexo 2

S gl

SchillerstralRe 7, 10625 Berlin
Telefon: +49 (0) 30 346 24 008
Fax: +49 (0) 30 346 24 007
E-Mail: translation@prolangua.de
Web: www.prolangua.de
ProLangua - Christian Funkelt, SchillerstraBe 7, 10625 Berlin

Zu Handen des Mitarbeiters (" ¢} Y (= /Cc;w, a \51,_\([' G
Verbindliche Betriebsordnung

Prdaambel

Diese Betriebsordnung soll die Mitarbeiter der ProLangua Gber die Verhaltensregeln wahrend der Arbeitszeit
und in den Biros informieren.

Die aktuelle Betriebsordnung wird den Mitarbeitern persénlich ausgehandigt und wird zusatzlich durch Aus-
hang an den jeweiligen Informationstafeln bekannt gemacht.

Geltungsbereich

Der raumliche Geltungsbereich dieser Betriebsordnung umfasst alle Unternehmensbereiche der
ProLangua, Schillerstralle 7, 10625 Berlin.

Der personliche Geltungsbereich umfasst alle Arbeitnehmer, einschlieBlich der Auszubildenden,
Praktikanten, sowie im Betrieb beschaftigte Leiharbeitnehmer oder Ferienarbeiter.

Schutz der Nichtraucher

In allen Biros des Unternehmens besteht ein generelles Rauchverbot. Das Rauchen ist nur an den von der
Geschéftsfuhrung freigegebenen Bereichen erlaubt. Ein Anspruch auf Wetterschutz in den ausgewiesenen
Raucherbereichen besteht nicht.

Sauberkeit und Ordnung

Jeder Mitarbeiter ist verpflichtet, nach Beendigung seiner Arbeit den jeweiligen Arbeitsplatz/ Arbeitsbereich
aufgeraumt und sauber zu verlassen.

Im Kichenbereich ist laut ausgewiesener Kiichenregelung vorzugehen.

Bei einer Beschadigung oder Stérung von Betriebseinrichtungen (PCs, Anlagen oder Einrichtungen) ist dies
dem Vorgesetzten unverziglich mitzuteilen.

Kommunikationssprache
Die Kommunikationssprache innerhalb aller Biirordume ist Deutsch und/ oder Englisch.

Erholungsurlaub

Der Urlaub kann immer nur in dem Kalenderjahr, in dem er entstanden ist, gewahrt und genommen werden.

Nimmt der Mitarbeiter folglich seinen Urlaub nicht bis zum 31.1., verfillt er ersatzlos.

Ausnahmsweise kann der Urlaubsanspruch nach den Regelungen des Bundesurlaubsgesetzes in das
Folgejahr Gbertragen werden, wenn entweder dringende betriebliche Griinde (z.B. erhdhter Arbeitsanfall,
Personalengpass) oder Griinde, die in der Person des Mitarbeiters liegen (z.B. Krankheit) die Ubertragung
rechtfertigen. Ein wirksam Gbertragener Urlaub muss bis spatestens zum 31.03. gewahrt und genommen
werden, anderenfalls verfallt er endgultig.
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Arbeitszeit
Téagliche und wéchentliche Arbeitszeiten:

1. Die werktagliche Arbeitszeit betragt ohne Pausen 8 Std. und die wochentliche Arbeitszeit 40
Stunden.

2. Uberstunden kénnen auf Grund von eiligen und dringenden Projekten anfallen. Die Uberstungen mussen
mit dem Vorgeseizten abgestimmt werden und in den Stundennachweis eingetragen werden. Uberstunden
sollen ein Ausnahmefall darstellen und nicht zur Regel werden. Es muss fir Uberstunden ein Grund vorfie-
gen.

Zeiterfassungen

Jeder Mitarbeiter hat Beginn und Ende seiner Arbeitszeit in das entsprechende Formblatt (Stundennachweis)
einzutragen und dem Vorgesetzten oder der Buchhaltung mindestens einmal monatlich zur Priifung und am
letzten Arbeitstag des Monats zum Verbleib auszuhéndigen.

Pausen

Die Pausenzeit betragt insgesamt 45 Minuten (bei einem 8 Stunden- Arbeitstag) und ist von allen Mitarbei-
tern einzuhalten. Sie werden von der téglichen Arbeitszeit abgerechnet, d.h. Pausenzeiten werden nicht
bezahit.

Die Mittagspause ist in der Zeit von 12:00 Uhr bis 14:30 Uhr zu nehmen und betragt 30 Minuten. Die verblei-
benden 15 Minuten sind Sozialpausen die z.B. fur Kuchengange (Tee- und Kaffeekochen, etc.) oder das
Rauchen anfallen.

Mahizeiten sind grundsétzlich im Pausenbereich einzunehmen und nicht am Arbeitsplatz.

Die Pausen sind unter den Mitarbeitern getrennt zu nehmen. D.h. im jeweiligen Biiro muss immer mindes-
tens ein Mitarbeiter sein, der Anrufe, E-Mails etc. bearbeitet.

Krankheit
Eine Krankmeldung erfiillt unter folgenden Bedingungen die gesetzlichen Anforderungen:

1.) Sie muss telefonisch am Tag der Erkrankung bis spatestens 9:30 Uhr dem Vorgesetzten oder dem
vertretenden Mitarbeiter/-in kurz mitgeteilt werden.

2.) Das érztliche Attest kann der betreffende Mitarbeiter innerhalb von 3 Tagen nachreichen.

3.) Aus der Krankmeldung muss auch die voraussichtliche Dauer der Erkrankung ersichtlich sein.

Arztbesuche wahrend der Arbeitszeit werden grundsétzlich nicht bezahlt, da diese nicht unter das Entgelt-
fortzahlungsgesetz fallen. Vorsorgeuntersuchungen sollten mit dem Vorgesetzten so geplant werden, dass
die betrieblichen Belange so gering wie méglich beeintrachtigt werden.

Benutzung der elektronischen Medien

Die Telefon- und Internetbenutzung dient ausschlieRlich fiir betriebliche Zwecke.

Die Nutzung der betrieblichen IT-Medien fur private Zwecke ist untersagt.

Private Handys sind wahrend der Arbeitszeit auf stumm zu schalten und dirfen an keinem Arbeitsplatz bzw.
Schreibtisch benutzt oder verwahrt werden. Wahrend der Arbeitszeit missen private Tablet-PC” s ausge-
schaltet bleiben. Deren Nutzung im gesamten Geschéftsbereich ist strikt untersagt. Der Anschiuss von priva-
ten USB-Stick” s und anderen privaten Speichermedien an allen betrieblichen PC” s ist strikt untersagt.

Betriebsgeheimnisse / Verschwiegenheitspflicht

Jeder Mitarbeiter ist verpflichtet, iiber die Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse sowohl wahrend der
Dauer des Arbeitsverhaltnisses als auch nach dessen Beendigung Stillschweigen zu bewahren.
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Tatsachen, die nach dem Willen der Geschaéftsfilhrung geheim bleiben sollen sind zum Beispiel:

- alle Vorgénge innerhalb des Unternehmens, die aus Wettbewerbsgriinden geheim zu halten sind
- alle wirtschaftlichen Daten des Unternehmens, die AuBenstehenden nicht zuganglich sind

- technisches Know-how

- Kunden- und Auftragsdaten, Preislisten, Rabattabsprachen

- Geschéftsbilanzen, Kreditwirdigkeit des Unternehmens

- Personalangelegenheiten

Sorgfaltspflicht

Jeder Mitarbeiter ist verpflichtet, beim Umgang der ihm anvertrauten Gerate und Gegenstande, duRerste
Sorgfalt walten zu lassen.

Alle betrieblichen, geschaftiichen und personlichen Unterlagen sowie Gegenstande sind bei Ausscheiden
aus der Firma dem Arbeitgeber auszuhéndigen.

Daten- und Vertraulichkeitsschutz

Es ist gemaR § 5 des Bundesdatenschutzgesetzes untersagt, geschiitzte personenbezogene Daten unbe-
fugt zu einem anderen als dem zur jeweiligen rechtmaRigen Aufgabenerfullung gehérenden Zweck in Datei-
en zu verarbeiten (speichern, verandern, ubermitteln, sperren, I6schen) oder zu nutzen.

Diese Verpflichtung zur Wahrung des Datengeheimnisses besteht auch nach Beendigung der Tatigkeit bei
der Verarbeitung personenbezogener Daten bzw. dem Ende des Arbeitsverhaltnisses fort.

Wer unbefugt vom Bundesdatenschutzgesetz geschiitzte personenbezogene Daten, die nicht offenkundig
sind,

speichert, verandert, ibermittelt;

zum Abruf mittels automatisierten Verfahrens bereithalt;

oder

abruft oder sich oder einem Anderen oder einer dritten Person Daten aus Dateien verschafft,

kann mit Freiheits- oder Geldstrafe bestraft werden.
Ebenso wird bestraft,

e wer durch unrichtige Angaben geschitzte personenbezogene Daten, die nicht offenkundig sind, er-
schleicht;

e wer Ubermittelte Daten unbefugt fir einen anderen, als zu dem Zweck nutzt, zu dessen Erfillung sie
Ihm dbermittelt wurden, insbesondere indem er sie an dritte Personen weitergibt;

e wer anonymisierte Einzelangaben unbefugt mit solchen Merkmalen zusammenfiihrt, mit denen Ein-
zelangaben uber persénliche oder sachliche Verhaltnisse einer bestimmten oder bestimmbaren na-
trlichen Person zugeordnet werden kénnen.

Ein Versto gegen den oben dargesteliten Datenschutz kann zudem zu Schadenersatzverpflichtungen fith-
ren.

Der Datenschutz des BDSG erstreckt sich sowohl auf EDV-gestiitzte, wie auch auf nicht-EDV-gestitzte Ver-
arbeitung (Akten).

VerstéBe gegen diese Betriebsordnung kénnen personelle Konsequenzen nach sich ziehen.

& n
Pesbisch aisgersiaigtan: OC. @S, {0 L\’

Durch Firmeninhaber bzw. Personalabteilung:

Zur Kenntnis genommen und bestatigt durch: Toens {7

L
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Anexo 3

I LANGUA

Translation+« Commurication

Terms of use of material for the final

report on the curricular internship

For all due purposes, ProLangua states to have had knowledge of the
contents used in this report and to have given permission to Joana Sofia Fino
Novais da Cunha, student of the second year of the the European Master’s in
Translation (EMT — Mestrado em Tradugdo e Servigos Linguisticos) in the
Faculdade de Letras da Universidade do Porto, to present said contents solely
for the purpose of the presentation of the final report on the curricular internship.
After writing, delivering and presenting the final report, the material provided is
to be deleted.

The Confidentiality Note attached to this report must be, nonetheless,
respected, as well as its terms of use.

Berlin, 30th June 2014

,ﬁ‘rﬁ.’f:f!&{éj)
7/ ( :
Joana Sofia Cunha Christian Funkelt
(Student) (Managing Director from ProLangua)

ProLangua - SchillerstraBe 7, 10625 Berlin - Bank Cronbank - BLZ 50530000 - Konto 685801, Managing Director:
Christian Funkelt - Tel. +49(0)30 346 24-008 - Fax: +49(0)30 346 24-007, Email info@prolangua.de, Sitz: Beriin,
Ust.Id.Nr.: DE255874816, www.prolangua.de
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Anexo 4

L LANGUA

Transiatiop«Commoenicat

Confidentiality note

ProLangua states that none of the information presented in the final
report of Joana Sofia Fino Novais da Cunha shall be used for purposes other
than the presentation of the final report on the curricular internship done in the
2013-2014 academic year as part of the European Master’s in Translation (EMT
— Mestrado em Tradugéo e Servigos Linguisticos) in the Faculdade de Letras
da Universidade do Porto. Any further copying or reproduction of any material is
expressly forbidden. After writing, delivering and presenting the final report, the
material provided is to be deleted.

)

A
Berlin, 30th June 2014 Berlin, 30th-dane 2014 -
Zz mfaf/é/ -

<~
Joéwa Sofia Cunha Christian Funkelt
(Student) (Managing Director from ProLangua)

ProLangua - SchillerstraBe 7, 10625 Berlin - Bank Cronbank - BLZ 50530000 - Konto 685801, Managing Director:
Christian Funkelt - Tel. +49(0)30 346 24-008 - Fax: +49(0)30 346 24-007, Email info@prolangua.de, Sitz: Berlin,
Ust.Id.Nr.: DE255874816, www.prolangua.de
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Anexo 5
N.° | Referéncia da traducdo | Combinacdo linguistica | NUumero de palavras
1. | 12-02-2014 EN-PT 1156
2. | 18-02-2014 Kinotexte DE-EN 150
3. | 19-02-2014 DE-PT 2164
4. | 25-02-2014 Kinotexte DE-EN 104
5. | 28-02-2014 DE-PT 4309
6. | 04-03-2014 DE-EN 111
7. | 10-03-2014 DE-PT <90
8. | 11-03-2014 Kinotexte DE-EN 104
9. | 13-03-2014 DE-PT 87
10. | 13-03-2014 EN-PT(BR) 1528
11. | 13-03-2014 EN-PT(BR) 43
12. | 14-03-2014 EN-PT(BR) 114
13. | 14-03-2014 EN-PT(BR) 546
14. | 14-03-2014 EN-PT(BR) 2306
15. | 14-03-2014 EN-PT(BR) 733
16. | 20-03-2014 EN-PT(BR) 1433
17. | 25-03-2014 DE-PT 431
18. | 25-03-2014 Kinotexte DE-EN 265
19. | 01-04-2014 Kinotexte DE-EN 49
20. | 01-04-2014 EN-PT(BR) 405
21. | 01-04-2014 EN-PT(BR) 346
22. | 01-04-2014 EN-PT(BR) 1410
23. | 03-04-2014 EN(US)-PT(BR) 995
24. | 08-04-2014 DE-PT 1094
25. |1 09-04-2014 Kinotexte DE-EN 294
26. | 10-04-2014 DE-PT 200
27. | 15-04-2014 Kinotexte DE-EN 111
28. | 22-04-2014 EN-PT 1683
29. | 22-04-2014 Kinotexte DE-EN 383
30. | 24-04-2014 DE-PT 1795
31. | 06-05-2014 Kinotexte DE-EN 217
32. | 12-05-2014 DE-PT 366
33. | 12-05-2014 DE-PT (até dia 15) 1318 (de 12500)
(estimativa de palavras
novas traduzidas)
34. | 27-05-2014 Kinotexte DE-EN 279
35. | 06-06-2014 DE-PT 198
36. | 06-06-2014 DE-PT 1520
37. | 06-06-2014 DE-EN 56
38. | 18-06-2014 Kinotexte DE-EN 120
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Anexo 6

Product Information

Type series HPzS

vented / flooded lead acid battery

1. GENERAL INFORMATION

Manufacturer's Name:
HOPPECKE Batenen GmbH & Co. KG

Bontrchener Sir. 1

59929 Brion

Telephone number for information: 02963 61 332
Emergency telephone number:

For transports only

National/International: +46 (0] 178 433 74 34
USA- 01149 178 433 74 38

Date: 12.07.2012 (valid until 31.12.2012)

Trade Name:
HPZS
veniad Lead Acd Battery

2. HAZARDOUS INGREDIENTS / IDENTITY INFORMATION

Hatardous Components Common Name OSHA PEL ACGIH TLV Range Percent by
Specfic Chemical identity Weight
[Commeon Name)
Load, CAS #7439604 posive Electrode and . 1 ]

ad, necatve Hoctrode 0.05 mgim 0.5 mgim E4-E2 Wwt
Sulhuric Acid CAS 7884939 | Elactrokyte 1.00 mg'm” 1.00 mg/m” 26 AD%. wt

Percantages of components are depandant both on the mocel of the baltery and siets of charge/discharge of the

battery

Inorganic kead and skactrolyte (sulphunc acd) are the pnmary components of every baftery manufactured by HOPPECKE

Bahanen GmoH & CO. KG.

Other ingredients may be presant oapandent Upon basery type. Contact your HOPPECKE Batlerien GmbH & CO. KG

representative for aodmonal INfCAmason.

Under normal use and handiing the customer has no contact wih the inermal components of the baftery or the
chemical hazards. Under normal use and handiing these batteries do not emit regulated or nazardous subsiances
Waming: Battery terminais posts and relaled accassones comain kead and ead compounds, chamicals known fo the
Stale of Calfornia 10 Cause cancer and reproducive narm. Wash hands horoughly aner worng with balienes and

belore eating. annking or smoking.

Product information
Type series HP2S

Page 1
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3. PHYSICAL / CHEMICAL CHARACTERISTICS

Electrolyte [Sulfuric Acid):
See enclosed MSDS electrolyte

Lead:
See enclosed MSDS lead

4. FIRE AND EXPLOSION HAZARD DATA

Flash Poimt (Method Used): non fammabie

Flammabée Limis: “Hydrogen Gas

Extinguishing Media: Class ABC axtinguisher,

Limits: LEL = 4.1% (Hydrogen Gas) UEL - 74.2%

NOTE: CO. may be used, but not directly on the ceil The shermal shock may cause cracking of the bamery case
andior cases.
Hydrogen gas may be generaied during basery charging.

Spectal Fire Fighang Procedures: If battenes are on charge, tun off power. Use posiive pressure, sed-containad
breatning apparatius in Nighting fire. Waler applied to electrolyte generales haal and causes it to splatier. Wear acd
resistant ciotning. Ventiiate area well.

Unusual Fire and Expiosion Hazards: Hyarogen and axypen gases are paneraied In cells during normal batlery
operation of when on charge. (Hydrogen is flammable and cxygen supports combustion). These gases entar the air
through the vent caps cunng battery overcharging. To awold nsk of fre or explosion, keep Sparks and other sources
of ignition away from he battery. Do not allow metal objects o simuianeousy contact both positive and negaiive
lerminal of battenas. Venblale area well.

5. REACTIVITY DATA

Stabiliry: SiaDle
Condigion 10 Avold: Prolongad owercharging. sources af igniion

Incompartibiiity (Matenals 10 Av old) : Sulfunc Aci: Comact witl combustbies and organic malenals may cause fre and
expiosion. Also reacts violently wih strong raducing agents, metals, strong oxicizers and water. Contact with metals may
proguce looc sUfur dooe fumes and may rakmase flammeable Mydrogen gas. Combinaton of Sufunc acd with
combusidies and organic matanals may cause fire and explosion. Awoid srong raducing agents. most melals,
carbides, chiorates, niirases, picrate.

Praduct Information
Type series HPZS Page 2
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PCREET FIROE ISP TR

Hazardous Decomposition Products: Sulfunc Acid: Excessve vercharging of fire may create sufur Moxide, caron
Monoude, SUlfunc ackd mist and susr oo,

Lead Compounds: Comact with sirong acd or base or presence of nascenl hydrogen may genarale highly ioxic arsine
pas.

Hydrogen gas may be generaled in an overchargad condition, in fre or at wery high temperatures. CO, CO;, and
Sulfur oxides may emi In fire, Hazardous palymerizabon will not occur

6. HEALTH HAZARD DATA

See enclosed MSDS Acid, Lead

7. PRECAUTIONS FOR SAFE HANDLING AND USE

Steps 10 be Taken in Case Maserial Is Releasad or Spllled: Becrolyle makend 15 cormosve. Contains sulunc acio. Stop
fiow of material, contary absord smal spills with ary sand, earth, and vermiculte. Do not use combustible matenats.
If possiole. carefully neutraiize spilled electrolyie with soda asn. sodium icarbonale, ime, atc. Weer acid-resisiant
ciotning, bools, gloves, ana tace shield. Do not Alow discharge of un-newraiized acid to sewer. Neutralized acd
must be managed in accordance with approved local, state, and federal requirements. Consult siale environmental
egency and'or federal EPA. Relerence 1956 North Amernican Emergancy Rasponse Guidebook. #1564,

Waste Disposal Method: Lead-aad balleries are compéelely recyclable. For information on refuming batienes o
HOPPECKE Baienen GmbH & Co. KG for recycing, contact your HOPPECKE Representaive. Dspose of any collected
matenal in accordance with local, state or applicabie federal reguiations.

Precausions t0 be Taken In Handling and Storing: Sore balteries undar roof N cool, oy, welk-ventilated areas thal e
separated from incompatible malesnals and from acivibes that may creale flames, spark. of heat. Slore on smootn,
Imperyious EUraces Mat are provided with measuras for kquid contanment In the event of slectrolyle spills. Keap
awsy from matalic obyects Mat could brage tha tarminals on & batiery and create & gangerous snort-circult. Handle
carefully and awoid lipping, which may allow electrolyle leakage. Single baltenas pose na nsk of alacinc shock but
there may De INCreasing nsk of alactnc shook rom Sirngs of connacied batienes

Charging: Thare 5 3 passibie sk of elaciic Shodk Iram charging equiDMEent and rom SINQE of Sefies connacied
batienes, wnethar or not Deing charged. Shut-off power 10 chargers whenever not In usa and befare detachment of
any circult connections. Batienes baing charged will panarate and release flammabie Mydrogan gas. Charging space
should be ventiated. Keep battery vent caps in posibion. Pronibit SMoking and avold creation of flames and sparks
nearby. Wear face and eye prolechon when near battenes baing charged.

Other Prcautions: If batlery case s broken, avoid dinect contact with inlernal components. Keap away rom ignion
sources dunng chargng.

Product Information
Type seres HPS Page 3
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8. CONTROL MEASURES

Respiratory Prosection (Specific Type): None raguirad under normal conaibons. When concantrabons of sulfunc
a0d mist are Kknown 1o excesd PEL, use NIOSH or MSHA -approved respiratory prolection
Vengilation: MUst De prowiced When Charping In 2n enciosed erea

Pro@ctive Gloves: RubDer or pIZSiC Bcic-resistant gloves Wit albow-length gauntiet

Eye Prosection: Chemical gogales or lace shisid

Other Prosection: ACia-resisiant spron. UNder Sevans axpisure or amergency condtions, wear acsd-resistant
cictning, giovas, and boots.

Emergency Flushing: In areas where waler and sulunc acd solutions are Nandied In concentrations graater than 13,
EMErpeEncy SySwsEn SISNonNs and NOWES SNOUK De provided, Win unimited w Ster supply.

Work Hygenic Practices: Good Personal hypiens and work prectices are recommended.

9. Transportation

Transport regulations for hazardous substances contained

Cargo freights ADR/RID and GGVS/GGVE (transborder/national):
ADR/RID-GGVS/E class &

Hazard 80

identification

number

UN-Mumber UN 2794

Label 8

Technical name batteries, wet, filled with acid (electric storage)

Maritime transports IMDG/GGVSee:
IMDG/GGVSee-class 8

UN-Number UN 2754
Label 8
Technical name batteries, wet, filled with acid (electric storage)

Aerial transportation ICAQ-T| and IATA-DGR:

ICAD/IATA-class 8

UN/ID-Number UN 2734

Label 8

Technical name batteries, wet, filled with acid [electric storage)

Product Information
Type series HPS Page 4
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Informagdes do Produto
Série do modelo HPzS
bateria de chumbo-acido ventilada/inundada
1. INFORMACAO GERAL
Nome do fabricante: Data: 12.07 2012 (validade ate 31.12 2012)
HOPPECKE Batterien GmbH & Co. KG Nome comercial:
HPZS
DpeCh 1 Bateria de ChuMB0-3cKd0 ventilada
55629 Briion

Nimero de telefone para informagdes: +49 (0) 2963 61 332
Numero de telefone de emergéncis: Apenas para
transportes

Nacional/Internacional- +46 (0) 1784337434
EUA:+#011491784337434

2. SUBSTANCIAS PERIGOSAS / INFORMAGAO SOBRE OS COMPONENTES

Companentes Perigozes Designaczo Comum OSHA FEL ACGIH TLV varisgac percentual por
Icentificagao Quimica (Limites ce exposicio | (Valor limite, Peso
Ezpecifics (Desiznacio admisziveis EU-05HA) | pacrio ACGH)
Elétroco positvo & e ] m?
Chumbo, CAS 37438821 p neg 0.05s mgp 015 mpt 4-€2%
Acido Sulferico, CAS Eletromo 1.00 mgim” 1.00 mgim” 25-40%
STR4820

As percentagens 00§ COMPONENtas dependem 00 MOde!0 da batera e 0o 25tato de carga'cescarga da datera.

CNUMDO INOIGANICO & 2istronto (3Ci0 SUTUNco) 530 05 COMPONENtes PrNCIPals de 10das 3s batenas fabrcadas pela
HOPPECKE Batteren GmbH & CO_KG.

Outras sudstancias podem estar presentes cependenco 00 po de baterla. Contacte 0 seu Representante
HOPPECKE Batterien GmbH & CO. KG para obter Informagies adicionals.

Em condigles de manipulago & utlizagdo nomnais o clente ndo M qualquer contacto com 05 componentes Inemos
03 baterla ou nscos quimicos. Em condipdes de manpulag3o e o2 utilizagdo norMas esias batenas ndo emitem
substancias requamentadas ou pengosas. Aviso: Termnas & postos de bateria, e respetivos acessonos comém
chumbo & COMPOstos 0& ChumDbo, Quimicos raconhecicos peio Estado da Callfomia como C3usadores 08 cancro e
ganos no apareiho reprodutor. Lave bem 3s maos oepols de trabahar com Daterias @ antes o2 comer, beber ou
fumar.

Informagoes do Produto Pigina 1
Serie do modelo HPzS
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3. CARACTERISTICAS FiSICO-QUIMICAS

Eletroito (Acido Sulflrico)-
Ver Ficha de Seguranga Eletrolito em anexo

Chumbo:
Ver Ficha de Seguranga Chumbo em anexo

4. INFORMACOES SOBRE PERIGO DE FOGO E EXPLOSAO

Ponto de Inflamag3o (Método Utiiizado): ndo Inflamave! Limites

ds Inflamibliicads: “Hidrogénio Gasoso

Melos de extinglo: Extintor classe A-5-C.

Limites: LIE = 4.1% (Higrogenlo Gasoso) LSE = 74.2%

NOTA: CO.poge ser utlilzago, mas ndo diretaments sobre a célula. O choque térmico pods provocar
fasuras na calxa e/ou calxas da baterta.

Podera ser gerado hidrogénio gasoso durants o carregamento da bateria.
Procadmentos Especials de Comdae a Incéndlos: Se 35 balenas estveram a camegar, desigue 3 energla. Use

apareino respiratono auttnomo de press3o positiva no comdate a Incénadlos. Agua aplicada 30 eletroiio gera clor
& faz com que saiplque. Use roupa resistente a acideos. Ventle bem a area.

Perngos Excacionals de Incéncio & Explosdo. HIOrogénio & owigéniy gasosos s30 Jerados am celas gurame 3
operagdo normal ou O caregamanio da daterda (O h 0 & Inflamavel & 0 oxigénio favorece 3 combustdo)
Estes gases entram no ar alravés das tampas o2 durante 3 sobrecarga da batena. Para evitar risco de
Incendio cu expios3o, mantenha 3 Daterla 3astaca oe f3lscas ou outras fontes de ignigio. Ndo permita o contacto
ge objetos de metal com ambos 0s tarminals das daterlas, positivo & Negatvo, em simuitanao. Ventie bem a area.

5. INFORMAGOES SOBRE REATIVIDADE

Establligade: Estavel
Condigdes a Evitar: Sobrecarga proiongada, fomes oe ignigdo

Incompatiblildage (Materials a Evitar): Acido Sufurico: Contacto com combustivels @ materiais organicos pode
Causar Ncéndo & expiosdo. Tambem raage vicentaments com agentes redutores fortes, metais, oxidantes fries e
3gua. O contacto com metals pode produzir gases de didxigo de enxofre 1axicos e pode IDertar hidrogénio gasoso
Inflamavel. A comdinagdo 02 Acido Sulfinco com combustvels & materais organicos pode causar Incandio e
explosdo. Evite agentas reduiorss fortes, 3 malona dos metals, carbonews, coratos, nitratos @ prrato.

Informagoes do Produto

;s Pagina 2
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Produtos de Decomposigio Perigosos: Acido Sufirico: Sobrecarga excassiva ou Incéndio podem produzir
tnowioo de ermafre, Monowdo de carbono, acioo sUlflNco (newoa) & diondoo de enxofre.

Compostos de chumbo: O contacid com acido forte ou a base ou presenga de hidrogénio emergente pode garar
gas de arsina atamente 1owico.

O hidregénio gasoso pode ser gerado numa sltuacio de sobrecarga, Inc2ndio ou a temperaturas multo altas. €O,
C02 e oxidos de enxofre podem zer emitidos em situag3o cde incendio. N30 ocomera polimerizacio pengosa.

6. INFORMAGOES SOBRE RISCOS DE SAUDE

Ver Ficha de Seguranga Acido, Chumbo em anexo

7. PRECAUCOES PARA MANIPULAGAO E UTILIZAGAO SEGURAS

Passos 3 Tomar em Caso de Derame ou Fuga de Matérias: O material do elefrtilto & comrosivo. Contém acido
SUTOrco. Pare o Muxo de materals, controie/absornva demames pegquencs com arela saca, terma, & vemiculie. Nio
use materials combustivels. Se possivel, neutrallze culdagosaments o etrtiio demamado com soda caustica,
bicabomato de sodio, cal, etc. Use

roupa, botas e uvas resistenies 3 Acions e escudd facial. Nao permita a descarga de acido ndo neutrallzado
para o ssgoto. O acido neutralizado deve ser gando em conformidade com 05 requisitos locals, estatals e faderals
aprovados. Consule 3 eua agencla estatal do ambiente 20U 3 agencia federal EPAL Refarancla 1296 Manual
Norte-Americano Emergency Response Guldebok Manual de Intervengdo em Emergéncias com Mat¥rias

Pengosas”), #154.

Método de Tratamento de Residuos: As batarias de chumdo-3cioo 530 completaments reciciavals. Para ooter
nformacies sobre devolugdo 02 Datenas a HOPPECKE Batterlen GmdH & Co. KG para reciciagem, contacte o
seu Represeniante HOPPECKE. Proceda ao tratamento de todo 0 material recolhido em conformidade com a
regulamentacdo local, estatal ou federal aplicavel

Precaugdes a Tomar durante a Manlpulagio e 0 Armazenamento: Armazens 35 baterias em areas cobertas,
Trescas, secas e bem ventliadas que eslejam separadas de materias Incompativeis e ativicades que possam crar
chamas, falsca ou calor. Armazensa em supericies planas @ Impamedvals que disponham ce medidas para
contencdo de liguidos em caso de derrames de elelrtilto. Afaste de oojetos meldicos que pOssam urir 06
terminals da bateria e criar um curto-Circulio perigoso. Manipule culdadosaments e evite quadas, que podem levar
a fuga do eletrtilto. Batertas Individuals ndo representam qualquer nsco de choque elétrico, mas pode haver um
nsco crescene de chogue elétnco 38500300 a cadelas de baterias conactadas.

Carregamento: Exista um possivel NECo de choque Sletrico 3880Cia00 30 equipamento 02 CaMegamento @ a
cadelas 02 baterias em sére conectadas, em camegamento ou ndo. Deslgue a allmentagdo de energla dos
carmegadores sempre que ndo estverem a ser ulllizados @ anies de deslgar qualquer conexdo do creuto. Bateras
gue 2stajam a3 ser carmegadas Irdo gerar e lipenar hidrogénio gasoso nflamavel. O espago de camegamento deve
ser ventiado. Manter as tampas de ventiiacio da batera na sua posigio. Prolba fumar @ evite a criagdo de chamas
& falscas nas proximidades. Utlize protegdo facial e ocular sempre que pero de Daterias em camegamanio.
Outras Precaugdes: Se a calxa da bateria estiver partida, evite contacto dreto com componentes Intemos.

Afaste fontes de ignico durante o camegamento.

Informagdes do Produto
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8. MEDIDAS DE CONTROLO

Protegao Respiratoria (Tipo Especifico): Nenhuma & necessana em condigles normals. Caso se salba que
concentraghes g8 aciio sUMINCO (Névoa) vao exceder os PEL, use protegdo respiratonia aprovada peio NIOSH

ou pela MSHA.

Ventilagdo: Devera ser 3sseguraca quando o camegamento for NUMa area confinada.

Luvas de protegdo: Luvas de bomacha ou pIastico resisientas 3 aclaos, de comprimento 3% ao cotovelo

Proteg30 ocular: Oculos 0e prote¢do ou escudo facal

Outra prote¢30: Avental resisiente 3 aclgos. Em condgdes de emeargéncla ou exposicao Severa, Use roupa, luvas &
botas resistentas 3 ackios.

Limpeza de Emergéncia: Em jocals nos quas solugles o2 € acioo SUMiNco s30 Manpuiadas em
concentraghes malores que 1, 02vem ser assegquradas de 13Vagem OCUlar € Chuveros 02 emargencia, sem
Imitag3o no abastecimento de agua.

Praticas Higiénicas no Trabalho: Boas praticas de tradaiho @ higiene pessoal 530 rEcomenaanas.

9. Transporte

Regulamentos de transporte de substancias perigosas

Fretes de carga ADR/RID e GGVS/GGVE (transfronteirigo/nacional):
ADR/RID-GGVS/Classe E 8

Namero de 80

Ce perigo

Nimero ONU UN 2752

Etiquets 3

Nome tecnico baterias, hUmidas, cheias de acido (armazenamento elétrico)

Transportes maritimes
IMDG/GGVSee: IMDG/GGVSeeclasse
8

Nimero ONU UN 2794
Etiqueta 8
Nome tecnico baterias, himidas, cheias de 3cido (armazenamento eletrico)

Transporte aereo ICAD-T] e IATA-DGR:

ICAO/IATA-clazse 8

Nimero ONU/ID UN 2794

Etquets 8

Nome tecnico baterias, hUmidas, cheias de acido (armazenamento elétrico)
Informa;ﬁudo?rodm Pi;inad
Serie do modelo HP2S
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LANGU

Translation+* Commounication

Ms. Joana Sofia Cunha

Rua Igreja de Paranhos, 87-1°
4200-329 Porto

Portugal

30.06.2014

Internship Performance Evaluation

Ms. Joana Sofia Cunha has done her curricular internship in our translation
company ProLangua from 01/02/2014 until 30/06/2014, having performed
several kinds of tasks, but predominantly translation and proofreading. She
worked with the CAT Tool SDL Trados, with her language combinations
(Portuguese, Spanish, German and English).

Ms. Cunha was personally responsible for all her tasks and executed them very
successfully. We regard her as a greatly motivated and dedicated co-worker that
worked diligently and was reliable. She also worked independently in complex
and unknown matters, yet accomplishing those tasks just as well. The quality of
her work was always very good and we were pleased to have had all the
assignments meeting our complete satisfaction. Her collaboration, as well as her
knowledge helped the company very much.

Her conduct towards her superior and colleagues was exemplary. Her friendliness
and helpful character were appreciated and highly esteemed by everyone.

We thank Ms. Cunha for her collaboration and wish her all the best for her
private and professional future, as well as ongoing success.

Christian Funkelt

ProlLangua - SchillerstraBe 7, 10625 Berlin - Bank Cronbank - BLZ 50530000 - Konto 685801, Managing Director:
Christian Funkelt - Tel. +49(0)30 346 24-008 - Fax: +49(0)30 346 24-007, Email info@prolangua.de, Sitz: Berlin,
Ust.Id.Nr.: DE255874816, www.prolangua.de
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