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Nota Introdutodria

Um Repositorio Institucional, que ao longo deste trabalho designaremos
como Repositorio Digital, tem a fungao de interagir como um membro catalisador
funcional, num contexto em constante mudanga no sistema de ensino superior,
nomeadamente através do desenvolvimento, criacdo e interaccdo com as
tecnologias de informagdo e comunicagdo. Confrontados com este novo
paradigma emergente, a constituicdo e o desenvolvimento de um Repositério
Digital na Universidade do Porto tem objectivos claramente definidos, quer ao
nivel estratégico quer ao nivel operacional. Todos eles visam o contributo,
sobretudo, baseados no Open Acess Iniciative’, para promover uma estratégia
global de divulgagdo da producéo e investigagao cientifica da U. Porto, quer a
nivel nacional, quer a nivel internacional. Para que esta estratégia se verifique é
necessario estabelecer medidas e politicas para que as unidades organicas da
U. Porto, através dos centros de investigagdo, das bibliotecas, dos museus, dos
arquivos, atendam e contribuam para esta nova realidade.

As plataformas de um Repositério Digital sdo excelentes condutores e
distribuidores de qualquer tipo de informacéo e contribuem positivamente para o
desenvolvimento da Sociedade da Informacdo® e da Sociedade do
Conhecimento e de actividades de I&D e, consequentemente, para a sua

globalizacao.

'Declaration of the Budapest Open Access Initiative, da ECHO Charter e da Bethesda Statement on
Open Access Publishing, promove a Internet como um instrumento de difusdo do conhecimento e da
investigagao cientifica.

%A decisdo n°® 456/2004/CE, de Marco de 2005 do Parlamento Europeu ¢ do Conselho Europeu estabelece

um programa comunitdrio plurianual destinado a tornar os conteudos digitais na Europa mais acessiveis,
exploraveis e utilizaveis.
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Missao
“Reunir, diferenciar, preservar e divulgar a produgéo cientifica da U.Porto”.

1. Repositério Digital®

Um Repositério Digital define-se por ser constituido por documentos
primarios digitalizados ou electronicos, quer sob a forma material (disquetes,
CR-ROM, DVD), quer em linha através da Internet!, permitindo o acesso a
distancia. Este conceito inclui também a ideia de organizagdo composta por
servicos e recursos cujo objectivo é seleccionar, organizar e distribuir a

informacéo, conservando a integridade dos documentos electronicos.

O Repositdrio Digital permite o acesso remoto através de um computador
com ligacdo em rede e, ao mesmo tempo, a sua utilizagdo simultanea por
diversos utilizadores, que podem encontrar em suporte digital os produtos e
servigos caracteristicos aproximados com uma biblioteca fisica. Através dela é
também possivel utilizar de forma integrada diferentes suportes de registo de

informacéo (texto, som, imagem).

Um Repositério deste tipo visa a integragdo do conceito de Open Access
(Acesso Livre), que significa a disponibilizacao livre na Internet de literatura de
caracter académico ou cientifico, permitindo a qualquer utilizador ler,
descarregar (download), copiar, distribuir, imprimir, pesquisar ou referenciar

(/ink) o texto integral dos documentos.

*Para melhor compreensio e exploragdo do Conceito de Repositério Digital consulte o documento: “The
Case for Institucional Repositories: A  SPARC  Position Paper”, disponivel em:
http://www.arl.org/sparc/IR/ir.html

4A Internet ¢ o meio por exceléncia de transmissdo da informagio neste contexto, e comporta diferentes

aspectos Unicos, como sendo a capacidade de memoria, a de transporte e a ubiquidade da informagao.
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Para que se verifique a constituicio e o desenvolvimento de um
instrumento deste nivel na U.Porto € necessario que esta estabelega politicas
formais de depdsito e que visem a internacionalizacdo de todo o seu
conhecimento cientifico. Segundo Eloy Rodrigues (2004), o que parece
fundamental € a adopgao formal, por parte das instituicbes (universidades,
departamentos, centros de investigacédo, organismos financiadores) de politicas
que premeiem ou tornem mesmo obrigatério o depdsito da produgéo cientifica

nos repositorios institucionais ou outros sistemas de livre acesso.

A comunicacgao cientifica por meios digitais pode realizar-se através de
canais formais e informais. Estes ultimos possibilitam uma troca rapida de
infformacdo e um feedback imediato no desenvolvimento das pesquisas.
Algumas das suas vantagens sé&o:

- um unico exemplar pode ser consultado simultaneamente por varios
utilizadores;

- a participagdo € igualitaria, reduz a estratificacdo e outras diferengas
sociais;

- reduz as distancias geograficas;

- possibilita a realizagéo de trabalhos de cooperacéo.

1.1. Beneficios do Repositério Digital

Os beneficios de depositar o resultado da producdo e investigagcao
cientifica num Repositorio Digital sdo inumeros, contudo enunciaremos de

seguida os mais relevantes:
e Acessibilidade — Eliminar obstaculos, num todo ou numa grande parte, ao

conhecimento, quer de natureza fisica, social, econdmica, de modo a tornar o

acesso ao conhecimento mais igualitario reduzindo as diferengas sociais. A
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expansao e evolugdo da actividade I&D expandiu também o conhecimento e,
consequentemente, a produgao e a investigacao cientifica. Urge desta forma a
profissionalizacdo dos editores (com fins lucrativos). O mercado da publicagao
cientifica engloba: os autores (investigadores, docentes, entre outros), os
editores, as unidades documentais (Bibliotecas fisicas ou digitais, Centros de
Documentagdo, entre outros), os consumidores (alunos, docentes,
investigadores, entre outros) e as entidades financiadoras e promotoras do I&D.
Na maioria das vezes os interesses dos autores s&o divergentes da dos editores.
Este tipo de mercado dispersa e reduz o acesso a producgao cientifica, com o
surgimento e desenvolvimento das plataformas digitais, que permitem a
eliminagdo quase na sua totalidade deste tipo de barreiras, e incorporam ainda a
literatura cientifica cinzenta®, muitas vezes produzida & margem dos circuitos

comerciais.

e Facilidade - O sistema de comunicagdao e distribuicdo do conhecimento
cientifico® da U.Porto, quer a nivel interno quer a nivel externo, pretende
controlar e gerir a producéo cientifica através de uma unica plataforma. No
momento actual, a producdo intelectual de uma determinada comunidade
universitaria encontra-se dispersa por milhares de revistas e conferéncias. Para
0 sucesso de uma estratégia de comunicagao € imprescindivel alterar aspectos
sociais e culturais e proporcionar um maior envolvimento por parte da
comunidade cientifica, embora para esta ser eficaz torna-se necessario e
inevitavel a criacdo de uma politica de esforcos para sensibilizar e tornar

obrigatério o depdsito da producgéao e investigacao cientifica da U.Porto.

> Os principais produtores de literatura cientifica cinzenta sio os organismos de I&D, estabelecimentos
de Ensino Superior, Centros de Investigagdo, entre outros.

A evolugio da comunicagio cientifica pode ser consultada em alguns sites; Free Online Scholarship
(FOS) Newsletter em: http://www.earlham.edu/~peters/fos/index.htm; Scholary Electronic Publishing
Bibligraphy em: http://epress.lib.uh.edu/sepb/sepb.html; American Scientists forum on freeing the refered
scientific literature em: http://amsci-forum.amsci.org/archives/; e, Nature’s Forum on futures e-access to
primary literature em: http://www.nature.com/nature/debates/e-access/index.html.
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e Visibilidade — Contribuir para a valorizacdo da producéao cientifica da marca
U.Porto, abrindo a oportunidade de esta ser conhecida e reconhecida pela
comunidade, facilitando a analise de dados estatisticos através dos indicadores
bibliograficos, bibliométricos e cienciométricos. E a partir do Repositério os
investigadores poderdo obter ou gerar relatérios de actividade, estatisticas de
acesso aos seus documentos (numero de acessos, consultas e downloads),
criacao de listas de publicagdes, individuais ou da unidade, para efeitos de
avaliacdo ou administrativas (relatérios cientificos, relatérios para a FCT’, etc.),
para disponibilizagdo em paginas ou sites institucionais ou pessoais, entre outras
(RODRIGUES, Eloy, 2004). Visando o livre acesso ao conhecimento e
permitindo que, através de uma unica plataforma, o utilizador aceda a toda a
producdo cientifica de uma comunidade académica, contribuindo positiva e
activamente para a criagdo de impacto e projeccao desta. Se é verdade que a
publicagdo dessas produc¢des cientificas (em particular as publicagdes periddicas
com maior factor de impacto) se reflecte positivamente no prestigio da
Universidade e na sua capacidade para atrair recursos financeiros, a
constituicio de um Repositorio Digital, ao concentrar a produgdo dos
investigadores dessa universidade, torna-a mais visivel e facilita a demonstragéo
do seu valor cientifico, cultural, social e econémico (RODRIGUES, Eloy, 2004).
As unidades organicas podem analisar as citagbes aos artigos que estao

incluidos num Repositorio Digital e medir o seu impacto.

e Preservagdo e valorizagdo — E de interesse cultural a proteccdo e
valorizacdo do patrimoénio, como reconhece o n°® 1 do artigo 2° da Lei n°
107/2001 de 8 de Setembro, que “estabelece as bases da politica e do regime
de proteccédo e valorizacido do patrimonio cultural”, nomeadamente a producéo e
investigacao cientifica, através da sua gestdo e criagdo de medidas adaptadas
as suas necessidades com vista a sua protecgao, valorizagao, divulgacao e

fruicao.

"Fundagio para Ciéncia e Tecnologia do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior.
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2. Objectivos

Os objectivos do Repositorio Digital foram estabelecidos segundo os

elementos mais relevantes do plano estratégico da U.Porto.

2.1. Objectivos estratégicos

- Preservar, armazenar, divulgar e permitir o acesso a produgao cientifica da
U.Porto.

- Contribuir para aumentar a notoriedade, o reconhecimento e o impacto da
producao cientifica da U.Porto e de todos que nela laboram.

- Constituir e preservar o arquivo Historico Intelectual da producgao cientifica e de
investigacao.

- Eliminar as barreiras fisicas e de distancia ao conhecimento cientifico.

- Implementar e controlar o novo sistema de divulgacdo da producdo e
investigacao cientifica.

- Contribuir para a inovacgao e reformulacao do sistema de divulgagao cientifica;

- Incrementar o processo de citacbes aos trabalhos publicados no Repositorio
Digital, através da sua comunicagao formal e informal.

- Sensibilizar a comunidade cientifica para o contributo no desenvolvimento da
difusdo do seu conhecimento.

- Participar no Open Access Iniciative®.

2.2. Objectivos operacionais

- Coordenar e colaborar com as unidades orgénicas da U.Porto.

%0 ntimero de assinaturas adicionadas a esta iniciativa, neste momento, ¢ 4380, do qual 4033 sdo a titulo
individual e 347 sdo de organizac¢des. Consultar em: http://www.soros.org/openaccess/view.cfm.
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- Seleccionar, administrar e configurar os softwares incorporados na plataforma
do Repositoério Digital.

- Criar e implementar politicas de acesso e de auto-arquivo no Repositorio
Digital.

- Contribuir para incorporar numa unica plataforma todo o conhecimento
cientifico da U.Porto.

- Difundir rapida e automaticamente a producédo e investigacdo cientifica e,
ainda, a disponibilizagao de outro tipo de material multimédia.

- Evitar a duplicacéo de esforcos.

- Desenvolver sinergias entre os investigadores.

- Recolha e analise de dados estatisticos do Repositorio Digital.
3. Estrutura do Repositério Digital

O funcionamento em rede do Repositério Digital € da responsabilidade
dos administradores da plataforma, nomeadamente a garantia e
responsabilidade da criagcdo de mecanismos de seguranga para salvaguardar a
preservacao®, protecgdo e confidencialidade dos documentos de forma a garantir

a sua integridade.

E da responsabilidade da administracdo do Repositério Digital a criacdo
de uma infra-estrutura de disponibilizacdo e seguranga dos documentos digitais,
que obriga a existéncia dos seguintes equipamentos:

- servidor de masters (matrizes de documentos digitais);
- servidor web;
- SGBD (Sistema de Gestdo de Base de Dados)'’;

’A preservagio é um conjunto de medidas de gestdo tendentes a neutralizar potenciais factores de
degradagdo de documentos (DICIONARIO DE TERMINOLOGA ARQUIVISTA, 1993).

""Um sistema gestio de base de dados (SGBD) é o conjunto de programas de computador (software)
responsaveis pela gestdo de uma base de dados. O seu principal objectivo € retirar da aplicacdo utilizadora a
responsabilidade de gestdo do acesso, manipulagdo e organizagdo dos dados. O SGBD disponibiliza um
interface para que os seus utilizadores possam incluir, alterar ou consultar dados.
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- ligacédo a Internet;

- firewall'" para controlo de acessos;

- largura de banda do acesso a Internet, de forma a garantir o desempenho
do sistema;

- backup' do sistema, dos masters e dos documentos digitais (ja
comprimidos);

- cOpias de seguranga do Backup do sistema.

3.1. Plataforma DSpace

A escolha da plataforma envolveu um estudo prévio de andlise e
comparacgao de funcionalidades, requisitos, precos, experiéncias e referéncia de
outras unidades de documentacdo entre as diferentes plataformas: Digitool,
DSpace e E-Prints. Com base neste estudo, a Biblioteca Virtual da U.Porto optou
pela plataforma DSpace. Os pontos fundamentais para esta decisdo foram: ser
um software em open source’, experiéncias demonstradas de longo prazo de
outras unidades documentais, nomeadamente, a Universidade do Minho (a
implementagdo abriu ao publico desde 20 de Novembro de 2003), a nivel

nacional e muitas outras a nivel internacional, e por Ultimo a FCCN'®, através

"Firewall - E 0 nome dado ao dispositivo de rede que tem por fungio regular o trafego de rede, entre redes
distintas e impedir a transmissdo de dados nocivos ou ndo autorizados de uma rede a outra. Existe na forma
de software ¢ hardware, ou na combinagdo de ambos. A instalacdo depende do tamanho da rede, da
complexidade das regras que autorizam o fluxo de entrada e saida de informagdes e do grau de seguranga
desejado.

“Backup - Refere-se a copia de dados de um dispositivo para o outro com o objectivo de posteriormente os
recupera-los, caso exista algum problema.

13Open Source - E um tipo de software cujo codigo fonte é publico. O software de codigo aberto respeita
as quatro liberdades definidas pela Free Software Foundation, porém ndo estabelece certas restrigdes como
as contidas na GPL (General Public License). O codigo de fonte dos programas disponibilizado livremente
pode ser manipulado por quem o utilize e reajustavel a medida das suas necessidades. O “Open Source”
promove a fiabilidade, a qualidade e a evolugdo tecnologica, através da reverificagdo feita por
programadores independentes. - BSD open source license — Berkeley Standard Distribution License,
consultar em: http://www.opensource.org/licenses/bsd-license.php

"Para obter mais informagdes consultar: http://wiki.dspace.org/Dspacelnstances
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da B-on'®, mostrou interesse em constituir um Repositério Institucional Nacional
utilizando a mesma plataforma adoptada pelos Servicos de Documentacido da
Universidade do Minho, juntam esforgos para que esta seja usada por todos os
seus membros a nivel nacional.

O DSpace surge do resultado da investigagdo, cooperagdo e
desenvolvimento do Massachussets Institute of Technology e da Hewlett-
Packard. Este sistema esta publicamente em funcionamento desde Novembro
de 2002, segundo os termos de open source.

O Repositério Digital da U.Porto esta a ser desenvolvido e posteriormente
sera implementado através da plataforma DSpace que inclui fungdes essenciais
de gestdo de documentos, de indexacdo de documentos, gestdo do
armazenamento, controlo de versdes, integracdo directa em aplicagbes de
ambiente de trabalho e ferramentas de recuperacido para aceder aos
documentos. O processo de implementacdo inclui um periodo de testes com
algumas comunidades-piloto que, em fase experimental, utilizardo a plataforma
para detectar, corrigir possiveis bugs' e obter feedback para melhorar a

interface por exemplo.

Um dos requisitos da plataforma é garantir que a referéncia (URL'®)
permaneca da mesma forma a longo prazo, pois os utilizadores necessitam de
referéncias permanentes e estaveis para os seus trabalhos e estes tornam-se
fundamentais para as suas citagdes. Para resolver este dilema o Repositério

Digital da U.Porto ira implementar um sistema para criar estes identificadores

SFundagdo para a Computagio Cientifica Nacional
"*Biblioteca do Conhecimento Online

"Um bug é qualquer falha de um programa ou plataforma de computador que o impede de funcionar como
esperado.

'8 Uma URL (de Universal Resource Locator) em portugués significa “Localizador Uniforme de Recursos”

¢ o endereco de um recurso (um ficheiro, etc.), disponivel em uma rede; seja na Internet ou uma rede
corporativa, uma Intranet. Uma URL tem a seguinte estrutura: protocolo://maquina/caminho/recurso.
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persistentes, usando o CNRI Handle System19. O Dspace caracteriza-se por ter

120 eficiente,

uma arquitectura simples, conforme ao OAIS Reference Mode
eficaz e utiliza as solugdes tecnoldgicas mais recentes e estas sdo adaptaveis as
necessidades da U.Porto, das quais destacamos: Metadados Dublin Core e
Open Archives Protocol for Metadata Harvestin921. Este ultimo protocolo permite
expor e disponibilizar metadados pela Internet, que desta forma ficam
disponiveis para serem recolhidos por servigos especializados em indexagao de
recursos cientificos e passam a constituir as bases de dados desse tipo de

servicos (RODRIGUES, Eloy, 2004).

3.2. Metadados

A definicdo de metadados é a seguinte: “metadata describes attributes of
information objects and gives them meaning, context, and organization.
Descriptive metadata theory and practice is a familiar area for many as its roots
are embedded in the cataloging of print publications. In the digital realm,
additional categories of metadata have emerged to support navigation and file

management”?.

O processo de integragdo dos elementos metadados ocorre quando os
associamos ou anexamos aos documentos, ou seja, deve fazer parte dos

procedimentos de registo.

CNRI Handle System consultar em: http://www.handle.net/.

PQAIS (Open Archival Information System) Reference Model — Consiste numa estrutura conceptual
para sistemas de arquivo dedicados a preservagdo, divulgagdo e acessibilidade a longo prazo aos
documentos digitais. Consultar: http://public.ccsds.org/default.aspx.

*'The OAI-PMH provides an application-independent interoperability framework based on metadata
harvesting.

MOVING THEORY INTO PRACTICE: Digital imaging tutorial. [Em linha]. [S. L : S. n.], 2003.

[Consult. 14 de Julho de 2005]. Disponivel em WWW:
<http://www.library.cornell.edu/preservation/tutorial/metadata/metadata-01.html >.
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Os metadados consistem em dados sobre as imagens e/ou documentos
digitais, informacao descritiva sobre todos os recursos de forma que esta
descricbes administrativas, descritivas, de preservacdo de respeito de cada

documento digital.

3.3. Dublin Core

A norma ISO 15836: 2003 é aplicavel ao Dublin Core, que incorpora os
recursos de informacdo descritiva especifica para documentos electronicos,
baseado num formato de registo sugerido pela Libraries Working Group
Application Profile. E constituido por trés campos obrigatérios: titulo, idioma e
data do depdsito, contudo deve ser preenchido o maior numero de campos

possiveis.

3.4. Elementos Metadados

Os metadados sdo regulados pela norma ISO 15836:2003. E estritamente
necessario e obrigatério o preenchimento dos metadados, no processo de
depdsito de documentos no Repositério Digital, com a finalidade de preservacgao,

conservagao e armazenamento destes.

Nome dos Elementos do Dublin Core Descrigao dos elementos
Titulo Identificador

Autor Autor

Assunto Termos de indexagao
Descrigao Descrigao

Editor

Colaboradores

Registo Data/hora registo
Data em que foi enviado

Data em que foi recebido
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Tipo de documento (ver ponto 7)

Formato Meta-informacao relativa ao formato e

software utilizado

Fonte Identificador do documento de arquivo
original

Lingua Lingua do documento

Unidade Organica Sigla da Unidade Orgénica

Cobertura

Direitos de autor Restricdes decorrentes de propriedade
intelectual

Direitos de acesso do grupo de
utilizadores
Direitos de acesso do utilizador

Categoria de seguranca

Validagao Identificador de validagao

Esta meta-informagédo deve conter todos os procedimentos técnicos e os seus
respectivos detalhes da concepgao do documento digital.

A plataforma DSpace é compativel com outro software, permite a criagao de
base de dados, nomeadamente dos metadados, para que estes fiquem
disponiveis noutro tipo de sistemas. O protocolo Open Archives Iniciative
Protocol for Metadata é implementado na plataforma DSpace para garantir a

interoperabilidade entre os sistemas.

3.4.1. Circuito de depésitos de documentos

Uma das principais dificuldades de constituicdo de um Repositério Digital é o
depodsito de conteudos pelos seus autores ou a permissao para que uma
comunidade o faca. Os factores que contribuem para a criagdo de obstaculos
estdo relacionados, na maioria das vezes, com duvidas e dificuldades

relacionadas com a propriedade intelectual e direitos de autor, copyright das
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publicagdes, inércia ou sobrecarga de trabalho dos autores, dificuldades e
barreiras tecnoldgicas, procedimentos de trabalho, habitos, valores, expectativas
e receios diversos em diferentes comunidades cientificas (RODRIGUES, Eloy,
2004). Contudo, ao longo deste trabalho, especificamos com profundidade as
suas condicionantes e possiveis solugdes, pois todos os depositantes terdo a
garantia, por parte dos administradores da plataforma, de apoio quer a nivel

tecnolégico quer a nivel de formacgao.

Os administradores do Repositério Digital terdo a seu cargo a gestdo do
workflow?®, que controlara as configuracdes e validagdo dos metadados, o
preenchimento dos elementos é da responsabilidade de cada unidade orgénica
da U.Porto, embora s¢ trés dos campos sejam obrigatérios (titulo, idioma e data
de dep6sito). E da responsabilidade do depositante do documento electrénico (p.
e. o0 autor, unidade organica, etc.) o preenchimento do maior numero de campos
possiveis.

O circuito de depédsito do auto-arquivo do documento electronico deve ser por
iniciativa do proprietario intelectual ou da unidade organica com permissdes para
tal. O DSpace apresenta um workflow que se caracteriza por ser bastante logico,
intuitivo e flexivel, pois em qualquer dos pontos do processo de depdsito o
depositante tem a possibilidade de o suspender e conservar o trabalho, com a
garantia de que os dados introduzidos seréo salvaguardados até que o processo
seja de novo retomado (RODRIGUES, Eloy, 2004).

As fases de um processo de dep0dsito sao as seguintes:

12 fase: seleccdo da comunidade (as comunidades tém a liberdade de
criar um numero ilimitado de colecgbes e podem ser organizadas por tipo
de documento, ver ponto 5.) ou coleccdo na qual vai depositar o

documento;

BWorkflow - é a automatizagio de processos de trabalho, onde as actividades sdo passadas de um
participante para outro de acordo com um conjunto de regras definidas.
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22 fase: processo de aceitagcdo dos documentos;

32 fase: preenchimento dos metadados;

42 fase: formulario de carregamento dos ficheiros;

52 fase: verificagao e correcgao de todos os dados introduzidos;

62 fase: concessao de uma licenca de distribuicdo ndo-exclusiva a U.Porto
(consultar ponto 5.3.2.), e implementar os controlos de acesso e as suas
respectivas restrigdes;

72 fase: conclusao do acto de depdsito;

82 fase: validagdo final do documento e dos respectivos metadados,

representada na fig. 2.

1° processo de deposito

Metadados/ Metadados/
Depositante Depositante BibliotecaVirtual

Repositorio
Digital
U.Porto

2° processo de depdsito

Metadados/ Metadados/
Depositante Depositante Revisor Coordenador Biblioteca Virtual

Figura 1 — Circuito de depésito de documentos

Os aspectos fundamentais neste processo de depdsito sdo essencialmente os
circuitos de trabalho e a possibilidade de definir politicas adequadas a cada
unidade organica, pois é da responsabilidade de cada uma delas definir quem
vai depositar os documentos e todas as restricdes que estes devem conter, e

nomear, se necessario, um revisor ou um coordenador representado
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esquematicamente na fig. 2 através do 2° processo de depdsito. Contudo, da 12
a 7@ fase é da responsabilidade dos depositantes. A 8?2 fase, esquematicamente
representado na fig. 2 através do 1° e 2° processo de depdsito, validacao final do
documento e dos respectivos metadados, é da responsabilidade dos

administradores da plataforma, ou seja, do servigo da Biblioteca Virtual.

O processo de validagao dos metadados associados a cada item consiste num
passo essencial para a conclusdo e disponibilizacdo do(s) documento(s)
electrénico(s). E da responsabilidade dos administradores da plataforma garantir
e estabelecer medidas para o controlo de qualidade destes, embora seja da
responsabilidade de cada unidade organica a existéncia ou nado de
coordenador(es) e/ou revisor(es), representados na fig. através do 2° processo
de depdsito, para verificagcdo e aprovagao dos passos intermédios da sua

revisdo e aprovacgao.

3.4. Processo de implementagao do Repositério Digital

O planeamento de implementacdo do Repositorio Digital da U.Porto vai

incorporar as seguintes etapas funcionais:

12 — Instalagdo, configuracdo, personalizagdo grafica do DSpace e a sua

respectiva traducéo para a lingua portuguesa.

22 — Carregamentos de conteudos no sistema, ja existentes em formato digital.
Serao contactadas algumas unidades organicas ou autores para facultarem e

disponibilizarem os seus documentos na plataforma.
32 — Constituigdo de uma comunidade piloto cujo objectivo principal sera testar,

experimentar e verificar a performance da plataforma e possivelmente corrigir

alguns bugs.
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42 _ Abertura ao publico e inicio de utilizacdo da plataforma. E nesta fase
necessario sensibilizar a comunidade académica da U.Porto a integrar no

Repositério Digital a sua produgéo e investigacao cientifica.

“Os autores, quer como produtores quer como consumidores de informagao, sao
os primeiros interessados nos repositorios institucionais e quem podera retirar
beneficios mais imediatos” (RODRIGUES, Eloy, 2004).

- 1989-1990 1995-1996
— 1991-1992 =— 1997-1998
100| — 1993-1994 — 1999-2000

80 |

% of articles freely available online

U"\-:\;

-
y -~

»
k- !
¥ L A
Number of citations

Graf. 1 - fonte: Steve Lawrence (2001)**

Num estudo efectuado por Steve Lawrence (2001) sobre um numero total de
119.924 artigos, concluiu que o numero médio de citagbes para os artigos offline
€ de 2,74, ao passo que a média de citagdes para os artigos online € de 7,03

(verifica-se um aumento de 336%). Concluimos que € do interesse dos autores,

* Analysis of 119,924 conference articles in computer science and related disciplines. The actual percentage
of articles available online is greater, owing to limitations in the extraction of article information from
online documents and limitations in locating articles on the web. Only points with greater than 100 articles
are computed. Consultar em: http://www.nature.com/nature/debates/e-access/Articles/lawrence.html.
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dos investigadores e das unidades organicas a divulgagdo da sua produgao

cientifica através de um Repositério Digital.

A informacg&o on-line gera novos circulos de impacto, pois € um processo de
divulgacdo mais rapido, actual, automatico e acelerado. O estudo de Stevan
Harnad e Tim Brody (2004)* comprovam o impacto e, consequentemente, o
aumento de citagdes da producdo e investigagcao cientifica que se encontra

disponivel on-line.
4. Politica de Acesso

As comunidades possiveis na plataforma do Repositorio Digital sdo as

seguintes:

1. Publico geral - ndo necessita de autenticagdo de acesso aos
documentos.

2. Comunidades - todas as unidades orgénicas da U.Porto; a
responsabilidade da autenticacdo de acesso é do administrador da
plataforma. A criacdo de uma comunidade pressupde a criacdo de pelo
menos uma coleccao (consultar o ponto 5.), no caso de necessitar criar
uma coleccao diferente destas tera de consultar os administradores da
plataforma.

3. Sub-comunidades — a definir pelas unidades organicas da U.Porto,
podem ser por exemplo: os departamentos, os grupos de investigagao. A
responsabilidade da validagdo € do administrador da comunidade (a

definir pela unidade organica).

25“Comparing the impact of Open Access (AO) vs. Non-OA articles in the same journals”. Consultar
em: http://www.dlib.org/dlib/june04/harnad/06harnad.html
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4.1. Condigoes de acesso

As condi¢bes de acesso aos documentos digitais sdo estabelecidas pelos
depositantes na plataforma que, no momento do circuito de depdsito,
determinardo que tipo de utilizadores ou comunidades acedem aos seus
documentos. Representaremos esquematicamente por varios perfis uma

possivel estrutura de utilizadores da plataforma do Repositorio Digital:

Perfil 0 - Publico Geral
Consideramos neste perfil 0 acesso aos documentos disponiveis para
toda a populagdo que aceda ao repositorio. Os utilizadores ndo necessitam de

autenticacao para aceder a esses documentos.

Perfil 1 - U.Porto
Consideramos neste perfil toda a populacdo da U.Porto, criando restricdes
de acesso aos documentos para os utilizadores com Perfil 0. Os utilizadores com

este perfil necessitam de estar autenticados.

Perfil 2 - Unidades Orgéanicas

Consideramos neste perfil toda as unidades orgéanicas da U.Porto,
compostas pelas faculdades, institutos, escolas e outros, criando restricbes de
acesso aos documentos para os utilizadores com Perfil 0 e 1. Os utilizadores

com este perfil necessitam de estar autenticados.

Perfil 3 - Grupos (Departamentos, etc.)

Consideramos neste perfil todos os grupos definidos pelas unidades
organicas da U.Porto, criando restricbes de acesso aos documentos para o0s
utilizadores com Perfil 0, 1 e 2. Os utilizadores com este perfil necessitam de

estar autenticados.
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A gestdo de perfis permite ao utilizador de cada um dos niveis superiores

assumir as permissdes que detém os utilizadores do nivel inferior.

5. Politica de tipo de documentos

O Repositorio Digital vai incorporar essencialmente colec¢des de
documentos provenientes da producao e investigacao cientifica da U.Porto, em
formato digital, nomeadamente:

- as dissertacdes de doutoramento;

- as dissertacdes de mestrado;

- 0s artigos de revistas cientificas (preprints e postprints);

- relatérios técnicos, de projectos e de investigacdo e as comunicagdes

aceites para a apresentagdo em congressos e conferéncias.

Formulario de uma Colecg¢ao

Nome da Colecgdo Sigla da colec¢do®
Dissertagdes de Doutoramento

Dissertacdes de Mestrado

Artigos de revistas cientificas

Relatérios Técnicos

No momento de depdsito de documentos as comunidades (consultar
ponto 4.), deverao seleccionar a colecgao consoante a tipologia de documentos.
No caso de pretenderem uma colecgao ndo contemplada no Repositério Digital
devem solicitar a sua criacdo dos administradores da plataforma. As coleccdes

devem estar organizadas por assunto, por tipo de documento ou de conteudo.

O crescimento continuo do Repositério Digital e, consequentemente, a

sua diversidade de areas tematicas depende de todas as unidades organicas da

%A designar posteriormente
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U.Porto, através do depdsito constante e regular da sua produgéo e investigagéo

cientifica.

5.1. Restrigoes ao nivel do conteudo do documento

As condi¢gdes de acesso aos conteudos dos documentos digitais s&o
geridas pelos seus depositantes na plataforma, contudo o nivel de seguranga e
as restricdes?’ relativas ao contelido dos documentos deve ser previamente
estabelecidas pelos seus autores, nomeadamente a pesquisa, leitura,

descarregamento (download), impresséo e copia.

5.2. Requisitos do tipo de documentos

No Repositorio Digital podem ser depositados todos os documentos que
estejam contemplados no ponto 5, desde que reunam as seguintes condigdes:

- ser produzido por um membro da U.Porto, como autor, co-autor, editor,
coordenador, colaborador, entre outros;

- ndo ser efémero;

- estar concluido e pronto para publicacéo;

- estar em formato electronico;

- 0 autor conceder a U.Porto o direito ndo-exclusivo com a finalidade de

preservar e ceder acesso a sua obra através do Repositério Digital.
5.3. Politica de depédsito de documentos
As condi¢des de depdsito no Repositorio Digital geram duas situagdes: as

assinaturas digitais e o direito ndo-exclusivo. O objectivo dos pontos seguintes

foi expor o panorama legislativo referente a politica de depdsito de documentos,

YEstas restricdes devem ser elaboradas em coeréncia com a legislacdo aplicada a este tipo de
documentacdo (sdo reguladas pelo do Codigo de Autor e dos Direitos Conexos).
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pelo que todas as solugcdes que sdo propostas tém uma remissao para a

legislagao que sustenta a referida solugéo.

5.3.1. Certificagcao do documento pelo titular

As novas tecnologias da informagao tém tido impacto na necessidade de
intervencao notarial — ou melhor, na dispensa da intervencao notarial tradicional
— para a atribuicdo de valor probatério aos documentos electronicos®® e a
assinatura digital que €, como adiante veremos, uma das formas de assinatura
electronica (LOPES, J. de Seabra, 2005).

A criacdo de Assinaturas Digitais®® consiste num processo de assinatura
electronica avancada®, a sua modalidade baseada num sistema criptografico®’
composto de um algoritmo ou série de algoritmos, mediante o qual € gerado um

par de chaves assimétricas®® exclusivas e interdependentes, uma das quais

“Documento electrénico — E, na definicdo legal, um documento elaborado mediante processamento
electronico de dados, ou seja, um documento elaborado através do computador. Em consequéncia, o
documento electronico pode apresentar-se como um texto escrito ou como uma reproducdo de sons,
imagens, desenhos ou simbolos, tanto de forma estatica ou dindmica (LOPES, J. de Seabra, 2005).

*Legislacio relativa a Assinatura Digital: Decreto-Lei n.° 290-D/99, Decreto-Lei n.° 62/2003 e Decreto-
Lei n.° 165-2004.

%0 legislador usa a expressio mais abrangente assinatura electrénica qualificada que define como sendo
“assinatura digital ou outra modalidade de assinatura electronica avancada que satisfaga exigéncias de
seguranca idénticas as da assinatura digital baseadas num certificado qualificado e criadas através de um
dispositivo seguro de criagdo de assinaturas”, em vez de, como na versdo original do Decreto-Lei n® 290-
D/99, fazer referéncia apenas a assinatura digital (LOPES, J. de Seabra, 2005).

310 sistema criptografico é utilizado para assegurar a privacidade da informagédo, mas também possibilita
outra fungdo vital para assegurar a troca de informagao electrénica: a autenticagdo. A autenticagdo, neste
contexto, refere-se ao processo que o destinatario de uma mensagem electrénica devera efectuar para
verificar a identidade de quem a enviou, bem como para assegurar a integridade da mensagem que
recebeu.

32Chaves assimétricas — Sdo chaves diferentes entre si, constituidas por um conjunto de bits, em principio
ndo inferior a 128, representando letras, algarismos ou simbolos (LOPES, J. de Seabra, 2005).

22 © U.Porto



U. PO RrPO Biblioteca Virtual

privada®® e outra publica®, e que permite ao titular usar a chave privada e
publica (usando a chave privada para declarar a autoria do documento
electronico ao qual a assinatura é aposta de concordancia com o seu conteudo)
e ao destinatario usar a chave publica para verificar se a assinatura foi criada
mediante o uso da correspondente chave privada e se o documento electrénico
foi alterado depois de aposta a assinatura, segundo a redacg¢ao actual do art. 2°
do Decreto-Lei n® 290-D/99. As assinaturas electronicas possibilitam ao utente
de dados enviados electronicamente que verifique a sua origem (autenticagéo),
bem como se os dados foram entretanto alterados (integridade). Este modelo
tecnolégico assenta na assinatura digital produzida através de técnicas
criptograficas (Decreto-Lei n.° 290-D/99 relativo a Assinatura Digital). “A
assinatura electronica, meio fiavel de assegurar a integridade e a autenticidade
dos documentos, é constituida através de um complexo sistema de algoritmos.

Chama-se-lhe assinatura electrénica avangcada quando:
- identifique de forma univoca o titular como autor do documento;
- a sua aposicao ao documento dependa apenas da vontade do titular;

- seja criada com meios que o titular possa manter sob seu controlo

exclusivo;

- a sua conexao com o documento permita detectar toda e qualquer

alteracao superveniente do conteudo deste.

Ou seja: “a assinatura electronica atribuida a determinada pessoa
identificando-a € diferente de qualquer outra, s6 podendo ser aposta a um
documento pelo seu proprio titular; qualquer alteracdo introduzida

posteriormente no documento é detectavel” (LOPES, J. de Seabra, 2005).

3Chave privada — Designa-se como sendo aquela que s6 pode ser conhecida pelo seu titular, de modo que
a sua aposicdo num documento electronico ¢ da sua exclusiva responsabilidade e identifica-o como autor
dele (LOPES, J. de Seabra, 2005).

¥Chave piblica — Deve ser conhecida pelo destinatario do documento (LOPES, S. de Seabra, 2005).
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O par de chaves publica e privada gera este funcionamento: ao remeter,
autenticando-o, um documento electrénico, o seu autor aplica-lhe a chave
privada: esta cifra o documento, tornando a sua leitura ininteligivel, e gera um
pequeno resumo, igualmente cifrado, que acompanha o documento; ao recebé-
lo, o destinatario aplica-lhe a chave publica do seu autor: esta repde a forma
original do documento e gera também um pequeno resumo. Se 0s resumos
forem exactamente iguais — o gerado pela chave privada e o gerado pela chave
publica -, o documento foi alterado no decurso da transmissao; caso contrario, o

documento manteve a sua integridade (LOPES, J. de Seabra, 2005).

Para que uma assinatura digital mereca confianga, ela deve ser fornecida
— ou fornecidos os meios para a elaborar — por uma entidade certificadora
(LOPES, J. de Seabra, 2005). Estas entidades certificadoras fazem acompanhar

um certificado digital®®

, que testam a titulariedade da chave publica e da data da
sua validade (LOPES, J. de Seabra). Controlar acessos e identificar utentes
através do uso de um segredo conhecido, a password®, associado a posse de

um elemento, o certificado digital, € enriquecer a seguranca.

Os Certificados Digitais criam um clima de confianga bilateral, ou seja,
entre as duas entidades que pretendem relacionar-se por via electrénica,
particularmente neste caso entre o Repositorio Digital e o depositante do

documento.

5.3.2. Cedéncia do direito nao-exclusivo

Para melhor compreensdo do termo nao-exclusivo, descreve-se o

principio da exclusividade que reconhece o direito de uso exclusivo de uma firma

*Certificado digital — E utilizado como forma de identificagio digital, como se de bilhete de identidade
electronico se tratasse, podendo igualmente ser utilizado para efectuar transacgdes electronicas em redes
abertas com segurancga, assinar digitalmente documentos e disponibilizar outros mecanismos para fins de
confidencialidade.

password - E um conjunto de caracteres criptografados a fim de que somente o seu dono possa ter direito
do uso e que se caracteriza por ser intransferivel e particular.
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ou denominacdo por parte do seu titular em determinado ambito territorial,
segundo o artigo 35° do Decreto-Lei n° 129/98, de 13 de Maio, que aprova o
Regime do RNPC?¥, alterado pelo Decreto-Lei n° 12/2001, de 25 de Janeiro.
Apos o registo definitivo na Conservatéria do Registo Comercial competente ou
no RNPC, se a entidade em causa nao estiver sujeita a registo comercial, é
conferido o direito ao uso exclusivo de firma ou denominag¢ao no ambito territorial
especificamente definido nos artigos 36° e 43° dos Decretos-Lei anteriormente
citados (LOPES, J. de Seabra, 2005).

As obras de criagdes intelectuais do dominio literario, artistico e cientifico,
sdo protegidas, bem como os respectivos direitos de autor, pelo Cédigo dos
Direitos de Autor (artigo 1° do Codigo dos Direitos de Autor, adiante designado
por CDA).

A titulariedade dos direitos de autor, de acordo com o artigo 11° do CDA,
pertence ao criador intelectual da obra.

O ftitular originario, bem com o0s seus sucessores ou transmissarios,
podem autorizar a utilizagdo da obra por terceiros, de acordo com as alineas a) e
b) do artigo 40° do CDA.

A simples autorizagdo concedida a terceiros para divulgar, publicar,
utilizar ou explorar a obra por qualquer processo ndo implica a transmissao do
direito sobre ela. A autorizagcdo a que se refere 0 numero anterior s6 pode ser
concedida por escrito, presumindo-se a sua onerosidade e caracter nao
exclusivo, de acordo com os pontos 1 e 2 do artigo 41° do CDA.

As diversas formas de utilizacdo da obra sdo independentes umas das
outras e a adopgao de qualquer uma delas pelo autor ou pessoa habilitada nao
prejudica a adopgédo das restantes pelo autor ou terceiros, de acordo com o
ponto 4 do artigo 68° do CDA.

37Registo Nacional de Pessoas Colectivas
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5.3.3. Marcas de agua

As marcas de agua sao usadas para marcar um documento electrénico ou uma
imagem electronica com informagédo sobre a sua origem e a sua propriedade
intelectual. O objectivo inicial e propulsor desta tecnologia tera sido para
assegurar a proteccdo dos direitos de autor em meio digital. Ndo € certo que
todos os problemas relacionados com o “controlo do uso da informagéo” sejam,
ou venham alguma vez a ser, totalmente resolvidos com o recurso as marcas de
agua (BRANDAO, Tomas, 2002).

O processo de seguranca>® das marcas de agua consiste numa técnica
verdadeiramente segura, se o conhecimento do algoritmo de inser¢dao néao
permitir a uma entidade nao autorizada detectar a presenca da marca e
conseguir proceder a sua extracgdo. Para que isso possa ser alcangado, é
necessario fazer depender o processo de seguranca de uma chave secreta e,
posteriormente, a insercdo da marca de agua. Adicionalmente, o conteudo da
marca de agua podera ser protegido através de técnicas criptograficas (descritas
no ponto 5.2.) (BRANDAO, Tomas, 2002).

Através da aplicagdo das marcas de agua, segundo as publicagées mais
recentes, pretende-se substituir o processo tradicional de proteccao/gestdo de
direitos de autor efectuado pela Sociedade Portuguesa de Autores. Existem dois
modelos de gestdo de direitos de autor: gestdo centralizada® e gestdo

distribuida*®.

**Para que a seguran¢a nio seja facilmente quebrada, ¢ conveniente que o universo das chaves seja grande,
desencorajando-se assim a busca exaustiva das chaves por parte das entidades fraudulentas (Brandio,
Tomas, 2002).

*Gestiio Centralizada — Se cada proprietario (autor ou detentor dos direitos) registar o seu trabalho numa
sociedade de protecgdo de direitos de autor, essa sociedade fica entdo incumbida de zelar pelos interesses
do proprietario, fornecendo as provas de propriedade sempre que surjam questdes relacionadas com os
direitos de autor (BRANDAO, Tomas, 2002).

“Gestio Distribuida — Se a gestdo dos direitos de autor for assegurada pelo préprio detentor de direitos. E
neste contexto que as marcas de agua poderdo contribuir de forma significativa para a proteccdo dos
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A utilizacdo de marcas de agua para protecgao dos direitos de autor, num
sistema de gestdo distribuida, tem como principal objectivo uma elevada
robustez destas a ataques, que visem a sua remocao e que ndo diminuam o
valor do documento. Para prova do proprietario intelectual do documento podem
ser usadas os seguintes tipos: marcas de agua robustas*' e marcas de agua

com elementos adicionais*?.

Existem também tecnologias semelhantes que podem ser aplicadas a
formatos de sons, videos, multimédia, entre outros. Um dos requisitos do
DSpace é administrar os documentos electronicos que contenham as marcas de
agua electréonicas ou com outro tipo de controlo semelhante. Contudo, a
definicdo do tipo de controlo de utilizacido*® é estabelecido pelo seu autor ou

depositante no Repositdrio Digital.

5.3.4. Copyright

Os autores sao exclusivos proprietarios intelectuais das suas obras caso
nao tenham cedido o direito exclusivo a terceiros de modo formal e explicito.
Contudo, quando um autor cede os seus direitos a terceiros, nomeadamente as

editoras, existem varios niveis de cedéncia: na maioria das vezes continua a ser

direitos. Este modelo de gestdo, mais liberal, poderd adequar-se a cenarios para os quais ndo seja indicado
(ou ndo seja possivel) registar o produto numa sociedade de autores (BRANDAO, Tomas, 2002).

*'Marcas de dgua robustas - Quando combinadas com outros elementos, podem constituir um importante
auxilio na resolucdo de questdes judiciais. A inser¢do de uma marca de agua robusta que possa conter um
apontador, um endereco, ou uma chave de indexag@o para o local onde se encontra a informagao relativa ao
conteido da imagem. Esta informag@o devera ser gerida por uma entidade certificadora e possibilitar a
validagio do contetido da imagem. (BRANDAO, Tomas, 2002).

“Marcas de 4gua com elementos adicionais contribuem, nomeadamente durante um processo de
investigacdo para a identificagdo de imagens que forem sujeitas a manipulagdes e quais os tipos de
manipulacdes a que foram sujeitas (BRANDAO, Tomas, 2002).

“Entende-se por controlo de utilizacio a permissio dada aos utilizadores no acesso a documentagio

digital, existente no Repositorio digital, nomeadamente a realizagdo de copias, visualizagdo, impressdo e
manipulacdo dos seus contetdos.
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permitido o auto-arquivo em repositérios, de paginas pessoais, paginas

institucionais, entre outros.

A importancia da literatura cientifica cinzenta, no Repositorio Digital, é
conter as versdes preliminares, em formato electronico, de documentos
cientificos submetidos para publicagdo designados por preprints*. Um preprint
consiste na primeira versao do artigo antes da sua avaliagao pelos pares (peer-
review"), muitas vezes antes do contacto com o editor; ainda pode ser utilizado
o termo preprint quando o artigo esta concluido, avaliado, revisto e corrigido,
pronto para a sua publicacdo, mas numa versao ou formatacao diferente da
exigida pelo editor. A imagem ou a formatagao do conteudo do artigo publicado
pelo editor para sua publicagdo numa determinada revista designa-se por
postorint™®.

Um trabalho de investigacdo pode ser publicado através de um perioédico
cientifico, de uma acta de uma conferéncia, capitulo de um livro. Se o autor
(proprietario intelectual) ndo cedeu de forma explicita os seus direitos pode

divulga-los por outros meios, ou o direito de auto-arquivo em depdsitos digitais.

No caso de o autor ndo se lembrar da licenga cedida (a declaracao que

assinou) a editora pode em qualquer momento solicitar-lhe esta informacéo.

*Versdo original do artigo cientifico antes do peer-review e da respectiva aceitagio para publicagdo num
periodico cientifico.

“E um método usado para avaliar os trabalhos escritos. Solicitam este tipo de analise para medir a sua
qualidade, fiabilidade, rigorosidade cientifica, etc. Normalmente s6 se considera valido um trabalho
cientifico quando passou por um processo de revisdo por pares e, posteriormente, a sua respectiva admissao
para publicacdo num periddico cientifico.

*Para melhor compreensao dos termos  preprint €  postprint  consultar em:
http://www.sherpa.ac.uk/romeoinfo.html
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Para melhor compreensao da ambiguidade dos termos preprint e postprint
e todos os seus direitos*” o projecto SHERPA/RoOMEO™®, designa por preprint a
versao do artigo antes da revisdo pelos pares (peer review) e por postprint a
versao avaliada, revista e corrigida (com as alteragbes integradas no artigo), ao
nivel do seu conteudo, pois muitas editoras nao permitem a utilizacdo do formato

da revista, ou seja, o mesmo PDF que esta utiliza.

As politicas de copyright e a permissdo de auto-arquivo s&o fornecidas
pelo projecto SHERPA/Romeo®®, que classifica as editoras e as publicagdes por
cores apresenta, um sumario geral das condi¢gbes e inclui ligacbes para os

websites das editoras.

O servigo SHERPA disponibiliza e diferencia por categoria de cores as

politicas e permissdes para o auto-arquivo por parte das editoras:

Cores

SHERPA Politica de Auto-arquivo

Branco auto-arquivo nao é permitido

Amarelo permite auto-arquivo de preprints (dos documentos antes do peer-review)

permite auto-arquivo de postprints (dos documentos apds peer-review)
permite auto-arquivo de preprints e postprints

Este servico permite uma pesquisa on-line® por editora relativamente as

condicdes de auto-arquivo e as suas respectivas restrigdes.

O servico RoOMEO disponibiliza e diferencia por categoria de cores as

politicas e permissdes para o auto-arquivo por parte das publicacdes periddicas:

“'Consultar “RoMEO and OAI-PMH Teams Develop Rights Solution Using ODRL and Creative
Commons Licenses” em: http://xml.coverpages.org/ni2003-09-26-a.html.

“Consultar em: hitp://www.sherpa.ac.uk/index.html.

#%<pyblisher copyright policies & self-archiving”. Consultar em: http://www.sherpa.ac.uk/romeo.php.

SConsultar em: http://www.sherpa.ac.uk/romeo.php.
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Cores ROMEO Politica de Auto-arquivo

Auto-arquivo nao é permitido

Verde claro permite auto-arquivo de preprints (dos documentos antes do peer-review)
permite auto-arquivo de postprints (dos documentos apés peer-review)

Este servico permite uma pesquisa on-line® por titulo de publicacdo
periddica relativamente as condigdes de auto-arquivo e as suas respectivas

restricdes.

Este servico € especificamente dirigido para utilizagdo da comunidade
académica. Estes dados sao considerados como correctos, mas em caso de

duvida deve consultar um servigo juridico.

A politica de auto-arquivo que o Repositorio Digital vai adoptar é a
cedéncia do direito nao-exclusivo (ponto 5.3.2.), onde estardo descriminados
todos os seus parametros no momento do seu depdsito, pois a licenga € cedida
simultaneamente no momento do circuito de depdsito, pelo autor ou por um
depositario autorizado por este. Contudo se o documento digital para arquivo

contiver marcas de agua é permitido o seu depésito.

6. Tipologia dos formatos

Para disponibilizagcdo dos conteudos, o Repositorio Digital teve em
consideragao os que sao de producdo prépria ou de terceiros; na escolha do
formato atendeu-se sempre ao critério da normalizagdo, pois os formatos
standarizados garantem a continuidade a longo prazo e a um risco menor da sua
obsolescéncia; na escolha do alojamento/local de acesso: um servidor Web e
um servidor de masters; e, na escolha do nivel de proteccdo atendeu-se as
questdes legais e criagdo das devidas protecgoes.

Os formatos de masters e dos ficheiros devem ser normalizados, pois o

uso de armazenamento de direitos proprietarios prejudica directamente a
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durabilidade dos documentos digitais e o Repositério Digital ficaria condicionado
a terceiros, pois a migragao para outros formatos € praticamente impossivel e os

custos de manutencao na maioria dos casos sao mais elevados.

6.1. Formatos de Armazenamento

Estes formatos permitem preservar e conservar as imagens, pois estédo
standarizados e normalizados:

- TIFF®;

- GIF*?,

6.2. Disponibilizagdao e compressao de imagens

Os formatos necessitam de compressdo, pois um TIFF ocupa bastante
mais espago em disco e nao permite uma navegacgao rapida on-line. As imagens
nao devem ter um tamanho superior a 150K, pois tornam a navegacao lenta,
sendo o tamanho ideal até 150k no maximo.

Os formatos de compress&o mais utilizados sao os seguintes:

- JPEG®;

SV IY (Tag Image File Format) - E um formato de arquivo raster para imagens digitais, criado pela
Aldus, para uso no processo de impressdo PostScript que agora € controlado pela Adobe. Transformou-se
no formato padrdo dos arquivos graficos (32-bits) com elevada definicdo de cores. Norma ISO 12234-
2:2001 -- Electronic still-picture imaging — Removable memory — Part 2: TIFF/EP image data format
(available in English only).

2GIF (Graphics Interchange Format) - E um formato de imagem de mapa de bits muito usado na www
(world wide web), quer para imagens fixas, quer para animag¢des. Norma ISO 12638:2004 — Graphic
technology — Prepress digital data exchange — Tag image file format for image technology (TIFF/IT)
(available in English only).

3JPEG - E talvez um dos formatos de compressdo de imagens mais utilizados hoje em dia, especialmente
utilizado para comprimir imagens fotograficas. Outro detalhe importante ¢ que o JPEG leva a uma
compressdo com perdas na imagem, ainda que estas perdas sdo proporcionais ao factor de compressdo
desejado. Norma ISO/IEC 15444-12:2004 — Information tecnhology — JPEG 2000 image coding system —
Part 12:ISO base media file format.
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PDF®;
- PNG®
- GIF.

Formatos de texto estruturado mais utilizados séo os seguintes:
- PDF;

- HTML®®.

6.3. Politica de formatos de disponibilizagao

Os formatos exigidos pelo Repositério Digital, para disponibilizagdo e
depdsito on-line, sdo todos os que a plataforma DSpace suportar, contudo para
documentos em formatos de texto, que incluam imagens, graficos, entre outros,
no contexto académico o formato mais utilizado e sugerido pelos

administradores do Repositério Digital € o PDF.

*PDF (Portable Document Format) - £ um formato de arquivo desenvolvido pela Adobe Systems para
representar documentos de maneira independente do aplicativo, hardware, e sistema operativo usados para
cria-los. Um arquivo PDF pode descrever documentos que contenham texto, graficos e imagens num
formato independente do dispositivo e de resolugdo. Norma ISO 15930-6:2003 Graphic tecnology —
Prepress digital data exchange using PDF — Part 6: Complete exchange of printing data suitable for colour-
managed workflows using PDF.

S5PNG (Portable Network Graphics) - E um formato de dados utilizado para imagens, que surgiu em

1996, como substituto para o formato GIF, devido ao facto de este ultimo incluir algoritmos patenteados.
Norma ISO/IEC 15948:2003 (E) — Information technology — Computer graphics and image processing —
PNG.

HTML (HyperText Markup Language) - Trata-se de uma linguagem de marcacio utilizada para
produzir paginas na Internet. Esses codigos podem ser interpretados pelos browers para exibir as paginas da
www (World Wide Web). Norma ISO/IEC 15445:2000 — Information technology — Document description
and processing languages — Hyper text Markup Language (HTML).
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7. Preparacao do documento para digitalizagao

» |dentificar o estado de deterioracdo dos documentos que ira determinar o
grau de precaugao de manuseamento no processo de digitalizagao.

* Analisar o tamanho dos documentos de grande formato, principalmente
0s nao normalizados, de modo que a digitalizacdo englobe toda a
informacéao contida.

* A documentacgdo solta e documentos de formatos normalizados (até A3)
deverao ser preparados tendo em conta o sistema rotativo para captagao

de imagens.

7.1. Caracteristicas dos documentos

e Caracterizagao grafica:
- Impressos, manuscritos, imagens a preto e branco, imagens de cor;
¢ Tipo de suporte;
e Area ocupada;
¢ Modo e taxa de crescimento;
e Dimensao dos documentos (considerar a 3 dimensodes);
e Estrutura fisica;
e Estados de conservacédo dos documentos;

¢ Definir a politica de restricdo ao acesso.

7.2. Captagao das imagens

Nas imagens analdgicas e digitais, os valores analdgicos correspondem a
sinais eléctricos representados por uma variacdo de frequéncia continua, os
valores digitais sdo impulsos electronicos que podem ser representados por

Zeros e uns.

33 © U.Porto



U. PO R"I‘O Biblioteca Virtual

A captacdo € uma etapa critica na produgcdo de cor. Esta fase é que
revela a qualidade que as imagens terdo no presente e futuramente, e devem
ser captadas com uma boa resolugao, porque dificilmente se consegue reverter
0 processo. As unidades orgénicas da U.Porto tém de garantir a qualidade das
imagens. Para isso € necessario que no processo de digitalizagdo destas
tenham este factor em consideragdo, pois € praticamente irreversivel este
processo e na maioria dos casos estas deverao proceder novamente ao trabalho
de digitalizagao.

O software facilita o ajustamento do documento, no entanto €& da
responsabilidade de cada unidade organica da U.Porto saber os ajustes que

deve fazer, baseada numa avaliagcao prévia de cada imagem que ira captar.

7.3. Resolugao dos tamanhos

Um documento (por exemplo um mapa) € uma imagem Raster, e significa
que o espago encontra-se distribuido numa grelha, sendo armazenado para
cada elemento um valor do atributo a representar. O espacgo rectangular do
mapa é dividido em quadriculas sendo para cada uma delas armazenado o valor
da variavel que se pretende representar. A unidade elementar de informacéo é o

pixel. A precisdo depende do tamanho do pixel.

Num ficheiro sem compressao e com uma dimensao de 1 de altura por 1

de largura (1?) teriamos:

100 200 400

Preto e branco 10ox100x1= 10000 (+/- 10Kb)  200x200x1= 40000 (+/- 40 Kb) 400x400x1= 160000 (+/- 160 Kb)

Tons de cinza 100x100x8= 80000 (+- 80 Kb)  200x200x8= 320000 (+/- 320 Kb) 400x400x8= 1280000 (+/- 1,3 Mb)

Cor (24 bits)  100x100x24= 240000 (+/- 240 Kb) 200x200x24= 960000 (+/- 1 Mb) 400x400x24= 3840000 (+/- 4 Mb)
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7.4. Scanners, digitalizadores, camaras digitais

Os scanners, digitalizadores, camaras digitais s&o os periféricos de
entrada que permitem a conversdo dos dados analdgicos em dados digitais, a
fim de entrarem numa cadeia de processamento automatico.

A selecgao e aquisicdo destes equipamentos em cada unidade orgénica
da U.Porto é da sua responsabilidade, contudo podem obter aconselhamento
com os administradores do Repositorio Digital. Devem ainda proceder a
avaliagcdo do fundo que irdo digitalizar e adequar o equipamento ao seu
contexto, como por exemplo: um fundo documental antigo ou encadernado; a
documentagéo solta e de formatos normalizados (até A3) devera ser preparada
tendo em conta os digitalizadores com sistema rotativo para a captagao das

imagens.

7.4.1. Scanners ou camaras digitais

Os periféricos de entrada devem conter os seguintes requisitos:

- criagao de imagens e formatos standarizados;

- criacao de metadados (descritivos - descrevem e identificam os recursos de
informacgé&o; estruturais - facilitam a navegacgédo e apresentagcdo dos recursos
electronicos; e administrativos - facilitam a gestdo e o processamento das

colecgdes digitais, quer a curto ou a longo prazo).
As caracteristicas fundamentais que o software de captura deve conter sao:
- OCR®’ (Reconhecimento Optico de Caracteres);

- Imagem (matriz de seguranca, masking, focagem, brilho/luminosidade,

inversao, centrar);

*’OCR (Optical Character Recognition) — Caracteriza-se por uma tecnologia para reconhecer caracteres a
partir de um ficheiro de imagem, ou mapa de bits. Através do OCR ¢ possivel digitalizar uma folha de texto
impresso e obter um ficheiro de texto editavel.
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- Controlo o6ptico e arquivistico.

8. Normalizagao dos formatos

O objectivo da normalizaggo é promover a nivel mundial o
desenvolvimento da normalizacdo e suas actividades relacionadas, tendo em
vista facilitar a troca internacional de bens e servigos, bem como o
desenvolvimento da cooperagdo e coordenagao dos ciclos da actividade
humana.

A norma ISO/IEC Guide 2: 1996, define “o documento estabelecido
consensualmente e aprovado por um organismo reconhecido, que define para
uso continuo e comum, regras, linhas directivas ou caracteristicas para
actividades ou seus resultados, com o objectivo de atingir o grau num
determinado dominio”. E a garantia do procedimento que uma entidade certifica
por escrito que um produto, processo ou servico estd em conformidade com os

requisitos especificados.

a) Organismos de normalizagao (internacionais):
BSI (British Standard Institute);
ANSI (American National Standards Institute);
NISO (National Information Standards Organization);
NIST (National Institute of Standards and Technology);
AFNOR (Association Frangaise de Normalisation) ;

DIN (Deutsches Institut fur Normung).

b) Organismos de normalizagao (nacionais):
Instituto de Informatica exerce fungdes de Organismo de
Normalizagdo  Sectorial (ONS) no dominio dos
“Computadores e Tratamento da Informacgao”, conforme o

Protocolo celebrado com o Instituto Portugués de
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Qualidade, tendo como missdo organizar e dinamizar as

actividades de normalizagao nacionais nesta area.

9.Seguranca e plano de conservagao

O desafio do mundo digital € manter a capacidade de visualizar, recuperar
e utilizar as colecgdes digitais ao longo do tempo.

A preocupacdo primordial na constituicdo de um fundo digital é a
obsolescéncia resultante dos avangos tecnoldgicos diarios: obsolescéncia do
hardware, software e suportes.

Existem organismos internacionais que orientam para a conservagao a
longo prazo dos arquivos e documentos electronicos, nomeadamente:
InterPARES Project®®; Preserving Access to Digital Information (PADI) Project®®;
UK Public Record Office®® e Reference Model for na Open Archival Information
System (OAIS)®",

9.1. Responsabilidade

As medidas de seguranca e o plano de conservagao dos documentos
digitais inseridos no Repositério Digital € da responsabilidade total dos seus
administradores, quer da obsolescéncia dos suportes e do software, tendo como
base a normalizacdo destes e dos seus formatos, bem como todos os custos

inerentes a este processo.

*InterPARES Project: International Research on Permanent Authentic Records in Electronic Systems,
consultar em: http://www.interpares.org/.

*Preserving Access to Digital Information (PADI) Project, National Library of Australia, consultar em:
http://www.nla.gov.au/padi/.

UK Public Record Office, Management, Appraisal and Preservation of Electronic Records Guidelines,
consultar em: http://www.nationalarchives.gov.uk/recordsmanagement/default.htm.

S'Reference Model for na Open Archival Information System (OAIS), projecto criado para se tornar numa
Norma ISO, Consultar em: http://www.nationalarchives.gov.uk/recordsmanagement/default.htm.
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9.2. Etapas do processo de conservagao

A esperanca de vida dos suportes digitais (6pticos e magnéticos),

hardware, software é extremamente relevante para o processo de planeamento

da conservagdo do Repositério Digital. A Biblioteca Virtual da U.Porto elaborou

as estratégias de preservacdo e conversdo que deverdo conter as seguintes

etapas:

1.

2.
3.
4

Acondicionamento e armazenamento;
Manuseamento e manutencéo;
Migragdes, conversdes, emulacéo;

Inspecgdes periddicas.

e Acondicionamento: Os materiais utilizados no acondicionamento destes

suportes devem ser neutros e ter caracteristicas de preservagao a longo prazo.

e Armazenamento: Os masters devem ser armazenados em locais distintos

daqueles onde estdo guardadas as coépias de seguranga ou de trabalho. As

condicbes para armazenamento dos suportes Opticos devem ser em mobiliario

apropriado, material anticorrosivo, anti-fogo e a prova de agua; relativamente as

condigbes ambientais, os factores considerados sdo a exposigdao a luz,

temperatura e humidade relativa.

e Manuseamento: Consiste no processo de transferéncia dos suportes, isto €,

pode interferir com a capacidade de laser para ler a informacdo do suporte

Optico e, consequentemente, levar a perda dessa informacao (por exemplo:

dedadas, riscos, humidade, po, etc.).
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e Migragao: Consiste no processo de transferéncia de informacéo digital de uma
configuragcdo de hardware e software para outra, ou de uma geragdo de

computadores para uma geragao subsequente.

e Conversao de formatos: Consiste no processo de transferéncia de
informacdo de um formato de ficheiro para outro mais actual (por exemplo:

passar de um word 3.0 para word 5.0, etc.).

e Emulacao: Os softwares de emulacdo permitem que o documento
armazenado no formato original seja visualizado utilizando novo hardware e

software.

¢ Refrescamento: Consiste na copia da informacao digital de um suporte de
armazenamento para outro do mesmo tipo, a fim de evitar a sua obsolescéncia
(por exemplo: de um CD para um DVD).

E da responsabilidade do Repositério Digital a garantia de: Upgrade® de
sistema e copias de seguranga para suportes magnéticos, nomeadamente as
DLT Tapes®® (Digital Linear Tape).

e Preservagao da tecnologia — Consiste em preservar o contexto técnico que
executa o sistema, incluindo software e hardware, para posterior utilizagao

futura.

2Upgrade - Actualizar, modernizar; tornar (um sistema, software ou hardware) mais poderoso ou mais
actualizado, adicionando novo equipamento ou actualizando o software com a sua tltima versao.

SISO/IEC 22051:2002 Information technology — Data interchange on 12,7 mm, 448-track magnetic
cartridges — SDLT1 format. A seguranca oferecida por estes suportes, DLT Tapes, ¢ a sua baixa taxa de
erro e a estabilidade a longo prazo. Tem uma alta capacidade de armazenamento, sendo por isso o suporte
ideal para multimédia, processamento de figuras, video, Internet e aplica¢des database, entre outros.
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10. Legislagao / Normalizagao para documentos electrénicos

As restricdes e proteccdes legais em termos de conteudos intelectuais,
dos respectivos autores sdo reguladas pelo Codigo de Autor e dos Direitos
Conexos e pela seguinte legislagao portuguesa: Decreto-Lei n® 63/85, de 14 de
Marco, alterado pelas Leis n° 45/85, de 17 de Setembro, e n® 114/91, de 3 de
Setembro, e pelos Decretos-Lei n°® 332/97 e 334/94, de 27 de Novembro, € Lei
n°® 62/98 de 1 de Setembro.

Os documentos electrénicos sao regulados pelo Decreto-Lei n° 290-D/99,
de 2 de Agosto (aprova o regime juridico dos documentos electronicos e da
assinatura digital, ou seja, todos aqueles que nascem no ambiente electronico),
com a Directiva n® 1999/93/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho Europeu,
de 13 de Dezembro (relativa a um quadro legal comunitario para as assinaturas
electronicas), Decreto-Lei n° 62/2003, de 3 de Abril (altera o Decreto-Lei
anterior) e Decreto-Lei n° 165/2004, de 6 de Julho (regulamentada pelo Decreto-
Lei n°® 290-D/99, de 2 de Agosto).

Para que o Repositorio Digital da U.Porto possa armazenar e difundir os
documentos em formato digital, os seus autores deverao ceder a Universidade
do Porto uma licenga nao-exclusiva. Contudo, com a cedéncia desta licencga
nao-exclusiva (consultar o ponto 5.3.2) os autores continuaram a ter todos os

seus direitos de autor.

Normalizagao para documentos electrénicos:

- ISO 8459-5:2002 Information and documentation — Bibliographic data
element directory — Part 5 : Data elements for the exchange of cataloguing
and metadata;

- ISO/IEC 11179-4:2004 Information technology — Metadata registries
(MDR) — Part 4: Formulation of data definition;
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- ISO/IEC 13818-1:2000/Amd 1:2003 Carriage of metadata over I1SO
13818-1 streams;

- 1SO 15836:2003 Information and documentation — The Dublin Core
metadata element set;

- ISO/TR 19033:2000 Technical product documentation — Metadata for
construction documentation;

- 1S0O 19115:2003 Geographic information — Metadata;

- ISO/IEC TR 20943-1:2003 Information technology — Procedures for
achieving metadata registry content consistency — Part 3: Value domains;

- ISO/TS 23081-1:2004 Information and documentation — Records
management processes — Metadata records — Part 1: Principles;

- 1SO 15836: 2003 Information and documentation — The Dublin Core
metadata element Committee / Subcommittee: TC 46/SC, Stage date:
2003-11-26;

- NORMA PORTUGUESA 3003 — baseada na ISO/IEC 2382 — Tecnologias

da Informagao Vocabulario.

11. Como obter ajuda

Na Biblioteca Virtual da U.Porto existe um servigo que garantira a todos
os utilizadores da plataforma, formacéo e esclarecimento para qualquer tipo de
duvidas em todas as etapas do processo de circuito de depdsito dos
documentos digitais. Além disso, a plataforma tera em todas as fases menus de

ajuda para a resolucao de dilemas mais correntes.
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Glossario

Backup - refere-se a cépia de dados de um dispositivo para o outro com o
objectivo de posteriormente ser possivel recupera-los, caso exista algum

problema.

Bit - tem um unico valor, 0 ou 1, ou verdadeiro ou falso, quaisquer dois valores

mutuamente exclusivos.

Bug - é qualquer falha de um programa ou plataforma de computador que o

impede de funcionar como esperado.

Firewall - € o nome dado ao dispositivo de rede que tem por fungao regular o
trafego de rede, entre redes distintas e impedir a transmissao de dados nocivos
ou ndo autorizados de uma rede a outra. Existe na forma de software e
hardware, ou na combinagcdo de ambos. A instalacdo depende do tamanho da
rede, da complexidade das regras que autorizam o fluxo de entrada e saida de

informacdes e do grau de seguranca desejado.

GIF (Graphics Interchange Format) - é um formato de imagem de mapa de bits
muito usado na www (world wide web), quer para imagens fixas, quer para

animacdes.

HTML (HyperText Markup Language) - trata-se de uma linguagem de
marcagao utilizada para produzir paginas na Internet. Esses cdédigos podem ser
interpretados pelos browers para exibir as paginas da www (world wide web).
Norma ISO/IEC 15445:2000 — Information technology — Document description
and processing languages — Hyper text Markup Language (HTML).

JPEG - ¢é talvez um dos formatos de compressao de imagens mais utilizados

hoje em dia, especialmente para comprimir imagens fotograficas. Outro detalhe
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importante € que o JPEG é importante onsiderar que a compressao da imagem
neste formato origina perdas de qualidade, ainda que estas sejam proporcionais

ao factor de compressao desejado.

PDF (Portable Document Format) - € um formato de ficheiro desenvolvido pela
Adobe Systems para representar documentos de maneira independente da
aplicagao, hardware, e sistema operativo usados para cria-los. Um ficheiro PDF
pode representar documentos que contenham texto, graficos e imagens num

formato independente do dispositivo e da resolucéao.

OCR (Optical Character Recognition) — designa-se por uma tecnologia para
reconhecer caracteres a partir de um ficheiro de imagem, ou mapa de bits.
Através do OCR é possivel digitalizar uma folha de texto impresso e obter um

ficheiro de texto editavel.

Password - é um conjunto de caracteres criptograficos com o objectivo que
somente um unico utilizador tenha o direito de uso. Uma password é

considerada de uso particular e intransferivel.

PNG (Portable Network Graphics) - € um formato de dados utilizado para
imagens, que surgiu em 1996, como substituto para o formato GIF, devido ao

facto de este ultimo incluir algoritmos patenteados.

SGDB (Sistema Gestao de Base de Dados) - € o conjunto de programas de
computador (software) responsaveis pela gestdo de uma base de dados. O seu
principal objectivo é retirar da aplicacédo a responsabilidade de gestdo do acesso,
manipulagédo e organizagao dos dados. O SGBD disponibiliza um interface para

que os seus utilizadores possam incluir, alterar ou consultar dados.

TIFF (Tag Image File Format) - € um formato de ficheiro raster para imagens

digitais, criado pela Aldus, para uso no processo de impressao PostScript que
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agora é controlado pela Adobe. Transformou-se no formato padréo dos arquivos

graficos (32-bits) com elevada definigao de cores.

Upgrade - actualizar, modernizar (um sistema, software ou hardware),
adicionando/trocando  um novo equipamento electronico e/ou software

permitindo melhorar o desempenho das aplicagées e/ou equipamentos.

URL (Universal Resource Locator) - é o endereco de um recurso (um ficheiro,
etc.), disponivel numa rede; seja na Internet ou uma rede corporativa, uma
Intranet. Uma URL tem a seguinte estrutura:

protocolo://maquina/caminho/recurso.
Workflow - é a automatizagcdo de processos de trabalho, onde as actividades

sao passadas de um participante para outro de acordo com um conjunto de

regras definidas.
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