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Saatteeksi

Suomessa pelataan rahapelejd poikkeuksellisen paljon. Rahapelitarjonta laajenee ja
kasvaa, tulee nopeatempoisemmaksi ja siirtyy yhd enemmin sdhkéisiin ympéristoihin.

Rahapelimallimme tarkoitus on kuitenkin pelaamisen rajoittaminen ja pelaamisesta
aiheutuvien haittojen ehkdisy. Tama tarkoitus on kirjattu voimassa olevaan arpajaisla-
kiin, ja jo 1960-luvulta asti arpajaislaki on noudattanut samaa peruslinjausta: tulojen
hankkiminen ihmisten pelihalua hyviksi kédyttden on sallittu ainoastaan rajoitetussa
madrin ja silloinkin vain rajattuihin yleishyodyllisiin tarkoituksiin.

Tdna péivana yksinoikeusjérjestelman yllapitaminen ei ole ainoastaan kansalli-
nen paitds. Euroopan unionin alueella monopolin ainoa kestdva peruste on haitto-
jen ehkaisy. EY-tuomioistuimen rahapeleji koskevan vakiintuneen oikeuskaytdnnon
mukaan palvelujen vapaata tarjoamista voidaan rajoittaa vain, jos perusteluna ovat
yleiseen etuun liittyvét pakottavat syyt. Rahapelaamisesta aiheutuvien sosiaalisten,
taloudellisten ja terveydellisten haittojen ehkdisy on ndistd perusteluista keskeisin.

Vuonna 2016 alettiin toteuttaa mittavaa suomalaisen rahapelimallin uudistusta,
jossa kolmen rahapelitoimijan mallista paétettiin siirtyd yhden peliyhtiéon monopoliin.
Uudistuksen tavoitteeksi asetettiin haittojen ehkdisyn vahvistaminen. Alusta alkaen
on ollut selvdi, ettd uudistukseen liittyy mahdollisuuksien ohella riskejd, joiden myota
haitat ovat vaarassa jopa lisdantya.

Néin mittava ja monivaikutteinen uudistus vaatii rinnalleen seurausten tehokasta
arviointia. Tamén tutkimuksen tarkoitukseksi asetettiin seurata uudistuksen vaikutuk-
sia rahapelaamiseen, rahapelihaittoihin ja ndkemyksiin rahapelaamisen markkinoin-
nista. Lisdksi haluttiin saada kaivattua tietoa eri rahapelityyppien haitallisuudesta seké
pelaamisen hallintatyokalujen kdytostd ja tunnettuudesta. Nyt julkaistavassa raportissa
tilannetta tarkastellaan ennen uuden Veikkauksen aloittamista.

Peliklinikan raportti piirtdd kuvaa moninaisesta pelihaittakentésta. Peliklinikan
asiakkaat olivat kokeneet paljon haittoja ja haitat erosivat eri asiakkailla toisistaan.
Taloudellisten ja tunnetason haittojen ohella tyypillisid olivat ihmissuhteisiin ja ter-
veyteen liittyvit haitat, ja noin joka toinen vastaaja oli velkaantunut.

Tulokset osoittavat, ettd Peliklinikan asiakkaat tunsivat ja kayttivat pelaamisen hal-
lintatyokaluja védestoaineiston vastaajia useammin. Parannettavaakin kuitenkin on.
Yksi kisilld olevan rahapelimalliuudistuksen keskeisin potentiaali haittojen ehkéisyn
tehostamisessa liittyy juuri tdhédn. Se tuo kaivattuja vilineitd pelaajan omaehtoiseen
kulutuksen hallintaan ja viranomaisten asettamien pakollisten pelirajojen kiyttamiseen.

Tutkimusraportin tulokset lisddvit ymmarrysta pelaajien haastavista ja erilaisista
tilanteista sekd hoidon ja tuen haasteellisuudesta ammattilaisten ndkékulmasta. Ei ole
vain yhdenlaista ongelmapelaamista, yhdenlaisia haittoja tai yhdenlaista avun tarvetta.
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Peliongelma ei mydskain kosketa ainoastaan pelaajaa, vaan my6s hdnen lahipiiridan
ja yhteiskuntaa laajemmin. Tama haastaa kehittimadn palveluita ja alleviivaa yhdessd
toimimisen merkitystd. Peliklinikka kokoaa yhteen toimijoita ja palveluita yli organi-
saatiorajojen. Téllaiselle yhdessi toimimiselle ndyttdisi tulosten valossa olevan erityinen
paikka pelihaittakentalla.

Rahapelimallin uudistus ja uusi Veikkaus polkaistiin kdyntiin nopealla aikatau-
lulla. T4stéd johtuen myds tdmdn tutkimuksen kdynnistdminen ja toteutus oli aikatau-
lullisesti haastavaa. Kiitokset haasteiden voittamisesta ja tutkimuksen kunniakkaasta
ldpiviemisestd vastuututkija Anne Saloselle sekd Saini Mustalammelle, Sari Castrénille,
Tiina Latvalalle, Hannu Alholle, Jani Selinille, Sanna Wuoriolle, Piivi Similélle, Maria
Heiskaselle ja Matilda Hellmanille sekd Tilastokeskuksen véelle. Tutkimuksen toteu-
tuksessa konsultoitiin ulkomaisia tutkijoita ja heidan panoksensa mm. mittareiden
kadnnostyossa oli merkittava. Kiitos Matthew Brownelle, Robert Williamsille ja Rachel
Volbergille. Erityinen kiitos myos Peliklinikan henkildstolle ja tutkimukseen osallistu-
neille Peliklinikan asiakkaille.

QH

Jari Keinédnen, johtaja, sosiaali- ja terveysministerio
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Tiivistelma

Anne Salonen, Sari Castrén, Tiina Latvala, Maria Heiskanen, Hannu Alho. Rahape-
likysely 2016. Rahapelaaminen, rahapelihaitat ja rahapelien markkinointiin liittyvét
mielipiteet rahapeliongelmaan apua hakevilla Peliklinikan asiakkailla. Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos (THL). Raportti 8/2017. 165 sivua. Helsinki 2017. ISBN 978-952-
302-973-6 (painettu); ISBN 978-952-302-974-3 (verkkojulkaisu)

Suomalainen rahapelijarjestelma uudistui vuoden 2017 alussa, kun kolme peliyhteisoa
yhdistyi yhdeksi rahapeliyhtioksi. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen toteuttaman
Rahapelikysely 2016 -tutkimuksen tavoitteena on seurata rahapeliyhteisdjen yhdisty-
misen mahdollisia seurauksia. Tdssd raportissa esitettdvilld tuloksilla selvitettiin raha-
pelaamista, rahapelihaittoja ja rahapelaamiseen liittyvid mielipiteitd vuonna 2016 eli
ennen peliyhteisdjen yhdistymistd. Tutkimus perustuu verkkokyselyyn, johon pyy-
dettiin vastauksia vdhintddn 18-vuotiailta, rahapeliongelmaan apua hakeneilta Peli-
klinikan asiakkailta. Tutkimukseen osallistui 119 henkil6a. Tutkimuksen paétuloksia
tarkastellaan sekd koko aineistosta ettd vastaajaryhmittdin ensisijaisesti sukupuolen ja
idn, mutta osittain myos nettotulojen, tyossakaynnin, siviilisdéadyn ja koulutusasteen
mukaan. Peliklinikan palvelujen kaytto4 tarkasteltiin niin ikdan vastaajaryhmittéin ja
koettujen rahapelihaittojen médardn mukaan.

Valtaosa (85 %) vastaajista oli pelannut rahapeleja vuonna 2016 viikoittain. Tyy-
pillisin pelaamistiheys oli pdivittéin tai lahes péivittdin. Eniten pelatut rahapelityypit
olivat Raha-automaattiyhdistyksen rahapeliautomaatit muualla kuin kasinolla (84 %),
Veikkauksen lottopelit ja Jokeri (80 %), Veikkauksen arpapelit (68 %) ja Veikkauksen
hitaammat péivittdiset arvontapelit, kuten Keno ja Naapurit (66 %). Lahes puolet (45 %)
vastaajista oli pelannut Veikkauksen nopeita paivittéisia arvontapeleja. Runsas viidennes
(22 %) oli pelannut Helsingin kasinolla ja noin kolmannes (34 %) pelinhoitajan hoitamia
poytédpelejd muualla kuin kasinolla. Miehet pelasivat naisia enemmaén Veikkauksen
vakio- tai moniveikkausta, Veikkauksen vedonlyontipelejé ja Pelinhoitajan hoitamia
poytapeleja muualla kuin kasinolla, mutta myos yksityistd vedonlyontia. Toisaalta nai-
set pelasivat miehid enemmin Veikkauksen arpapelejd. Vastaajista 69 prosenttia oli
pelannut vdhintddn kuutta eri rahapelityyppia.

70 prosenttia oli pelannut internetissd vuonna 2016. Runsas kymmenesosa vastaa-
jista (12 %) oli pelannut ainoastaan internetissd, mutta yli puolet (58 %) oli pelannut
sekd internetissé ettd niin sanotusti kivijalassa. Kivijalkapeleilld viitataan rahapelitar-
jontaan muualla kuin internetissi, esimerkiksi peliyhteis6jen pelipisteissd (kasinolla,
pelisaleissa jne.) seka pelien jalleenmyyjien tiloissa (kioskeissa, ruokakaupoissa, ravinto-
loissa jne.) tarjottavat pelit. Naiset (25 %) pelasivat ainoastaan internetissa miehié (8 %)
useammin. Toisaalta miehet (65 %) pelasivat naisia (41 %) useammin molemmissa,
sekd internetissd ettd kivijalassa. Ainoastaan internetissd pelaavien osuus oli suurin
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35-44-vuotiailla. Internetissd pelaaminen oli yleisinta ty6ttomilld ja lomautetuilla ja
harvinaisinta idn tai tyovuosien perusteella elakkeelld olevilla sekd tyokyvyttomyys-
elakkeelld olevilla ja pitkdaikaisesti sairailla. Internetissé pelaaminen oli sitéd yleisempaa,
mitd suuremmat nettotulot vastaajalla oli.

Yli puolet (55 %) vastaajista pelasi yli sata euroa viikossa. Lihes puolet (46 %) ilmoitti
pelaavansa voittaakseen rahaa, neljannes (25 %) pelasi paetakseen tai siirtdakseen huo-
mion pois muista asioista, ja alle viidennes (17 %) pelasi jannityksen, ajanvietteen tai
hauskuuden takia. Naiset pelasivat miehid useammin paetakseen. Tavallisimmat toimin-
taympdristot, joissa vastaajat olivat pelanneet vuonna 2016, olivat kioski (81 %), ruo-
kakauppa tai kauppakeskus (75 %), koti (72 %) ja RAY:n pelisalit, kuten Pelaamo, Feel
Vegas ja Tayspotti (66 %). Miehet pelasivat naisia enemmén omalla tydpaikkalla, kios-
killa ja huoltoasemalla. Eri ikdryhmien vélilld nikyi eroja kotona pelaamisessa, omalla
tyopaikalla pelaamisessa ja Helsingin kasinolla pelaamisessa sekd bussissa, junassa tai
muussa kulkuneuvossa tai matka-asemalla pelaamisessa. Peliklinikan vastaajista 97
prosenttia oli pelannut yksin, 38 prosenttia oli pelannut yhdessa tutun peliporukan tai
tuntemansa henkilon kanssa ja reilu kymmenesosa (13 %) oli pelannut vieraan pelipo-
rukan tai itselleen tuntemattoman henkilon kanssa.

Vastaajat arvioivat tuntevansa parhaiten liiallisen pelaamisen terveydelliset tai talou-
delliset seuraukset sekd liiallisen pelaamisen halytysmerkit. Tiedot rahapelaamisen
hallintaan tarkoitetuista keinoista arvioitiin heikoimmiksi. Vastaajista 92 prosenttia oli
tietoisia vahintddn yhdestd rahapelaamisen hallinnan vilineestd. Pelaajien parhaiten
tuntemat rahapelaamisen hallinnan vélineet olivat pelitilin sulkeminen internetissa
(82 %) ja kulutusrajan asettaminen (82 %). Vastaavasti 86 prosenttia vastaajista oli
kayttanyt vahintddn yhtd rahapelaamisen hallinnan vélinettd. Yli puolet vastaajista
oli kdyttdnyt tunnistautumista rekisterdintivaiheessa (59 %), kulutusrajan asettamista
(53 %) ja testid rahapeliongelman tunnistamiseksi (52 %).

Problem and Pathological Gambling Measure -mittarilla (PPGM) arvioituna Peli-
klinikan vastaajista 84 prosenttia oli todennékoéisesti ollut rahapeliriippuvaisia ja yksi
prosentti ongelmapelaajia vuonna 2016. Rahapelaamisen pelaajalle itselleen aiheutta-
mien haittojen (Harms Checklist, 72 mahdollista rahapelihaittaa) maéra vaihteli nollasta
55:een. Noin kolmannes vastaajista oli kokenut alle 20 haittaa, neljannes 20-29 haittaa
ja loput vihintddn 30 haittaa.

Vastaajilla oli ollut rahapelaamisen aiheuttamia tunnetason haittoja (88 %), taloudel-
lisia haittoja (87 %), terveyshaittoja (87 %) ja ihmissuhdehaittoja (81 %) vuonna 2016.
Léhes puolet (45 %) vastaajista oli ajautunut velkaongelmaan tai -kierteeseen (maksuhai-
ridmerkintd, perintd, ulosotto jne.). Joka kolmas (32 %) vastaaja oli joutunut turvautu-
maan toimeentulotukeen, kirkon, seurakuntien tai jarjestdjen palvelu- ja avustustydhon
(ruokapankit, leipdjono). Miehet kokivat naisia enemmaén tyohon ja opiskeluun liittyviad
haittoja. Mitd runsaampaa rahapelikulutus olj, sitd enemmaén oli haittoja. Henkil6t, jotka
pelasivat molemmissa, sekd internetissd ettd kivijalassa, olivat kohdanneet vahintaén 30
erilaista rahapelihaittaa useammin kuin vain internetissa tai vain kivijalassa pelaavat.
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Lahes puolella vastaajista (48 %) oli my0s ldhipiirissadn henkild, joka vastaajan mie-
lestd pelasi liikaa rahapeleja vuonna 2016. Miehilla (57 %) oli naisia (27 %) useammin
ldhipiirissaan ongelmallisesti pelaavia henkil6itd. Tavallisimmin kyseessd oli vastaajan
ystavd (29 %). Vastaajista 28 prosentilla (naiset 15 %, michet 33 %) oli ollut vahintdan
yksi ldheisen rahapeliongelmasta itselleen johtuva haitta vuonna 2016. Tavallisimmin
koettiin tunne-eldmén kuormittuneisuutta, kuten stressid, ahdistusta, syyllisyyttd ja
masennusta.

Vuonna 2016 rahapelaaminen oli jirjestetty Suomessa kolmen peliyhteisén, RAY:n,
Veikkauksen ja Fintoton, yksinoikeudella. Vastaajien nakemysten mukaan tdmén raha-
pelimallin térkein tavoite oli rahapelituottojen turvaaminen valtiolle (32 %), taloudel-
lisen tuen myontdminen suomalaiselle tieteelle, taiteelle, liilkunnalle, urheilulle seka
sosiaali- ja terveydenhuollon jérjest6ille ja my6s hevosurheilulle ja -kasvatukselle (27 %)
ja rahapelitarjonnan pitdminen suomalaisten kasissd (19 %).

Vastaajat olivat kohdanneet runsaasti kotimaisten peliyhteisdjen rahapelaamiseen
liittyvdd mainontaa ja markkinointia. Enemmisto vastaajista (68 %) piti mainontaa lijan
runsaana vuonna 2016. Yksikddn vastaajista ei kokenut mainontaa liian viahaiseksi.
Noin puolet (49 %) vastaajista vastasi, ettd kotimaisten rahapeliyhteisdjen mainonta sai
heidit pelaamaan lisdd, kun taas runsaan kolmanneksen (35 %) mielestd kotimaisten
peliyhteisdjen mainonnalla ei ollut omaan pelaamiseen mitddn vaikutusta.

Avainsanat: ongelmapelaaminen, rahapelaaminen, rahapelihaitat, rahapeliongelma,
rahapeliriippuvuus, rahapelit, asiakaskysely, palvelujen kaytto
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Sammandrag

Anne Salonen, Sari Castrén, Tiina Latvala, Maria Heiskanen, Hannu Alho. Rahape-
likysely 2016. Rahapelaaminen, rahapelihaitat ja rahapelien markkinointiin liittyvét
mielipiteet rahapeliongelmaan apua hakevilla Peliklinikan asiakkailla [Enkét om pen-
ningspel 2016. Penningspel, spelproblem och uppfattningar om marknadsféring av
spel bland hjélpsokande vid Spelkliniken]. Institutet for halsa och vélfard (THL). Rap-
port 8/2017. 165 sidor. Helsingfors, Finland 2017. ISBN 978-952-302-973-6 (tryckt);
ISBN 978-952-302-974-3 (nétpublikation)

Det finldndska penningspelsystemet genomgick en forandring i bérjan av 2017, da
tre spelbolag sammanslogs till ett penningspelbolag. Malet med enkéiten om pen-
ningspel 2016 som Institutet f6r hélsa och vilfard latit utfora ar att utreda eventuella
konsekvenser av sammanslagningen. De resultat som redovisas i den hér rapporten
beskriver penningspelande, negativa konsekvenser av penningspel och &sikter om pen-
ningspel 2016, det vill sdga innan spelbolagen sammanslogs. Undersokningen bygger
péa en webbenkit som besvarades av minst 18 ar gamla personer som sokt hjilp hos
Spelkliniken pé grund av penningspelproblem. I undersokningen deltog 119 personer.
Resultaten granskas saval for hela materialets del som for olika grupper, i forsta hand
enligt kon och élder, men delvis ocksé enligt nettoinkomst, sysselséttning, civilstind
och utbildningsnivd. Anvindningen av Spelklinikens tjdnster granskades likasa for
olika grupper och enligt hur stora negativa konsekvenser penningspelen upplevdes ha
gett upphov till.

Majoriteten av enkétdeltagarna (85 %) hade spelat penningspel varje vecka 2016.
Den vanligaste spelfrekvensen var dagligen eller néstan dagligen. De populéraste spelen
var Penningautomatféreningens penningspelsautomater pa andra platser 4n kasinon
(84 %), Veikkaus lottospel och Joker (80 %), Veikkaus lotterispel (68 %) och Veikkaus
lingsammare dagliga lotterispel, sisom Keno och Naapurit (66 %). Nastan halften
(45 %) av enkdtdeltagarna hade spelat Veikkaus snabba dagliga lotterispel. En dryg
femtedel (22 %) hade spelat pa kasinot i Helsingfors och ungefar en tredjedel (34 %)
hade spelat bordsspel som skéts av en croupier nagon annanstans an pa kasino. Mén
spelade mer dn kvinnor nér det gillde Veikkaus stryktips och flerspel, Veikkaus vadslag-
ningsspel och bordsspel som skots av en croupier ndgon annanstans dn pa kasino, men
ocksa privat vadslagning. A andra sidan spelade kvinnor mer pa Veikkaus lotterispel n
man. Av enkitdeltagarna hade 69 procent spelat minst sex olika typer av penningspel.

Av enkdtdeltagarna hade 70 procent spelat pa internet 2016. Drygt en tiondel av
deltagarna (12 %) hade spelat endast pa internet, men &ver halften (58 %) hade spelat
béde pa internet och pa andra spelplatser. Med andra spelplatser avses till exempel
spelbolagens spellokaler (kasinon, spelsalar osv.) och spelaterforsaljarnas lokaler (kios-
ker, mataffirer, restauranger osv.) Fler kvinnor (25 %) 4n mén (8 %) spelade endast pa
internet. A andra sidan spelade mén (65 %) oftare 4n kvinnor (41 %) pa bada stéllena:
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savil pa internet som pa andra spelplatser. Andelen personer som endast spelade pa
internet var storst i aldersgruppen 35-44 ar. Att spela pa internet var vanligast bland
arbetslosa och permitterade och ovanligast bland personer som har blivit pensionerade
pé grund av sin alder eller antalet arbetsar och bland sjukpensionerade och langtids-
sjuka. Att spela pd internet var vanligare ju hogre nettoinkomster enkétdeltagaren hade.

Over hilften (55 %) av enkitdeltagarna spelade for mer dn hundra euro i veckan.
Néstan hélften (46 %) angav att de spelade for att vinna pengar, en fjardedel (25 %) for
att fly eller for att fa annat att tdnka pa och mindre 4n en femtedel (17 %) for att det ar
spannande, som tidsfordriv eller for att det ar roligt. Kvinnor spelade oftare 4n méan for
att fly eller for att fa annat att tdnka pa. De vanligaste platser, pa vilka enkétdeltagarna
hade spelat &r 2016 var kiosker (81 %), matbutiker eller kdpcentrum (75 %), hemmet
(72 %) eller RAY:s spelsalar, sasom Pelaamo, Feel Vegas och Téyspotti (66 %). Min
spelade oftare dn kvinnor pa sin egen arbetsplats, i en kiosk eller pa bensinstation. Det
fanns skillnader mellan olika aldersgrupper i fraga om att spela hemma, spela pa sin
egen arbetsplats, spela pa kasinot i Helsingfors och spela pa bussen, taget, nagot annat
fordon eller en resestation. Av enkitdeltagarna pa Spelkliniken hade 97 procent spelat
ensamma, 38 procent tillsammans med en bekant grupp spelare eller med en person
som de kidnde och en dryg tiondel (13 %) med en obekant grupp spelare eller en person
som de inte kinde.

Da det géller konsekvenser av spel bedomde enkatdeltagarna att de bést kinde till de
hélsomassiga eller ekonomiska konsekvenserna av att spela for mycket samt varnings-
signalerna pd att man spelat for mycket. Daremot bedomde deltagarna att de samst
kéande till metoder for att kontrollera sitt penningspelande. Av enkitdeltagarna kdnde
92 procent till minst en metod for att kontrollera sitt penningspelande. De metoder
som spelarna kinde till bast var att stdnga sitt spelkonto pé internet (82 %) och att sitta
en konsumtionsgrans (82 %). Pa motsvarande sitt hade 86 procent av enkitdeltagarna
anvint minst en metod for att kontrollera sitt penningspelande. Over hilften av enkiit-
deltagarna hade anvint sig av identifiering vid registreringen (59 %), satt en konsum-
tionsgrans (53 %) eller gjort ett test for att identifiera spelrelaterade problem (52 %).

Mitt i enlighet med problemmatningsinstrumentet Problem and Pathological Gam-
bling Measure (PPGM) hade 84 procent av enkdtdeltagarna pa Spelkliniken sannolikt
varit beroende av penningspel och 1 procent hade varit problemspelare 2016. Antalet
negativa konsekvenser av penningspelandet for spelaren sjilv varierade mellan 0 och 55
(enligt Harms Checklist, 72 majliga negativa konsekvenser av penningspel). Ungefir en
tredjedel hade upplevt firre dn 20 negativa konsekvenser, en fjardedel 20-29 negativa
konsekvenser och de 6vriga dver 30.

Enkitdeltagarna angav att penningspelandet under 2016 hade medf6rt kinslomas-
siga konsekvenser (88 %), ekonomiska konsekvenser (87 %), hdlsoméssiga konsekven-
ser (87 %) och konsekvenser for manniskorelationer (81 %). Nastan halften (45 %) av
enkdtdeltagarna hade adragit sig problem med skulder eller hamnat i en skuldspiral
(anteckning om betalningsstérning, indrivning, utmitning osv.). Var tredje (32 %)
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enkitdeltagare hade blivit tvungen att ansoka om utkomststod eller vanda sig till kyr-
kans, forsamlingarnas eller organisationers tjanster och hjalpverksamhet (matbanker,
brodkder). Mian upplevde fler konsekvenser for arbete och studier &n kvinnor. Ju mer
pengar personen anvande pd penningspel, desto fler konsekvenser rapporterade hen i
enkiten. Personer som spelade savil pé internet som pé andra spelplatser uppgav att
de hade upplevt minst 30 olika konsekvenser av penningspel oftare 4n personer som
spelade endast pé internet eller endast pa andra spelplatser.

Nistan halften av enkitdeltagarna (48 %) hade ocksa i sin narmaste krets en person
som de ansag spelade f6r mycket 2016. Fler mén (57 %) dn kvinnor (27 %) hade per-
soner med spelproblem i sin narmaste krets. Vanligast var att det rorde sig om en vin
(29 %). Av enkitdeltagarna hade 28 procent (kvinnor 15 %, mén 33 %) upplevt minst
en negativ konsekvens av en narstaendes penningspelsproblem 2016. Allra vanligast
var det med emotionell belastning, sasom stress, angest, skuldkénslor och depression.

Ar 2016 hade tre spelbolag - RAY, Veikkaus och Fintoto — monopol pa penningspel
i Finland. Enligt enkitdeltagarna var det viktigaste malet med denna modell att trygga
statens intdkter fran penningspel (32 %), att bevilja ekonomiskt stdd till vetenskap,
konst och idrott i Finland samt till organisationer inom social- och hélsovard samt till
héstsport och héstuppfodning (27 %) och att bevara penningspelutbudet i finlindska
hander (19 %).

Enkatdeltagarna hade sttt pa stora méngder reklam och marknadsforing av pen-
ningspel fran de finlindska spelbolagen. Majoriteten (68 %) ansag att det hade gjorts
for mycket reklam 2016. Ingen ansag att det hade gjorts for lite reklam. Ungefér hilften
(49 %) av enkdtdeltagarna svarade att de inhemska penningspelsbolagens reklam fick
dem att spela mera, medan drygt en tredjedel (35 %) ansag att de inhemska spelbolagens
reklam inte hade négon inverkan pa deras eget spelande.

Nyckelord: problematiskt spelande, penningspel, penningspelberoende, negativa kon-
sekvenser av spel, spelproblem, spel, kundenkit
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Abstract

Anne Salonen, Sari Castrén, Tiina Latvala, Maria Heiskanen, Hannu Alho.
Rahapelikysely 2016. Rahapelaaminen, rahapelihaitat ja rahapelien markkinointiin
liittyvat mielipiteet rahapeliongelmaan apua hakevilla Peliklinikan asiakkailla
[Gambling Harms Survey 2016. Gambling, gambling-related harm and opinions on
gambling marketing among Gambling Clinic clients]. National Institute for Health and
Welfare (THL). Report 8/2017. 165 pages. Helsinki, Finland 2017. ISBN 978-952-302-
973-6 (printed); ISBN 978-952-302-974-3 (online publication)

The Finnish gambling system was overhauled at the beginning of 2017 when all three
gambling operators in the country were merged into one company. The National
Institute for Health and Welfare has followed the possible consequences of this merger
in the Gambling Harms Survey 2016. This report sums up the results for gambling,
gambling-related harm and opinions on gambling in 2016, before the merger. The
study is based on an online survey among 119 Gambling Clinic clients aged 18 or
over who had sought help for a gambling problem. The main results of the study are
reviewed both for the whole dataset and for subgroups, mainly by gender and age, but
also by net income, employment status, marital status and educational level. Likewise,
use of the Gambling Clinic’s services was reviewed by subgroups and by the amount of
perceived gambling-related harm.

The majority of the respondents (85 %) had gambled at least weekly in 2016. The
most typical gambling frequency was daily or almost daily. The most popular games
were RAY (Finland’s Slot Machine Association’s) slot machines outside the casino
(84 %), Veikkaus lottery games (80 %), Veikkaus scratch cards (68 %) and low-paced
Veikkaus lottery games, such as Keno (66 %). Almost half of the respondents (45 %) had
played fast-paced Veikkaus lottery games. Over one-fifth (22 %) had played at Casino
Helsinki, and one-third (34 %) had played casino games outside the casino. Men played
Veikkaus betting games and casino games operated outside the casino more often than
women. They also participated in private betting more often. Women, on the other
hand, played Veikkaus scratch cards more often than men. Over two-thirds or 69 % of
the respondents had played at least six different game types.

The proportion who reported having played online in 2016 was 70 %. Over one-
tenth (12 %) had only played online but over half (58 %) had played both online and
land-based. “Land-based” refers to gambling games offered outside the internet, for
instance at gaming locations (casino, game arcades, etc.) and distributor locations
(kiosks, grocery stores, restaurants, etc.). The proportion who only gambled online was
higher among women (25 %) than men (8 %). On the other hand, men gambled more
(65 %) than women (41 %) both online and land-based. The proportion of gamblers
who only played online was highest in the age group 35-44. Online gambling was most
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common among the unemployed and those temporarily laid off, and least common
among those retired based on age or years of service, those on disability pension, and
the chronically ill. The frequency of online gambling increased with higher net income.

Over half (55%) of the respondents spent more than 100 euros a week on gambling.
Nearly half (46%) said they gambled to win money, one-quarter (25 %) gambled to
escape or take their mind away from other issues, and less than one-fifth (17 %) gambled
for excitement, entertainment or for fun. The escape motive was more common for
women. The most common gambling environments in 2016 were kiosks (81 %),
grocery stores or shopping malls (75 %), home (72 %) and RAY’s games arcades, such
as Pelaamo, Feel Vegas and Tayspotti (66 %). Men played more at work, in kiosks and at
the gas stations than women. Age group differences were found for gambling at home,
at work or at Casino Helsinki, and in a bus, train or other mode of transport or at a
station. Out of the Gambling Clinic clients, 97 % had gambled alone, 38 % with a group
or person they knew, and a little over one-tenth (13 %) had gambled with a group or
person they had not known.

The respondents felt that they were most familiar with the health and financial risks
of excessive gambling and the warning signs of excessive gambling. They thought they
were least familiar with responsible gambling tools. A high 92 % of the respondents were
aware of at least one gambling management tool. The most familiar tools were closing
down an online gambling account (82 %) and imposing a spending limit (82 %). 86 %
of the respondents had used at least one responsible gambling tool. Over half had used
identification at registration phase (59 %), set a spending limit (53 %) and taken a test
to identify a gambling problem (52 %).

Based on the Problem and Pathological Gambling Measure (PPGM), 84 % of the
Gambling Clinic clients were probably addicted to gambling and 1 % were problem
gamblers in 2016. The number of gambling-related harms caused to oneself (Harms
Checklist, 72 possible gambling-related harms) ranged from 0 to 55. One-third (34 %)
of the respondents had experienced less than 20 harms, one-quarter (26 %) had
experienced 20-29 harms, and the rest (40 % ) at least 30 harms.

The respondents had experienced gambling-related emotional harm (88 %), financial
harm (87 %), health harm (87 %) and relationship harm (81 %) in 2016. Almost half
(45 %) had run into a debt problem or a vicious circle of debt (payment default, recovery,
distraint, etc.) One-third (32 %) of the respondents had had to turn to income support
benefits or services and assistance provided by the church, parishes or organisations
(food bank, bread line). Men experienced more gambling-related work and study harm
than women. Experiences of harm increased in proportion to the amount spent on
gambling. Those who gambled both online and land-based had experienced at least 30
different gambling-related harms more often than those who gambled only online or
only land-based.

Almost half of the respondents (48 %) had someone in their close circle who they
felt gambled excessively in 2016. This figure was higher among men (57 %) than women
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(27 %). The person in question was most often a friend (29 %). Over one-quarter or 28 %
of the respondents (women 15 %, men 33 %) reported at least one gambling-related
harm caused by a person in their close circle in 2016. This was most typically a sense
of emotional burden, such as stress, anxiety, guilt and depression.

In 2016, Finland had a gambling monopoly system operated by three companies:
RAY, Veikkaus and Fintoto. The main purpose and objective of this system, according
to the respondents, was to generate gambling revenue for the government (32 %), to
provide financial aid to Finnish science, arts, sports, social and health care organisations
and to horse racing and breeding (27 %), and to keep the provision of gambling games
in the hands of Finnish operators (19 %).

The respondents had seen much gambling-related advertising and marketing by the
Finnish operators in 2016. Over two-thirds (68 %) thought there had been too much
advertising. No one felt that there had not been enough advertising. Approximately
half (49 %) of the respondents said that the Finnish gambling operators’ advertising
had made them gamble more, while over one-third (35 %) said that it had had no effect
on their gambling.

Key Words: problem gambling, gambling, gambling-related harm, gambling problems,
gambling disorder, client survey
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1 Johdanto

Vuoden 2016 loppuun asti rahapelaaminen jarjestettiin Suomessa valtion ohjaamana
kolmen peliyhteison yksinoikeudella (Raha-automaattiyhdistys, Veikkaus Oy, Fintoto
Oy). Vuoden 2017 alussa nami yhteis6t yhdistettiin yhdeksi Veikkaus Oy -nimiseksi
yhtioksi. Yhdistymisen tavoitteena oli estda peliyhteis6jen vilinen keskindinen kil-
pailu ja siihen liittyva liiallinen markkinointi. Ne olisivat olleet ristiriidassa Euroo-
pan unionin lainsdddannon sekd Suomen rahapelijarjestelmén oikeutuksen kannalta
(HE 132/2016 vp.). Uuden rahapeliyhtion perustamisen yhteydessa arpajaislakia
(1047/2001) uudistettiin, ja lain tarkoitukseksi mairiteltiin rahapelihaittojen vihen-
tdmisen lisaksi my0s rahapelihaittojen ehkdiseminen. Rahapelihaitoiksi méaariteltiin
samassa yhteydessd sosiaalisten ja terveydellisten haittojen lisaksi myos taloudelliset
haitat. Monet arpajaislakiin tehdyt uudistukset siséltavit riskin pelihaittojen lisadn-
tymisestd. Uudistettu arpajaislaki vapautti rahapelien kehittelyé ja saatavuutta. Raha-
pelikysely-tutkimuksen térkein tavoite on seurata rahapeliyhteis6jen yhdistymisen
mahdollisia vaikutuksia rahapelaamiseen, rahapelihaittoihin ja mielipiteisiin rahape-
laamisen markkinoinnista; tilannetta tutkitaan ennen ja jilkeen jarjestelmdmuutoksen.

Peliklinikka on Helsingissé sijaitseva, rahapeliongelmiin erikoistunut palveluko-
konaisuus, jossa autetaan rahapelaamisen, digipelaamisen ja internetin liikakédyton
ongelmista karsivid henkiloitéd, heidin laheisidén ja heitd kohtaavia ammattilaisia. Peli-
klinikan palvelukokonaisuus muodostuu valtakunnallisen puhelin- ja nettitukipalve-
lun, Peluurin, palveluista, matalan kynnyksen tieto- ja tukipisteen Tiltin palveluista
ja hoidollisista keskusteluista. Peluurin palveluvalikkoon kuuluvat auttava puhelin ja
chat, OmaPeluuri -sivusto, josta saa vertaistukea ja apua ammattilaisilta, Peli poikki
-hoito-ohjelma verkossa ja avoimet Valtti- ja Hertta -foorumit pelaajille ja ldheisille.
Tiltissd taas on tarjolla tukea pelaajille ja ldheisille erilaisissa toimintamuodoissa: avoi-
met ovet, vertaisrinki pelaajille, puuhaperjantai, ldheisillat ja perheklubi. Helsingin ja
Vantaan kaupunkien asukkaiden on mahdollista tavata Peliklinikalla sosiaaliterapeutti
tai psykologi joko péivystysvastaanotolla tai varaamalla ajan etukéteen. Lisatietoa Peli-
klinikan palveluista l6ytyy seuraavilta nettisivuilta: www.peliklinikka.fi, www.peluuri.fi
ja www.tiltti.fi.

Rahapelaamisen kielteisid seurauksia on perinteisesti tarkasteltu rahapeliongelman
yleisyyden ndkokulmasta (esim. Williams ym. 2012; Turja ym. 2012; Salonen & Raisamo
2015). T4lloin arvioinnin fokus on ollut padosin pelaajan rahapelikdyttaytymisessid
tai riippuvuusoireissa seka taloudellisissa seurauksissa. Rahapelaamisen mahdollis-
ten seurausten tarkastelu on muuttunut rahapeliongelman yleisyyden tarkastelusta
rahapelihaittojen tarkasteluun laajemmin. Rahapelihaitat voidaan jakaa taloudellisiin
haittoihin, ihmissuhdehaittoihin, tyohon tai opiskeluihin liittyviin haittoihin, terveys-

THL —Raportti 8/2017 6 Rahapelikysely 2016



haittoihin, tunnetason haittoihin ja muihin haittoihin, kuten rikolliseen toimintaan ja
lasten hoidon laiminly6ntiin (Langham ym. 2016; Browne ym. 2016). Rahapelihaitat
voivat vaihdella lievastd vakavaan tai lyhytkestoisesta pitkdkestoiseen. Haitat saattavat
koskettaa niin pelaajaa ja hdnen ldheisidadn kuin yhteiskuntaa laajemminkin.

Suomessa rahapelihaittoja on kuvattu rahapeliongelmaan apua hakevien nidkokul-
masta ldhinné Peliklinikan eri palveluita tarkastelevissa raporteissa (esim. Jaakkola &
Paasio 2015; Paasio & Jaakkola 2015; Pajula ym. 2016; Bjérkenheim ym. 2017). Lisaksi
Peli poikki -ohjelmaan osallistuneita on tutkittu muutamissa tieteellisissa artikkeleissa
(Castrén ym. 2012; Castrén ym. 2013; Castrén & Lahti 2014). Suomessa rahapelihaittoja
kohdataan Peliklinikan ohella erityisesti A-klinikoilla, Gamblers Anonymous -ryhmissé
ja Sospedin vertaisryhmissa sekd kunnallisissa pdihde- ja mielenterveyspalveluissa.
Kaiken kaikkiaan erilaisissa hoitoymparistoissd kohdataan asiakkaita tai potilaita, jotka
ovat kokeneet rahapelihaittoja ja -ongelmia (esim. Murto & Niemeld 1993; Itdpuisto
2012; Ahonen ym. 2017; Heiskanen 2017a; Heiskanen 2017b). Maailmanlaajuisesti
viestotason rahapelihaittatutkimuksia on toistaiseksi tehty vain muutamia, ldhinné
Australiassa ja Uudessa-Seelannissa (esim. Langham ym. 2016; Browne ym. 2016; Shan-
non ym. 2017; Browne ym. 2017a; Browne ym. 2017b). Tietddksemme tdma tutkimus
on ensimmadinen kattavamman rahapelihaittandkokulman siséltdva eurooppalainen
tutkimus, jossa on huomioitu seka véestotason ettd hoitoympériston nikokulmat.

Rahapelaamisen toimintaymparistd on muuttuva. Télld hetkelld rahapelaaminen
on mahdollista niin sanotusti kivijalassa, mutta myos internetin viélitykselld joko tieto-
koneella tai mobiililaitteilla. Sekd pelaamisympériston ettd -tapojen tutkiminen antaa
tarkeda tietoa my0s rahapelihaittojen ehkiisyn ja vihentamisen tueksi.

Tédssd raportissa esitettavit tulokset perustuvat verkkokyselyyn, joka on suunnattu
peliongelmaansa apua hakeneille Helsingissd toimivan Peliklinikan asiakkaille. Tutki-
muksessa tarkastellaan tilannetta ennen jarjestelmauudistusta vuonna 2016. Tdmén
raportin tulokset tdydentdvit Uudeltamaalta, Pirkanmaalta ja Kymenlaaksosta keratyn
vdestotutkimuksen tuloksia, jotka on julkaistu erillisessd raportissa (Salonen ym. 2017a).
Tutkimuksen tavoitteena on tuottaa luotettavaa ja ajankohtaista tietoa rahapelijirjestel-
mén uudistuksesta sosiaali- ja terveydenhuollon tutkijoille, asiantuntijoille ja poliittisille
padttéjille sekd rahapeliongelmien hoidon ja hoitopalvelujen kehittéjille.
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2  Tutkimusmenetelmat

Tutkimus on osa laajempaa THL:n tutkimushanketta. Peliklinikan asiakkaiden osalta
tutkimus tehdddn anonyymeina poikkileikkaustutkimuksina. Vuoden 2017 alussa
Peliklinikan asiakkaat arvioivat tilannetta vuonna 2016, ennen peliyhteis6jen yhdis-
tymista.

2.1 Kohdejoukko ja otanta

Otos poimittiin kokonaisotantana Helsingiss4 sijaitsevan Peliklinikan palvelujen asiak-
kailta.

Tutkimuksen sisddnottokriteerit olivat seuraavat:

o Henkil6 on tietoinen tutkimuksen tarkoituksesta ja oikeuksistaan ja suostuu
vapaaehtoisesti.

o Henkil6 hakee apua omaan rahapeliongelmaansa.

o Henkil6 on 18-vuotias tai sitd vanhempi.

o Henkild pystyy vastaamaan suomen- tai ruotsinkieliseen kyselyyn.

2.2 Tiedonkeruu

Tutkimus toteutettiin sosiaali- ja terveysministerion toimeksiannosta yhteistyona Ter-
veyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL), Tilastokeskuksen ja Peliklinikan henkilokun-
nan kanssa. Tilastokeskus vastasi THL:n tilauksesta Rahapelikyselyn aineistonkeruun
(verkkokyselyn) teknisesté toteutuksesta. Aineistonkeruu tehtiin suomen- ja ruotsin-
kielisend verkkokyselyné 16.1.-30.4.2017.

Peliklinikan henkil6kunta vastasi tutkittavien rekrytoinnista. Peliklinikan henkil6-
kunnalle pidettiin kaksi tiedotustilaisuutta, joissa kerrottiin kdynnistyvasté tutkimuk-
sesta. Lisdksi Peliklinikan henkilokunnalle toimitettiin kirjallinen ohje ja tutkimus-
kansio. Tiltin ja avohoidon asiakkaat rekrytoitiin kasvokkaisen kontaktin vilitykselld,
mutta Peluurin palvelujen asiakkaat joko puhelimitse tai séhkoisesti. Peliklinikalla asioi-
vat asiakkaat tayttivit kyselyn ensisijaisesti paikan péalla. Kyselyn tdyttamistd varten
Peliklinikalle toimitettiin viisi taulutietokonetta. Halutessaan asiakkaat saivat tayttaa
kyselyn kotonaan.

Kaikille tutkittaville annettiin luettavaksi kirje (liitteet 1-2), jossa kerrottiin tutki-
muksesta ja tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuudesta, sekd annettiin ohjeet
verkkokyselyyn vastaamiseen ja linkki verkkolomakkeelle (liitteet 3-4) pddsyd varten.
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Kirjeen lisdksi tutkittaville toimitettiin tutkimuksesta kertova esite. Tutkimustiedot-
teesta, esitteestd ja kyselylomakkeesta oli kéytettdvissd myds ruotsinkielinen versio.
Liséksi Peliklinikan tiloissa oli tutkimuksesta kertova roll-up ja julisteita. Ennen tie-
donkeruun kdynnistymista tutkimuksesta kerrottiin Peliklinikan joulukuun 2016 uutis-
kirjeessd. Tiedonkeruun kdynnistyttyé tutkimuksesta uutisoitiin THL:n ja Peliklinikan
verkkosivuilla ja paikallismedioissa. Rahapelijarjestelmén uudistus vaikutti rahapelitee-
man nikymiseen julkisuudessa. Perinteisten viestintdkanavien lisaksi tiedonkeruusta
uutisoitiin somessa (Twitter, Facebook).

Peliklinikan henkil6kunnan rekrytointikokemusten perusteella Peliklinikan avo-
hoidon ja Tiltin asiakkaat olivat padosin motivoituneita osallistumaan tutkimukseen,
ja he pitivat tutkimuslomakkeen teemoja mielekkdind. Toisaalta kyselylomake koettiin
osittain turhan pitkaksi. Peluurin valtakunnallisten palvelujen asiakkaiden osallistu-
misaktiivisuus oli alhaisempaa kuin muiden Peliklinikan palveluiden asiakkaiden. Rek-
rytoinnin haasteisiin vaikutti osaltaan my®os se, ettei Peluurin asiakkaiden kanssa ollut
lainkaan kasvokkaista kontaktia.

2.3  Tutkimusaineisto ja sen edustavuus

Peliklinikalla tehtyyn rahapelikyselyyn saatiin kaikkiaan 119 hyvéksyttyd vastausta.
Tutkimusaineisto tarkistettiin Tilastokeskuksessa. Aineistonkeruun aikana 16.1.-
30.4.2017 Peliklinikan palveluissa hoidettiin yhteensd 701:td asiakasta (taulukko
1). Peluurin auttavassa puhelimessa ja chatissa kohdattiin aineistonkeruun aikana
yhteensé 328, Peli poikki -ohjelmassa 148, Tiltissd 73 ja avohoidossa 149 eri asiakasta.
Talla ajanjaksolla (vuonna 2017) 44 prosenttia vastaajista (n = 52) oli osallistunut hoi-
dolliseen keskusteluun ja 26 prosenttia (n = 31) Peli poikki -ohjelmaan; 26 prosenttia
(n = 31) oli kdyttdnyt Peluurin muita palveluita sekd 17 prosenttia (n = 20) Tiltin pal-
veluita. Toisaalta Peliklinikan asiakasrekisterissd on todennékéisesti mukana joitakin
henkil6itd, jotka ovat kirjautuneet kahden tai kolmen palvelun asiakkaaksi saman-
aikaisesti.

Hoidolliseen keskusteluun vuosina 2010-2016 hakeutuneista noin yksi neljannes
on ollut naisia ja kolme neljannesti miehié (taulukko 2). Rekisteritiedon valossa suurin
asiakasryhma ovat 25-34-vuotiaat (34,3 %) ja lahes puolet asiakkaista on tyossakayvia.

Peli poikki -ohjelmaan hakeutuneista lahes kolmannes on ollut naisia ja kaksi kol-
mannesta miehid (taulukko 3). Suurin ikdryhma on tassakin palvelussa 25-34-vuotiaat.
Tutkimusjakson aikana ohjelman aktiivivaiheen aloittaneista hieman yli 40 prosenttia
oli naisia.

Tutkimusjakson aikana oman rahapelaamisensa vuoksi Peluurin yhteyttd ottaneista
oli noin neljannes naisia ja kolme neljannestd miehia (taulukko 4). Suurin ikdryhma oli
25-34-vuotiaat, johon on arvioitu kuuluvan noin kolmannes soittajista.

Tiltin kdynneistd tilastoidaan vain kavijan sukupuoli ja arvioitu iké (taulukko 5).
Ensikévijat tilastoidaan erikseen, mutta kaiken kaikkiaan kévijoiden joukossa on paljon
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samoja henkil6itd. Tiltin kiynneistd noin kaksi kolmannesta on miesten tekemia ja yksi
kolmannes naisten. Suurin kdyntien méard on 35-54-vuotiaiden ryhméssa.

Kaiken kaikkiaan Peliklinikan palveluissa kohdatuista asiakkaista suurin ikdiryhmi
on siis 25-34-vuotiaat miehet. Miehid kohdataan naisia enemman. Toisaalta tahan tut-
kimukseen osallistujista noin kolmannes oli naisia. Asiakasrekistereiden perusteella
naisasiakkaiden iké jakautuu tasaisemmin myds vanhempiin ikdryhmiin. Ndin ollen
vaikuttaa siltd, ettd idkkddmmat asiakkaat ovat osallistuneet tdhdn tutkimukseen hieman
nuorempia asiakkaita aktiivisemmin.

2.4 Kyselylomake ja muuttujaryhmat

Kyselylomake sisélsi viisi muuttujaryhmaa: 1) mielipiteet rahapelien markkinoinnista,
2) rahapelien pelaaminen, 3) oman rahapelaamisen arviointi, 4) ldheisten rahapelaa-
minen ja 5) taustatiedot. Taustatiedot sisélsivit vastaajan sukupuolen, idn, nettotulot,
tyossdkéyntitiedot, siviilisdddyn, koulutuksen ja tiedon siitd, onko henkild syntynyt
Suomessa. Lisdksi vastaajista tiedusteltiin Peliklinikan eri palvelujen kiytt6d vuonna
2017, vuonna 2016 ja sitd aikaisemmin. Yhteenveto muuttujaryhmisté, osioista ja kay-
tetyistd mittareista tai mitta-asteikoista on esitetty taulukossa 6.

2.5 Aineiston analyysi

Tutkimuksen péituloksia tarkasteltiin sekd koko aineistosta ja vastaajaryhmittdin
ensisijaisesti sukupuolen ja idn, mutta osittain myos nettotulojen, tyssikaynnin,
siviilisaddyn ja koulutusasteen mukaan (Taulukko 7). Vastaajien ikdjakauma painottui
nuorempiin vastaajiin. Vanhimmat vastaajat yhdistettiin 55-vuotiaiden ja sitd van-
hempien ryhmaiin, ettei yksittdisid vastaajia tunnisteta. Rahapeliongelmia ja raha-
pelihaittojen maaraa tarkasteltiin myds Peliklinikan palvelukokonaisuuksien kiyton
mukaan.

Prosenttiosuuksien tilastollisen merkitsevyyden tarkastelussa kdytettiin Khiin
nelio -testid. Keskiarvoja kuvaavien tulosten yhteydessd raportoidaan myos keskiluku
(mediaani), tyypillisimmin esiintynyt luku (moodi) sekd 95 %:n luottamusvilit. Tilas-
tolliset analyysit tehtiin SPSS-tilasto-ohjelmalla (versio 24.0). Raportoitaessa tutki-
mustuloksia padosin tilastollisesti merkitsevit (p < 0,05) vastaajaryhmittiiset erot on
nostettu esiin.

2.6  Tutkimuseettiset nakokulmat

Tutkimukselle saatiin Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tutkimuseettisen lautakun-
nan puoltava lausunto (THL/1390/6.02.01/2016). Tutkimukselle saatiin myds tutki-
musluvat Helsingin kaupungilta, Vantaan kaupungilta, Sininauhaliitosta ja Peluurin
johtoryhmalta.
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Peliklinikalle toimitettiin tutkimuskansio, jossa olivat kaikki keskeiset tutkimukseen
liittyvat dokumentit. Tutkittavilla oli mahdollisuus saada lisétietoa tutkimuksesta myos
tutkimushankkeen nettisivuilta (www.thl.fi/rahapelikysely) tai suoraan tutkijoilta. Tut-
kimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista. Muistutuskirjeiti ei kiytetty. Peliklinikan
asiakkailla oli oikeus kieltdaytyd tutkimuksesta, eiké kieltdytymisen syytd kysytty. Tut-
kimuksesta kieltdytyminen ei vaikuttanut Peliklinikalta saatavaan hoitoon tai apuun.

Kyselyyn vastaaminen katsottiin suostumukseksi osallistua tutkimukseen. Asiakkaat
osallistuivat tutkimukseen nimettomésti, eikd tutkimuksesta muodostunut henkil6re-
kisterid. Tutkimustulokset analysoitiin siten, etteivt yksittdiset vastaajat ole tunnistet-
tavissa.
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3 Rahapelaaminen

3.1 Rahapelaamisen useus vuonna 2016

Valtaosa (85 %) Peliklinikan vastaajista oli pelannut rahapelejd vuonna 2016 viikoittain
(taulukko 8, kuvio 1). Sekd miesten ettd naisten tyypillisin pelaamistiheys oli paivit-
tdin tai ldhes péivittdin. Miesten ja naisten rahapelaamisen useudessa ei ollut eroja.
Paivittdin tai ldhes pdivittdin pelaavien osuus oli suurin 25-34-vuotiailla (61 %) ja
18-24-vuotiailla (50 %), mutta ikdryhmittéiset erot eivit olleet tilastollisesti merkitse-
vid. Peliklinikan asiakkaista nelja prosenttia (n = 5) ei ollut pelannut lainkaan vuonna
2016.

> 55 vuotta 37 11
45-54 vuotta 41 66
35-44 vuotta 35 9
25-34 vuotta 61 7 IR

18-24 vuotta 50 38 13

Mies 47 N+ I
Nainen 52 s HENIEN

Kaikki 48 7 NS
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Paivittain tai 1dhes paivittdin ® Useita kertoja viikossa
Kerran viikossa B 1-3 kertaa kuukaudessa

B Harvemmin/ei lainkaan

Kuvio 1. Rahapelaamisen useus vuonna 2016 sukupuolittain ja ikdaryhmittdin, osuudet
vastaajista (%)
Past-year gambling frequency in 2016 by gender and age group (%)
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Nettotulojen osalta rahapelaamisen useudessa ei ollut eroja, mutta tyotilanne oli
yhteydessd rahapelaamisen useuteen. Pdivittdin tai lahes pdivittdin pelaavien osuus
oli suurin tydssdkayvilld ja pienin henkil6illd, jotka olivat eldkkeelld idn tai tydvuo-
sien takia (kuvio 2). Siviilisaty ja koulutusaste eivit olleet yhteydessé rahapelaamisen
useuteen.

Muu /i halua kertoa (11125 13
Tydkyvyttomyyselkkeells tai pitkaaikaisesti sairas 44 13

Opiskelija tai koululainen 47 41 6 |

Elakkeella ian tai tydvuosien perusteella 22 1" _

Ty6ton tai lomautettu 44 17
Kay tysssa 50 |24z 6 BN
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Paivittain tai lahes paivittdin ™ Useita kertoja viikossa Kerran viikossa
B 1-3 kertaa kuukaudessa ®Harvemmin/ei lainkaan

Kuvio 2. Rahapelaamisen useus vuonna 2016 tyétilanteen mukaan, osuudet vastaajista (%)
Past-year gambling frequency in 2016 by working status (%)

3.2 Erirahapelityyppien pelaaminen vuonna 2016

Eniten pelatut rahapelityypit olivat Raha-automaattiyhdistyksen rahapeliautomaatit
muualla kuin kasinolla (84 %), Veikkauksen Lotto, Eurojackpot, Viking lotto ja Jokeri
(80 %), Veikkauksen arpapelit kuten Assi, Kasino ja Luontoarpa (68 %) ja Veikkauk-
sen hitaammat péivittaiset arvontapelit, kuten Keno ja Naapurit (66 %) (taulukko 9).
Léihes puolet (45 %) vastaajista oli pelannut Veikkauksen nopeita péivittdisid arvon-
tapelejd, kuten Sykettd, eBingoa ja Poretta. Veikkauksen vedonlydntipeleji, kuten
pitkdveto, moniveto, tulosveto ja Live-veto, oli pelannut 60 prosenttia vastaajista ja
53 prosenttia oli pelannut Veikkauksen vakio- tai moniveikkausta. Runsas viidennes
(22 %) oli pelannut Helsingin kasinolla ja noin kolmannes (34 %) pelinhoitajan hoita-
mia poytapelejda muualla kuin kasinolla (ruletti, blackjack). Ruotsin ja Viron laivoilla
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pelattavia rahapelejé oli pelannut 39 prosenttia vastaajista. Ulkomaisten peliyhtiéiden
ja PAF:n tarjoamien eri rahapelityyppien pelaajien osuus vaihteli 17:n ja 51 prosentin

vililla. Fintoton hevospelien pelaajien osuus oli pienin (15 %).

RAY:n rahapeliautomaateilla muualla kuin kasinolla

Veikkauksen arvontapelit, kuten Lotto

Veikkauksen arpapelit

Veikkauksen muut paivittdiset arvontapelit

Muut rahapelit ulkomaille

Veikkauksen nopeat péivittdiset arvontapelit

Muut pelit RAY:n nettikasinolla

Muita PAF:n rahapelit

Rahapelit Ruotsin tai Viron laivoilla

Veikkauksen vedonlyontipelit

Veikkauksen vakio- tai moniveikkaus

Nettipokeri RAY:n nettikasinolla

Pelinhoitajan hoitamat pdytapelit muualla kuin kasinolla

Nettipokeria ulkomaille
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Yksityinen vedonlyontié ja/tai korttipeli rahapanoksin

PAF:n nettipokeria
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Kuvio 3. Eri rahapelityyppien pelaaminen vuonna 2016 sukupuolittain, osuudet vastaajista (%)
Past-year gambling participation in specific gambling types by gender in 2016 (%)
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Naisten ja miesten eri rahapelityyppien pelaaminen erosi toisistaan (taulukko 9,
kuvio 3). Miehet pelasivat naisia enemman Veikkauksen vakio- tai moniveikkausta,
Veikkauksen vedonlyontipeleja, pelinhoitajan hoitamia poytdpeleja muualla kuin
kasinolla ja yksityistd vedonlyontid. Toisaalta naiset pelasivat miehid enemmén Veik-
kauksen arpapelej. Erot muiden rahapelityyppien pelaamisessa eivit olleet tilastol-
lisesti merkitsevid. Veikkauksen vedonlydntipelien pelaaminen, Helsingin kasinolla
pelaaminen, yksityinen vedonlyonti sekd RAY:n nettipokerin pelaaminen olivat sitd
yleisempid, mitd nuorempi vastaaja oli, kuten myos erilainen ulkomaille suuntautuva
pelaaminen. Pelinhoitajan hoitamien poytapelien pelaaminen muualla kuin kasinolla
taas oli yleisintd 25-34-vuotiaiden ikdryhméssda RAY:n muiden nettipelien lailla.

3.3  Pelattujen rahapelityyppien maara vuonna 2016

Vastaajat olivat pelanneet keskimdédrin kahdeksaa (7,8) eri rahapelityyppid vuonna
2016 (95 %:n luottamusvili 6,99-8,69). Rahapelityyppien méiré vaihteli nollasta
18:aan (mediaani 7, moodi 7). Kaikista vastaajista 69 prosenttia oli pelannut véhin-
tadn kuutta rahapelityyppid vuonna 2016 (taulukko 10, kuvio 4). Pelattujen rahapeli-
tyyppien mairdssa ei ollut eroja naisten ja miesten vililld. Kuuden tai sitd useamman
pelityypin pelaaminen oli yleisintd 25-34-vuotiailla ja harvinaisinta 55-vuotiaiden tai
sitd vanhempien ikdryhmaissa.

> 55 vuotta 32
45-54 vuotta 65
35-44 vuotta 57
25-34 vuotta 89
18-24 vuotta 81

Mies 71
Nainen 64

Kaikki 69
0 20 40 60 80 100

Kuvio 4. Vahintdan kuuteen eri rahapelityyppiin osallistuminen sukupuolen ja ikiryhman
mukaan vuonna 2016, osuudet vastaajista (%)
Past-year gambling participation in at least six different game types by gender and age

group (%)
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Vihintadn kuuden rahapelityypin pelaaminen oli yleisinté tyossakayvilld (82 %), mutta
myos tyottomat ja lomautetut (78 %) seké opiskelijat ja koululaiset (77 %) pelasivat
usein véhintddn kuutta rahapelityyppid. Vahintdan kuuden rahapelityypin pelaaminen
oli harvinaisinta henkil6illd, jotka olivat elakkeelld idn tai tydvuosien vuoksi. Siviili-
sdatyd tarkasteltaessa vihintddn kuuden rahapelityypin pelaaminen oli yleisinti avo-
liitossa asuvilla (86 %) ja harvinaisinta eronneilla (50 %). Koulutusaste ei ollut yhtey-
dessé pelattujen rahapelityyppien maaraan.

3.4 Rahapelaaminen internetissd vuonna 2016

Kaikista vastaajista 70 prosenttia oli pelannut internetissd vuonna 2016 (taulukko 11,
kuvio 5). Runsas kymmenesosa vastaajista (12 %) oli pelannut ainoastaan internetiss,
mutta yli puolet (58 %) oli pelannut sekd internetissé ettd niin sanotusti kivijalassa.
Kivijalkapeleilla viitataan rahapelitarjontaan muualla kuin internetissd, esimerkiksi
peliyhteisojen pelipisteisséd (kasinolla, pelisaleissa jne.) sekd pelien jdlleenmyyjien
tiloissa (kioskeissa, ruokakaupoissa, ravintoloissa jne.) tarjottaviin peleihin.

2 55 vuotta 6 56
45-54 vuotta 12 47

35-44 vuotta 19 24
25-34 vuotta |14 19
18-24 vuotta |6 19

Mies ['8 28
Nainen 25 34

Kaikki |12 29
0 20 40 60 80 100

Vain internetissd m Internetissa ja kivijalassa Vain kivijalassa

Kuvio 5. Rahapelaaminen internetissa sukupuolen ja ikiryhman mukaan vuonna 2016,
osuudet vastaajista (%)
Past-year online gambling participation in 2016 by gender and age groups (%)
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Naiset (25 %) pelasivat ainoastaan internetissd miehié (8 %) useammin (kuvio 5).
Toisaalta miehet (65 %) pelasivat naisia (41 %) useammin molemmissa, seké inter-
netissé ettd kivijalassa. Ainoastaan internetissé pelaavien osuus oli suurin 35-44-vuo-
tiailla, mutta molemmissa, internetissi ja kivijalassa, pelanneiden osuus oli suurin
18-24-vuotiailla. Kaksi nuorinta ikdryhmai pelasi ainoastaan kivijalassa yhta usein.

Internetissd pelaaminen oli yleisintd ty6ttomilld ja lomautetuilla (88 %) ja harvi-
naisinta idn tai tydvuosien perusteella elikkeelld olevilla (29 %) seka tyokyvyttomyys-
eldkkeelld olevilla ja pitkdaikaisesti sairailla (31 %). Nettotulojen tarkastelu osoitti, ettd
kaiken kaikkiaan internetissi pelaaminen oli sitd yleisempa4, mitd suuremmat netto-
tulot vastaajalla oli. Toisaalta koulutusaste tai siviilisdéty ei ollut yhteydessa internetissé
pelaamiseen. Internetissd vuonna 2016 rahapeleji pelanneista 15 prosenttia oli pelannut
tietokoneella, kahdeksan prosenttia oli pelannut mobiilisti, esimerkiksi dlypuhelimella
tai tabletilla, ja 78 prosenttia oli pelannut sek tietokoneella ettd mobiilisti.

3.5 Viikoittain pelaamiseen kaytetyt rahamaarat vuonna 2016

Yli puolet (55 %) vastaajista pelasi yli sata euroa viikossa (taulukko 12, kuvio 6).
Naisten ja miesten viikoittaisessa rahapelikulutuksessa ei ollut eroja. Niiden vastaa-
jien osuus, jotka kuluttivat yli sata euroa viikossa, oli pienin 55-vuotiailla tai sitd van-
hemmilla (29 %) ja suurin 25-34-vuotiailla (77 %). Yli sata euroa viikossa kulutta-
vien osuudet olivat suurimmat tyossikayvilla (72 %) seké opiskelijoilla ja koululaisilla
(71 %). Vastaavasti yli sata euroa viikossa kuluttavien osuudet olivat pienimmat idn tai
tyovuosien takia elidkkeelld olevilla (14 %) seké tyokyvyttomyyselakkeelld olevilla ja
pitkdaikaissairailla (19 %). Siviilisadty, nettotulot ja koulutusaste eivit olleet yhteydessa
viikoittaiseen rahapelikulutukseen.

Rahapelejd vuonna 2016 pelanneita pyydettiin arvioimaan, kuinka paljon pelaaja
tavallisesti kayttad rahaa rahapeleihin yhden viikon aikana. Ne vastaajat, jotka olivat
pelanneet rahapelejd vuonna 2016, kéyttivit keskimaarin rahapeleihin 470,96 euroa
(95 %:n luottamusvili 178,09-763,83 euroa) viikossa. Viikoittain rahapelaamiseen kiy-
tetty mediaani oli 125,00 euroa ja moodi oli 192,31 euroa. Péivittdin tai ldhes pdivittdin
ja useita kertoja viikossa pelanneilla viikoittainen rahapelikulutus oli suurempaa kuin
kerran viikossa tai harvemmin pelanneilla, mutta ero ei ollut tilastollisesti merkitseva
(taulukko 13).
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2 55 vuotta 47 12

45-54 vyuotta 12 12
35-44 vuotta 33 24
25-34 vuotta 12 30
18-24 vuotta 13 6

Mies 21 16
Nainen 22 31

Kaikki 21 20 T
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Kuvio 6. Yhden viikon aikana rahapelaamiseen kdytetyt rahamaarat vuonna 2016,
sukupuolittain ja ikaryhmittdin
Weekly gambling expenditure (in euros) in 2016 (%), by gender and age group

3.6 Padasiallinen syy pelaamiseen

Léhes puolet (46 %) vastaajista ilmoitti pelaavansa voittaakseen rahaa, neljannes (25 %)
pelasi paetakseen tai siirtdakseen huomion pois muista asioista ja alle viidennes (17 %)
pelasi jannityksen, ajanvietteen tai hauskuuden takia (taulukko 14, kuvio 7). Vastaajat
mainitsivat myds muita syitd pelaamiseensa; sellaisia olivat “en voi lopettaa’, riippu-
vuus, pakonomainen tarve pelata, rahapula ja yksindisyys.
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Pelasin jannityksen, ajanvietteen
tai hauskuuden takia
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M Pelasin voittaakseni rahaa

Pelasin paetakseni tai
siirtddkseni huomioni pois
muista asioista

M Pelasin seurustellakseni
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Jokin muu syy

M En osaa sanoa

Kuvio 7. Pddasiallinen syy rahapelaamiseen vuonna 2016, osuudet vastaajista (%)
Primary motivation factor for gambling in 2016 (%)

Sukupuolten vililld oli tilastollisesti merkitsevid eroja rahapelaamisen padasialli-
sessa syyssd, lukuun ottamatta pakopelaamista. Naiset (39 %) pelasivat miehid (20 %)
useammin paetakseen tai siirtddkseen huomionsa pois muista asioista. Miehet kui-
tenkin ilmoittivat useimmiten pelaamisensa syyksi rahan voittamisen, kun naiset taas
mainitsivat tavallisimmin joko rahan voittamisen tai pakenemisen tai huomion siir-
tdmisen pois muista asioista (taulukko 14, kuvio 8). Kaikissa ikdryhmissa yleisin syy
pelaamiseen oli rahan voittaminen (kuvio 9).
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Kuvio 8. Kolme tavallisinta syytd rahapelaamiseen vuonna 2016 sukupuolen mukaan (%)
Three primary motivation factors for gambling by gender in 2016 (%)
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Kuvio 9. Kolme tavallisinta syytd rahapelaamiseen vuonna 2016 ikiryhman mukaan (%)
Three primary motivation factors for gambling by age group in 2016 (%)
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3.7 Rahapelaamisen toimintaymparisto vuonna 2016

Tavallisimmat toimintaymparist6t, joissa vastaajat olivat pelanneet vuonna 2016, olivat
kioski (81 %), ruokakauppa tai kauppakeskus (75 %), koti (72 %) ja RAY:n pelisalit,
kuten Pelaamo, Feel Vegas ja Téyspotti (66 %) (taulukko 16). Muita tavallisimpia paik-

koja olivat huoltoasemat (62 %) sekd ravintola tai muu anniskelupaikka (60 %).
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Kuvio 10. Toimintaymparistot, joissa pelaajat olivat pelanneet rahapeleja vuonna 2016,

osuudet sukupuolittain (%)
Gambling environments by gender in 2016 (%)
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Kaiken kaikkiaan miehet pelasivat naisia enemman kaikissa toimintaymparistoissd
paitsi kahviloissa, mutta sukupuolten viliset erot olivat tilastollisesti merkitsevid
ainoastaan omalla tyopaikalla pelaamisessa ja kioskilla pelaamisessa sekd huoltoase-
malla pelaamisessa (taulukko 16, kuvio 10). Eri-ikéiset pelasivat hieman erilaisissa
toimintaympéristoissa (taulukko 16). Eri ikdryhmien vililld nakyi eroja kotona pelaa-
misessa, omalla tyopaikalla pelaamisessa ja Helsingin kasinolla pelaamisessa seka
bussissa, junassa tai muussa kulkuneuvossa tai matka-asemalla pelaamisessa. Nuorin
ikdryhmad, 18-24-vuotiaat, pelasivat eniten ndissd ymparistoissa.

3.8 Rahapelaamisen tapa vuonna 2016

Peliklinikan vastaajista 97 prosenttia oli pelannut yksin vuonna 2016 (taulukko 17,
kuvio 11). Vastaajista 38 prosenttia oli pelannut yhdessi tutun peliporukan tai tunte-
mansa henkil6n kanssa ja reilu kymmenesosa (13 %) oli pelannut vieraan peliporukan
tai itselleen tuntemattoman henkilon kanssa. Rahapelaamisen tavoissa ei ollut tilas-
tollisesti merkitsevid eroja sukupuolen, ikdryhman, nettotulojen tai tydssdkdynnin,
siviilisdadyn eikd koulutusasteen vililla.
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B Pelasin yhdessa tutun peliporukan tai tuntemani henkilén kanssa

Pelasin yhdessa vieraan peliporukan tai itselleni tuntemattoman henkilén kanssa

Kuvio 11. Rahapelaamisen tapa vuonna 2016, osuudet vastaajista (%)
Gambling habits in 2016 (%)
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3.9 Rahapelaamiseen liittyvat tiedot

Vastaajat arvioivat tuntevansa parhaiten lijallisen pelaamisen terveydelliset ja talou-
delliset seuraukset sekd liiallisen pelaamisen halytysmerkit (taulukko 18, kuvio 12).
Tiedot rahapelaamisen hallintakeinoista arvioitiin heikoimmiksi. Naisten ja miesten
rahapelaamiseen liittyvissd tiedoissa ei ollut tilastollisesti merkitsevid eroja (taulukko

19).
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Kuvio 12. Rahapelaamiseen liittyvit tiedot, osuudet vastaajista (%)
Awareness of gambling-related facts in 2016 (%)
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3.10 Rahapelaamisen hallinnan keinot: tietoisuus ja kaytto

Pelaamisen hallintaan on kehitetty erilaisia keinoja (taulukko 20, kuvio 13). Vuonna
2016 vastaajista 92 prosenttia oli tietoisia vahintddn yhdestd rahapelaamisen hallinnan
vilineestd. Vastaajat olivat tietoisia keskimédarin yhdeksésta (9,1) hallinnan vélineesta
(95 %:n luottamusvili 8,31-9,95, mediaani 9, moodi 9). Vastaavasti 86 prosenttia
vastaajista oli kdyttanyt vahintddn yhtd rahapelaamisen hallinnan vélinettd, ja keski-
mddrin oli kdytetty viittd (4,9) hallinnan vilinettd (95 %:n luottamusvali 4,20-5,56,
mediaani 4, moodi 0).

Kulutusrajan asettamine N N 82
Pelitilin sulkeminen Internetissd | N 82
Madraaikainen pelinestora) ot | 73
Maraaikainen Pelinest0 | 72
Tunnistautuminen rekisterointivaineessa | 71
Testi rahapeliongelman tunnistamiseks| | /0
Pelitilin yhteenveto (pelit, havitt, voitot, palautusprosentit) I 62
Ehdoton paésykielto pelipaikkaan I 1
Tiedon jakaminen rahapeliongelmista | 61
Luottokortilla pelaaminen ei mahdollista | — 58
Ehdollinen paasykielto pelipaikkaan e 54
Ajankohtaan liittyvat pelikiellot esim. iltakohtainen I 4O
Rahapelipaivékirja I 38

Pelikiellon asettamisen jalkeen annettu tieto tuen- ja/tai 13
avunsaannista I 28

Pelinhoitajan valvonta tai pelaamisen estiminen g — 28

Pelinhoitajan neuvonta tai palaute s — 27

Muut hallintakeinot 1

Kéayttanyt ® Tietoinen

Kuvio 13. Tietoisuus kotimaisten peliyhteis6jen tarjoamista rahapelaamisen hallinnan
valineista ja niiden kdyttoé vuonna 2016, osuudet vastaajista (%)

Awareness of the responsible gambling tools offered by the Finnish gambling operators and
use of the tools in 2016 (%)
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Pelaajien parhaiten tuntemat rahapelaamisen hallinnan vilineet olivat pelitilin sulke-
minen internetissé (82 %) ja kulutusrajan asettaminen (82 %), mutta tunnettuja olivat
myds maidrdaikainen pelinestorajoitus (73 %), méddraaikainen pelinesto (72 %), tun-
nistautuminen rekisterdintivaiheessa (71 %) ja testi rahapeliongelman tunnistamiseksi
(70 %) (taulukko 20, kuvio 13).

Yli puolet vastaajista oli kdyttdnyt tunnistautumista rekisterdintivaiheessa (59 %),
kulutusrajan asettamista (53 %) ja testid rahapeliongelman tunnistamiseksi (52 %).
Seuraavaksi suosituimmat rahapelaamisen hallinnan keinot olivat maérdaikainen peli-
nestorajoitus (48 %), pelitilin sulkeminen internetissé (46 %) ja mairaaikainen pelinesto
(45 %).

Tarkasteltaessa osuuksia vain internetissd pelanneiden osalta ovat luvut korkeampia
(taulukko 21).
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4

Rahapelihaitat pelaajalle

Téssd tutkimuksessa rahapelaamisen ongelmallisuutta tarkasteltiin rahapeliongelman
yleisyyden liséksi laajemmin haittanakékulmasta. Rahapelaajille itselleen koituneita
haittoja tarkasteltiin kolmella eri tavalla:

1)

2)

3)

4.1

kysymalld vastaajan nikemystd oman rahapelaamisensa ongelmallisuudesta
a) koko eldmin aikana ja b) vuonna 2016.

arvioimalla rahapeliongelmia PPGM-mittarilla (Problem and Pathological Gamb-
ling Measure; Williams & Volberg 2010)

PPGM-mittari kartoittaa muun muassa rahapeliongelmia ja rahapelaamiseen
liittyvaa heikentynyttd kontrollia (impaired control) 14 kysymyksen avulla.
Vastaajat luokitellaan erillisen pisteytysohjeen (ks. Williams & Volberg 2010)
mukaan 1) todenndkdisesti rahapeliriippuvaiseksi, 2) ongelmapelaajaksi,
3) riskipelaajaksi ja 4) vithdepelaajaksi. Lisdksi muodostettiin viides kategoria,
jossa olivat harvemmin kuin kuukausittain pelanneet ja ne, jotka eivit olleet
pelanneet lainkaan vuonna 2016.

kayttamalla rahapelihaittalistaa (Harms Checklist; Browne ym. 2016)

Rahapelihaittalista muodostuu 72 mahdollisesta rahapelihaitasta, jotka vaih-
televat niin vakavuudeltaan kuin kestoltaan.

Rahapelihaittalista kartoittaa monipuolisesti rahapelaamiseen liittyvié talou-
dellisia haittoja (14 haittaa), tydhon ja opiskeluun liittyvia haittoja (10 hait-
taa), terveyshaittoja (16 haittaa), tunnetason haittoja (10 haittaa), ihmissuh-
dehaittoja (10 haittaa) ja muita haittoja (12 haittaa).

Yksittdisten haittojen ja haittakategorioitten kuvailun liséksi rahapelihaittalis-
tasta muodostettiin erityyppisten haittojen maarad kuvaavia uusia muuttujia.

Oman rahapelaamisen ongelmallisuuden arviointi

Koko eldmin aikajénteelld arvioituna 98 prosentilla vastaajista oli joskus ollut tunne,

ettd rahapelaaminen saattaa olla itselle ongelma. Vastaajista 89 prosenttia arvioi, ettd
rahapelaaminen oli vahintdan joskus vuoden 2016 aikana ollut ongelma (taulukko 22).
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4.2 Rahapeliongelman ja riskitason rahapelaamisen yleisyys
vuonna 2016

PPGM-mittarilla mitattuna Peliklinikan 18-vuotiaista tai sitd vanhemmista vastaajista
84 prosenttia oli todennakdisesti rahapeliriippuvaisia ja yksi prosentti ongelmapelaajia
(taulukko 23, kuvio 14). Rahapeliongelma-termilld viitataan sekd ongelmapelaamiseen
ettd rahapeliriippuvuuteen. Néin ollen 85 prosentilla vastaajista oli ollut vuonna 2016
rahapeliongelma.

I Todenn&kdinen
rahapeliriippuvuus tai
ongelmapelaaja

B Riskitason pelaaja
Viihdepelaaja

B Pelasi harvemmin
kuin kuukausittain tai
ei lainkaan 2016

Kuvio 14. Rahapeliongelman ja riskitason rahapelaamisen yleisyys (PPGM) vuonna 2016,
osuudet vastaajista (%)
Past-year problem gambling and at-risk gambling prevalence rates (PPGM) in 2016 (%)
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4.3 Rahapelihaittojen maira vuonna 2016

Oman rahapelaamisen pelaajalle itselleen aiheuttamien haittojen maara vaihteli nol-
lasta 55 haittaan vuonna 2016. Keskiméarin vastaajilla oli ollut 24 haittaa (24,0, 95 %:n
luottamusvili 21,34-26,59, mediaani 24). Noin kolmanneksella (34 %) vastaajista oli
ollut 0-19 haittaa, neljannekselld (26 %) 20-29 haittaa ja lopuilla (40 %) véhintdén 30
haittaa (taulukko 24, kuvio 15). Haittojen maaraa tarkasteltaessa sukupuolten ja ika-
ryhmien vililld ei havaittu eroja.

> 55 vuotta 47 1

45-54 vuotta 41 29
35-44 vuotta 44 44
25-34 vuotta 25 48
18-24 vuotta 19 63

Mies 33 44

Nainen 33 33
Kaikki 34 40
0 20 40 60 80 100

0-19 haittaa ®20-29 haittaa = 30 haittaa

Kuvio 15. Rahapelihaittojen maara luokiteltuna sukupuolen ja ikiryhman mukaan vuonna
2016, osuudet vastaajista (%)
The amount of gambling-related harm in 2016 by gender and age group (%)

4.4 Erityyppiset rahapelihaitat vuonna 2016

Vastaajat olivat kokeneet tavallisimmin tunnetason haittoja (88 %), taloudellisia hait-
toja (87 %), terveyshaittoja (87 %) ja ihmissuhdehaittoja (81 %) (kuvio 16). Kun hait-
toja tarkasteltiin kokonaisuutena haittakategorioittain, havaittiin, ettd miehille oli koi-
tunut naisia enemman ty6hon ja opiskeluun liittyvid haittoja, mutta muuten haitoissa
ei ollut sukupuolten vilisid eroja (taulukko 25). Mitd nuorempi vastaaja oli, sitd useam-
min hénella oli ollut kuusi haittaa tai enemman (taulukko 26).
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Tunnetason haitat 19 “

Taloudelliset haitat 33

Terveyshaitat 47
Ihmissuhdehaitat 49

Muut haitat 53

Tyshon ja opiskeluun liittyvat haitat 51

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
1-5 haittaa ® > 6 haittaa

Kuvio 16. Vdhintdan yhden rahapelihaitan kokeneet haittakategorioittain vuonna 2016,
osuudet kaikista vastaajista (%)
Proportions of at least one gambling-related harm among all respondents in 2016 (%)

4.41 Tunnetason haitat

Vastaajista 88 prosenttia oli kokenut vahintddn yhden rahapelaamisesta johtuvan tun-
netason haitan (kuvio 16). Kaiken kaikkiaan vastaajilla oli jokseenkin runsaasti erilai-
sia tunnetason haittoja. Kolme tavallisinta tunnetason haittaa liittyi siihen, ettd hen-
kil6 oli ahdistunut rahapelaamisesta (82 %), oli vihainen siité, ettei pysty hallitsemaan
pelaamistaan (78 %), tai katui rahapelaamista (78 %) (taulukko 27, kuvio 17).
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Oli ahdistunut rahapelaamisesta 82

Oli vihainen siita, ettei pysty

hallitsemaan rahapelaamista 8

Katui rahapelaamista 78

Tunsi epaonnistuneen 75

Tunsi toivottomuutta

rahapelaamisen takia T

Hépesi rahapelaamista 71
Tunsi uupumusta 60

Tunsi itsenséa arvottomaksi 56

Tunsi itsensa epdvarmaksi ja

haavoittuvaksi 55

Halusi paeta tai karata 54

0 20 40 60 80 100

Kuvio 17. Tunnetason rahapelihaitat vuonna 2016, osuudet vastaajista (%)
Gambling-related emotional harm in 2016 (%)

4.4.2 Taloudelliset haitat

Vastaajista 87 prosentille oli tullut vahintadn yksi rahapelaamisesta johtuva taloudelli-
nen haitta (kuvio 16). Tavallisimmat taloudelliset haitat liittyivit viikoittaisen kaytto-
rahan vihenemiseen (76 %) ja vapaa-aikaan (kuten ravintolassa sydmiseen, elokuvissa
kéyntiin tai muuhun harrastamiseen) kéytettdvissd olevan rahamiéran vihenemiseen
(68 %) seka laskujen maksamiseen myohésséd (66 %) (taulukko 28, kuvio 18).

THL —Raportti 8/2017 ° Rahapelikysely 2016



Viikoittainen kéyttérahan méaara vaheni
Kaytti vdhemmé&n rahaa vapaa-ajan toimintaan,
kuten ravintolassa sydmiseen, elokuvissa kayntiin

tai muuhun harrastamiseen

Maksoi laskuja myohassa (esim. vuokra
tai yhtiévastike, operaattoreiden liittymalaskut)

Kaytti vdahemman rahaa valttdmattémiin kuluihin,
kuten ladkkeisiin, terveydenhuoltoon ja ruokaan

Kaytti vahemman rahaa hyddyllisiin kuluihin,
kuten vakuutusmaksuihin, koulutukseen,
autoon tai kodin kunnossapitoon

Kaytti saastoja

Nosti luottokortin kéyttérajaa, otit lainan tai pikavipin

Ajautui velkaongelmaan tai -kierteeseen
(maksuhairiomerkintd, perinta, ulosotto jne.)

Myi henkildkohtaista omaisuutta

Turvautui toimeentulotukeen, kirkon/seurankuntien
tai jarjestéjen palvelu- ja avustustyéhén
(ruokapankit ja leipdjono jne.)

Teki lisatoita

Menetti merkittdvaa omaisuutta
(esim. auto, koti, firma, elékerahasto)

Kotitalouden séhko- tai kaasusopimus tms. purettiin

Tarvitsi haté- tai tilapaismajoitusta

76

68

66

57

51

49

48

45

34

32

20

20 40 60 80

Kuvio 18. Taloudelliset rahapelihaitat vuonna 2016, osuudet vastaajista (%)

Gambling-related financial harm in 2016 (%)

Lihes puolet vastaajista (45 %) oli ajautunut velkaongelmaan tai kierteeseen, esimer-
kiksi saanut maksuhéiriomerkinnén, joutunut perintddn tai ulosottoon, kyttanyt sads-
tojaan (49 %), nostanut luottokortin kéyttorajaa tai ottanut lainan tai pikavipin (48 %).
Noin kolmannes (32 %) oli joutunut turvautumaan toimeentulotukeen tai kirkon, seu-
rakuntien tai jarjestojen palvelu- ja avustustyohon (ruokapankit, leipdjono jne.).
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4.4.3 Terveyshaitat

Vastaajista 87 prosentilla oli ollut vdhintddn yksi rahapelaamisesta johtuva terveys-
haitta (kuvio 6). Tavallisimmat terveyshaitat liittyivdt unen puutteeseen tai unetto-
muuteen (56 %-61 %) tai masentuneisuuden lisddntymiseen (59 %) (taulukko 29,
kuvio 19). Osa vastaajista oli tarvinnut kiireellistéd sairaalahoitoa (7 %), vahingoittanut
itseddn (6 %) tai yrittdnyt itsemurhaa (5 %).

Karsi unen puutteesta 61
rahapelaamisen takia
Masentuneisuus lisdantyi 59

Karsi unettomuudesta

rahapelaamiseen liittyvan stressin tai peé

Vahensi liikuntaa rahapelaamisen
f 47
takia

Ei syonyt riittavasti tai riittdvan usein 45

Tupakka- tai nikotiinituotteiden kaytté

lisdantyi 42

Sai stressista johtuvia 31
terveysongelmia (esim. korkea
Alkoholinkayttd lisaantyi 24

Laiminldi henkilbkohtaista hygieniaa

eika huolehtinut itsestdan 22

Soi likaa 19
Kaérsi epdhygieenisistd asumisoloista 18

Laiminléi 1aakitysta tai muita hoito-

ohjeita 18

Sosiaali- ja terveyspalveluiden

kaytto lisaantyi 13

Tarvitsi kiireellistd sairaanhoitoa 7
Vahingoitti itsedan 6

Yritti itsemurhaa 5

Kuvio 19. Rahapelaamisen aiheuttamat terveyshaitat vuonna 2016, osuudet vastaajista (%)
Gambling-related health harm in 2016 (%)
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4.4.4 |hmissuhdehaitat

Vastaajista 81 prosenttia oli kokenut vdhintddn yhden rahapelaamisesta johtuvan
ihmissuhdehaitan (kuvio 16). Tavallisimmat ihmissuhdehaitat liittyivat siihen, ettd
pelaaja vietti vihemman aikaa ldheistensd kanssa (51 %) ja kérsi eristaytyneisyydesta
tai ulkopuolisuuden tunteesta (48 %) (taulukko 30, kuvio 20). Joka neljis oli kokenut
eron tai suhteen pdittymisen uhkaa (26 %), ja joka kymmenes parisuhde oli paittynyt
eroon (10 %).

Vietti vdahemman aikaa laheisten

kanssa 51

Karsi eristdytymisen tai

ulkopuolisuuden tunteesta 48

Koki enemman jannitteita
ihmissuhteissa (epailya, 45
valehtelua, kaunaa jne.)

Laiminl6i ihmissuhteisiin liittyvia 45

velvollisuuksia
Osallistui véhemmaén sosiaalisiin
tapahtumiin (eivat koske
rahapelaamiseen liittyvié
tapahtumia)

45

Koki enemman ristiriitoja
ihmissuhteissa (riitely, tappelu, 41
uhkailu)

Nautti véhemman yhdess&olosta
laheisten kanssa

35

Koki vaheksyntaa ihmissuhteissa 27

Koki eron tai suhteen paattymisen

uhkaa 26

Parisuhde paattyi tai erosi 10

0 10 20 30 40 50 60

Kuvio 20. Rahapelaamisen aiheuttamat ihmissuhdehaitat vuonna 2016, osuudet vastaajista (%)
Gambling-related relationship harm in 2016 (%)
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4.4.5 Tyohon ja opiskeluun liittyvat haitat

Vastaajista yli puolet (56 %) oli kohdannut vdhintdan yhden rahapelaamisesta johtuvan
ty6hon ja opiskeluun liittyvan haitan (kuvio 16). Tavallisimmat tyon tai opiskelun hai-
tat liittyivat sithen, ettd suoriutuminen tyossé tai opinnoissa oli heikentynyt (43 %) tai
ettd henkilo kéytti ty6- tai opiskeluaikaa rahapelaamiseen (34 %) (taulukko 31, kuvio
21). Rahapelaaminen aiheutti myds mydhastymista toistd tai luennoilta (23 %), poissa-
oloja toista tai opiskelusta (20 %) seki sen, ettd tyo tai opiskelut eivit edenneet (20 %).

Suoriutuminen toissa tai opinnoissa oli

alentunut P

Kaytti tyo- tai opiskeluaikaa pelaamiseen 34

My®&héastyminen tdisté tai luennoilta 23

Ty6 tai opiskelut eivat edenneet 20

Poissaoloja toistéa tai opiskeluista 20

Tyon hakeminen hankaloitui 8

Kaytti tydpaikan tai oppilaitoksen varoja tai
vélineitad pelaamiseen

Menetti tyén 4
Ristiriitoja ty6kavereiden kanssa 3
Menetti opiskelupaikan 2

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Kuvio 21. Tyohon ja opiskeluun liittyvat rahapelihaitat vuonna 2016, osuudet vastaajista (%)
Gambling-related work and study harm in 2016 (%)
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4.4.6 Muut haitat

Lopuksi vastaajilta tiedusteltiin, missd maéarin he olivat kokeneet muita mahdollisia
rahapelihaittoja (taulukko 32). Vastaajista 58 prosentilla oli ollut vahintaén yksi raha-
pelaamisesta johtuva muu haitta (kuvio 16). Tavallisimmat muut haitat liittyivat siihen,
ettd vastaaja oli antanut katteettomia lupauksia velkojen takaisin maksusta (37 %), oli
ottanut luvatta rahaa tai omaisuutta ystivilté tai perheenjédseniltd (21 %) tai tunsi ole-
vansa hylkio yhteisossadn (20 %) (taulukko 32, kuvio 22).

Antoi katteettomia lupauksia velkojen takaisin

maksusta 37

Otti luvatta rahaa tai omaisuutta ystavilta tai

perheenjasenilta 21

Koki olevansa hylki6 yhteisdssa 20
Osallistui vdhemman yhteisdn toimintaan 14
Koki vahemman sitoutumista yhteisé6n 14

Koki hédpaisseen suvun maineen yhteiséssa 12
Tunsi pakottavaa tarvetta turvautua rikolliseen
toimintaan tai varastamiseen rahoittaakseen 9
pelaamista tai maksaakseen pelivelkoja
Ei huolehtinut lasten tarpeista riittavasti 9
Napisti tai toimi eparehellisesti liittyen

kunnallishallintoon, yritystoimintaan tai 8
asioimiseen muiden ihmisten kanssa (ei koske

Sai sakot tai pidatettiin liikenteen
vaarantamisesta

Jatti lapset yksin ilman valvontaa 2

Koki vakivaltaa (perhe- tai lahisuhdevékivalta) 1

0 10 20 30 40

Kuvio 22. Rahapelaamisen aiheuttamat muut haitat vuonna 2016, osuudet vastaajista (%)
Other gambling-related harm in 2016 (%)
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4.4.7 Aikaisemman rahapelaamisen aiheuttamat haitat vuonna 2016

Henkiloiltd, jotka eivit olleet pelanneet lainkaan vuonna 2016 (n = 5), tiedusteltiin
avoimen kysymyksen avulla, oliko ennen vuotta 2016 tapahtunut rahapelaaminen
aiheuttanut heille haittoja vuonna 2016, ja jos oli, niin minkétyyppisid. Vastausten
perusteella aikaisempi rahapelaaminen nékyi edelleen taloudellisina haittoina: raha-
pelivelkoja oli edelleen maksamatta.

4.5 Rahapelihaittojen yleisyys rahapelaamiseen osallistumisen
mukaan

Rahapelihaittojen médaraa tarkasteltiin myos rahapelaamiseen osallistumisen mukaan.
Rahapelihaittojen maéréd kasvoi sitd mukaa, mitd useammin henkil6 pelasi ja mitd use-
ampi rahapelityyppi oli kidytossé (taulukko 33, kuvio 23). My6s rahapelikulutuksen kas-
vaessa haittojen maara lisddntyi. Henkil6t, jotka pelasivat molemmissa, sekd internetissa
ettd kivijalassa, olivat kohdanneet vahintdan 30 erilaista rahapelihaittaa useammin kuin
vain internetissé tai vain kivijalassa pelaavat. Toisaalta vain kivijalassa pelanneet olivat
muita ryhmid useammin kohdanneet alle 20 rahapelihaittaa. Rahapelihaittojen maara
vuonna 2016 eri rahapelityyppeja pelanneilla on esitetty taulukossa 34.

= 11 pelityyppia 13 69
6-10 pelityyppia 24 42
0-5 pelityyppia 65 14
Kerran viikossa tai harvemmin 77 12
Useita kertoja viikossa 33 39
Paivittsin tai lahes paivittain 14 55
Kaikki 34 40

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

0-19 haittaa ®20-29 haittaa 2 30 haittaa

Kuvio 23. Rahapelihaittojen médara rahapelaamisen useuden ja pelityyppien maaran
mukaan, osuudet vastaajista (%)

The amount of gambling-related harm and gambling frequency and the number of game
types gambled in 2016 (%)
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internetissa kivijalassa kivijalassa

0-19 haittaa ®20-29 haittaa 2 30 haittaa

Kuvio 24. Rahapelihaittojen m&ara internetissa pelaamisen mukaan, osuudet vastaajista (%)
The amount of gambling-related harm and gambling mode in 2016 (%)
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5 Rahapelihaitat laheisilla

5.1  Vastaajat, joilla oli ollut liilkaa pelaavia ldheisid vuonna
2016

Vastaajista 48 prosentilla oli ldhipiirissd henkild, joka vastaajan mielestd pelasi liikaa
rahapelejd vuonna 2016 (taulukko 35). Miehilld (57 %) oli naisia (27 %) useammin
ldhipiirissadan ongelmallisesti pelaavia henkil6itd. Nuorimman ikdryhmén vastaajilla
oli eniten (56 %) liikaa pelaavia ldheisid, tosin ikdryhmien viliset erot eivit olleet tilas-
tollisesti merkitsevid. Tyypillisimmin kyseessé oli vastaajan ystava (taulukko 36, kuvio
25).
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Kuvio 25. Vastaajat, joilla oli I3hipiirissa liikaa rahapeleja pelaava henkil6 vuonna 2016 (%)
Proportion of concerned significant others of problem gamblers in 2016 (%)
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5.2 Ldheisen rahapeliongelman aiheuttamat haitat vuonna
2016

Vastaajista 28 prosentille (naiset 15 %, miehet 33 %) oli koitunut vuonna 2016 vihin-
tddan yksi haitta ldheisen rahapeliongelmasta (taulukko 37). Tavallisimmin koettiin
tunne-eldmén kuormittuneisuutta, kuten stressié, ahdistusta, syyllisyyttd ja masen-
nusta (20 %) (kuvio 26). Muita tavallisimpia haittoja olivat kielteiset vaikutukset
terveydentilaan, kuten uniongelmat, padnsaryt, selkdkivut tai vatsavaivat (14 %), seké
taloudelliset ongelmat, kuten maksuvaikeudet, pelilainat tai luottotietojen menetys
(13 %).

Tunne-elaman kuormittuneisuutta, kuten stressia,
levottomuutta, ahdistusta, masennusta, 20
toivottomuutta tai syyllisyytta

Kielteisia vaikutuksia terveydentilaanne, kuten
uniongelmat, paansaryt, selkakivut tai vatsavaivat

Muita taloudellisia ongelmia kuten
maksuvaikeudet, pelilainat tai luottotietojen 13
menetys
Muita ihmissuhdeongelmia kuten erimielisyydet,
eristdytyminen tai ystavyyssuhteiden 10
katkeaminen

Kielteisia vaikutuksia tyéhosi, tyénhakemiseen tai
opintoihin

Parisuhdeongelmia, kuten riidat, epaluottamus,
asumusero tai avioero

Huolta muun Iaheisen terveydesté tai
hyvinvoinnista

Kodin tai asunnon menetysta tai sen uhkaa 7

Huolta oman lapsen terveydesta tai
hyvinvoinnista

Henkista vékivaltaa, kuten kiristamista,
painostamista tai pelottelua

Muun rikoksen uhriksi joutumisen, esimerkiksi
varkaus tai identiteettivarkaus

Fyysista vékivaltaa, sen seuraamista sivusta tai
sen uhkaa

Kuvio 26. Liheisen rahapeliongelman aiheuttamat haitat vastaajalle vuonna 2016 (%)
Gambling-related harm for concerned significant others of problem gamblers in 2016 (%)
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6 Rahapelaamiseen liittyvat mielipiteet

6.1  Suomalaisen rahapelijarjestelman tarkein tehtava

Vuonna 2016 rahapelaaminen oli jirjestetty Suomessa kolmen peliyhteisén, RAY:n,
Veikkauksen ja Fintoton, yksinoikeudella. Vastaajien ndkemysten mukaan mallin
tarkein tavoite oli rahapelituottojen turvaaminen valtiolle (32 %), taloudellisen tuen
myontdminen suomalaiselle tieteelle, taiteelle, liikunnalle, urheilulle, sosiaali- ja ter-
veydenhuollon jérjestéille sekd hevosurheilulle ja -kasvatukselle (27 %) ja rahapelitar-
jonnan pitdiminen suomalaisten késissd (19 %) (taulukko 38, kuvio 27).

Naisten ja miesten nakemykset rahapelimallin tairkeimmastd tavoitteesta eivit eron-
neet tilastollisesti merkitsevasti toisistaan (taulukko 38). Toisaalta naisten mielesta
taloudellisen tuen myontdminen suomalaiselle tieteelle, taiteelle, liikunnalle, urhei-
lulle, sosiaali- ja terveydenhuollon jérjestdille sekd hevosurheilulle ja -kasvatukselle
oli yleisimmin mallin tirkein tavoite. Vastaavasti miesten mielestd rahapelituottojen
turvaaminen valtiolle oli tirkein tavoite. Eri ikdryhmien vililld ei mydskéan ollut tilas-
tollisesti merkitsevid eroja (taulukko 39).

Taloudellisen tuen myéntdminen suomalaiselle
tieteelle, taiteelle, liikunnalle, urheilulle seké sosiaali-
ja terveydenhuollon jérjestéille tai/seké hevosurheilulle
ja -kasvatukselle

W Rahapelituottojen turvaaminen valtiolle

Rahapelitarjonnan pitdminen suomalaisten kasissa /
ulkomaisen kilpailun estdminen

AN

M Rahapelaamisesta aiheutuvien haittojen véhentdminen
W Rahapelaamiseen liittyvan rikollisuuden vahentaminen
M Pelaajien kuluttajansuojan takaaminen Suomen lain mukaisesti

Muu

M Ei osaa sanoa

Kuvio 27. Vastaajien nakemys siitd, mika on suomalaisen rahapelimallin tarkein tavoite
vuonna 2016, osuudet vastaajista (%)

Respondents’ perceptions of the main purpose of the Finnish gambling monopoly system in
2016 (%).
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6.2 Suomalaisten rahapeliyhteis6jen markkinointi vuonna
2016

Kaiken kaikkiaan vastaajat olivat kohdanneet suuressa méarin kotimaisten peliyhteiso-
jen rahapelaamiseen liittyvda mainontaa ja markkinointia vuonna 2016 (taulukko 40).
Naiset olivat ndhneet miehid useammin rahapelimainoksen lehdess4, ja naiset olivat
my0s saaneet internetissd tai muissa pelipisteissd peliyhteisoltd tai pelin jalleenmyy-
jaltd miehid useammin bonuksia tai lahjoja pelaamisesta (esim. puhelin, risteilylahja-
kortti, paivalehti, jaatelo). Ikaryhmittéisia eroja nakyi rahapelimainosten havaitsemi-
sessa sosiaalisessa mediassa ja verkkouutisena tai muualla internetissé (taulukko 41)

Enemmisto vastaajista (68 %) piti mainontaa liian runsaana (liian runsasta / aivan
liian runsasta) vuonna 2016, mutta joka neljis oli tyytyvdinen kotimaisten peliyhteisjen
markkinointiin (taulukko 42, kuvio 28). Yksikdén vastaajista ei kokenut mainontaa lijan
vahdiseksi (liian vahainen / aivan lifan vahdinen). Mainonnan yleisarvosana ei eronnut
tilastollisesti merkitsevasti vastaajaryhmittdin.
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tamanhetkiseen aivan liian runsasta
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Kuvio 28. Yleisarvosana kotimaisten peliyhteis6jen mainonnasta vuonna 2016, osuus
vastaajista (%)
General grade of the gambling advertising of the Finnish monopoly companies in 2016 (%).

Rahapelikysely 2016 @ THL —Raportti 8/2017



60

50 49
40 35
30
20
13
10
3
0
Sai vdhentdmaan Ei vaikuttanut Sai lisddmaan EOS / Ei koske
pelaamista pelaamiseeni pelaamista minua

Kuvio 29. Kotimaisten peliyhteis6jen mainonnan vaikutus vuonna 2016, osuus vastaajista (%)
Respondents’ opinions about the impact of the gambling advertising of the Finnish monopoly
companies in 2016 (%).

Noin puolet (49 %) vastaajista ajatteli, ettd kotimaisten rahapeliyhteis6jen mainonta
sai heidét pelaamaan lisad, ja runsaan kolmanneksen (35 %) mielestd kotimaisten peli-
yhteisdjen mainonnalla ei ollut omaan pelaamiseen mitddn vaikutusta (taulukko 43,
kuvio 29). Tyoétilanne vaikutti vastaajien nakemyksiin: idn ja tyovuosien perusteella
elakkeelld olevilla niiden vastaajien osuus oli pienin (22 %), jotka kokivat mainonnan
lisddvan omaa pelaamista.
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7 Peliklinikan palvelujen kaytto

7.1 Peliklinikan eri palvelujen kaytto vastaaijilla

Vastaajilta tiedusteltiin Peliklinikan palvelujen kaytto4 eri vuosina (taulukko 44). Vas-
taajat kayttivit keskiméarin kahta Peluurin palvelua (mediaani 2) ja yhté Tiltin palve-
lua (mediaani 0). Lisédksi vastaajista 4,2 prosenttia oli jonossa Peli poikki -ohjelmaan ja

7,6 prosenttia jonotti hoidolliseen keskusteluun.

Hoidollinen keskustelu terapeutin
kanssa

I 67

Peli Poikki -ohjelma I 33

Vahintdan yksi Peluurin muu palvelu
Tekstiviestipalvelu Pelivoimapiiri
Auttava puhelin

Verkkosivuston tietopankki ja tydkalut
Chat

Valtti ja Hertta -keskustelufoorumi
Vertaispuhelin

Tuuletin vertaistukiryhma

eNeuvonta

Vahintdan yksi Tiltin palvelu

I 71

71
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32
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I 39

Tiltin avoimet ovet 37
Tiltin vertaisrinki 22
Tiltin tietoiskuilta 16
Tiltin puuhaperjantai 16

Tiltin l&heisten ilta

10 20 30 40 50 60 70 80

Kuvio 30. Peliklinikan eri palvelujen kéytto, osuudet vastaajista (%)
The use of different services at the Gambling Clinic in Helsinki (%)
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Vastaajista 67 prosenttia oli joskus kiynyt hoidollisen keskustelun psykologin tai sosi-
aaliterapeutin kanssa ajanvarauksessa tai varatulla ajalla (taulukko 44, kuvio 30). Kol-
mannes vastaajista (33 %) oli osallistunut Peli poikki -hoito-ohjelmaan. Kolme neljastd
vastaajasta (71 %) oli kdyttanyt vdhintddn yhtd muuta Peluurin palvelua. Peluurin kay-
tetyimmit palvelut olivat tekstiviestipalvelu Pelivoimapiiri ja Auttava puhelin. Vas-
taajista 39 prosenttia oli kdyttdnyt vahintddn yhtd Tiltin palvelua. Avoimet ovet oli
selkedsti Tiltin kéytetyin palvelu.

Hoidollinen keskustelu 13 31 24 _
Peli poikki |8 41 26
Tikin palvelut |8 13

Peluurin palvelut |9 21

18-24 vuotta ®W25-34 vuotta 35-44 vuotta ®45-54 vuotta = = 55 vuotta

Kuvio 31. Peliklinikan eri palvelujen kaytt6 ikdryhmittdin, osuudet vastaajista (%)
The use of different services by age group at the Gambling Clinic in Helsinki (%)

7.2 Eri palvelukokonaisuuksia kayttaneet vastaajaryhmittain

Noin neljdnnes Peliklinikan avohoidon hoidolliseen keskusteluun osallistuneista seké
Peli poikki -ohjelman ja Tiltin palvelujen kayttdjista oli naisia, ja Peluurin muissa
palveluissa naisten osuus oli lahes kolmannes (taulukko 45). Peli poikki -ohjelmaa ja
hoidollista keskustelua lukuun ottamatta vastaajan ik oli yhteydessa Peliklinikan eri
palvelujen kayttoon (taulukko 45, kuvio 31). 25-34-vuotiaat vastaajat olivat kiyttaneet
eniten Peli poikki -ohjelmaa ja Peluurin muita palveluita, kuten my6s 35-44-vuotiaat.
Vanhimmassa ikdryhmissa hoidollinen keskustelu ja Tiltin palvelut olivat tavallisim-
pia. Nuorin ikdryhmad ja 45-54-vuotiaat taas kayttivit jokseenkin tasaisesti Peliklini-
kan eri palvelukokonaisuuksia.
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Peliklinikan eri palveluissa vastaajien nettotulot jakautuvat melko tasaisesti, ainoas-
taan Peli poikki -ohjelmaan osallistuneissa oli enemmaén suurituloisia (taulukko 45,
kuvio 32). Peli poikki -ohjelmaan osallistuneissa (62 %) ja Peluurin palvelujen kéyttéjissd
(45 %) oli enemmén tydssakdyvia vastaajia kuin hoidolliseen keskusteluun osallistu-
neissa (40 %) ja Tiltin asiakkaissa (28 %). Kahdessa jalkimmaisessd palvelukokonai-
suudessa myos tyokyvyttomyyseldkkeelld olevien ja pitkdaikaissairaiden osuudet olivat
suurimmat.

Hoidollinen keskustelu 34 24
Peli poikki 21 33
Tiltin palvelut 35 17

Peluurin palvelut 28 19

0 20 40 60 80 100

<500-1000€ ® 1001-1500€
1501-2000€ ® >2000€

Kuvio 32. Peliklinikan eri palvelujen kaytto nettotuloittain, osuudet vastaajista (%)
The use of different services by net income at the Gambling Clinic (%)
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7.3  Rahapeliongelma ja riskitason rahapelaaminen eri
palvelukokonaisuuksien kayttajilla

Rahapeliongelman ja riskitason rahapelaamisen (PPGM) yleisyyttd vuonna 2016 tar-
kasteltiin erikseen Peliklinikan eri palveluita kiyttaneilld. Tiltin palvelujen kayttéjilla
rahapeliongelma oli hieman harvinaisempi kuin muiden palvelukokonaisuuksien kayt-
tajilla (taulukko 46, kuvio 33). Toisaalta taas riskitason rahapelaajien osuus oli suurin
Tiltin palvelujen kayttajilla.

Hoidollinen keskustelu 89
Peli poikki 87 E
Tiltin palvelut 78
Peluurin palvelut 88
0 20 40 60 80 100

Rahapeliongelma ®Riskipelaaja

Kuvio 33. Rahapeliongelma ja riskitason rahapelaaminen (PPGM) Peliklinikan palvelujen
kayttdjilld, osuudet vastaajista (%)

Past-year problem gambling and at-risk gambling prevalence rates (PPGM) among clients of
different services at the Gambling Clinic (%)
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7.4 Rahapelihaittojen maara Peliklinikan eri
palvelukokonaisuuksien kayttajilla
Peliklinikan eri palveluita kdyttineilta tiedusteltiin yksittdisten rahapelihaittojen maa-

rdd vuodelta 2016. Tiltin asiakkaista 41 prosentilla oli ollut alle 20 haittaa, ja muissa
palveluissa vastaava osuus oli 28-29 prosenttia (taulukko 46, kuvio 34).
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Kuvio 34. Rahapelihaittojen maara Peliklinikan palvelujen kayttdjilld, osuudet vastaajista (%)
The amount of gambling-related harm among clients of different services at the Gambling
Clinic (%)
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8 Yhteenveto ja paatelmat

8.1  Joka neljas pelasi paetakseen tai siirtaakseen ajatukset
pois muista asioista

Valtaosa (85 %) vastaajista oli pelannut rahapelejd vuonna 2016 viikoittain. Neljan-
nes Peliklinikan vastaajista pelasi paetakseen tai siirtadkseen huomionsa pois muista
asioista. Tdma tulos poikkeaa samanaikaisesti Uudellamaalla, Pirkanmaalla ja Kymen-
laaksossa tehdyn véestotutkimuksen tuloksista, joiden mukaan ainoastaan kaksi pro-
senttia pelaajista oli pelannut paetakseen (Salonen ym. 2017a). Naiset pelasivat mie-
hid useammin paetakseen. Pakopelaaminen on tunnistettu yhdeksi keinoksi yrittaa
kohentaa mielialaa alakulon, yksindisyyden tai muun kuormittuneisuuden keskelld,
ja se tunnistetaan myos yhdeksi rahapeliriippuvuuden diagnostiseksi kriteeriksi (APA
2013; Ladouceur & Lachance 2016). Rahapeliongelmaan saattaa myds liittyd muita
samanaikaisia joko fyysisid tai mielenterveyteen liittyvid sairauksia (Lorains ym 2011;
Castrén ym. 2013). Joskus rahapelaaminen on alkanut toimintana, jolla haetaan het-
kellistd helpotusta terveysongelmaan, kuormittavaan eliméantilanteeseen tai arkiela-
mén haasteisiin.

Viestotasolla lahes joka kolmas pelasi jannityksen, ajanvietteen tai hauskuuden
takia (Salonen ym. 2017a), kun vastaava osuus Peliklinikalla oli 17 prosenttia. Viesto-
tasolla 84 prosenttia oli pelannut yksin, kun Peliklinikan vastaajista 97 prosenttia oli
pelannut yksin. Rahapelaamisen muuttuessa ongelmaksi pelaamisesta héavidd usein ilo
ja hauskuus ja mukaan astuvat pelaamisen pakonomaisuus, valehtelu ja salailu seka
sosiaalinen vetdytyminen (APA 2013; Castrén ym. 2014b). Rahapelaaminen muuttuu
yksindisemmaiksi. Lahes joka kymmenes ilmoitti rahapelaamisen syyksi "muun syyn”
Tavallisimmat muut syyt olivat "en pysty lopettamaan” tai “minulla on rahapeliongelma”,
mika heijastelee rahapelaamisen hallinnan menetysti ja kontrollin puutetta (APA 2013).

Yleisin rahapelaamisen motivaatiotekijd Peliklinikan vastaajien joukossa oli kui-
tenkin rahan voittaminen. Aikaisemman suomalaistutkimuksen perusteella suuritu-
loiset kuluttivat rahapelaamiseen euromaéraisesti eniten, mutta kun rahapelikulutus
suhteutettiin pelaajan nettotuloihin, oli pienituloisten rahapelikulutus suurituloisia
mittavampaa (Castren ym. 2017; Salonen ym. 2017b). Rahapelaamisella saatetaan hakea
pikaratkaisua taloudellisiin ongelmiin, joko pelaamisen aiheuttamiin tai muista syistd
tulleisiin, tai yrittda paikata aikaisempia tappioita, toiveena voittaa havityt rahat takaisin.
Ongelmallisesti pelaavat saattavat kokea, ettd pelaamalla saatu voitto olisi ainoa mah-
dollinen ulospaisy taloudellisista ongelmista (Heiskanen 2017a). Rahapeliongelman
hoidossa on tirkeéd kartoittaa pelaamisen motiiveja seka etsid kestévid ja toimivia rat-
kaisuja kielteisten toimintamallien tilalle. Pelaamiseen liittyvid virheellisid uskomuksia
on niin ikddn syyta oikaista, silld ne ruokkivat tappioiden takaa-ajoa eli yritystd korvata
aiemmat tappiot pelivoitoilla.
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8.2  Monenlainen suurkuluttajuus tavallista

Rahapeliongelmaan liittyy monenlainen rahapelien suurkuluttajuus (Salonen &
Raisamo 2015; Williams ym. 2012; Williams ym. 2017). Peliklinikan vastaajien tyy-
pillisin pelaamistiheys oli péivittdin tai ldhes paivittdin. 25-34-vuotiaista lahes 90 pro-
senttia ja 18-24-vuotiaistakin yli 80 prosenttia oli pelannut yli kuutta rahapelityyppia.
Useita eri rahapelityyppejd pelaavilla on tyypillisesti enemmén rahapeliongelmia tai
riskitason rahapelaamista kuin ainoastaan joitain pelityyppejé pelaavilla (Smolej ym.
2015; Salonen & Raisamo 2015; Heiskanen & Toikka 2016; Salonen ym. 2017a). My6s
rahan suuri kulutus liittyy haittoihin (Markham ym. 2014; Markham ym. 2015). Sama
periaate ndyttdd patevan myds rahapelihaittojen médardan. Peluurin asiakaspuheluiden
perusteella keskeisimmén ongelmia aiheuttavan pelin méaérittamisestd on tullut viime
vuosina entistd vaikeampaa. Rahapelihaittojen kannalta lieneekin merkittdvimpaa
pelata useita pelityyppejd monissa eri ympéristoissd ja monilla eri tavoilla kuin pelata
tiettyd pelityyppid. Toki tiedetdin, ettd eri pelityyppien haittariski vaihtelee.

Internet edustaa pelaamisen tapaa ja paikkaa, ei niinkddn tiettyd pelityyppid
(Davidson ym. 2016). Henkil6t, jotka pelasivat molemmissa, sekd internetissi ettd
kivijalassa, olivat kohdanneet vahintadn 30 erilaista rahapelihaittaa useammin kuin
vain internetissd tai vain kivijalassa pelaavat. Toisaalta vain kivijalassa pelanneet olivat
muita ryhmid useammin kohdanneet alle 20 rahapelihaittaa. Internetpelaaminen on
yhteydessé rahapelihaittoihin (Gainsbury ym. 2013; Gainsbury ym. 2015), ja suoma-
laisnaisten internetpelaamiseen on liitetty suurempi rahapelikulutus kuin miehilld
(Edgren ym. 2017).

Peliklinikan asiakkailla monopolin ulkopuolinen rahapelaaminen oli selkedsti ylei-
sempéd kuin védestotasolla (vrt. Salonen ym. 2017a). Tama lienee yksi osoitus siita,
ettd ongelmapelaaja laajentaa rahapelivalikoimaansa. Uusien pelitilien perustaminen
saatetaan ndhda mahdollisuutena kasvattaa voittomahdollisuuksia: néin ollen kun raha-
pelaaminen kdédntyy hallitsemattomaksi, uusien pelitilien avaaminen saattaa riistaytya
kasistd. Myos rahapelaaminen mobiilisti on yleistyméssd. Se mahdollistaa pelaamisen
entistd laajemmin, mikéd ndhdaén riskind rahapeliongelmien yleistymiselle (Drakeford
& Smith 2015).

8.3 Oma pelaaminen aiheutti runsaasti rahapelihaittoja

Peliklinikan vastaajat olivat kohdanneet runsaasti erityyppisid rahapelihaittoja, mika
kuvaa rahapeliongelmaan liittyvda haastavaa eliméntilannetta. Oman rahapelaamisen
aiheuttamien haittojen maara vaihteli nollasta 55 haittaan. Noin kolmannes vastaa-
jista oli kokenut 0-19 haittaa, neljinnes 20-29 haittaa ja loput vahintdan 30 haittaa,
jotka johtuivat omasta rahapelaamisesta. Tavallisimmin oli kohdattu tunnetason hait-
toja (88 %), taloudellisia haittoja (87 %), terveyshaittoja (87 %) ja ihmissuhdehaittoja
(81 %). Ndmad haitat voivat olla selkedsti rahapelaamisen aiheuttamia tai jo olemassa
olevaa ongelmaa pahentavia (Langham ym. 2016; Shannon ym. 2017).
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Haittojen yleisyys vaihteli niiden vakavuuden mukaan: mitd vakavampi haitta oli,
sitd harvinaisempi se oli. Vakavimmilla haitoilla on kuitenkin merkittavié, usein pitka-
kestoisia seurauksia. Esimerkiksi ldhes puolet vastaajista oli ajautunut velkaongelmaan
tai -kierteeseen. Tamantyyppiset haitat varjostavat pelaajan elaméa usein myos pelaami-
sen lopettamisen jalkeen (Langham ym. 2017; Shannon ym. 2017). Tama oli ndhtévissd
myos niilld vastaajilla, jotka eivit olleet pelanneet vuonna 2016. Muita vakavia haittoja
olivat muun muassa itsensd vahingoittaminen tai itsemurhayritys, tarve haté- tai tila-
péismajoitukselle, tyén menettdminen, lasten jattdminen ilman valvontaa seké perhe- tai
ldhisuhdevakivalta. Taméantyyppisten haittojen hoidossa sosiaali- ja terveydenhuollon
eri tahojen toimiva yhteisty6 on keskeista. Koettujen haittojen vakavuuteen ja méaardan
liittyvét erot kuvaavat myos auttamistyon haasteellisuutta.

Vastaajien kokemat haitat saattavat myds heijastella sitd, missd kohtaa toipumis-
prosessia pelaaja on. Monet rahapeliongelmaan apua hakevat tunnistavat ongelmansa
ensin taloudelliseksi tai lahtevat alun perin hakemaan apua siksi, ettd rahapelaamisen
taloudelliset rajat ovat tulleet vastaan (esim. Pulford ym. 2009; Strand 2011; Gainsbury
ym. 2014; Heiskanen 2017b; Langham ym. 2017; Shannon ym. 2017). Taloudelliset
haitat saattavat aiheuttaa vaikeuksia myos esimerkiksi pelaajan tunne-eldméaan, ihmis-
suhteisiin tai terveyteen (Langham ym. 2017; Shannon ym. 2017). Toisaalta toipumisen
edetessd pelaaja saattaa tunnistaa esimerkiksi tunnetason haittoja paremmin saatuaan
ammattilaisilta tai vertaisilta tyokaluja kasitelld niit4.

Moni vastaajista oli kdyttanyt useita Peliklinikan palveluita. Tyypillisesti Peliklini-
kan eri palveluja kdytetdankin limittéin, toisiaan tukemassa. Tama johtuu palvelujen
erilaisesta luonteesta ja asiakkaiden eri toipumisvaiheissa tarvitsemasta tuesta. Tiltin
palveluihin osallistuneilla oli ollut vahemmén haittoja kuin muita palveluita kiyttaneilld.
Osa Tiltin kévijoistd onkin sellaisessa toipumisvaiheessa, jossa he kaipaavat enemman
tukea pelaamattomuuden ylldpitoon kuin pelaamisen lopettamiseen. Heiddn kohdal-
laan erilaisten rahapelihaittojen — velkojen, ihmissuhdehaittojen, tunnetason haittojen
- ty6staminen ja hoitaminen kuitenkin jatkuvat edelleen. Ndmd asiakkaat saattavat siis
olla lahinn toipuvia ongelmapelureita tai muutosprosessin aktiivivaiheessa olevia, jotka
retkahtelevat pelaamaan. Peli poikki -ohjelmaa ja hoidollisen keskustelun palveluita ei
niinkédan kéytetd samanaikaisesti, silld molemmissa on kyse samantyyppisestd, pidem-
piaikaisesta keskusteluavusta tai hoito-ohjelmasta. Toisaalta vertaistuki eri muodoissa
ja eri palveluissa on luonteeltaan enemmaén hoito-ohjelmaa tdydentévaa.

8.4 Naisten ja miesten pelaamisessa paljon yhtalaisyyksia

Viestotutkimuksen perusteella naisten ja miesten rahapelaamiseen liittyvissd mielty-
myksissd on eroja (esim. Svensson ym. 2011; Salonen & Raisamo 2015; Salonen ym.
2017a). My0s tama tutkimus vahvisti, ettd miehet ja naiset pelasivat osittain erityyp-
pisid rahapeleja. Michet pelasivat naisia enemman erityisesti Veikkauksen vakio- tai
moniveikkausta, Veikkauksen vedonlydntipeleja sekéd pelinhoitajan hoitamia poyti-
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peleja muualla kuin kasinolla, mutta myds yksityista vedonlyontid. Vastaavasti naiset
taas pelasivat miehid enemmén arpapeleja, miké on havaittu myo6s vdestotutkimuksissa
(Turja ym. 2012; Salonen & Raisamo 2015; Salonen ym. 2017a).

Toisaalta naisten ja miesten rahapelaamisen useudessa, pelattujen rahapelityyppien
mairdssi ja rahapelikulutuksessa ei ollut eroja. Tdma tulos eroaa viestotutkimusten
tuloksista, joiden mukaan miehet pelaavat useammin, useampia rahapelityyppejd ja
rahallisesti enemmin kuin naiset (Turja ym. 2015; Salonen & Raisamo 2015; Salonen
ym. 2017a). Rahapeliongelma on yleisempédé miehilld ja nuorilla aikuisilla. Nuorten
aikuisten rahapeliongelmien yleisyys nidkyy myos Peliklinikan asiakkaiden ikédjakau-
massa (vrt. taulukot 1-4).

Miehet ilmoittivat pelaavansa naisia useammin tyopaikalla; tulos on yhtendinen
samanaikaisesti toteutetun véestokyselyn kanssa (Salonen ym. 2017a). Internetin vali-
tykselld rahapelit ovat saatavilla laajasti. Toisaalta my®ds tietyilld tyopaikoilla rahape-
lit ovat saatavilla muita helpommin: esimerkiksi rahapelien kanssa tyoskenneltdessa
(kasino, pelisalit, kioskit jne.) ja matkustettaessa ja myos miesvaltaisilla kuljetusaloilla,
joissa taukopaikoilla on rahapeleja (Binde 2016; Karjalainen & Jaakkola 2016).

Miehet kokivat naisia enemmin tychon ja opiskeluun liittyvid haittoja, mutta muu-
ten haitoissa ei ollut sukupuolten vilisid eroja. On suositeltavaa, ettd tyoterveyshuol-
lossa rahapelaamisesta kysytadn rutiininomaisesti kartoitettaessa muitakin mahdollisia
riippuvuuksia, kuten alkoholin kayttod ja tupakointia. Rahapeliongelma tulisi my6s
sisallyttad tyopaikkojen paihdeohjelmiin. Ongelmatilanteissa tydnantajan on hyva
sitoutua ohjaamaan tydntekija asianmukaiseen hoitoon (Karjalainen & Jaakkola 2016).
Tyoajalla pelaaminen ajheuttaa kustannuksia niin ty6nantajalle kuin yhteiskunnallekin
esimerkiksi menetettyna ty6aikana, ty6tehon laskuna ja mahdollisina taloudellisina
vadrinkaytoksind (Karjalainen & Jaakkola 2016).

8.5 Puolella vastaajista oli ldhipiirissaan liikaa pelaavia

Noin puolella Peliklinikan vastaajista oli ollut ldhipiirissdédn liikaa pelaava henkilo
vuonna 2016, kun vastaava luku véestotasolla oli 13 prosenttia (Salonen ym. 2017a).
Henkiloilld, joilla on itsellddn rahapeliongelma, on usein my6s ldhipiirissadn ongel-
mallisesti pelaavia (Salonen ym. 2014a; Salonen & Raisamo 2015). Koko eldmén aika-
janteelld noin joka viidennelld (19,3 %) suomalaisella on ollut lahipiirissdan ongelmal-
lisesti pelaava henkil6 (Salonen & Raisamo 2015). Ongelmallisesti pelaavan ldheisille
kasautuu niin ikdén erilaisia rahapelihaittoja. Vastaajista 28 prosenttia kertoi koke-
neensa vihintddn yhden liheisen rahapelaamisen aiheuttaman haitan. Tyypillisim-
min heilld oli ollut tunne-eldmin kuormittuneisuutta, terveyshaittoja ja taloudellisia
haittoja. Myo6s védestotutkimusten perusteella ldheisen kuormittuneisuus nikyy usein
erilaisina huolina sekd fyysisind tai psyykkisind oireina (Wenzel ym. 2008; Svensson
ym. 2013; Salonen ym. 2014a). Ongelmapelaajat “valittavat” noin puolet kokemistaan
haitoista laheisilleen (Li ym. 2016).
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Ongelmallisesti pelaava ldheinen oli tavallisimmin ystidvd, kuten my6s véeststut-
kimuksissa on havaittu (Salonen ym. 2014a; Salonen & Raisamo 2015; Salonen ym.
2015; Salonen ym. 2017a). Vaikka ystavyksilld on harvoin yhteisen talouden ajheuttamia
siteitd, niin ystavyyssuhdetta voivat haavoittaa esimerkiksi jatkuva rahapula, tihed rahan
lainaaminen tai lainojen takaisinmaksuvaikeudet, pelipaikkoihin katoamiset, valehtelu ja
luottamuspula. Toisaalta vertaistuki saattaa tukea pelaajan halua muutokseen: pelaamisen
lopettamiseen tai vihentdmiseen (Hodgins ym. 2007; Castrén & Lahti 2014b; Schuler
ym. 2016). Néin ollen vertaisystavit voivat toimia myGs pelaajan voimavarana. Tiltin
vertaistukea hyddyntava tydote nojaakin vahvasti juuri timéantyyppiseen ajatteluun.

Jos toipumisprosessissa olevan ldheinen pelaa edelleen, on yhteisten pelisddntdjen
selkeyttdminen tdrkedd. On hyvd my0s sopia siitd, missd médrin laheiset keskittyvit
omaan toipumiseensa ja missa méarin toisen tukemiseen. Néin turvataan myds ldheisen
oma jaksaminen ja tuetaan sitd, ettd pelaaja ottaa vastuun omasta toipumisprosessis-
taan (Grant ym. 2004; Hodgins ym. 2007; Hodgins & Nayoski 2016; Jimenez-Mucia
ym. 2017).

8.6 Rahapelaamisen hallinnan valineiden kdyttoa varaa
tehostaa

Vastaajat arvioivat tietonsa liittyen rahapelaamisen hallintakeinoihin heikoksi. Toi-
saalta 92 prosenttia vastaajista oli tietoisia vahintddn yhdestd hallinnan viélineestd, ja
86 prosenttia oli kdyttanyt vahintddn yhtd rahapelaamisen hallinnan vélinettd. Tyy-
pillisesti pelaajat kdyttavat niukasti pelaamisen hallinnan vilineitd, esimerkiksi itse
asetettuja rajoja rahan kulutukselle (Livingstone ym. 2014). Pelitilin pidemmin ajan
seuranta riskitason pelaajilla nayttéisi toimivan ehkdisevana keinona (Harris & Grif-
fiths 2016). Ehdottoman pelikiellon tulee olla riittdvédn pitkdkestoinen, jotta se toi-
mii (Williams ym 2012b). Pelikiellon ottamisen toistaiseksi tai lopullisesti tulisi olla
mahdollista méardaikaisen pelikiellon sijaan. Pelikielto pitdisi myos pystyd tekeméaén
menemattd paikan piélle pelipaikkaan keskelle houkutuksia. Toistaiseksi aihetta on
tutkittu ldhinnd verkkoymparistoissa rahapeliyhteisojen rekisteridataa hyodyntden
(Harris & Griffiths 2016; Auer & Griffiths 2017; Gainsbury ym 2017). Tdméntyyppista
tutkimusta tarvitaan myos Suomessa, jotta saadaan luotettavaa tietoa ehkaisevista ja
haittoja vahentévistd keinoista.

Peliklinikan vastaajista 66 % prosenttia oli pelannut rahapelejd RAY:n pelisaleissa.
Tdstd huolimatta vain seitsemén prosenttia vastaajista ilmoitti, ettd pelinhoitaja oli
puuttunut heiddn pelaamiseensa. Joidenkin pelipaikkojen henkil6kuntaa on koulu-
tettu peliyhteisdjen toimesta tunnistamaan ja auttamaan ongelmapelaajia. Toisaalta
henkil6kunnan puuttuminen ja rahapeliongelman puheeksi ottaminen ei ole helppoa
muun asiakaspalvelun lomassa. Jatkossa pelinhoitajien koulutukseen ja motivointiin
on syytéd panostaa pelipisteissi (Karjalainen & Jaakkola 2016; https://gamblehostpack.
choicenotchance.org.nz/resources).
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Toisaalta kioskit, ruokakaupat tai kauppakeskukset olivat tavallisia pelaamisym-
paristojd. Siitd huolimatta, ettd internetrahapelaaminen, etenkin monopolin ulko-
puolinen rahapelaaminen, kuuluu Peliklinikan asiakkaiden pelivalikoimaan muuta
vdestdd useammin, on Peliklinikan asiakkaiden yleisimmin pelaama rahapeli RAY:n
rahapeliautomaatit muualla kuin kasinolla. Tulos on yhtendinen Peluurin vuoden
2016 puheluiden kanssa: 69 prosenttia Peluurin soittajista oli sitd mieltd, ettd rahapeli-
automaatit oli padasiallinen ongelmia aiheuttava peli, muiden rahapelien jdddessi
alle 10 prosenttiin kukin (Pajula ym. 2016). Téll4 hetkelld rahapelien jilleenmyyjilld
esimerkiksi kioskeissa, ruokakaupoissa ja kauppakeskuksissa ei ole mahdollisuuk-
sia tai osaamista puuttua ongelmalliseen pelaamiseen. Rahapelaamisen hallinnan
keinoja kehitettdessé tulee internetpelaamisen lisdksi huomioida myds kivijalkaan
soveltuvat keinot, kuten pakollisen tunnistautumisen kautta mahdolliset pelirajojen
asettaminen ja peliyhteenvedot. Mikdin yksittdinen keino ei kuitenkaan ehkdise tai
vihenna haittoja, vaan tarvitaan useita keinoja (Selin ym. 2017). Peleja tarjoavien
toimipisteiden mééran ja sijainnin rajoittaminen, pelaamisen rajoittaminen annis-
kelupaikoissa, pakollinen tunnistautuminen ja kulutusrajat sekd pelaajan hakema
pelikielto ovat niité keinoja.

8.7 Rahapelien mainonta koettiin runsaaksi ja pelaamista
lisadvaksi

Enemmisto vastaajista (68 %) koki kotimaisten peliyhteiséjen mainonnan vuonna
2016 liian runsaaksi. Yksikddn vastaajista ei kokenut mainontaa liian vahéiseksi.
Lisaksi noin puolet vastaajista koki, ettd kotimaisten rahapeliyhteiséjen mainonta sai
heidét pelaamaan lisda. Tulos eroaa vdestotutkimuksen tuloksista, jonka mukaan 15
prosenttia vastaajista koki mainonnan lisddvdn rahapelaamista (Salonen ym. 2017a).
Rahapeliongelmasta eroon kamppaileva kiinnittai eri tavalla huomiota pelaamiseen
liittyviin drsykkeisiin kuin viihdepelaaja (Binde 2005).

Rahapeliongelmasta kirsivit, toipumisvaiheessa olevat ja nuoret ovat erityisen alt-
tiita markkinoinnin vaikutuksille (Derevensky ym. 2010; Hing ym. 2015). Mainonta
kiihdyttda jo olemassa olevaa rahapeliongelmaa, mutta se nostaa myos retkahdusalt-
tiutta pelaajilla, jotka ovat padttaneet lopettaa (Binde 2014). Vedonlyontid pelaavat mie-
het kuvasivat puhelimeen ja sosiaaliseen mediaan tulevia mainoksia sotahyokkayksiksi’
(Thomas ym. 2011). Runsaasti rahapelaamiseen rahaa kuluttavat, matalasti koulutetut ja
pienituloiset raportoivat nakevinsd enemmén rahapelimainoksia arjessaan verrattuna
muihin vastaajaryhmiin (Papineau ym. 2015).

Mainonnassa kéytetddn my6s keinoja, jotka yllapitévit ja vahvistavat pelaajan toi-
veita voittomahdollisuuksista. Tamantyyppisid keinoja ovat muun muassa sattumape-
leihin liittyvien virheellisten uskomuksen vahvistaminen ja ns. ”1ahelta piti” -tilanteet,
joiden tiedetddn lisddvan pelaamista ainakin ongelmapelaajilla (Cantinotti ym. 2009).
Myos edellisten kierroksen voittopaikan tai myyntipisteen uutisointi voidaan nahdé
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rahapelien markkinoinniksi. Rahapelimainonnan tueksi on laadittu periaatteita, joiden
kayttoonotosta ja toteutumisesta olisi hyva keskustella my6s Suomessa (esim. Monaghan
ym. 2008; Euroopan komissio 2010; Castrén ym. 2014c).

8.8. Mita tutkimuksen seuraavassa vaiheessa?

Téssa raportissa keskityttiin kuvaamaan rahapelaamisen, rahapelihaittojen ja raha-
pelien markkinoinnin liittyvien mielipiteiden tilaa vuonna 2016, ennen peliyhteiso-
jen yhdistymistd. Uudistetun Veikkaus Oy:n ensimmaiisen toimintavuoden aikana on
markkinoille tullut uusia rahapelejd. Kivijalkapelien lisaksi rahapelejd on ollut saata-
villa entisen kolmen entisen peliyhteisén verkkosivuilla, mutta my6s uuden Veikkauk-
sen nettisivuilla. Uudistetun arpajaislain myota nimé verkkopelitilit tullaan yhdist4-
main vuoden 2017 aikana yhdelle verkkosivustolle. Tammikuussa 2018 esimerkiksi
verkossa pelattavat, erityisen pelihaittariskin omaaviksi peleiksi luokitellut kasinopelit
tulevat osaksi satojen tuhansien uusien verkossa pelaavien henkil6iden rahapeliva-
likoimaa. Tutkimuksen seuraavassa vaiheessa tarkastellaan rahapeliongelmaan apua
hakevien tilannetta uudistuksen jalkeisen vuoden aikana, vuonna 2017, uuden poikit-
taistutkimuksen avulla. Tarkoituksena on, ettd tdma tutkimus yhdessd samaan aikaan
toteutetun viestotutkimuksen kanssa tarjoaa kattavan kuvauksen rahapoliittisesta
uudistuksesta muun muassa sosiaali- ja terveydenhuollon tutkijoille, asiantuntijoille
ja poliittisille paattéjille sekd rahapeliongelmien hoidon ja hoitopalvelujen kehittdjille.
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9 Tutkimuksen luotettavuus

Osallistujia oli enemman sellaisista palveluista, joissa asiakkaita kohdataan kasvotus-
ten. Valtakunnallisen auttavan puhelimen Peluurin kautta rekrytoitujen vastaajien
madrd jai erittdin vahaiseksi. Peluuriin soittavalla on usein niin vaikea tilanne puhe-
luhetkelld, ettd tutkimukseen osallistuminen saattaa tuntua toissijaiselta. Néin ollen
tutkimustulokset edustavat paremmin Peliklinikalla asioineiden asiakkaiden nike-
myksid koko Suomeen yleistettdvin tiedon sijaan. Tutkimukseen osallistuneiden ika-
ja sukupuolijakaumat noudattavat Peliklinikan asiakkaiden jakaumia muuten, mutta
hoidollisen keskustelun osalta tutkimukseen osallistui hieman vanhempaa viked mité
palvelussa keskimairin kohdataan. Nuorten miesten muita viahédisempi osallistuminen
tutkimuksiin, myos rahapelitutkimukseen, on tiedostettu laajemminkin (vrt. Turja ym.
2012; Williams ym. 2012).

Rahapelihaittojen arvioinnissa kaytettiin Harms Checklist —-mittaria (Browne ym.
2016; Langham ym. 2016; Li ym. 2016). Se mittaa monipuolisesti ja kattavasti rahape-
laamisen kielteisid seurauksia. Rahapelihaittoja tarkasteltiin my0s yksittdisten haittojen
médrdn nakokulmasta. Tuloksia tarkasteltaessa on tirkedd muistaa, ettd rahapelihaitat
voivat vaihdella lievdstd vakavaan ja lyhytkestoisesta pitkdkestoiseen. Tyypillisesti lie-
vemmit haitat olivat yleisempid verrattuna vakavampiin haittoihin. Lisdksi eri haitta-
kategorioissa mahdollisten haittojen méaara vaihteli 10 ja 16 valilla.

Liséksi rahapelaamisen haitallisuutta arvioitiin 14 kysymysta sisaltdavalla PPGM
-mittarilla (Williams & Volberg 2010). Rahapeliongelmia arvioivista mittareista PPGM
mittaa kattavimmin nimenomaan erilaisia rahapelihaittoja. PPGM on myo6s osoittau-
tunut kansainvilisissa tutkimuksissa herkimméksi ja tarkimmaksi rahapeliongelman
tunnistamisessa (Salonen ym. 2014b; Williams & Volberg 2014). Nam4 molemmat mit-
tarit on suomennettu asiantuntijaryhmassa takaisinkdannostekniikkaa ja mittareiden
kehittdjien asiantuntemusta hyodyntéen.

Osa vastaajista ei luokittunut PPGM-pisteiden tai vastaajien omien nidkemysten
mukaan perusteella lainkaan rahapeliongelmasta kirsiviksi. Tdma johtunee ainakin
osittain siitd, ettd osa vastaajista oli ollut tuen ja hoidon piirissd jo pidempééan, ja ndin
ollen saattoivat olla olleet pelaamatta pidemmaén aikaa tai jo toipuneet rahapeliriippu-
vuudesta. Toipuminen voidaan méaritelld varhaiseksi, kun henkil6 on ollut pelaamatta
kolme kuukautta tai pysyviksi kun henkil6 on ollut pelaamatta 12 kuukautta (APA
2013). Esimerkiksi vertaistukiryhmissé tai harvakseltaan tapahtuvilla hoitokdynneilld
saatetaan kdyda pitkddankin sen jilkeen, kun aktiivinen rahapeliongelma on hallinnassa.
Tall6in kyse on ennemmin pelaamattomuuden ylldpitdmisestd kuin pelaamisen lopet-
tamisesta.
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Koska tutkimukseen osallistui 119 vastaajaa, aineiston luokittelun my6té luokista
ryhmaikoot jaivit osittain hyvin pieniksi. Tasté syystd tutkimustuloksiin on syytd suh-
tautua suuntaa antavina.

THL —Raportti 8/2017 Q Rahapelikysely 2016



Lahteet

Ahonen J, Hirschovits-Gerz T & Tammi T. (2017) Subtypes of problem gamblers, socio-cultural fac-
tors, and availability of gambling. Journal of Social Work Practice in the Addictions (published
online). DOI: 10.1080/1533256X.2017.1367302.

American Psychiatric Association. (2013). Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders
(5th ed.). Washington, DC.

Auer M & Grifiths MD. (2017) Cognitive Disonance, Personalized feedback, and online gambling
behavior: An exploratory study using objective tracking data. International Journal of Mental
Health and Addiction. DOI: 10.1007/s11469-017-9808-1.

Binde P. (2005) Att sdlja drom: Om spelreklam och dess paverkan. Stockholm: Statens Folkhalsin-
stitut.

Binde P. (2014) Gambling advertising: a critical research review. London: Report for the Responsible
Gambling Trust.

Binde P. (2016) Gambling-related embezzlement in the workplace: a qualitative study. International
Gambling Studies, 16:3: 391-407. DOI: 10.1080/14459795.2016.1214165.

Bjorkenheim C, Heiskanen M, Kamppi J. & Pajula J. (2017) Peliklinikka toimintakatsaus 2015-2016.
http://peliklinikka.fi/wp-content/uploads/2017/09/Peliklinikka_Toimintakatsaus_2015-2016.pdf.

Browne M, Langham E, Rawat V ym. (2016) Assessing gambling-related harm in Victoria: A pub-
lic health perspective. Victorian Responsible Gambling Foundation. Melbourne. [https://www.
responsiblegambling.vic.gov.au/__data/assets/pdf_file/0007/28465/Browne_assessing_gamb-
ling-related_harm_in_Vic_Apr_2016-REPLACEMENT2.pdf]

Browne M, Greer N, Rawat V & Rockloff MA. (2017a) Population-level metric for gambling related
harm. Int Gambl Stud. 2017. DOI: doi.org/10.1080.14459795.2017.1304973.

Browne M, Rawat V, Greer N, Langham E, Rockloff M, Hanley C. (2017b) What is the harm? App-
lying a public health methodology to measure the impact of gambling problems and harm on
quality of life. Journal of Gambling Issues. DOI: 10.4309/jgi.2017.36.2.

Browne M, Bellringer M, Greer N, Kolandai-Matchett K, Rawat V, Langham E, Rockloft M, Palmer
Du Preez K & Abbott M. (2017¢c) Measuring the Burden of Gambling Harm in New Zealand.
Wellington: Ministry of Health.

Cantinotti M, Ladouceur R & Christian J. (2009) Lay and scientific conceptualization of impaired
control at electronic gambling machines. Addiction Research and Theory 17(6): 650-667.
Castrén S, Pankakoski M, Ladouceur R & Lahti T. (2012) Internet-based 8-week therapy for gambling

problems: sociodemographic characteristics of the participants. Psychiatria Fennica, 43: 67-84.

Castrén S, Pankakoski M, Tamminen M, Lipsanen J, Ladouceur R & Lahti T. (2013) Internet-based
CBT intervention for gamblers in Finland: experiences from the field. Scandinavian Journal of
Psychology, vol 54.

Castrén S & Lahti T. (2014a) Peli poikki — Virtuaalituki rahapeliongelmiin: kuvaus osallistujista ja
kokemuksia hoitomuodosta. Psykologia, 49(03): 198-210.

Castrén S, Salonen AH, Alho H & Lahti T. (2014b) Rahapeliriippuvuuden diagnostiikka Suomessa.
Suomen Laakarilehti 69(7): 469-472.

Castrén S, Murto A, Alho H & Salonen A. (2014c) Rahapelimarkkinointi yhd aggressiivisempaa —
unohtuivatko hyvit periaatteet? Yhteiskuntapolitiikka 79(4): 438-443.

Gainsbury S, Hing N & Suhonen N. (2014) Professional help-seeking for gambling problems: Awa-
reness, barriers and motivators for treatment. Journal of Gambling Studies 30(2): 503-519.
DOI:10.1007/510899-013-9373-x.

HE 96/2008 vp. Hallituksen esitys Eduskunnalle laeiksi arpajaislain seké erdiden markkinaoikeudel-
listen asioiden kasittelystd annetun lain 2 ja 7 §:n muuttamisesta.

HE 132/2016 vp. Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi arpajaislain ja erdiden siihen liittyvien la-
kien muuttamisesta.

Heiskanen M & Toikka A. (2015) Clustering Finnish gambler profiles based on the money and time
consumed in gambling activities. ] Gamb Stud. DOI: 10.1007/s10899-015-9556-8.

Rahapelikysely 2016 @ THL —Raportti 8/2017



Heiskanen M. (2017a) Is it all about money? A qualitative analysis of problem gamblers’ conceptuali-
zations of money. Nordic Studies on Alcohol and Drugs. Online first publication.

Heiskanen M. (2017b) Financial recovery from problem gambling: problem gamblers” experiences
of social assistance and other financial support. Journal of Gambling Issues, Issue 35: 24-48.

Hing N, Lamont MJ, Vitartas P & Fink E. (2015) ‘Sports bettors’ responses to sports-embedded
gambling promotions: implications for compulsive consumption. Journal of Business Research
68(10): 2057-66.

Hodgins DC, Shed NW & Makarchuk K. (2007) Relationship satisfaction and Psychological Distress
Among Concerned Significant Others of Pathological Gamblers. The Journal of nervous and
Mental Health Disease 195(1): 65-71.

Itdpuisto, M. (2012) Rahapeliongelmiin apua hakeneiden kokemukset peliongelman ratkaisemises-
ta ja formaalista avusta. Janus Sosiaalipolitiikan ja sosiaality6n tutkimuksen aikakauslehti, 20:
131-148.

Jaakkola T & Paasio P. (2015) Pelaajan profiili — Peliklinikan avohoidon asiakaskunnasta nousevia
havaintoja. Teoksessa Jaakkola T. (toim.) Peliklinikka 2010-2014. Loppuraportti. http://pelikli-
nikka.fi/wp-content/uploads/2015/10/Peliklinikan-loppuraportti-hankekausi-2010-2014.pdf.

Jimenez- Murcia S ym. (2017) The Involvement of Conserned Significant others in Gambling Treat-
ment Outcome. ] Gambl Stud 33.

Karjalainen S & Jaakkola T. (2016) Tyoeldama pelissd. https://www.julkari.fi/bitstream/hand-
1e/10024/131663/Ty%C3%B6el%C3%A4m%C3%A4_peliss%C3%A4_korjattu_ WEB.
pdf?sequence=1.

Langham E, Thorne H, Browne M, Donaldson P, Rose ] & Rockloff M. (2016) Understanding gamb-
ling related harm: a proposed definition, conceptual framework, and taxonomy of harms. BMC
Public Health 80. DOL: https://doi.org/10.1186/s12889-016-2747-0.

Li E, Browne M, Rawat V, Langham E & Rockloft M. (2016) Breaking Bad: Comparing Gambling
Harms Among Gamblers and Affected Others. ] Gambl Stud. DOI: 10.1007/s10899-016-9632-8.

Livingstone C, Rintoul A & Francis L. (2014) What is the evidence for harm minimization measures
in gambling venues? Evidence Base, issue 2.

Lorains FK, Cowlishaw S & Thomas SA. (2011) Prevalence of comorbid disorders in problem and
pathological gambling: Systematic review and meta-analysis of population surveys. Addiction
106(3): 490-498. DOI: 10.1111/j.1360-0443.2010.03300.x.

Markham E, Young M & Doran B. (2014) Gambling expenditure predicts harm: evidence from a ve-
nue-level study. Addiction 109: 1509-16. DOI: 10.1111/add.13178.

Markham F, Young M & Doran B. (2015) The relationship between player losses and gambling-re-
lated harm: evidence from nationally representative cross-sectional surveys in four countries.
Addiction. DOI: 10.1111/add.13178.

Monaghan S, Derevensky J & Sklar A. (2008) Impact of gambling advertisement and marketing on
children and adolescents: Policy recommendations to minimize harm. Journal of Gambling Is-
sues 22: 252-274.

Murto L & Niemela J. (1993) Kun on pakko pelata. Riippuvuus, persoonallisuuden hdirio, kohtuuton
harrastus vai eettinen konflikti? Tutkimus suomalaisen ongelmapelaajan profiilista. A-klinik-
kasaition raporttisarja nro 11. Helsinki: A-klinikkasdatio.

Nayoski N & Hodgins DC. (2016) The Efficacy of Individual Community Reinforcement and Family
Training (CRAFT) for Concerned Significant Others of Problem Gamblers. Journal of Gamb-
ling Issues 33, 189-211.

Paasio P & Jaakkola T. (2015) Rahapeliongelma ja mielenterveysongelmia — Peliklinikan havaintoja
ja kokemuksia. Teoksessa Partanen A. ym. (toim.) Mielenterveys- ja paihdesuunnitelma 2009-
2015. Miten téstd eteenpédin? Helsinki: THL.

Pajula M, Sjoholm M & Vuorento H. (2016). Peluuri vuosiraportti 2015-2016. https://peluuri.fi/sites/
default/files/peluuri_vuosiraportti_2015-2016_0.pdf.

Papineau E, Lemétayer F, Barry AD & Biron J-E. (2015) Lottery marketing in Québec and social dep-
rivation: Excessive exposure, insufficient protection. International Gambling Studies 15: 88-
107. DOI: 10.1080/14459795.2014.1000355.

Pulford J, Bellringer M, Abbott M, Clarke D, Hodgins D & Williams J. (2009). Barriers to help-see-
king for a gambling problem: The experiences of gamblers who have sought specialist assistan-
ce and the perceptions of those who have not. Journal of Gambling Studies 25: 19-32.

THL —Raportti 8/2017 @ Rahapelikysely 2016



Salonen AH, Castrén S, Alho H & Lahti T. (2014a) Concerned significant others of people with
gambling problems in Finland: a cross-sectional population study. BMC Public Health 14: 398.

Salonen AH, Castrén S, Raisamo S, Alho H & Lahti T. (2014b) Rahapeliriippuvuuden tunnistami-
seen kehitetyt mittarit. Sosiaalilddketieteellinen Aikakauslehti 51(4), 113-129.

Salonen A, Alho H & Castrén S. (2015) Gambling frequency, gambling problems and concerned sig-
nificant others of problem gamblers in Finland: Cross-sectional population studies in 2007 and
2011. Scandinavian Journal of Public Health 43: 229-235.

Salonen A, Castrén S, Latvala T, Heiskanen M & Alho H. (2017a) Rahapelikysely 2016 — Rahapelaa-
minen, rahapelihaitat ja rahapelien markkinointiin liittyvat mielipiteet Peliklinikan asiakkailla.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL). Raportti 8/2017 164 sivua. Helsinki 2017. ISBN 978-
952-302-973-6 (painettu); ISBN 978-952-302-974-3 (verkkojulkaisu)

Salonen AH, Kontto J, Alho H & Castrén S. (2017b) Suomalaisten rahapelikulutus - keneltd rahape-
liyhtididen tuotot tulevat? Analyysit. Yhteiskuntapolitiikka. Painossa.

Salonen AH & Raisamo S. (2015) Suomalaisten rahapelaaminen 2015. Rahapelaaminen, rahapelion-
gelmat ja rahapelaamiseen liittyvét asenteet ja mielipiteet 15-74-vuotiailla. Terveyden ja hyvin-
voinnin laitos. Raportti 16/2015. Helsinki.

Schuler A, Ferentzy P, Turner NE, Skinner W, Mclsaac KA, Carolyn P, Ziegler CP & Matheson FI.
(2016) Gamblers Anonymous as a recovery pathway: a scoping review. ] Gambl Stud 32: 1261-
1278. DOI: 10.1007/510899-016-9596-8.

Selin J, Simonen J, Alho J, Castrén S, Jarvinen-Tassopoulos ], Karlsson T, Nikkinen J, Salonen A &
Warpenius K. (2017). Saéntelyyn perustuvat rahapelihaittojen ehkiisytoimet ja niiden sovel-
tuvuus Suomen rahapelijarjestelmédn. Sosiaali- ja terveysministerion raportteja ja muistioita
2017:43. Helsinki: Sosiaali- ja terveysministerio.

Shannon K, Anjoul F & Blaszczynski A. (2017) Mapping the proportional distribution of gambling-
related harms in a clinical and community sample. International Gambling Studies 17: 3, 366-
385. DOI: 10.1080/14459795.2017.1333131.

Smolej M, Karjalainen S & Jaakkola T. (2015) Rahapelaamisen riskirajoilla. Ehyt ry, Arpa-projekti.

Strand T. (2011) Talouden asiantuntijoiden ndkemyksid rahapelaamiseen liittyvastd velkaantumi-
sesta [Financial experts’ views on indebtedness through gambling]. Yhteiskuntapolitiikka, 76:
511-522.

Svensson J. Romild U, Nordenmark M & Mansdotter A. (2011) Gendered gambling domains and chan-
ges in Sweden. Int Gambl Stud. 11(2): 193-211. DOI: doi.org/10.1080/14459795.2011.581676.

Svensson J, Romild U & Shepherdson E. (2013) The concerned significant others of people with
gambling problems in a national representative sample in Sweden, a 1 year follow-up study.
BMC Public Health 13: 1087.

Thomas SL, Lewis S, McLeod C & Haycock J. (2011) “They are working every angle’ A qualitative stu-
dy of Australian adults’ attitudes towards, and interactions with, gambling industry marketing
strategies. International Gambling Studies 2011, 1-17.

Turja T, Halme J, Mervola M, Jarvinen-Tassopoulos ] & Ronkainen J-E. (2012) Suomalaisten raha-
pelaaminen 2011. National Institute for Health and Welfare (THL). Report 14/2012. Helsinki.

Wenzel HG, Qren A & Bakken IJ. (2008) Gambling problems in the family - A stratified probability
sample study of prevalence and reported consequences. BMC Public Health 8: 412.

Williams RJ & Volberg RA. (2010) Best practices in the population assessment of problem gambling.
Guelph: Ontario Problem Gambling Research Centre.

Williams R, Volberg R & Stevens R. (2012a) The population prevalence of problem gambling: Metho-
dological influences, standardized rates, jurisdictional differences, and worldwide trends. Re-
port prepared for the Ontario Problem Gambling Research Centre and the Ontario Ministry of
Health and Long-Term Care, 1-273.

Williams RJ, West BL & Simpson RI. (2012b) Prevention of problem gambling. A comprehensive re-
view of the evidence, and identified best practices. Report prepared for the Ontario Problem
Gambling Research Centre and the Ontario Ministry of Health and Long-Term Care. Octo-
ber 1, 2012.

Williams R & Volberg R. (2014) The classification accuracy of four problem gambling assessment
instrument in population research. International Gambling Studies 14: 1.

Williams R]J, Volberg RA, Stevens RMG, Williams LA & Arthur JN. (2017) The Definition, Dimen-
sionalization, and Assessment of Gambling Participation. Report prepared for the Canadian
Consortium for Gambling Research.

Rahapelikysely 2016 @ THL —Raportti 8/2017



Taulukot

Taulukko 1. Peliklinikan palveluissa 16.1.—30.4.2017 kohdattujen ja tutkimukseen

osallistuneiden asiakkaiden maara

Hoidollinen Peli Poikki- Peliklinikka
keskustelu ohjelma Peluuri Tiltti* yhteensa
Hoidetut
asiakkaat 149 148 328 3 701
Osallistuneet
asiakkaat 80 39 85 46 "9

*Tiltin rekrytointi kdynnistyi vasta 30.1.2017

Taulukko 2. Hoidolliseen keskusteluun osallistuneiden ensikertalaisten asiakkaiden

taustatiedot vuosina 2010—2016 (%)

Sukupuoli
Nainen 26,0
Mies 74,0
1ka
18-24 vuotta 174
25-34 vuotta 34,3
35-44 vuotta 21,1
45-54 vuotta 12,8
55—64 vuotta 9,4
65—74 vuotta 4,4
> 75 vuotta 0,7
Tyétilanne
Ansiotydssa 47,0
Opiskelija 14,1
Eldkkeelld 14,4
Kotiditi tai-isd / perhevapaa 4,7
Tyéton 16,4
Muu 3,5
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Taulukko 3. Peli poikki -ohjelmaan osallistuneiden asiakkaiden taustatiedot vuosina
2007-2016 (%)

Sukupuoli
Nainen 32,4
Mies 67,6
1ka
18-24 vuotta 18,1
25-34 vuotta 42,9
35-44 vuotta 18,0
45-54 vuotta 12,5
> 55 vuotta 8,5
Tyétilanne
Ansiotydss3 66,3
Opiskelija tai harjoittelija 9,0
Virkavapaa, toimivapaa tai perhevapaa 1,6
Pitkaaikaissairas, kuntoutuksessa tai varhaiselakkeella 7,2
Tyoton 9,9
Vanhuuselakkeelld 1,7
Muu 4,2
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Taulukko 4. Peluurin asiakkaiden taustatiedot aikavalilld 16.1.-30.4.17 (%)

Sukupuoli
Nainen 74,8
Mies 25,2
1ka
<18 vuotta 1,6
18—24 vuotta 14,4
25—34 vuotta 33,7
35—44 vuotta 21,0
45—54 vuotta 14,0
55—64 vuotta 8,2
65—74 vuotta 6,2
> 75 vuotta 0,8

Paaasiallinen toimi

Kokoaikaisesti tyossa 53,0
Osa-aikaisesti tyossa 3,0
Vuorotteluvapaa, perhevapaa, sairausloma 3,0
Tyoton 14,7
Opiskelija tai koululainen 10,3
Elakeldinen 15,5
Yrittaja 0,4

Taulukko 5. Tiltin asiakkaiden taustatiedot aikavililld 16.1.—30.4.17 (%)

Sukupuoli
Nainen 36,4
Mies 63,6
1ka
18-34 vuotta 31,4
35-54 vuotta 28,3
55—-64 vuotta 20,9
> 65 vuotta 19,4
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Taulukko 7. Tutkimukseen osallistuneet vastaajaryhmittdin vuonna 2016

n %
Sukupuoli
Nainen 33 28,0
Mies 85 72,0
1ka
18-24 vuotta 16 13,4
25-34 vuotta 44 37,0
35—44 vuotta 23 19,3
45-54 vuotta 17 14,3
> 55—-vuotta 19 16,0
Nettotulot
<500 —1000€ 37 31,6
1001-1500€ 26 22,2
1501-2000€ 25 21,4
>2000€ 29 24,8
Tyossakaynti
Kay tyossa 51 42,9
Tyoton tai lomautettu 18 15,1
Eldkkeelld idn tai tyovuosien perusteella 9 76
Opiskelija tai koululainen 17 14,3
Tyélgy\/.ytt.bmyyse.lékkeellé tai 6 3.4
pitkaaikaisesti sairas
Muu/Ei halua kertoa 8 6,7
Siviilisaaty
Avioliitossa/rekisterdidyssa parisuhteessa 22 18,5
Avoliitossa 29 24,4
Naimaton 48 40,3
Eronnut 20 16,8
Korkein koulutusaste
Peruskoulu tai vastaava 22 19,0
Ylioppilastutkinto tai lukio 30 25,9
Ammattikoulu/muu ammatillinen tutkinto 50 43,1
Vahintdan alempi korkeakoulututkinto 14 12,1
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Taulukko 8. Rahapelaamisen useus vastaajaryhmittdin (%)

c c :§‘ © g %
£E% 35 &% T2 ==

Kaikki 47,9 30,3 6,7 5,9 9,2
Sukupuoli (X*=2,26, df=6, p=0,69T)

Nainen 51,5 27,3 6,1 9,1 6,1

Mies 471 31,8 71 3,5 10,6
1kd (X?=22,45, df=16 p=0,13%)

18-24 vuotta 50,0 37,5 0,0 12,5 0,0

25-34 vuotta 61,4 25,0 6,8 0,0 6,8

35-44 vuotta 34,8 26,1 8,7 17,4 13,0

45-54 vuotta 41,2 471 59 0,0 59

> 55 36,8 26,3 10,5 5,3 21,1

Nettotulot (X2=14,77, df=12, p=0,25%)

<500 —1000€ 40,5 34,2 13,5 8,1 5,4

1001-1500€ 53,8 30,8 77 3,8 3,8

1501-2000€ 40,0 36,0 0,0 12,0 12,0

>2000€ 58,6 20,7 3,4 0,0 17,2
Tyossakaynti (X*=31,56, df=20, p<o,05t)

Kay tyossa 58,8 23,5 2,0 5,9 9,8

Tyoton tai lomautettu 44,4 38,9 16,7 0,0 0,0

Eldkkeelld idn tai tyovuosien perusteella 22,2 22,2 1,1 0,0 44,4

Opiskelija tai koululainen 47,1 41,2 0,0 5,9 5,9

Tyokyvyttomyyselakkeella tai

pitkaaikaisesti sairas 438 313 12:5 12:5 0.0

Muu/Ei halua kertoa 25,0 37,5 12,5 12,5 12,5
Siviilisaaty (X*=14,88, df=12, p=0,25%)

Avioliitossa/rekisterdidyssa parisuhteessa 22,7 31,8 13,6 9,1 22,7

Avoliitossa 65,5 24,1 3,4 3,4 3,4

Naimaton 50,0 33,3 63 4,2 6.3

Eronnut 45,0 30,0 5,0 10,0 10,0

Korkein koulutusaste (X*=13,63, df=12, p=0,33)

Peruskoulu tai vastaava 54,5 22,7 4,5 0,0 18,2
Ylioppilastutkinto tai lukio 50,0 23,3 3,3 13,3 10,0
Ammattikoulu/muu ammatillinen tutkinto 48,0 34,0 8,0 6,0 4,0
Vahintdan alempi korkeakoulututkinto 28,6 42,9 14,3 0,0 14,3

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin nelio -testilld; t 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5
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Taulukko 10. Pelattujen rahapelityyppien maara vuonna 2016 vastaajaryhmittain (%)

o-5 6—10 21
Kaikki 31,1 42,0 26,9
Sukupuoli (X*=2,93, df=2, p=0,23)
Nainen 36,4 48,5 15,2
Mies 29,4 40,0 30,6
1kd (X*=30,05, df=8, p<o,001t)
18-24 vuotta 18,8 43,8 37,5
25-34 vuotta 1,4 45,5 43,2
35-44 vuotta 43,5 34,8 21,7
45-54 vuotta 35.3 58,8 5.9
> 55 68,4 26,3 53
Nettotulot (X*=8,71, df=6, p=0,19)
<500 - 1000€ 45,9 40,5 13,5
1001-1500€ 26,9 42,3 30,8
1501-2000€ 28,0 44,0 28,0
>2000€ 20,7 379 4,4
Ty6ssakaynti (X*=27,02, df=10, p<o,01t)
Kay tyossa 17,6 45,1 373
Tyoton tai lomautettu 22,2 55,6 22,2
Eldkkeelld idn tai tyovuosien perusteella 88,9 0,0 1,1
Opiskelija tai koululainen 23,5 471 29,4
Muu/Ei halua kertoa 37,5 50,0 12,5
Siviilisaaty (X*=16,16, df=6, p<0,01)
Avioliitossa/rekisterdidyssa parisuhteessa 45,5 18,2 36,4
Avoliitossa 13,8 48,3 37,9
Naimaton 271 47,9 25,0
Eronnut 50,0 45,0 5,0
Korkein koulutusaste (X*>=3,10, df=6, p=0,80t)
Peruskoulu tai vastaava 45,5 36,4 18,2
Ylioppilastutkinto tai lukio 26,7 46,7 26,7
Ammattikoulu/muu ammatillinen tutkinto 28,0 42,0 30,0
Vahintaan alempi korkeakoulututkinto 35,7 35,7 28,6

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin nelié -testilld; t 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5
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Taulukko 11. Rahapelaaminen internetissd vuonna 2016 vastaajaryhmittdin (%)

Vain Internetissa Vain
internetissd ja kivijalassa kivijalassa
Kaikki 12,4 58,4 29,2
Sukupuoli (X*=8,31, df=2, p<o,05%)
Nainen 25,0 40,6 34,4
Mies 75 65,0 27,5
1kd (X2=13,56, df=8, p=0,097)
18-24 vuotta 6,3 75,0 18,8
25-34 vuotta 14,0 67,4 18,6
35-44 vuotta 19,0 57,1 23,8
45-54 vuotta 1,8 41,2 47,1
255 6,3 375 56,3
Nettotulot (X2=12,91, df=6, p<o,05t)
<500 —1000€ 14,3 42,9 42,9
1001-1500€ 20,0 44,0 36,0
1501-2000€ 83 66,7 25,0
>2000€ 7.4 81,5 1,

Tyossakdynti (X*=34,04, df=10, p<o,001t)

Kay tydssd 8,2 75,5 16,3
Tyoton tai lomautettu 29,4 58,8 1,8
Eldkkeelld idn tai tyovuosien perusteella 14,3 14,3 7,4
Opiskelija tai koululainen 23,5 47,1 29,4
Muu/Ei halua kertoa 0,0 7,4 28,6
Siviilisaaty (X*=3,39, df=6, p=0,76T)
Avioliitossa/rekisterdidyssa parisuhteessa 10,0 55,0 35,0
Avoliitossa 17,9 64,3 17,9
Naimaton 10,6 59,6 29,8
Eronnut 11,1 50,0 38,9
Korkein koulutusaste (X*=2,84, df=6, p=0,83%)
Peruskoulu tai vastaava 15,8 52,6 31,6
Ylioppilastutkinto tai lukio 10,0 56,7 33,3
Ammattikoulu/muu ammatillinen tutkinto 10,6 63,8 25,5
Vahintaan alempi korkeakoulututkinto 21,4 42,9 35,7

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin nelio -testilld; t 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5
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Taulukko 12. Yhden viikon aikana rahapelien pelaamiseen kdytetyt rahamaarat vuonna
2016 vastaajaryhmittain (%)

g 8 3
A S
< | o 5

Kaikki 21,1 23,7 20,2 35,1

Sukupuoli (X*=4,00, df=3, p=0,26)

Nainen 21,9 21,9 31,3 25,0
Mies 21,0 23,5 16,0 39,5
1kd (X?=27,17, df=12, p<o,01t)

18-24 vuotta 12,5 31,3 6,3 50,0
25-34 vuotta 1,6 1,6 30,2 46,5
35-44 vuotta 33,3 28,6 23,8 14,3
45-54 vuotta 1,8 41,2 1,8 35,3

255 47,1 23,5 1,8 17,6

Nettotulot (X2=12,51, df=9, p=0,191)
<500 - 1000€ 33,3 30,6 n,1 25,0
1001-1500€ 20,0 24,0 24,0 32,0
1501-2000€ 12,5 83 29,2 50,0
>2000€ 14,8 22,2 22,2 40,7

Tyossakaynti (X*=25,95, df=15, p<o,05t)

Kay tyossa 10,2 18,4 28,6 42,9
Tyoton tai lomautettu 27,8 22,2 1,1 38,9
Eldkkeelld idn tai tyovuosien perusteella 42,9 42,9 0,0 14,3
Opiskelija tai koululainen 1,8 17,6 29,4 41,2
Muu/Ei halua kertoa 14,3 42,9 14,3 28,6

Siviilisaaty (X*=16,42, df=9, p=0,061)

Avioliitossa/rekisterdidyssa parisuhteessa 30,0 30,0 10,0 30,0
Avoliitossa 71 14,3 21,4 57,1
Naimaton 23,4 25,5 17,0 34,0
Eronnut 26,3 26,3 36,8 10,5

Korkein koulutusaste (X?=8,78, df=9, p=0,46%)

Peruskoulu tai vastaava 36,8 15,8 10,5 36,8
Ylioppilastutkinto tai lukio 16,7 23,3 13,3 46,7
Ammattikoulu/muu ammatillinen tutkinto 16,7 25,0 27,1 31,3
Vahintaan alempi korkeakoulututkinto 28,6 28,6 21,4 21,4

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin neli6 -testilla; T >1 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5
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Taulukko 13. Rahapelaajien yhden viikon aikana rahapelaamiseen tavallisesti kdyttama
rahamaara (€) rahapelaamisen useuden mukaan vuonna 2016

n Keskiarvo 95% luottamusvali
12 viime kuukauden aikana pelanneet 14 470,96 178,09—763,83
Rahapelaamisen useus (F=0,37, df=2, p=0,70)
Paivittain tai lahes paivittain 57 524,56 173,37—875,76
Useita kertoja viikossa 36 622,77 -141,99—1387,52
Kerran viikossa 8 61,15 40,44—81,87

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu laskettu varianssianalyysilla.

Taulukko 14. Pddasiallinen syy pelata rahapeleja sukupuolittain (%)

n Kaikki | Naiset Miehet p

Pelasin jannityksen, ajanvietteen tai hauskuuden takia 20 16,8 9,1 20,0 0,16

Pelasin voittaakseni rahaa 55 46,2 39,4 48,2 0,39

Pelasin paetakseni tai siirtadkseni huomioni pois

muista asioista 30 252 39.4 200 003
Pelasin seurustellakseni perheeni tai ystavieni kanssa o 0,0 0,0 0,0 -
Pelasin tukeakseni hyvaa tarkoitusta o 0,0 0,0 0,0 =
Pelasin, koska se sai minut hyville mielelle 1 0,8 0,0 1,2 -
Jokin muu syy 10 8,4 12,1 71 0,38T
En osaa sanoa 3 2,5 0,0 3,5 -

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin nelié -testilld; t 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5

Taulukko 15. Padasiallinen syy pelata rahapeleji, kolme tarkeinta syyta ikdryhmittain (%)

18-24  25-34 35-44 4554 255
n Kaikki | vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta p

Pelasin voittaakseni rahaa 55 46,2 37,5 54,5 39,1 47,1 42,1 0,68

Pelasin paetakseni tai
siirtadkseni huomioni pois 30 25,2 25,0 22,7 34,8 17,6 26,3 0,72t
muista asioista

Pelasin jannityksen,

ajanvietteen tai 20 16,8 25,0 18,2 13,0 1,8 158 0,85T
hauskuuden takia

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin neli6 -testilld; t 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5
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Taulukko 17. Rahapelaamisen tavat vuonna 2016 pelanneilla, vastaajaryhmittdin (%)

Pelasin yhdessa
tutun peliporukan

Pelasin yhdessa
vieraan peliporukan
tai itselleni

Pelasin tai tuntemani tuntemattoman
yksin henkilon kanssa henkilon kanssa
Kaikki 97,4 37,7 13,2
Sukupuoli
Nainen 96,9 37,5 6,3
Mies 975 383 14,8
p 0,85t 0,94 o,21f
1ka
18—24 vuotta 100,0 50,0 18,8
25-34 vuotta 97,7 46,5 16,3
35-44 vuotta 100,0 23,8 9,5
45-54 vuotta 88,2 29,4 17,6
255 100,0 29,4 0,0
p 0,14t 0,27 0,421
Nettotulot
<500 - 1000€ 100,0 333 22,2
1001-1500€ 96,0 36,0 4,0
1501-2000€ 100,0 4,7 12,5
>2000€ 92,6 40,7 11,1
P 0,251 0,90 0,22t
Tyossakaynti
Kay tyossa 95,9 46,9 12,2
Tyoton tai lomautettu 100,0 16,7 0,0
Eldkkeelld idn tai tyovuosien perusteella 100,0 28,6 0,0
Opiskelija tai koululainen 100,0 29,4 23,5
Muu/Ei halua kertoa 100,0 42,9 14,3
p o,77% 0,28 0,19t
Siviilisaaty
Avioliitossa/rekisterdidyssa parisuhteessa 90,0 25,0 25,0
Avoliitossa 100,0 32,1 10,7
Naimaton 97,9 46,8 12,8
Eronnut 100,0 36,8 5.3
p 0,14t 0,33 0,307

THL —Raportti 8/2017
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Taulukko 17. jatkuu

Pelasin yhdessa
Pelasin yhdessa vieraan peliporukan

tutun peliporukan tai itselleni
Pelasin tai tuntemani tuntemattoman
yksin henkilon kanssa henkilon kanssa

Korkein koulutusaste
Peruskoulu tai vastaava 100,0 42,1 26,3
Ylioppilastutkinto tai lukio 96,7 40,0 16,7
Ammattikoulu/muu ammatillinen tutkinto 97,9 39,6 6,3
Vahintdan alempi korkeakoulututkinto 92,9 14,3 71
P 0,64% 0,31 0,12t

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin nelio -testilld; t 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5

Taulukko 18. Rahapelaamiseen liittyvit tiedot (%)

Jonkin EOS/
Védhan verran Paljon puuttuva

Sattuman vaikutus ; s >
voittomahdollisuuksiin S b — e
Voittamiseen liittyva todenndkoisyys 11,8 31,1 52,9 4,2
Liiallisen pelaamisen halytysmerkit 9,2 15,1 72,3 3,4
Rahapelaamisen hallintaan tarkoitetut
keinot 16,8 34,5 42,9 59
Liialliseen pelaamiseen liittyvat
terveydelliset tai taloudelliset 10,1 14,3 72,3 3,4
seuraukset
Avun tai tuen saanti, jos menetan 101 " 3 °
pelaamisen hallinnan ’ 3n 53 >
Siitd, mitka rahapelityypit ovat 193 25,2 52,1 3.4

erityisen koukuttavia

Rahapelikysely 2016 @ THL —Raportti 8/2017



Taulukko 19. Rahapelaamiseen liittyvat tiedot sukupuolittain (%)

Naiset Miehet p
Vahintaan Vahintaan
jonkinverran  Paljon | jonkinverran  Paljon
Sattuman vaikutus
voittomahdollisuuksiin 43,8 56,3 34,6 65,4 0,36
Voittamiseen liittyva todenndkoéisyys 51,6 48,4 41,5 58,5 0,33
Liiallisen pelaamisen halytysmerkit 15,6 84,4 29,3 70,7 0,13
Rahapelaamisen hallintaan
tarkoitetut keinot 59.4 40,6 51,9 481 0,47
Liialliseen pelaamiseen liittyvat
terveydelliset tai taloudelliset 12,5 87,5 29,3 70,7 0,06
seuraukset
Avun tai tuen saanti, jos menetan
pelaamisen hallinnan go8 59.4 438 56,3 G
Siitd, mitka rahapelityypit ovat
erityisen koukuttavia 500 500 439 56,1 0,56

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin nelié -testilld; t 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5
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Taulukko 20. Tietoisuus kotimaisten peliyhteisjen tarjoamista rahapelaamisen hallinnan

valineista ja niiden kaytto6 (%)

Oletko tietoinen? Oletko kayttanyt?

Kylla Ei Tyhja Kylla Ei Tyhja
Veito, paatusprosentt] 622 33 25| wo 63
Kulutusrajan asettaminen 82,4 16,0 1,7 52,9 45,4 1,7
Tiedon jakaminen rahapeliongelmista 60,5 38,7 0,8 33,6 63,9 2,5
Testi rahapeliongelman tunnistamiseksi 69,7 26,9 3,4 52,1 44,5 3,4
Tunnistautuminen
rekisterdintivaiheessa 706 27 V7 58,8 403 08
m:;lgzratianaennlnttyvat pelikiellot esim. 487 49,6 17 17,6 807 17
Maéraaikainen pelinestorajoitus 73,1 24,4 2,5 47,9 49,6 2,5
Maéraaikainen pelinesto 72,3 25,2 2,5 45,4 52,9 1,7
Pelitilin sulkeminen internetissa 81,5 16,0 2,5 46,2 51,3 2,5
Ehdollinen paasykielto pelipaikkaan 53,8 42,0 4,2 19,3 773 3,4
Ehdoton paasykielto pelipaikkaan 60,5 37,0 2,5 22,7 73,9 3,4
Rahapelipdivakirja 37,8 60,5 1,7 8,4 88,2 3,4
Luottokortilla pelaaminen ei
mahdollista 58,0 39,5 2,5 19,3 773 3.4
Pelinhoitajan neuvonta tai palaute 26,9 4 1,7 6,7 90,8 2,5
:::;nmhﬁ::ar:an valvonta tai pelaamisen 277 10,6 17 6,7 89,1 42
P.elikiellon esettemisen jélke'en annettu 277 70,6 17 13,4 82,4 42
tieto tuen- ja/tai avunsaannista
Muut hallintakeinot 0,8 17,6 81,5 0,0 21,0 79,0

Rahapelikysely 2016
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Taulukko 21. Tietoisuus kotimaisten peliyhtididen tarjoamista rahapelaamisen hallinnan
valineista ja niiden kdyttd, osuus vuonna 2016 internetissa pelanneista (n=80)

Oletko tietoinen? Oletko kayttanyt?

Kylla Ei Tyhja Kylla Ei Tyhja
o e s ms w | oms ows v
Kulutusrajan asettaminen 875 1,3 1,3 55,0 42,5 2,5
Tiedon jakaminen rahapeliongelmista 60,0 40,0 0,0 28,8 68,8 2,5
Testi rahapeliongelman tunnistamiseksi 72,5 23,8 3,8 51,3 43,8 5,0
Tunnistautuminen
rekisterdintivaiheessa 7838 20,0 "3 675 313 "3
m:;lgzratianaennlnttyvat pelikiellot esim. 50,0 48,8 13 188 188 25
Maéraaikainen pelinestorajoitus 81,3 16,3 2,5 56,3 40,0 3,8
Maéraaikainen pelinesto 78,8 18,8 2,5 52,5 45,0 2,5
Pelitilin sulkeminen internetissa 88,8 8,8 2,5 55,0 4,3 3,8
Ehdollinen paasykielto pelipaikkaan 56,3 40,0 3,8 21,3 73,8 5,0
Ehdoton paasykielto pelipaikkaan 65,0 32,5 2,5 26,3 70,0 3,8
Rahapelipdivakirja 35,0 63,8 1,3 6,3 88,8 5,0
Luottokortilla pelaaminen ei
mahdollista 53,8 438 25 213 738 >0
Pelinhoitajan neuvonta tai palaute 28,8 70,0 1,3 6,3 90,0 3,8
:::;nmhﬁ::ar:an valvonta tai pelaamisen 313 67,5 13 8,8 85,0 93,8
P.elikiellon esettemisen jélke'en annettu 263 72,5 13 15,0 80,0 50
tieto tuen- ja/tai avunsaannista
Muut hallintakeinot 0,0 17,5 82,5 0,0 22,5 77,5

Taulukko 22. Oma rahapelaaminen ollut ongelma koko eldmén aikana ja vuonna 2016 (%)

EOS/ei Ei ole pelannut koskaan/

Kylla Ei tietoa vuonna 2016
Rahapeliongelma joskus 98,3 0,8 0,8 0,0
Rahapeliongelma 2016 89,1 5,0 1,7 4,2

Taulukko 23. Rahapeliongelman ja riskitason rahapelaamisen yleisyys vuonna 2016
vastaajaryhmittdin (PPGM, %)

Todenndkdinen Ongelma- Riskitason Viihde- Pelasi harvemmin kuin
rahapeliriippuvuus pelaaja pelaaja pelaaja kuukausittain/ei lainkaan 2016
84,0 0,8 4,2 1,7 9,2

THL —Raportti 8/2017 Q Rahapelikysely 2016



Taulukko 24. Oman rahapelaamisen aiheuttamien haittojen lukumaara vuonna 2016
vastaajaryhmittdin (%)

0-19 20-29 230
Kaikki 33,6 26,1 40,3
Sukupuoli (X*=1,48, df=2, p=0,48)
Nainen 333 333 333
Mies 32,9 23,5 43,5
1kd (X*=15,14, df=8, p=0,06%)
18-24 vuotta 18,8 18,8 62,5
25-34 vuotta 25,0 273 477
35-44 vuotta 43,5 13,0 43,5
45-54 vuotta 41,2 29,4 29,4
255 474 42, 10,5
Nettotulot (X*=6,41, df=6, p=0,38)
<500 —1000€ 43,2 13,5 43,2
1001-1500€ 23,1 38,5 385
1501-2000€ 28,0 28,0 44,0
>2000€ 31,0 31,0 37,9
Ty6ssakaynti (X*=18,32, df=10, p<o,05t)
Kay tyossa 27,5 29,4 431
Ty6ton tai lomautettu 27,8 16,7 55,6
Eldkkeelld idn tai tyovuosien perusteella 55,6 44,4 0,0
Opiskelija tai koululainen 17,6 35,3 471
Dt aisest sairas 438 188 375
Muu/Ei halua kertoa 75,0 0,0 25,0
Siviilisaaty (X*=1,63, df=6, p=0,95)
Avioliitossa/rekisterdidyssa parisuhteessa 40,9 22,7 36,4
Avoliitossa 27,6 24,1 48,3
Naimaton 333 29,2 37,5
Eronnut 35,0 25,0 40,0
Korkein koulutusaste (X*=9,81, df=6, p=0,13%)
Peruskoulu tai vastaava 59,1 9, 31,8
Ylioppilastutkinto tai lukio 30,0 333 36,7
Ammattikoulu/muu ammatillinen tutkinto 26,0 28,0 46,0
Vahintdan alempi korkeakoulututkinto 28,6 35,7 35,7

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin neli6 -testilld; T 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5
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Taulukko 25. Oman rahapelaamisen aiheuttamat haitat vastaajille vuonna 2016 (%).

Kaikki Naiset  Miehet

n (%) (%) (%) p
Taloudelliset haitat Ei pelannut 5 4,2 4,7 3,0 0,291
o haittaa 10 8,4 9,4 6,1
1-5 haittaa 39 32,8 27,1 45,5
2 6 haittaa 65 54,6 58,8 45,5
Tyohon ja opiskeluun liittyvat haitat Ei pelannut 5 4,2 4,7 3,0 <o,01t
o haittaa 47 39,5 66,7 29,4
1-5 haittaa 61 51,3 30,3 58,8
2 6 haittaa 6 5,0 0,0 71
Terveyshaitat Ei pelannut 5 4,2 4,7 3,0 0,681
o haittaa 1 9,2 9,1 9,4
1-5 haittaa 56 471 39,4 49,4
2 6 haittaa 47 39,5 48,5 36,5
Tunnetason haitat Ei pelannut 5 4,2 4,7 3,0 0,95
o haittaa 9 7,6 6,1 8,2
1-5 haittaa 23 19,3 18,2 18,8
2 6 haittaa 82 68,9 72,7 68,2
lhmissuhdehaitat Ei pelannut 5 4,2 4,7 3,0 0,537
o haittaa 18 15,1 21,2 12,9
1-5 haittaa 58 48,7 51,5 47,1
2 6 haittaa 38 31,9 24,2 35,3
Muut haitat Ei pelannut 5 4,2 4,7 3,0 0,43%
o haittaa 45 37,8 42,4 36,5
1-5 haittaa 63 52,9 54,5 51,8
2 6 haittaa 6 5,0 0,0 71

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin neli6 -testilld; t 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5
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Taulukko 26. Oman rahapelaamisen aiheuttamat haitat vuonna 2016, ikaryhmittdin (%)

18-24  25-34  35-44 45-54 255

vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta p
Taloudelliset haitat 1-5 haittaa 20,0 24,4 40,0 61,5 66,7 <o,01t
2 6 haittaa 80,0 75,6 60,0 38,5 33,3

Tychon ja opiskeluun 1-5 haittaa 84,6 96,8 84,6 85,7 100,0 o,54%

liittyvat haitat
2 6 haittaa 15,4 3,2 15,4 14,3 0,0
Terveyshaitat 1-5 haittaa 35,7 54,8 55,6 57,1 66,7 0,57
2 6 haittaa 64,3 45,2 44,4 42,9 333
Tunnetason haitat 1-5 haittaa 13,3 22,0 23,8 23,1 26,7 0,937
2 6 haittaa 86,7 78,0 76,2 76,9 733
lhmissuhdehaitat 1-5 haittaa 60,0 56,4 41,2 75,0 84,6 REL
2 6 haittaa 40,0 43,6 58,8 25,0 15,4
Muut haitat 1-5 haittaa 81,8 89,3 100,0 88,9 100,0 0,497

2 6 haittaa 18,2 10,7 0,0 1,1 0,0

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin nelio -testilld; t 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5

Taulukko 27. Oman rahapelaamisen aiheuttamat tunnetason haitat vuonna 2016 (%)

n Kaikki vastaajat
a. Oliahdistunut rahapelaamisesta 97 81,5
b. Hapesi rahapelaamista 85 4
c. Katui rahapelaamista 93 78,2
d. Tunsi epdonnistuneen 89 74,8
e. Tunsiitsensad epavarmaksi ja haavoittuvaksi 65 54,6
f. Tunsiitsensa arvottomaksi 66 55,5
g. Tunsi toivottomuutta rahapelaamisen takia 85 .4
h. Olivihainenssiitd, ettei pysty hallitsemaan rahapelaamista 93 78,2
i. Tunsi uupumusta 7 59,7
j. Halusi paeta tai karata 64 53,7

Rahapelikysely 2016 @ THL —Raportti 8/2017



Taulukko 28. Oman rahapelaamisen aiheuttamat taloudelliset haitat vuonna 2016 (%)

n Kaikki vastaajat

k. Viikoittainen kdyttorahan maara vaheni 90 75,6
I.  Kaytti saastoja 58 48,7
m. Kaytti vihemman rahaa vapaa-ajan toimintaan, kuten ravintolassa 81 681

syomiseen, elokuvissa kdyntiin tai muuhun harrastamiseen ’
n. Nosti luottokortin kdyttérajaa, otit lainan tai pikavipin 57 47,9
o. Myi henkilokohtaista omaisuutta 40 33,6
p. Kaytti vdhemman rahaa valttamattomiin kuluihin, kuten 68 .

laakkeisiin, terveydenhuoltoon ja ruokaan 5T
q. Kaytti vdhemman rahaa hyodyllisiin kuluihin, kuten

vakuutusmaksuihin, koulutukseen, autoon tai kodin 61 51,3

kunnossapitoon
r.  Maksoi laskuja mydhéssa (esim. vuokra tai yhtiévastike, 66

operaattoreiden liittymalaskut) & 4
s. Teki lisatoita 24 20,2
t. Turvautui toimeentulotukeen, kirkon/seurankuntien tai jarjestojen

Ivelu- i tustvéhé a1 e s . 38 31,9

palvelu- ja avustustyohon (ruokapankit ja leipdjono jne.)
u. Tarvitsi hata- tai tilapaismajoitusta 4 3,4
v. Menetti merkittidvdi omaisuutta (esim. auto, koti, firma,

- n 9,2

elakerahasto)
w. Kotitalouden sahko- tai kaasusopimus tms. purettiin 7 5,9
X. Ajautui velkaongelmaan tai -kierteeseen (maksuhdiriomerkints, 53 445

perintd, ulosotto jne.)

THL —Raportti 8/2017 Rahapelikysely 2016



Taulukko 29. Oman rahapelaamisen aiheuttamat terveyshaitat vuonna 2016 (%)

n Kaikki vastaajat

a. Vahensi liikuntaa rahapelaamisen takia 56 471
b. Eisyonyt riittavasti tai riittdvan usein 53 44,5
c. Soiliikaa 23 19,3
d. Karsi unen puutteesta rahapelaamisen takia 72 60,5
e. Laiminldi henkilokohtaista hygieniaa eika huolehtinut itsestaan 26 21,8
f. Laiminl6i 1adkitysta tai muita hoito-ohjeita 16 13,4
g. Tupakka- tai nikotiinituotteiden kaytto lisaantyi 50 42,0
h. Alkoholinkaytto lisdantyi 29 24,4
i. Karsi unettomuudesta rahapelaamiseen liittyvan stressin tai 6

huolen takia 1 563
j. Masentuneisuus lisdantyi 70 58,8
k. Karsi epdhygieenisista asumisoloista 21 17,6
I.  Sosiaali- ja terveyspalveluiden kayttosi lisaantyi 15 12,6
m. Tarvitsi kiireellista sairaanhoitoa 8 6,7
n. Vahingoitti itsedan 7 5,9
o. VYritti itsemurhaa 6 5,0
p. Saistressista johtuvia terveysongelmia (esim. korkea verenpaine, 37 3,1

paansarky)

Rahapelikysely 2016 @ THL —Raportti 8/2017



Taulukko 30. Oman rahapelaamisen aiheuttamat ihmissuhdehaitat vuonna 2016 (%)

n Kaikki vastaajat

a. Vietti vdhemman aikaa laheisten kanssa 61 51,3
b. Laiminl6i ihmissuhteisiin liittyvia velvollisuuksia 54 45,4
c. Koki vaheksyntda ihmissuhteissa 32 26,9
d. Osallistui vihemman sosiaalisiin tapahtumiin (eivat koske

rahapelaamiseen liittyvid tapahtumia) 53 44,5
e. Koki enemman jannitteita ihmissuhteissa (epailyd, valehtelua,

kaunaa jne.) 54 454
f. Nautti vdhemman yhdessdolosta ldheisten kanssa 42 35,3
g. Koki enemman ristiriitoja ihmissuhteissa (riitely, tappelu, uhkailu) 49 4,2
h. Karsi eristdytymisen tai ulkopuolisuuden tunteesta 57 47,9
i. Koki eron tai suhteen paattymisen uhkaa 31 26,1
j. Parisuhde paattyi tai erosi 12 10,1

Taulukko 31. Oman rahapelaamisen aiheuttamat ty6hon ja opiskeluun liittyvat haitat

vuonna 2016 (%)

n Kaikki vastaajat
a. Suoriutuminen toissa tai opinnoissa oli alentunut 51 42,9
b. Mydhdstyminen toista tai luennoilta 27 22,7
c. Kaytti tyo- tai opiskeluaikaa pelaamiseen 40 33,6
d. Kaytti tyopaikan tai oppilaitoksen varoja tai vdlineitd pelaamiseen 9 7,6
e. Poissaoloja toista tai opiskeluista 24 20,2
f. Ristiriitoja tyokavereiden kanssa 3 2,5
g. Tyo tai opiskelut eivdt edenneet 24 20,2
h. Menetti opiskelupaikan 2 1,7
i. Tyon hakeminen hankaloitui 10 8,4
jo Menetti tyon 5 4,2

THL —Raportti 8/2017

Rahapelikysely 2016



Taulukko 32. Oman rahapelaamisen aiheuttamat muut haitat vuonna 2016 (%)

n Kaikki vastaajat

a. Jatti lapset yksin ilman valvontaa 2 1,7
b. Saisakot tai pidatettiin lilkenteen vaarantamisesta 2 1,7
c. Koki hdpdisseen suvun maineen yhteisossa 14 1,8
d. Koki vakivaltaa (perhe- tai lahisuhdevikivalta) 1 0,8
e. Napisti tai toimi eparehellisesti liittyen kunnallishallintoon,

yritystoimintaan tai asioimiseen muiden ihmisten kanssa (ei koske 9 7,6

perhetts tai ystavia)
f.  Eihuolehtinut lasten tarpeista riittavasti n 9,2
g. Koki vahemman sitoutumista yhteisoon 17 14,3
h. Koki olevansa hylki6 yhteisossa 24 20,2
i. Osallistui vdhemman yhteison toimintaan 17 14,3
j.  Tunsi pakottavaa tarvetta turvautua rikolliseen toimintaan tai

varastamiseen rahoittaakseen pelaamista tai maksaakseen 1 9,2

pelivelkoja
k. Antoi katteettomia lupauksia velkojen takaisin maksusta 44 37,0
I.  Otti luvatta rahaa tai omaisuutta ystavilta tai perheenjasenilta 25 21,0

Rahapelikysely 2016 @

THL —Raportti 8/2017



Taulukko 33. Rahapelihaittojen maara rahapelaamiseen osallistumisen mukaan vuonna

2016, kaikki pelaajat (%)

0-19 20—-29 30 haittaa tai
haittaa haittaa enemman
Kaikki pelaajat 33,6 26,1 40,3
Rahapelaamisen useus (X*=31,98, df=4, p<0,001)
Paivittain tai lahes paivittain 14,0 31,6 54,5
Useita kertoja viikossa 333 27,8 389
Kerran viikossa/harvemmin 76,9 11,5 11,5
Rahapelityyppien maara (X*=31,55, df=4, p<0,001)
o-5 pelityyppia 64,9 21,6 13,5
6-10 pelityyppid 24,0 34,0 42,0
21 pelityyppia 12,5 18,8 68,8
Rahapelaamiseen tavallisesti kdytetyt
rahamaérat yhden viikon aikana (X*=27,71 df=6,
p<o,001)
0-50€ 70,8 20,8 8,3
51-100€ 29,6 25,9 44,4
101-200€ 17,4 21,7 60,9
2201€ 15,0 35,0 50,0
Pelannut internetissa (X*=11,24, df=4, p<o,o5¥)
Pelannut vain internetissa 28,6 42,9 28,6
Pelannut internetissa ja kivijalassa 22,7 24,2 53,0
Pelannut vain kivijalassa 48,5 273 24,2

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin neli6 -testilld; T 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5
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Taulukko 34. Rahapelihaittojen maara eri rahapelityyppeja pelanneilla vuonna 2016, kaikki
pelaajat (%)

Pelityyppien 30 haittaa
maara, 0-19 20—29 tai
keskiarvo* | haittaa haittaa enemman p
Veikkauksen Lotto, Eurojackpot, Vikin
lotto tai Jokeri ' JacEpen 8 89 274 g 44,2 0,02
Veikkauksen nopeat paivittaiset 106 222 222 6 <0.01
arvontapelit, kuten Syke, eBingo, Pore ! ’ ! 35 -
Veikkauksen muita paivittaisia
arvontapeleja kuten Keno, Naapurit </ = 29,5 4r4 <o,01
Veikkauksen arpapeleji, kuten Assi, R N 1 <0.001
Casino, Luontoarpa 97 35 47 519 -
Veikkauksen vakio- tai moniveikkausta 10,1 30,2 23,8 46,0 0,41
Veikkauksen vedonlyontia, kuten
pitkaveto, moniveto, tulosveto, Live-veto 10,0 239 29,6 465 <0,05
Rahapeleja Helsingin kasinolla 12,8 11,5 23,1 65,4 <0,01
Raha-automaattiyhdistyksen (RAY)
rahapeliautomaateilla muualla kuin 8,8 26,0 28,0 46,0 <o,001t
kasinolla
Pelinhoitajan hoitamaa poytapelia
muualla kuin kasinolla (ruletti, black 12,1 15,0 22,5 62,5 <£0,001

jack)

Nettipokeria Raha-
automaattiyhdistyksen (RAY) 12,5 14,3 21,4 64,3 <0,01
nettikasinolla

Muita peleja Raha-
automaattiyhdistyksen (RAY) 11,6 19,1 25,5 55,3 <0,01
nettikasinolla

Fintoton hevospeleja kuten Voittaja, Sija,

Kaksari, Troikka, Pdivin Duo, Toto75/76 n8 22,2 27,8 500 ostt
\r{akﬁlatg;s:z kvs?gonlyontla ja/tai korttipelia 12,8 12,9 19,4 677 <0,001
Ruotsin tii Viron laivoilla tarjottavia 4 174 261 56,5 <0,01
rahapeleja

PAF:n nettipokeria 15,1 5,0 25,0 70,0 £0,01
Muita PAF:n rahapeleja 1,6 18,2 25,0 56,8 £0,01
Nettipokeria ulkomaille 13,5 3,3 20,0 76,7 £0,001
Muita rahapeleja ulkomaille 10,8 16,4 29,5 54,1 £0,001

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin neli6 -testilla; * 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5,
*pelattujen pelityyppien lukumaaran keskiarvo vertailutietona
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Taulukko 35. Vastaajat, joiden ldheisilla oli ollut ongelmallista rahapelaamista vuonna
2016 (%)

Vahintaan Kahdella tai
yhdelld Ei yhdelldkdan Yhdella useammalla
laheiselld laheiselld laheisella laheiselld
ongelmallista ongelmallista ongelmallista ongelmallista
rahapelaamista | rahapelaamista rahapelaamista rahapelaamista p
Kaikki 47,9 52,1 31,9 16,0
Sukupuoli £0,05
Nainen 27,3 72,7 18,2 9,1
Mies 56,5 43,5 37,6 18,8
1ka 0,82t
18-24 vuotta 56,3 43,8 43,8 12,5
25-34 vuotta 50,0 50,0 31,8 18,2
35-44 vuotta 43,5 56,5 217 217
45-54 vuotta 35,4 64,7 29,4 5,9
2 55 vuotta 52,6 47,4 36,8 15,8

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin nelio -testilld; t 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5

Taulukko 36. Vastaajat, joiden ldheisilla oli ollut ongelmallista rahapelaamista vuonna 2016
ja suhde pelaajaan (%)

Pelaajan suhde vastaajaan n Kaikki
Puoliso 7 5,9
Vanhempasi tai appivanhempasi 10 8,4
Oma tai puolison lapsi 2 1,7
Muu kotitaloudessasi asuva henkilé 1 0,8
Muu perheenjésen (ei asu samassa kotitaloudessa) 9 7,6
Entinen puolisosi 3 2,5
Tyokaverisi tai kollegasi 9 7,6
Ystavasi 35 29,4
Naapurisi 1 0,8
Muu henkilo 6 5,0
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Taulukko 37. Liheisen rahapeliongelman aiheuttamat haitat, osuus vastaajista vuonna
2016 (%)

Ovatko ne aiheuttaneet Kaikki Nainen Mies p
Tunne-eldman kuormittuneisuutta, kuten
stressid, levottomuutta, ahdistusta, masennusta, 20,2 9,1 24,7 0,06
toivottomuutta tai syyllisyytta
Kielteisia vaikutuksia terveydentilaanne, kuten ; 61 176 ont
uniongelmat, paansaryt, selkakivut tai vatsavaivat 43 ’ h ’
Parlsuhdeong.elnlla, kuten riidat, epaluottamus, 8,4 6. 9.4 0,561
asumusero tai avioero
Muita |hm|§suhde9ngglm|a kuter} erlmlellsyydgt, 10, 6. .8 0,36t
eristdytyminen tai ystavyyssuhteiden katkeaminen
Kodin tai asunnon menetysta tai sen uhkaa 6,7 3,0 8,2 0,31t
Muita taloudellisia ongelmia kuten maksuvaikeudet, ; 61 6 oaat
pelilainat tai luottotietojen menetys 34 ’ 5 4
Huolta oman lapsen terveydesta tai hyvinvoinnista 3,4 3,0 3,5 0,897
Huolta muun ldheisen terveydesta tai hyvinvoinnista 6,7 6,1 71 0,85t
Henkista vakivaltaa, kuten kiristamistd, painostamista +
tai pelottelua v 0.0 24 037
Fyysista vakivaltaa, sen seuraamista sivusta tai sen +
0,8 0,0 1,2 0,53

uhkaa
Muun rikoksen uhriksi joutumisen, esimerkiksi +
varkaus tai identiteettivarkaus B 0.0 w2 053
Kielteisia vaikutuksia tyohdsi, tydnhakemiseen tai

PP 8,4 3,0 10,6 o,19t
opintoihin
Vahintaan yksi ylla mainituista haitoista 27,7 15,2 32,9 0,05

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin neli6 -testilld; t 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5
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Taulukko 38. Ndkemys siitd mika on suomalaisen rahapelijarjestelman tarkein tavoite,
sukupuolittain (%)

n  Kaikki | Naiset Miehet p

Rahapelituottojen turvaaminen valtiolle 38 31,9 24,2 35,3 0,25

Taloudellisen tuen myontaminen suomalaiselle
tieteelle, taiteelle, liikunnalle, urheilulle seka sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestdille tai/seka hevosurheilulle ja
-kasvatukselle

32 26,9 33,3 24,7 0,34

Rahapelaamisesta aiheutuvien haittojen vahentaminen 5 4,2 6,1 3,5 0,54%
Rahapelitarjonnan pitdminen suomalaisten kasissa /

. . - 22 18,5 9,1 21,2 0,12
ulkomaisen kilpailun estiminen
Pelaaj'len IfuluttajansuOJan takaaminen Suomen lain 5 17 30 12 0,48"
mubkaisesti
Rahapelaamiseen liittyvan rikollisuuden vahentaminen o 0,0 0,0 0,0 -
Muu 3 2,5 3,0 1,2 0,83%
EOS 17 14,3 21,2 1,8 0,19t

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin neli6 -testilla

Taulukko 39. Ndkemys siitd mikd on suomalaisen rahapelijarjestelman térkein tavoite
ikdaryhmittain (%)

18-24  25-34 35-44 45-54 255
vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta p

Rahapelituottojen turvaaminen valtiolle 43,8 31,8 39,1 17,6 26,3 0,49

Taloudellisen tuen myontaminen

suomalaiselle tieteelle, taiteelle,

liikkunnalle, urheilulle seka sosiaali- ja 12,5 31,8 17,4 23,5 42,1 0,23F
terveydenhuollon jarjestaille tai/seka

hevosurheilulle ja -kasvatukselle

Rahapelaamisesta aiheutuvien haittojen

vihentidminen 63 23 43 e B2 :

Rahapelitarjonnan pitaminen
suomalaisten kdsissa / ulkomaisen 18,8 9,1 21,7 29,4 26,3 o,30t
kilpailun estaminen

Pelaajien kuluttajansuojan takaaminen

Suomen lain mukaisesti 63 0.0 0.0 0.0 0.0 :
Rahapelaamiseen liittyvan rikolli n

ahapelaamiseen liittyva ollisuude 0,0 0,0 0,0 59 0,0 }
vdhentdminen

Muu 0,0 6,8 0,0 0,0 0,0 -
EOS 12,5 18,2 17,4 1,8 53 o5t
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Taulukko go0. Kolme kotimaisen peliyhteisén (RAY, Veikkaus, Fintoto) rahapelaamiseen
liittyvadn mainonnan ja markkinoinnin kohtaaminen sukupuolittain vuonna 2016

Kaikki Nainen Mies p
I(;)elﬁger;:;myt rahapelimainoksen painetussa 90,8 100,0 88,5 0,05t
Olen ndhnyt rahapelimainoksen kuljetus- tai
liikennevalineessa (bussi, raitiovaunu, juna, taksi 81,9 85,7 80,3 0,52
jne.).
Olen nahnyt rahapelimainoksen sosiaalisessa +
mediassa (Facebook, Twitter jne.) et 839 s 0,49
Olen nahnyt rahapelimainoksen verkkouutisessa +
tai muualla internetissa 940 903 953 032
Olen nahnyt rahapelimainoksen televisiossa 100,0 100,0 100,0 -
Olen ndhnyt rahapelimainoksen katukuvassa 98,2 96,7 98,8 0,457
Olen saanut rahapelimainoksen sahkopostiini 78,3 87,5 75,6 0,16
Olen saanut rahapelimainoksen tekstiviestilla 53,0 53,1 53,7 0,96
Olen nahnyt rahapelivoittoon, voittajaan tai 2 o 1000 ont
voittopaikkaan liittyvan uutisen 99, 97 ’ ’
Olen nahnyt pahviarpoihin tai veikkauspeleihin 983 97,0 98,8 0,48%

(Lotto, Jokeri, Keno jne.) liittyvan mainoksen

Olen nahnyt nettiarpoihin, vedonlydntipeleihin,
raha-automaattipeleihin tai kasinopeleihin 95,8 97,0 95,2 0,681
liittyvan mainoksen

Peliyhtio tai pelin jalleenmyyja internetissa tai
muissa pelipisteissa on suositellut minulle jotain 7 69,7 72,5 0,76
rahapelid pyytamattani

Peliyhtio tai pelin jalleenmyyja internetissa tai
muissa pelipisteissa on tarjonnut minulle ilmaisia 61,6 68,8 59,5 0,36
peleja tai kierroksia

Peliyhtio tai pelin jalleenmyyja internetissa tai
muissa pelipisteissa on antanut minulle bonuksia
tai lahjoja pelaamisestani (esim. puhelin,
risteilylahjakortti, paivalehti, jaateld)

37,7 54,8 31,7 0,02

Peliyhtio tai pelin jalleenmyyja internetissa tai
muissa pelipisteissa on tarjonnut minulle muita 63,4 71,0 60,0 0,28
pelaajaetuja jasenkortillani

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin nelié -testill; t 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5
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Taulukko 41. Kolmen kotimaisen peliyhteison (RAY, Veikkaus, Fintoto) rahapelaamiseen
liittyvadn mainonnan ja markkinoinnin kohtaaminen, ikaryhmittdin vuonna 2016

18-24  25-34  35-44 45-54 255
vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta p

Olen nahnyt rahapelimainoksen

e 786 949 870 933 944 039%

Olen nahnyt rahapelimainoksen
kuljetus- tai liikennevilineessa (bussi, 85,7 73,7 89,5 87,5 83,3 0,561
raitiovaunu, juna, taksi jne.).

Olen nahnyt rahapelimainoksen
sosiaalisessa mediassa (Facebook, 100,0 95,2 84,2 88,2 556  <o,001"
Twitter jne.)

Olen nahnyt rahapelimainoksen

? N N . . 1000 100,0 1 2,2 <o,001t
verkkouutisessa tai muualla internetissa ’ ’ 955 94, 72 !

Olen nahnyt rahapelimainoksen

.. 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 -
televisiossa

Olen ndhnyt rahapelimainoksen

100,0 100,0 1 100,0 0,61t
katukuvassa ) 97,7 ) 94, , ,

Olen saanut rahapelimainoksen
s3hkopostiint P 74 81 713 824 667 058
Olen saanut rahapelimainoksen

tekstiviestills 53,3 59,1 35,0 70,6 42,1 0,18

Olen ndhnyt rahapelivoittoon, voittajaan

+
tai voittopaikkaan liittyvan uutisen 10001000 1000 1000 947 Z2C

Olen nahnyt pahviarpoihin tai
veikkauspeleihin (Lotto, Jokeri, Keno 100,0 97,7 95,7 100,0 100,0 o,74%
jne.) liittyvan mainoksen

Olen nahnyt nettiarpoihin,
vedonlyontipeleihin, raha-
automaattipeleihin tai kasinopeleihin
liittyvdn mainoksen

100,0 953  100,0 88,2 94,7 0,38t

Peliyhtio tai pelin jalleenmyyja
internetissa tai muissa pelipisteissa
on suositellut minulle jotain rahapelia
pyytamattani

50,0 73,8 70,0 88,2 68,4 0,19F

Peliyhtio tai pelin jalleenmyyja
internetissa tai muissa pelipisteissa on
tarjonnut minulle ilmaisia peleja tai
kierroksia

60,0 67,4 47,4 64,7 61,1 0,67

Peliyhtio tai pelin jalleenmyyja

internetissa tai muissa pelipisteissa

on antanut minulle bonuksia tai 31,3 37,2 38,1 53,3 31,6 o7
lahjoja pelaamisestani (esim. puhelin,

risteilylahjakortti, paivalehti, jaateld)

Peliyhtio tai pelin jdlleenmyyja
internetissa tai muissa pelipisteissa on
tarjonnut minulle muita pelaajaetuja
jasenkortillani

688 707 545 600 556 0,66

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin nelié -testill; t 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5
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Taulukko 42. Yleisarvosana kotimaisten peliyhtiéiden mainonnasta vuonna 2016
vastaajaryhmittdin (%)

Olen tyytyvéinen

tamanhetkiseen Liian runsasta /
mainontaan Aivan liian runsasta EOS
Kaikki 23,5 68,1 8,4
Sukupuoli (X*=1,87, df=2, p=0,39%)
Nainen 27,3 69,7 3,0
Mies 22,4 67,1 10,6
1kd (X*=2,60, df=8, p=0,96T)
18-24 vuotta 31,3 62,5 6,3
25-34 vuotta 18,2 70,5 1,4
35-44 vuotta 21,7 69,6 8,7
45-54 vuotta 23,5 70,6 5,9
> 55-vuotta 31,6 63,2 5,3
Nettotulot (X*=5,28, df=6, p=0,51t)
<500 —-1000€ 27,0 64,9 8,1
1001-1500€ 26,9 65,4 77
1501-2000€ 24,0 60,0 16,0
2001- 22500€ 13,8 82,8 3,4
Ty6ssakaynti (X*=7,89, df=10, p=0,641)
Kay tyossa 19,6 72,5 7,8
Tyoton tai lomautettu 38,9 50,0 1,1
Eldkkeelld idn tai tyovuosien perusteella 22,2 77,8 0,0
Opiskelija tai koululainen 17,6 76,5 5,9
Muu/Ei halua kertoa 25,0 75,0 0,0
Siviilisaaty (X*=10,85, df=6, p=0,091)
Avioliitossa/rekisterdidyssa parisuhteessa 13,6 81,8 4,5
Avoliitossa 6,9 82,8 10,3
Naimaton 35,4 56,3 8,3
Eronnut 30,0 60,0 10,0
Korkein koulutusaste (X*=9,42, df=6, p=0,15%)
Peruskoulu tai vastaava 36,4 59,1 4,5
Ylioppilastutkinto tai lukio 13,3 80,0 6,7
Ammattikoulu/muu ammatillinen tutkinto 28,0 58,0 14,0
Vahintdan alempi korkeakoulututkinto 14,3 85,7 0,0

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin neli6 -testilld; T 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5
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Taulukko 43. Kotimaisten peliyhtiéiden mainonnan vaikutus, vastaajaryhmittdin vuonna
2016 (%)

EOS

Sai Ei Sai / Ei
vahentdmdan vaikuttanut lisddmaan koske
pelaamista  pelaamiseeni pelaamista minua

Kaikki 3,4 35,3 48,7 12,6

Sukupuoli (X*=3,97, df=3, p=0,27%)

Nainen 0,0 36,4 57,6 6,1
Mies 4,7 353 44,1 15,3
1kd (X>=9,46, df=12, p=0,66%)
18-24 vuotta 6,3 37,5 43,8 12,5
25-34 vuotta 0,0 31,8 56,8 1,4
35-44 vuotta 4,3 47,8 43,5 4.3
45-54 vuotta 5,9 29,4 52,9 1,8
255 53 31,6 36,8 26,3
Nettotulot (X*=5,49, df=9, p=0,791)
<500 - 1000€ 5,4 43,2 43,2 8,1
1001-1500€ 3,8 30,8 46,2 19,2
1501-2000€ 0,0 40,0 44,0 16,0
2001- 22500€ 3,4 27,6 58,6 10,3
Ty6ssakaynti (X*=31,07, df=15, p<o,01%)
Kay tyossa 0,0 37,3 52,9 9,8
Tyoton tai lomautettu 0,0 50,0 38,9 1
Eldkkeelld idn tai tyovuosien perusteella 0,0 33,3 22,2 44,4
Opiskelija tai koululainen 0,0 29,4 58,8 1,8
ptcaaisest saias 25 250 3 63
Muu/Ei halua kertoa 25,0 25,0 56,3 6,3
Siviilisaaty (X*=7,04, df=9, p=0,63%)
Avioliitossa/rekisterdidyssa parisuhteessa 0,0 27,3 54,5 18,2
Avoliitossa 3,4 31,0 51,7 13,8
Naimaton 6,3 39,6 47,9 6,3
Eronnut 0,0 40,0 40,0 20,0
Korkein koulutusaste (X*=9,00, df=9, p=0,44%)
Peruskoulu tai vastaava 4,5 45,5 36,4 13,6
Ylioppilastutkinto tai lukio 3,3 50,0 36,7 10,0
Ammattikoulu/muu ammatillinen tutkinto 2,0 28,0 54,0 16,0
Vahintaan alempi korkeakoulututkinto 0,0 21,4 4 71

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin neli6 -testilla; T >1 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5
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Taulukko 44. Peliklinikan eri palveluiden kdytto vastaajien keskuudessa (%)

n %

Hoidollinen keskustelu 80 67,2
Peli Poikki -ohjelma 39 32,8
Muut Peluurin palvelut 85 .4
Auttava puhelin 59 49,6
Vertaispuhelin 12 10,1
Chat 19 16,0
eNeuvonta 9 7,6
Valtti ja Hertta -keskustelufoorumi 15 12,6
Verkkosivuston tietopankki ja tyokalut 38 31,9
Tuuletin vertaistukiryhma 10 8,4
Tekstiviestipalvelu Pelivoimapiiri 85 .4
Kaikki Tiltin palvelut 46 38,7
Tiltin avoimet ovet 44 37,0
Tiltin vertaisrinki 26 21,8
Tiltin puuhaperjantai 19 16,0
Tiltin laheisten ilta 2 1,7
Tiltin tietoiskuilta 19 16,0
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Taulukko 4s5. Eri palvelukokonaisuuksia kdyttdaneet vastaajaryhmittdin (%)

Peluurin Tiltin Peli poikki Hoidollinen
palvelut palvelut keskustelu
Sukupuoli
Nainen 31,0 26,1 25,6 30,4
Mies 69,0 73.9 74,4 69,6
p 0,26 0,72 0,69 0,41
1ka
18-24 vuotta 9,4 8,7 77 12,5
25-34 vuotta 38,8 28,3 41,0 31,3
35-44 vuotta 21,2 13,0 25,6 23,8
45-54 vuotta 18,8 19,6 17,9 13,8
> 55-vuotta 1,8 30,4 77 18,8
p <o,05t £0,01 0,21 0,20
Nettotulot
<500 —1000€ 28,2 34,8 20,5 33,8
1001-1500€ 27,1 26,1 10,3 21,3
1501-2000€ 18,8 17,4 333 238
2001- 22500€ 25,9 21,7 35,9 21,3
p 0,14 0,66 £0,01 0,49
Tyossakaynti
Kay tyossa 44,7 28,3 61,5 40,0
Ty6ton tai lomautettu 14,1 17,4 77 15,0
Eldkkeelld idn tai tyovuosien perusteella 5,9 13,0 2,6 18,8
Opiskelija tai koululainen 15,3 8,7 12,8 6,3
Muu/Ei halua kertoa 5,9 6,5 5,1 2,5
p 0,83t <o,01f 0,09t o,03"
Siviilisaaty
Avioliitossa/rekisterdidyssa parisuhteessa 22,4 23,9 33,3 15,0
Avoliitossa 28,2 15,2 20,5 21,3
Naimaton 37,6 34,8 30,8 42,5
Eronnut 1,8 26,1 15,4 21,3
p £0,05 £0,05 £0,05 0,13
Korkein koulutusaste
Peruskoulu tai vastaava 13,3 24,4 5,1 17,9
Ylioppilastutkinto tai lukio 27,7 24,4 28,2 26,9
Ammattikoulu/muu ammatillinen tutkinto 45,8 37,8 48,7 42,3
Vahintaan alempi korkeakoulututkinto 13,3 13,3 17,9 12,8
p o,10t 0,62 <o,05% 0,94%

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin neli6 -testilld; T 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle
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Taulukko 46. Rahapeliongelma ja riskitason rahapelaaminen ja rahapelihaittojen
kokeminen eri palvelukokonaisuuksien kayttéjilla (%)

Peluurin Hoidollinen
palvelut Tiltin palvelut Peli poikki keskustelu
PPGM
Rahapeliongelma 88,2 78,3 87,2 88,8
Riskipelaaja 3,5 6,5 2,6 5,0
Viihdepelaaja 1,2 0,0 0,0 1,3
Ei pelannut 2016/harvemmin
kuin kerran kuussa n 15.2 103 50
p 0,44% o,14% o,70t o,12t
Haittojen kokeminen
o—19haittaa 28,2 1,3 28,2 28,8
20—29 haittaa 28,2 26,1 20,5 27,5
> 30 haittaa 43,5 32,6 51,3 43,8
p 0,15 0,30 0,23 0,27

Tilastollinen merkitsevyys (p) laskettu Khiin neli6 -testilld; t 21 solu(a), jossa odotettu frekvenssi alle 5
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Liitteet

Liite 1. Saatekirje suomeksi

. ol # ) TERVEYDEN JA
Tilastokeskus &’ HYVINVOINNIN LAITOS

Tiedote Peliklinikan asiakkaille kyselytutkimuksesta

Tutkimuksen nimi: Rahapelikysely 2016

Tutkimuksen toimeksiantaja, toteuttaja ja rahoittaja:

Sosiaali- ja terveysministerién (STM) toimeksiannosta yhteistyéné Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen (THL), Tilastokeskuksen, Helsingin yliopiston ja Helsingissé sijaitsevan Peliklinikan
kanssa. Tutkimuksen rahoittaa STM.

Pyynto osallistua kyselytutkimukseen

Pyyddmme sinua osallistumaan kyselytutkimukseen, jossa kysytdan mielipidettdsi rahapelien
markkinoinnista seké rahapelaamisesta ja sen mahdollisista seurauksista vuoden 2016 aikana.

Tutkimuksen taustaa ja tarkoitus

Suomalainen rahapelijarjestelmd uudistuu. Tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa luotettavaa
tietoa rahapelaamisesta ennen kotimaisten rahapeliyhtiéiden (Veikkaus, RAY, Fintoto)
yhdistymistd yhdeksi yhtioksi.

h us

Osallistumisen vap

Osallistuminen on vapaachtoista. Voit kieltdytyd osallistumasta tutkimukseen, keskeyttda
osallistumisesi tai peruttaa osallistumisesi syyté ilmoittamatta milloin tahansa. Keskeyttiminen
tai peruuttaminen eivit vaikuta Peliklinikalta (ml. avohoito, Tiltti, Peluuri, Peli Poikki -ohjelma)
hakemaasi tukeen. Jos sinulla on kysyttdvid, voit olla yhteydessi tutkimuksesta vastaaviin
henkil6ihin. Jotta tutkimustulokset antavat tilanteesta oikean kuvan, on ensiarvoisen tiarkeéa, ettd
juuri sind vastaat. Antamasi tiedot ovat korvaamattomia.

Tutkimuksen toteuttaja

Tutkimus on osa laajempaa THL:n tutkimushanketta. Tdéméa osatutkimus suoritetaan Peliklinikalla
Helsingissd (ml. avohoito, Tiltti, Peluuri, Peli Poikki -ohjelma) tammikuun ja maaliskuun 2017
vilisend aikana. Tutkimuksesta vastaava henkilé THL:ssd on erikoistutkija Anne Salonen.

Voit osallistua tutkimukseen jos:
e Olet hakemassa apua tai hoitoa omaan rahapeliongelmaan
e Olet 18-vuotias tai sitd vanhempi
e Suomen- tai ruotsinkielentaitosi mahdollistavat osallistumisen kyselytutkimukseen

Tutkimusmenetelmiit

Kyselyyn vastataan internetisséd. Lomake 10ytyy osoitteesta: www.stat.fi/peliklinikka. Voit
halutessasi kdyttdd vastaamiseen Peliklinikan taulutietokonetta. Kysymyksiin vastaaminen ei
edellytd sinulta etukiteen valmistautumista.

Postiosoite: Kayntiosoite: Puhelin: www.tilastokeskus.fi
00022 TILASTOKESKUS Tybpajankatu 13, Helsinki 029 551 1000 Y-tunnus: 0245491-1
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Tutkimuksen hyédyt

Sosiaali- ja terveydenhuollon tutkijat, asiantuntijat ja poliittiset paattdjét tarvitsevat tyossddn
tutkimuksesta saatavia tietoja voidakseen paremmin arvioida ja ehkdistd rahapelihaittoja sekd
kehittdd hoitomenetelmid. Osallistumalla olet mukana tdssd tarkedssé tyossa.

Tutkimuksen mahdolliset haitat ja epimukavuudet

Osallistumisestasi ei oleteta koituvan sinulle haittaa. Jos sinulle heraé kysymyksié tai sinua jaa
askarruttamaan jokin asia tutkimukseen osallistumisen jilkeen, voit ottaa yhteyttd Peliklinikan
(ml. avohoito, Tiltti, Peluuri, Peli Poikki -ohjelma) henkilokuntaan tai tutkimusryhmén jdseniin.

115

Tietojen 1 k: us ja tietosuoja

Kyselytutkimuksessa ei kerétd henkildtietojasi, eikd tutkimuksesta muodostu henkilrekisterid.
Vastaaminen on tdysin anonyymid. Tilastokeskuksen henkildst6lld on lakiin perustuva
vaitiolovelvollisuus. Tilastokeskus luovuttaa tutkimusaineiston THL:n tutkijoille.
Tutkimustulokset raportoidaan siten, ettd yksittdisen henkilén antamia vastauksia ei voi tunnistaa.

Tutkimuksen kustannukset ja taloudelliset selvitykset

Tutkimukseen osallistumisesta ei makseta palkkiota. Tutkimuksesta ei aiheudu sinulle myoskéian
taloudellisia menetyksié. Tutkijat tekevit tutkimuksen virkatyona.

Lisdtietoja
Lisétietoja tutkimuksesta saat THL:n erikoistutkija Anne Saloselta puh. 029 524 8125 tai
erikoistutkija Sari Castrénilta puh. 029 524 8525 (séhkopostiosoite: etunimi.sukunimi(@thl.fi).
Lisétietoja tietojen keruusta saat Tilastokeskuksen tutkija Marika Jokiselta puh. 029 551 3270
(etunimi.sukunimi(@tilastokeskus.fi). Lisétietoa tutkimuksesta ja my6hemmin myos
tutkimustuloksista 10ytyy internetistd osoitteesta (www.thl.fi/rahapelikysely).
Yhteistyostd kiittden
Tilastokeskus Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
ke
Jussi Heino Anne Salonen
Tilastojohtaja Erikoistutkija
Postiosoite: Kayntiosoite: Tilastokeskuksen Y-tunnus: Puh. 029 551 1000
00022 TILASTOKESKUS Tydpajankatu 13, 00580 Helsinki F102454911 Faksi 029 551 2750

www tilastokeskus.fi
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Meddelande till Spelklinikens klienter om en enkétundersbékning

Undersikningens namn: Enkit om penningspel 2016

Undersokningens uppdragsgivare, genomforare och finansiir:

Pa uppdrag av Social- och hélsovardsministeriet (SHM) i samarbete med Institutet for hélsa och
vilfard (THL), Statistikcentralen, Helsingfors universitet och Spelkliniken i Helsingfors.
Undersokningen finansieras av SHM.

Inbjudan att delta i enkitundersékningen

Vi ber dig delta i en enkdtundersokning dér vi fragar om din dsikt kring marknadsféringen av
penningspel samt penningspelandet och om dess eventuella foljder under ar 2016.

Undersokningens bakgrund och syfte

Det finlédndska penningspelsystemet fornyas. Avsikten med undersokningen é&r att producera
tillforlitlig information om penningspelandet fore sammanslagningen av de inhemska
spelbolagen (Veikkaus, RAY, Fintoto) till ett bolag.

Frivilligt deltagande

Deltagandet ér frivilligt. Du kan ndr som helst vdgra att delta i undersokningen, avbryta ditt
deltagande eller annullera ditt deltagande utan att behdva ndmna nagon orsak. Om du avbryter
eller annullerar ditt deltagande inverkar det inte pa det stod som du sokt hos Spelkliniken (inkl.
Oppenvard, Tiltti, Peluuri, Peli Poikki-programmet). Om du har fradgor kan du kontakta
personerna som ansvarar for undersokningen. For att undersokningsresultaten ska ge en rétt bild
av situationen &r det ytterst viktigt att just du svarar. Dina svar kan inte erséttas med ndgon annan
persons svar.

Vem genomfor undersékningen?

Undersokningen dr en del av THL:s mera omfattande undersékningsprojekt. Den hér
delundersdkningen genomfors pa Spelkliniken i Helsingfors (inkl. dppenvard, Tiltti, Peluuri, Peli
Poikki-programmet) under januari—mars 2017. Personen pa THL som ansvarar for
undersokningen dr specialforskare Anne Salonen.

Du kan delta i undersokningen om:
e Du ténker soka hjélp eller vard for ditt penningspelproblem
e Duir 18 ar eller dldre
e Dina kunskaper i svenska eller finska gor det mojligt for dig att delta i
enkdtundersokningen

Undersokningsmetoder

Enkéten besvaras pé internet. Blanketten finns pa adressen: www.stat.fi/peliklinikka. Om du vill
kan du anvinda Spelklinikens surfplatta nir du svarar. For att kunna svara pé fragorna behdver
du inte forbereda dig i forvag.

Postadress: Besoksadress: Telefon: www.stat fi
00022 STATISTIKCENTRALEN Verkstadsgatan 13, Helsingfors 029 551 1000 FO-nummer: 0245491-1
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Npyttan med undersokningen

Forskare inom social- och hélsovéarden, experter och politiska beslutsfattare behdver i sitt arbete
uppgifterna fran undersdkningen for att béttre kunna bedéma och forebygga spelrelaterade
problem samt utveckla vardmetoder. Genom att delta dr du med i detta viktiga arbete.

Eventuella nackdelar och problem med undersokningen

Ditt deltagande borde inte medfora dig nagra nackdelar. Om du har fragor eller om du bekymrar
dig dver nagot efter att du deltagit i undersokningen kan du kontakta anstéllda pa Spelkliniken
(inkl. 6ppenvard, Tiltti, Peluuri, Peli Poikki-programmet) eller medlemmarna i
undersokningsgruppen.

Sekretess

T enkédtundersokningen samlas inte dina personuppgifter in och inget personregister bildas utifran
undersokningen. Du svarar helt anonymt. Statistikcentralens anstillda har enligt lagen
tystnadsplikt. Statistikcentralen dverlater unders6kningsmaterialet till forskarna vid THL.
Undersokningsresultaten rapporteras pé sé stt att det inte &r mojligt att identifiera svar frén
enskilda personer.

Undersokningens kostnader och ekonomiska utredningar

For deltagandet i undersokningen betalas inget arvode. Att delta i undersékningen medfor dig
inga ekonomiska forluster. Forskarna som arbetar med undersdkningen gor det som ett uppdrag i
tjdnsten.

Tilliggsuppgifter

Mera information om undersokningen ger THL:s specialforskare Anne Salonen, tfn 029 524 8125
eller specialforskare Sari Castrén tfn 029 524 8525 (e-postadress: fornnamn.efternamn@thl.fi).
Mera information om datainsamlingen ger Statistikcentralens forskare Marika Jokinen, tfn 029
551 3270 (fornamn.efternamn(@stat.fi). Mera information om undersokningen och senare ocksé
om undersdkningsresultaten finns pa internet pa adressen (www.thl.fi/enkatenompenningspel).

Med tack for samarbetet!

Statistikcentralen Institutet for hélsa och vélfard
Jussi Heino Anne Salonen
Statistikdirektor Specialforskare
Postadress: Besoksadress: Statistikcentralens FO-nummer Tfn 029 551 1000
00022 STATISTIKCENTRALEN Verkstadsgatan 13, 00580 Helsingfors F102454911 Fax 029 551 2750
www.stat.fi
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Tiedote Peliklinikan asiakkaille kyselytutkimuksesta

Tutkimuksen nimi: Rahapelikysely 2016

Tutkimuksen toimeksiantaja, toteuttaja ja rahoittaj

J J

Sosiaali- ja terveysministerion (STM) toimeksiannosta yhteistyoné Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen (THL), Tilastokeskuksen, Helsingin yliopiston ja Helsingissé sijaitsevan Peliklinikan
kanssa. Tutkimuksen rahoittaa STM.

Pyynté osallistua kyselytutkimukseen

Pyyddmme sinua osallistumaan kyselytutkimukseen, jossa kysytdan mielipidettdsi rahapelien
markkinoinnista sekd rahapelaamisesta ja sen mahdollisista seurauksista vuoden 2016 aikana.

Tutkimuksen taustaa ja tarkoitus

Suomalainen rahapelijérjestelmé uudistuu. Tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa luotettavaa tie-
toa rahapelaamisesta ennen kotimaisten rahapeliyhtididen (Veikkaus, RAY, Fintoto) yhdisty-
mistd yhdeksi yhtioksi.

Osalli: 1 htoisuus

o

Osallistuminen on vapaachtoista. Voit kieltdytya osallistumasta tutkimukseen, keskeyttdé osallis-
tumisesi tai peruttaa osallistumisesi syyté ilmoittamatta milloin tahansa. Keskeyttdminen tai pe-
ruuttaminen eivét vaikuta Peliklinikalta (ml. avohoito, Tiltti, Peluuri, Peli Poikki -ohjelma) hake-
maasi tukeen. Jos sinulla on kysyttidvéd, voit olla yhteydessd tutkimuksesta vastaaviin henkildi-
hin. Jotta tutkimustulokset antavat tilanteesta oikean kuvan, on ensiarvoisen tiarkead, ettd juuri
sind vastaat. Antamasi tiedot ovat korvaamattomia.

Tutkimuksen toteuttaja

Tutkimus on osa laajempaa THL:n tutkimushanketta. Tdma osatutkimus suoritetaan Peliklini-
kalla Helsingissd (ml. avohoito, Tiltti, Peluuri, Peli Poikki -ohjelma) tammikuun ja maaliskuun
2017 vilisend aikana. Tutkimuksesta vastaava henkilo THL:ssd on erikoistutkija Anne Salonen.

Voit osallistua tutkimukseen jos:
e Olet hakemassa apua tai hoitoa omaan rahapeliongelmaan

e Olet 18-vuotias tai sitd vanhempi
e Suomen- tai ruotsinkielentaitosi mahdollistavat osallistumisen kyselytutkimukseen

Tutkimusmenetelmidit

Kyselyyn vastataan internetissd. Lomake 10ytyy osoitteesta: www.stat.fi/peliklinikka. Voit halu-
tessasi kéyttdd vastaamiseen Peliklinikan taulutietokonetta. Kysymyksiin vastaaminen ei edellyté
sinulta etukéteen valmistautumista.

Rahapelikysely
© Tilastokeskus, THL
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Tutkimuksen hyédyt

Sosiaali- ja terveydenhuollon tutkijat, asiantuntijat ja poliittiset paattéjét tarvitsevat ty0ssddn tut-
kimuksesta saatavia tietoja voidakseen paremmin arvioida ja ehkéisté rahapelihaittoja seké kehit-
tdd hoitomenetelmid. Osallistumalla olet mukana tdssé tirkedssd tyOssa.

Tutkimuksen mahdolliset haitat ja epimukavuudet

Osallistumisestasi ei oleteta koituvan sinulle haittaa. Jos sinulle herdd kysymyksid tai sinua jaa
askarruttamaan jokin asia tutkimukseen osallistumisen jélkeen, voit ottaa yhteyttd Peliklinikan
(ml. avohoito, Tiltti, Peluuri, Peli Poikki -ohjelma) henkilokuntaan tai tutkimusryhmén jaseniin.

Tietojen luottamuksellisuus ja tietosuoja

Kyselytutkimuksessa ei keritéd henkildtietojasi, eiké tutkimuksesta muodostu henkilorekisterid.
Vastaaminen on tdysin anonyymid. Tilastokeskuksen henkildstolld on lakiin perustuva vaitiolo-
velvollisuus. Tilastokeskus luovuttaa tutkimusaineiston THL:n tutkijoille. Tutkimustulokset ra-
portoidaan siten, ettd yksittdisen henkilon antamia vastauksia ei voi tunnistaa.

Tutkimuksen ku ukset ja taloudelliset selvitykset

Tutkimukseen osallistumisesta ei makseta palkkiota. Tutkimuksesta ei aiheudu sinulle mydskaédn
taloudellisia menetyksié. Tutkijat tekevit tutkimuksen virkatyona.

Lisdtietoja
Lisétietoja tutkimuksesta saat THL:n erikoistutkija Anne Saloselta puh. 029 524 8125 tai erikois-
tutkija Sari Castrénilta puh. 029 524 8525 (sdhkdpostiosoite: etunimi.sukunimi@thl.fi). Lisétie-
toja tietojen keruusta saat Tilastokeskuksen tutkija Marika Jokiselta puh. 029 551 3270
(etunimi.sukunimi(@tilastokeskus.fi). Lisétietoa tutkimuksesta ja myohemmin my®ds tutkimustu-
loksista 10ytyy internetisté osoitteesta (www.thl.fi/rahapelikysely).

Yhteistyostd kiittden
Tilastokeskus Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
) -
0 i
/ 4
Jussi Heino Anne Salonen
Tilastojohtaja Erikoistutkija

Tilastokeskus on valtion virasto, joka tekee yhteiskuntaoloja kuvaavia tilastoja ja tutkimuksia. Keratta-
véidn aineistoon liitetddn taustatietoja Tilastokeskuksen kdytossd olevista hallinnollisista aineistoista.
Tilastokeskus voi luovuttaa aineistoja ja niiden yhdistelmid vain tieteellisiin tutkimuksiin ja tilastollisiin
selvityksiin. Luovutettavaan aineistoon voidaan my6hemmin yhdistdd muita tietoja. Luovuttaminen
tehddén aina niin, ettd tutkimukseen osallistuneiden suora tunnistaminen ei ole mahdollista.

Rahapelikysely 2
© Tilastokeskus, THL
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Meddelande till Spelklinikens klienter om en enkétundersbkning

Undersékningens namn: Enkit om penningspel 2016
Undersokningens uppdragsgivare, genomforare och finansidr:

Pa uppdrag av Social- och hélsovardsministeriet (SHM) i samarbete med Institutet for hélsa och
viélfard (THL), Statistikcentralen, Helsingfors universitet och Spelkliniken i Helsingfors. Under-
sokningen finansieras av SHM.

Inbjudan att delta i enkiitundersékningen

Vi ber dig delta i en enkétundersokning dér vi fragar om din asikt kring marknadsforingen av
penningspel samt penningspelandet och om dess eventuella foljder under ar 2016.

Undersokningens bakgrund och syfte

Det finldndska penningspelsystemet fornyas. Avsikten med undersokningen ér att producera till-
forlitlig information om penningspelandet fére sammanslagningen av de inhemska spelbolagen
(Veikkaus, RAY, Fintoto) till ett bolag.

Frivilligt deltagande

Deltagandet ar frivilligt. Du kan ndr som helst végra att delta i undersokningen, avbryta ditt del-
tagande eller annullera ditt deltagande utan att behva ndmna nédgon orsak. Om du avbryter eller
annullerar ditt deltagande inverkar det inte pa det stod som du sokt hos Spelkliniken (inkl. 6p-
penvard, Tiltti, Peluuri, Peli Poikki-programmet). Om du har fragor kan du kontakta personerna
som ansvarar for undersokningen. For att undersdkningsresultaten ska ge en rétt bild av situat-
ionen ar det ytterst viktigt att just du svarar. Dina svar kan inte erséttas med ndgon annan persons
svar.

Vem genomfor undersokningen?

Undersokningen ar en del av THL:s mera omfattande undersokningsprojekt. Den hér delunder-
sokningen genomfors pa Spelkliniken i Helsingfors (inkl. 6ppenvard, Tiltti, Peluuri, Peli Poikki-
programmet) under januari—-mars 2017. Personen pa THL som ansvarar for undersokningen &r
specialforskare Anne Salonen.

Du kan delta i undersokningen om:
e Du ténker soka hjélp eller vard for ditt penningspelproblem
e Duir 18 ar eller dldre
e Dina kunskaper i svenska eller finska gor det méjligt for dig att delta i enkédtundersok-
ningen

Undersokningsmetoder

Enkéten besvaras pé internet. Blanketten finns pa adressen: www.stat.fi/peliklinikka. Om du vill
kan du anvinda Spelklinikens surfplatta nér du svarar. For att kunna svara pa fragorna behover
du inte forbereda dig i forvig.

Nyttan med undersékningen

Forskare inom social- och hélsovarden, experter och politiska beslutsfattare behover i sitt arbete
uppgifterna frén undersokningen for att bittre kunna beddma och forebygga spelrelaterade pro-
blem samt utveckla vardmetoder. Genom att delta dr du med i detta viktiga arbete.

Rahapelikysely
© Tilastokeskus, THL

Rahapelikysely 2016 THL —Raportti 8/2017



SELAILUKAPPALE - TARKOITETTU VAIN KYSYMYKSIIN TUTUSTUMISTA VARTEN

Eventuella nackdelar och problem med undersékningen

Ditt deltagande borde inte medfora dig nagra nackdelar. Om du har fragor eller om du bekymrar
dig 6ver ndgot efter att du deltagit i undersdkningen kan du kontakta anstéillda pa Spelkliniken
(inkl. 6ppenvard, Tiltti, Peluuri, Peli Poikki-programmet) eller medlemmarna i undersoknings-
gruppen.

Sekretess
I enkdtundersokningen samlas inte dina personuppgifter in och inget personregister bildas utifrén
undersokningen. Du svarar helt anonymt. Statistikcentralens anstdllda har enligt lagen tystnads-
plikt. Statistikcentralen dverlater undersdkningsmaterialet till forskarna vid THL. Undersok-
ningsresultaten rapporteras pa sa sitt att det inte &r mojligt att identifiera svar fran enskilda per-
soner.

Undersokningens kostnader och ekonomiska utredningar

For deltagandet i undersokningen betalas inget arvode. Att delta i undersokningen medfor dig
inga ekonomiska forluster. Forskarna som arbetar med undersdkningen gér det som ett uppdrag i

tjdnsten.
Tilliggsuppgifter

Mera information om undersokningen ger THL:s specialforskare Anne Salonen, tfn 029 524
8125 eller specialforskare Sari Castrén tfn 029 524 8525 (e-postadress: férnnamn.efter-
namn(@thl.fi). Mera information om datainsamlingen ger Statistikcentralens forskare Marika Jo-
kinen, tfn 029 551 3270 (férnamn.efternamn(@stat.fi). Mera information om undersokningen och
senare ocksd om undersokningsresultaten finns pé internet pa adressen

(www.thl.fi/enkatenompenningspel).

Med tack for samarbetet!

Statistikcentralen Institutet for hilsa och vélfard

(). 9. ~
pAT N

Jussi Heino Anne Salonen
Statistikdirektor Specialforskare
Rahapelikysely 4
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Rahapelikysely 2016

A. Rahapeleihin liittyvat mielipiteet

A1. Rahapelaaminen oli jarjestetty Suomessa vuonna 2016 kolmen peliyhtion, RAY:n, Veikkauksen ja Fintoton yk-
sinoikeudella. Miké oli mielestasi tdman kyseisen mallin térkein tavoite?
Ohje: Rengasta vain yksi, térkein vaihtoehto.

Rahapelituottojen turvaamingn Valtiolle. ............c.euruurirriinieriiniineieieeeeeiseiseseeseesesesenis 1
Taloudellisen tuen myéntadminen suomalaiselle tieteelle, taiteelle, likunnalle, urheilulle

seké sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestoille tai/seka hevosurheilulle ja -kasvatukselle........ 2
Rahapelaamisesta aiheutuvien haittojen VAhentaminen ... 3
Rahapelitarjonnan pitdminen suomalaisten kasissé / ulkomaisen kilpailun estaminen......... 4
Pelaajien kuluttajansuojan takaaminen Suomen lain MUKAISESti ...........ccrverrrerereneereenienneene 5
Rahapelaamiseen liittyvan rikollisuuden vahentaminen 6
Jokin muu, mika? 7
EN 0S8 SAN0Q .......cuuivuiaieeiiiii s 9

A2, Mitd muita tavoitteita talla kyseiselld mallilla mielestasi oli?
Ohje: Rengasta kaikki muut mielipidettési kuvaavat vaihtoehdot.

Rahapelituottojen turvaamingn Valtiolle. ............c.eurererrernrereinrinnineie e seiennens 1
Taloudellisen tuen mydntaminen suomalaiselle tieteelle, taiteelle, likunnalle, urheilulle

seké sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestoille tai/seka hevosurheilulle ja -kasvatukselle........ 2
Rahapelaamisesta aiheutuvien haittojen VAhentaminen ... 3
Rahapelitarjonnan pitdminen suomalaisten késissa / ulkomaisen kilpailun estéaminen......... 4
Pelaajien kuluttajansuojan takaaminen Suomen lain mukaisesti . 5
Rahapelaamiseen liittyvan rikollisuuden vahentdminen 6
Jokin muu, mika? 7
En osaa sanoa 9

A3a. Ajattele vuotta 2016. Miten usein kohtasit ndiden kolmen kotimaisen peliyhtién (RAY, Veikkaus, Fintoto) raha-
pelaamiseen liittyvda mainontaa ja markkinointia?
Ohje: Rengasta yksi vaihtoehto jokaiselta rivilta. Arvio riittda.

En Joskus Usein Jatkuvasti En

koskaan 0saa

sanoa

a)  Olen ndhnyt rahapelimainoksen painetussa lehdessa................. 1 2 3 4 9
b)  Olen nahnyt rahapelimainoksen kuljetus- tai likennevalineessé

(bussi, raitiovaunu, juna, taksi jne.). .......ccoerrrrerrrenrinrinrineireereeeens 1 2 3 4 9

¢)  Olen ndhnyt rahapelimainoksen sosiaalisessa mediassa

(Facebook, Twitter) .. 1 2 3 4 9
d)  Olen nahnyt rahapelimainoksen verkkouutisessa tai muualla
internetissa 1 2 3 4 9
e)  Olen nahnyt rahapelimainoksen televisiossa 1 2 3 4 9
f)  Olen nahnyt rahapelimainoksen katukuvassa.............c.c..coeeeeneee 1 2 3 4 9
g) Olen saanut rahapelimainoksen sahkdpostiini............cc.ceevveeenes 1 2 3 4 9
h)  Olen saanut rahapelimainoksen tekstiviestilla............c.ccocneunnee 1 2 3 4 9
i) Olen nahnyt rahapelivoittoon, voittajaan tai voittopaikkaan
[iiEEYVAN UULISEN...cvoeoii e 1 2 3 4 9
5
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En Joskus Usein Jatkuvasti En

koskaan o0saa
sanoa
h Olen nahnyt pahviarpoihin tai veikkauspeleihin (Lotto, Jokeri,

Keno jne.) liittyv&n mainoKSeN............ccvveevereenerncirerneriseeneeenns 1 2 3 4 9

K) Olen nahnyt nettiarpoihin, vedonlydntipeleihin, raha-
automaattipeleihin tai kasinopeleihin liittyvan mainoksen............ 1 2 3 4 9

I Peliyhtid tai pelin jélleenmyyja internetissa tai muissa
pelipisteissa on suositellut minulle jotain rahapelid pyytaméattani 1 2 3 4 9

m) Peliyhtio tai pelin jalleenmyyja internetissa tai muissa
pelipisteissa on tarjonnut minulle ilmaisia peleja tai kierroksia.... 1 2 3 4 9

A3b. Ajattele vuotta 2016. Miten usein kohtasit ndiden kolmen kotimaisen peliyhtion (RAY, Veikkaus, Fintoto) raha-
pelaamiseen liittyvda mainontaa ja markkinointia?
Ohje: Rengasta yksi vaihtoehto kummaltakin rivilta. Arvio riittaa.

Ei Joskus Usein Jatkuvasti  Ei
koskaan koske
minua

n) Peliyhtid tai pelin jélleenmyyja internetissa tai muissa

pelipisteissa on antanut minulle bonuksia tai lahjoja

pelaamisestani (esim. puhelin, risteilylahjakortti, paivalehti,

JABLRID) e vttt 1 2 3 4 9
0) Peliyhtid tai pelin jélleenmyyja internetissa tai muissa

pelipisteissa on tarjonnut minulle muita pelaajaetuja

JASENKOMIIANI.........ooreeere e 1 2 3 4 9

A4, Ajattele edelleen vuotta 2016. Mité mielta olet RAY:n, Veikkauksen ja Fintoton mainonnasta Suomessa?
Ohje: Rengasta yksi vaihtoehto jokaiselta rivilta.

Aivan liian Liian  Olen tyytyvéinen Liian Aivan liian  En osaa
vahista vahdistd tdmanhetkiseen runsasta  runsasta  Sanoa
mainontaan

a)  Veilkkaus.......coooneoniiniinnee 1 2 3 4 5 9

D) RAY. .o 1 2 3 4 5 9

€)  Fintoto ..covveeercicine 1 2 3 4 5 9
d) Yleisarvosana peliyhtididen

mainonnasta............c.ocevee. 1 2 3 4 5 9

A5. Miten ndiden yhtididen mainonta vaikutti sinuun?
Ohje: Rengasta vain yksi vaihtoehto.

Mainonta sai minut selvésti vdhentdmaén rahapelaamista ...............c....... 1

Mainonta sai minut hieman véhentdmaan rahapelaamista ............cc.c....... 2

Mainonta ei vaikuttanut rahapelaamiseeni ............cocvcvrevnernrerincenerinens 3

Mainonta sai minut hieman lisddmaan rahapelaamista.............cccocoeverirenne 4

Mainonta sai minut selvasti lisadmaan rahapelaamista.............ccococverieenne 5

En o0saa sanoa / Ei koSke MiNUA ..o 9
Rahapelikysely 6
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B. Rahapelien pelaaminen

B1. Ajattele vuotta 2016. Kuinka usein pelasit seuraavia rahapeleja?
Ohje: Laske mukaan myo6s internetissé pelaamasi rahapelit. Rengasta yksi vaihtoehto jokaiselta rivilta. Arvio riittaé.

Veikkauksen Lotto, Eurojackpot, Viking
Lotto tai Jokeri

Veikkauksen nopeita péivitt

arvontapelejd, kuten Syke, eBingo, Pore......

Veikkauksen muita paivittaisia
arvontapeleja kuten Keno, Naapurit,

LOMALONNI.....ourvrieiriiiseiese e

Veikkauksen arpapeleja, kuten Assa,
Casino, Luontoarpa...........oceeeeeeeneereennennns

Veikkauksen vakio- tai moniveikkaus
Veikkauksen vedonlyontia, kuten
Pitkaveto, Moniveto, Tulosveto, Live-veto..
Rahapeleja Helsingin kasinolla ..................
Raha-automaattiyhdistyksen (RAY) peleja

rahapeliautomaateilla muualla kuin
KaSiNOIa .......overerverreieiieieeieeeieeein

Pelinhoitajan hoitamaa pdytapelia muualla
kuin kasinolla (ruletti, Blackjack) ...............

Nettipokeria Raha-automaattiyhdistyksen
(RAY) nettikasinolla....

Muita peleja Raha-automaattiyhdistyksen
(RAY) nettikasinolla.............ceeereerrereenennns

Fintoton hevospeleja kuten Voittaja, Sija,
Kaksari, Troikka, Paivan Duo, Toto75/76...

Yksityista vedonlyontid ja/tai korttipelia
rahaPANOKSIN ... s

Ruotsin- tai Viron-laivoilla tarjottavia
TANAPEIEJA. .....vvrereerieieee e

PAF:in nettipokeria............cccoouuriniirenninnns

Muita PAF:in rahapeleja.

Nettipokeria ulkomaille ...
Muita rahapelejé ulkomaille

Muita rahapelejd, mita?

Péivittain
tai lahes
paivittain

Useita
kertoja
viikossa

LI CIE R CRR N

Kerran
viikossa

W W W w w

2-3
kertaa

kuukau-

dessa
4

B N

Kerran Harvem-  En En
kuukay- ~ min lainkaan ~ 0saa
dessa v.2016  Sanoa

5 6 7

5 6 7

5 6 7

5 6 7

5 6 7

5 6 7

5 6 7

5 6 7

5 6 7

5 6 7

5 6 7

5 6 7

5 6 7

5 6 7

5 6 7

5 6 7

5 6 7

5 6 7

5 6 7

Jos et ole pelannut mitddn rahapelid vuoden 2016 aikana tai vastasit edella oleviin kysy-
myksiin eos, vastaa kysymykseen B2. Muussa tapauksessa siirry kysymykseen B3.

B2. Oletko koskaan eldmdsi aikana pelannut jotain rahapelia?

— Siirry kysymykseen D1a

Rahapelikysely 2016
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B3. Mika oli padasiallinen syy pelaamiseesi?
Ohje: Rengasta vain yksi, padasiallinen syy.

Pelasin jannityksen, ajanvietteen tai hauskuuden takia
Pelasin voittaakseni rahaa.............ccccveeeviersieiesienns
Pelasin paetakseni tai siirtdékseni huomioni pois muista asioista .
Pelasin seurustellakseni perheeni tai ystavieni kanssa .....

Pelasin tukeakseni hyvaa tarkoitusta ......................
Pelasin, koska se sai minut hyvélle mielelle
Jokin muu syy, mika?
EN 0S8 SAN0A ....ovvviiiriiit i

O~~~ WN —

B4. Mita muita syita oli siihen, etta pelasit?
Ohje: Rengasta kaikki muut mielipidettasi kuvaavat syyt.

Pelasin jannityksen, ajanvietteen tai hauskuuden takia
Pelasin voittaakseni rahaa
Pelasin paetakseni tai siirtdakseni huomioni pois muista asioista
Pelasin seurustellakseni perheeni tai ystavieni kanssa ...
Pelasin tukeakseni hyvaa tarkoitusta ...............

Pelasin, koska se sai minut hyvalle mielelle
Jokin muu syy, mika?
EN 0S88 SAN0A ....vuveiiiiiiieiises e

B5a. Onko sinusta joskus tuntunut silté, ettd rahapelaaminen saattaa olla sinulle ongelma?
— Siirry kysymykseen B6

— Siirry kysymykseen B6

B5b. Milloin sinusta viimeksi tuntui siltd, ettd rahapelaaminen saattaa olla sinulle ongelma?
Ohje: Anna vastauksesi muodossa "vwwv”.

B6. Kuinka paljon sinulla on mielestési tietoa seuraavista rahapelaamiseen liittyvista asioista?
Ohje: Rengasta yksi vaihtoehto jokaiselta rivilté.

Erittdin ~ Vah&dn Jonkin  Paljon  Erittdin En osaa

vahan verran palion ~ sanoa
a)  Sattuman vaikutus voittomahdollisuuksiin..............ccceereverenenee 1 2 3 4 5 9
b)  Voittamiseen liittyva todenndkaisyys. ........ccrvrerererrnrrnrireinninns 1 2 3 4 5 9
c) Liiallisen pelaamisen halytysmerkit 1 2 3 4 5 9
d)  Rahapelaamisen hallintaan tarkoitetut keinot 1 2 3 4 5 9
e) Liialliseen pelaamiseen liittyvat terveydelliset tai taloudelliset
SEUFAUKSEL ... oo sess s 1 2 3 4 5 9

f)  Avun tai tuen saanti, jos menetén pelaamisen hallinnan............ 1 2 3 4 5
g)  Siita, mitka rahapelityypit ovat erityisen koukuttavia................... 1 2 3 4 5 9

Rahapelikysely 8
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B7. Oletko tietoinen RAY:n, Veikkauksen ja Fintoton tarjoamista keinoista hallita rahapelaamista, ja oletko kayttanyt
niita?

Ohje: Vastaa jokaiselta riviltd seké kysymykseen “oletko tietoinen” etté "oletko kéyttényt” rengastamalla tilannettasi kuvaava
vaihtoehto.

Oletko tietoinen? Oletko kayttanyt?

Kylla En Kylla En
a)  Pelitilin yhteenveto (pelit, haviét, voitot, palautusproSentit) ..............ccoeeeeeveerrrnereees 1 2 3 4
b)  Kulutusrajan asettaminen ................ccoooervvvereerrrrooissnenes e 1 2 3 4
c)  Tiedon jakaminen rahapelioNgEIMISta ...............crrrreereveessermmmnensessessessessenenens 1 2 3 4
d)  Testi rahapeliongelman tunNiStaMISEKSI ................ooevvvvvereemeresrrnsrssisssssssssenssenes 1 2 3 4
€)  Tunnistautuminen rekisterdintivaineessa 1 2 3 4
f) Ajankohtaan liittyvat pelikiellot esim. iltakohtainen ... 1 2 3 4
g)  M&éraaikainen pelineStorajoitus ...................c.cmrrereereeeeesessssnnreeen 1 2 3 4
h)  Maaraaikainen pelinesto............cuwrrersersessesssssssssssenn v 1 2 3 4
i) Pelitilin SUKemiNen INtEIMELISSA ............evvvvvererrrrvvieesressseessssissssnenes 1 2 3 4
i) Ehdollinen paasykielto pelipaikkaan......... e 1 2 3 4
k) Ehdoton paésykielto pelipaikkaan ................ccoeeevveemrrvvonsnriensnnnnnes 1 2 3 4
) Rahapelipaivakirja 1 2 3 4
m)  Luottokortilla pelaaminen i MANAOIISta..................coeeererrrrrerrvveerersssssseseesessssiseions 1 2 3 4
n)  Pelinhoitajan neuvonta tai palaute...............cooeeevvveieeeevveoensnsiiiiennnnns 1 2 3 4
0)  Pelinhoitajan valvonta tai pelaamisen eStAminen ................cccoooorerrereeeeesensnnnns 1 2 3 4
p)  Pelikiellon asettamisen jalkeen annettu tieto tuen- ja/tai avunsaannista............... 1 2 3 4
q)  Muu, mika? 1 2 3 4

Ei koskaan
Joskus .....
Usein ...
Lahes aina .....
En osaa sanoa

B9. Ajattele vuotta 2016. Arvioi, kuinka paljon kéytit rahaa (euroa) rahapeleihin. Voit arvioida pelaamiseen kaytta-
madasi rahamaaraa joko keskimaarin YHDEN VIIKON tai YHDEN KUUKAUDEN tai KOKO VUODEN aikana.
Ohje: Vastaa vain yhteen alla olevista vaihtoehdoista.

a) Kavytin pelaamiseen keskimaarin YHDEN VIIKON aikana......................... euroa
b) Kavtin pelaamiseen keskimaarin YHDEN KUUKAUDEN aikana . euroa
c) Kaytin pelaamiseen VUODEN 2016 aikana noin ...........cccccvvreerereiennnns euroa

B10. Minkalaisissa ymparistdissa pelasit rahapeleja vuonna 2016?
Ohje: Rengasta yksi vaihtoehto jokaiselta rivilta.

En koskaan  Joskus  Useimmiten Léhes aina

Q) KOMONA.....oieccc e 0 1 2 3
b)  Omalla ty6paikalla.... 0 1 2 3
c) Kioskilla.... 0 1 2 3
d)  Ruokakaupassa tai kauppakeskuksessa 0 1 2 3
€)  KAhVII@SSA. ..ottt 0 1 2 3
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Enkoskaan ~ Joskus  Useimmiten L&hes aina

) HUOIt0@SEMAla........coorereeeeeeeieeeeeeeeee e 0 1 2 3
g)  Ravintolassa tai muussa anniskelupaikassa .............cccoervevreruenen. 0 1 2 3
h)  Bussissa, junassa tai muussa kulkuneuvossa tai matka-asemalla. 0 1 2 3

iy  Litkunta- jaltai urheilukeskuksessa (laskettelukeskus, uimahalli,
kuntosali jne.) ...

) Apteekissa tai muissa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa....
k)  RAY:n pelisalissa, kuten Pelaamo, Feel Vegas, Tayspotti.............

[)  Helsingin kasinolla...........cocuruurreeeriereineicieeseeeeees e eseeeeeees

o o o o o
- A A A
N DN
W W W W w

m)  Muualla, missa?

B11. Ajattele vuotta 2016. Mika tai mitkd seuraavista vaihtoehdoista kuvaavat rahapelaamistasi?
Ohje: Rengasta yksi vaihtoehto jokaiselta rivilta.
En koskaan ~ Joskus Useimmiten Lahesaina En osaa sanoa

a)  Pelasin yKSin.......ooovrcncincicee 0 1 2 3 9
b)  Pelasin yhdessa tutun peliporukan tai tuntemani

henkildn Kanssa. ........c.eeevererecnerinieneeinenieins 0 1 2 3 9
c)  Pelasin yhdessa vieraan peliporukan tai itselleni

tuntemattoman henkildn kanssa............c.ccocveenee 0 1 2 3 9
B12. Pelasitko rahapeleja internetissé vuoden 2016 aikana?

Pelasin ainoastaan internetissé
Pelasin internetissa ja muissa pelipisteissa .. .
En pelannut lainkaan internetissa......... — Siirry kysymykseen C0
En osaa sanoa — Siirry kysymykseen CO

B13. Kun pelasit rahapeleja internetissa vuoden 2016 aikana, pelasitko:
Ohje: Valitse yksi vaihtoehto kummaltakin rivilta.

En koskaan  Joskus Useimmiten Lahesaina En osaa sanoa
a)  Tietokoneella..........cocvunieneiiiicincinceeees 0 1 2 3 9
b)  Mobiilisti: &lypuhelimella, tabletilla tms. .............. 0 1 2 3 9

C. Oman rahapelaamisesi arviointi

Vastaa seuraaviin kysymyksiin, jos olet pelannut mité tahansa rahapelid véhintédén yhden
kerran kuukaudessa.

C0. Ajattele vuotta 2016. Arvioi, millaisia seurauksia rahapelaamisellasi oli?
Ohje: Valitse yksi vaihtoehto jokaiselta rivilté. Ota huomioon vain vuoden 2016 aikaiset tapahtumat.
Kylla Ei Enosaa

sanoa
a)  Oletko joutunut lainaamaan merkittavia rahasummia tai myymaan omaisuuttasi rahapelaamisesi takia vuoden 1 0 9
2016 @IKANATY .......oooovieveiieiiit s
b)  Onko rahapelaamisesi aiheuttanut sinulle tai laheisellesi merkittavia taloudellisia huolia vuoden 2016 aikana? ... 1 0 9
Rahapelikysely 10
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Onko rahapelaamisesi aiheuttanut sinulle tai 1heisellesi merkittdvaa henkisté kuormittuneisuutta, kuten
syyllisyytta, ahdistuneisuutta tai masennusta vuoden 2016 @iKana?...........c.cocrvvevernieineeieineseesseesiens
Onko rahapelaamisesi aiheuttanut vakavia ongelmia parisuhteessasi, ystavyyssuhteissasi tai suhteissa
perheenjaseniisi vuoden 2016 aikana? (Perheenjésen tarkoittaa keté tahansa henkiléé, jonka koet kuuluvan
PEINBESEEN) ..ottt TR

Oletko laiminlyényt toistuvasti lapsiasi tai perhettési rahapelaamisesi takia vuoden 2016 aikana? .............c.ccooceuee.

Onko rahapelaamisesi aiheuttanut sinulle tai I&heisellesi merkittavia terveysongelmia tai vammoja vuoden 2016
aikana?

Onko rahapelaamisesi aiheuttanut sinulle tai 1&heisellesi merkittavia tydhon tai opiskeluun liittyvia ongelmia
VUOEN 2016 @IKANA? ..ottt

Oletko ollut poissa tydsté tai koulusta huomattavia aikoja rahapelaamlseS| takia vuoden 2016 aikana? ................

Oletko itse tai onko laheisesi ottanut sinulle kuulumatonta rahaa tai tehnyt jotain muuta laitonta rahapelaamisesi
takia vUOAEN 2016 @IKANAT .........cuuieiereeeeeiicei et

Onko eldmassasi henkildd, joka sanoisi, ettd rahapelaamisesi on a|heuttanut merkittavia ongelmla vuoden 2016
aikana, riippumatta siita, oletko itse SaMAA MIBIA? .........ccveviiiiiieie s

Oletko vuoden 2016 aikana usein pelannut rahapeleja pidempéan, isommilla summilla tai useammin mita olit
aikonut?

Oletko vuoden 2016 aikana usein palannut takaisin pelaamaan voittaaksesi hdviamasi rahat takaisin? ...............

Oletko vuoden 2016 aikana yrittanyt véhentéa, hallita tai lopettaa rahapelaamistasi?............c.ccvuevrervnerrnirneris

Jos vastasit edelliseen "Kylla”, onnistuitko yrityksissasi vahentad, hallita tai lopettaa rahapelaamistasi?
Ohje: Vastaa téhén vain, jos vastasit m-kohtaan kylld. Ota huomioon vain vuoden 2016 aikaiset tapahtumat .......

Onko elamassasi henkildd, joka sanoisi, ettd sinulla on ollut hankaluuksia rahapelaamisesi hallinnassa vuoden
2016 aikana riippumatta siité, oletko itse samaa mielté” .........................................................................................

Kun et pelannut rahapeleja vuoden 2016 aikana, tunsitko olosi usein artyneeksi, levottomaksi tai tunsit
voimakasta himoa PElaaMISEENT ... s
Oletko vuoden 2016 aikana tuntenut tarvetta pelata rahapeleja yha suuremmilla rahasummilla saavuttaaksesi
saman jannityksen tunteen Kuin @NNENKINT ..o

Kyld  Ei
1 0
1 0
1 0
1 0
1 0
1 0
1 0
1 0
1 0
1 0
1 0
1 0
1 0
1 0
1 0
1 0

En osaa
sanoa

9

Vastaa seuraaviin kysymyksiin, jos olet pelannut mité tahansa rahapelid vuoden 2016

aikana.

C1. Seuraavaksi tarkastellaan yksityiskohtaisemmin rahapelaamisen aiheuttamia mahdollisia haittoja sinulle. Ajat-

tele vuotta 2016. Alla on lueteltu rahapelaamiseen liittyvia taloudellisia haittoja. Arvioi, millaisia taloudellisia hait-

toja rahapelaamisesi sinulle aiheutti.
Ohje: Rengasta_kaikki omaan tilanteeseesi sopivat vaihtoehdot. Ota huomioon vain vuoden 2016 aikaiset tapahtumat.

Kylla
a)  Vikoittaisen kayttorahasi ma&ra vaheni .............cooooviviivvinncees s 1
D) KA SEESIBIASI......oovrroeee 2
c¢)  Kaytit vihemmén rahaa vapaa-ajan toimintaan, kuten ravintolassa syomiseen, elokuvissa kayntiin tai muuhun 3
NAMTASTAMISEEN ..o
d)  Nostit luottokorttisi kéyttdrajaa, ofit lainan tai pkaVIpIn ..............ccoeveverrccissiiniiniininissisns 4
e)  Myit henkilokohtaista omaisuuttasi 5
f) Kaytit vahemman rahaa vélttamattomiin kuluihin, kuten la&kkeisiin, terveydenhuoltoon ja ruokaan ..., 6
a) Kaytit vahemman rahaa hyddyllisiin kuluihin, kuten vakuutusmaksuihin, koulutukseen, autoon tai kodin 7
KUNNOSSAPIEOON ...ttt bbb
11
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h)  Maksoit laskuja myShéssa (esim. vuokra tai yhtivastike, operaattoreiden littymalaskut) ...........ccoooovvvevisvccrrrncs 8

i) TEITSAOIE ..ot . 9
i) Turvauduit toimeentulotukeen, kirkon/seurankuntien tai jarjestdjen palvelu- ja avustustydhon (ruokapankit ja 10
JBIPAJONO JNE.) ettt bbb
k) Tarvitsit hata- tai tilapaismajoitusta ...........cocveeesiiviinrin s 11
) Menetit merkittavaa omaisuuttasi (esim. auto, koti, firma, elakerahasto) .............ccccovverurnce. 12
m)  Kotitaloutesi séhkd- tai kaasusopimus tms. PUrEttiin ...............ccccvveeevscsssiene s 13
n)  Velkaongelma tai -kierre (maksuhairiomerkintd, perintd, ulosotto NE.) .......cc.cccevreenisiiiiiivnenisssssssiinn . 14
0)  Eimitdan edelld MAINHUISIA ..........cuovvvvrinirieiiirn i 15

C2. Ajattele edelleen vuotta 2016. Alla on lueteltu tyohon ja opiskeluun liittyvié haittoja. Arvioi, millaisia kyseisia
haittoja rahapelaamisesi sinulle aiheutti.
Ohje: Rengasta_kaikki omaan tilanteeseesi sopivat vaihtoehdot. Ota huomioon vain vuoden 2016 aikaiset tapahtumat.

Kylla
a)  Suoriutumisesi tGissa tai opinnoissa oli alentunut (esim. vasymyksen tai keskittymiskyvyn puutteen takia).................. y1
b)  Mydhastyit toista tai lUenOilta ..............cccovreemviciiiivviiiniins s 2
c) Kaytit tyd- tai opiskeluaikaasi rahapelaamiseen ... s 3
d)  Kaytit tyGpaikkasi tai oppilaitoksesi varoja tai valinitd rahapelaamiseen.............coevveevivveeissnvniins 4
g)  Sinulla oli poissacloja tBistd tai OPISKEIUISA. .......c.coueccivverrrrrerissiiinirr 5
f) Sinulla oli ristiriitoja tydkavereiden kanssa.... 6
g)  Tyosi tai Opiskelusi i @dBNNYL .......ccoovoociiiiisrens et 7
h) Menetit OPISKEIUPAIKKASI .........cvuvriiiiiiieiscisisisii bbbt 8
i) Ty6n hakemisesi NANKAIOHUI ..o 9
) MBI EYOSI ..o 10
k) Ei mitd@n €delld MainitUISTa ............cvuiereeiieicic et 1

C3. Ajattele edelleen vuotta 2016. Alla on lueteltu rahapelaamiseen liittyvia terveyshaittoja. Arvioi, millaisia ter-
veyshaittoja rahapelaamisesi sinulle aiheutti.
Ohje: Rengasta kaikki omaan tilanteeseesi sopivat vaihtoehdot. Ota huomioon vain vuoden 2016 aikaiset tapahtumat.

Kylla
a)  Vahensit likuntaa rahapelaamisesi takia..............ccovreviiiiniviniiisssiiis o1
b)  Etsyonyt riittavasti tai fitlVAN USEIN.........ccoccccviviiiiiiiiiii s 2
) SOITIKAR ..vvrsevreieriee 3
d)  Unen puute rahapelaamisesta JONIUEN ... s 4
e)  Laiminldit henkildkohtaista hygieniaasi etké huolehtinut itSEStES ..............ccccvvvverisiiiiiviiiinns 5
f)  Laiminloit 1a&kitystasi tai muita hoito-ONJEIA ..........c.ceverreerier s 6
g)  Tupakka- tai nikotiinituotteiden kAytosi lISAANYI ............ovvevreeeerrrririrreieei 7
h)  AIKONONINKAYHOST ISAANTYI .......ceuvvrieieiierii s 8
i) Unettomuus rahapelaamiseen liittyvén stressin tai huolen takia ............c.ccocrveneinineeniineencen. 9
i) Masentuneisuuden liSAANTYMINEN ..............oooorroseerecerrererssessoeee et 10
k)  Epéhygieeniset asumisolot (kodinhoidon laiminlydnti/epésiisteys, asunnottomuus JNe.) ..........cveueerreeneereerieeneineirinnns "
1) Soksiaali- ja terveyspalveluiden lisdantynyt kéytto rahapelaamisen aiheuttaman tai pahentaman terveysongelman 12
takia........... s
m)  Tarvitsit kiireellista sairaanhoitoa rahapelaamisen aiheuttamaan tai pahentamaan terveysongelmaan ............c.cccoo.... 13
n)  Vahingoitit itseasi........... e B e 14
0) YT HSEMUPNAA .oo1ocoeoeeveeeees oo eseseessseseessssssssssssssseee e 15
p)  Sait stressista johtuvia terveysongelmia (esim. korkea verenpaine, pAANSArKY) ..........ccoceevevreeernrrrneernniennns 16
Q) Ei Mitdan edelld MAINKUISA ............cccccooovrreeescceeeeeeeseeseseeeseeseessssseneseseees e 17
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C4. Ajattele vuotta 2016. Alla on lueteltu rahapelaamiseen liittyvid tunnetason haittoja. Arvioi, millaisia tunnetason
haittoja rahapelaamisesi sinulle aiheutti.
Ohje: Rengasta kaikki omaan tilanteeseesi sopivat vaihtoehdot. Ota huomioon vain vuoden 2016 aikaiset tapahtumat.

Kylla
a)  Olit ahdistunut raN@PEIAAMISESIASI..........ocoooosiiieeierers et 1
b)  HEPESit rANAPEIAAMISIAS] .........cccccvverrt 2
¢) Kaduitrahapelaamistasi ... s 3
) TUNSIt @PEONNISIUNEESI.......ooorreroiiiieeee et 4
e) Tunsititsesi epavarmaksi ja haavoittuvaksi 5
f)  Tunsititsesi arvottomaksi ................... 6
g) Tunsit toivottomuutta rahapelaamisesi takia 7
h) Olit vihainen siita, ettet pysty hallitsemaan rahapelaamistasi.............c.ouvirirrir e 8
i) TUNSIE UUPUMUSEA ...ttt 9
j)  Halusit paeta tai Karata ... 10
k) Ei MitAaNn edelld MAINIUIStA ............coocerveireeee e e ———— 1"

C5. Ajattele edelleen vuotta 2016. Alla on lueteltu rahapelaamiseen liittyvid ihmissuhdehaittoja. Arvioi, millaisia
ihmissuhdehaittoja rahapelaamisesi sinulle aiheutti.
Ohje: Rengasta kaikki omaan tilanteeseesi sopivat vaihtoehdot. Ota huomioon vain vuoden 2016 aikaiset tapahtumat.

Kylla

a)  Vietit vdhemman aikaa laheistesi kanssa............ e s 1
b)  Laiminl6it ihmissuhteisiin liittyvia velvolliSUUKSIaSI............coc.vveerirreeerrirerinens s 2
c)  Koit vaheksyntda iMISSUNTEISSASI ..............ruemrieiiiiriiiciiccier s 3
d)  Osallistuit vdhemman sosiaalisiin tapahtumiin (ei tarkoiteta rahapelaamiseen liittyvia tapahtumia) ... 4
e)  Koit enemman jannitteitd ihmissuhteissasi (epailya, valehtelua, kaunaa jne.) ........ccoocvveveeverrriinninnas 5
f)  Nautit vdhemman yhdess&olosta I8heiSteSi KANSSA ............cuuueuriuiiiieiriiieiinise ettt 6
g)  Koit enemman ristiriitoja ihmissuhteissasi (riitely, tappelu, uhkailu)................... et s 7
h)  Eristaytyminen tai ulkopuolisuuden tunne............ e 8
i) Eron tai suhteen PAAYMISEN UNKA ............ivimiiiiiiiii s 9
j)  Parisuhteen pééttyminen tai ero 10

1

k)  Eimitaan edella mainituista.......

C6. Ajattele edelleen vuotta 2016. Alla on lueteltu rahapelaamiseen liittyvid muita haittoja. Arvioi, millaisia muita
haittoja rahapelaamisesi sinulle aiheutti.
Ohje: Rengasta kaikki omaan tilanteeseesi sopivat vaihtoehdot. Ota huomioon vain vuoden 2016 aikaiset tapahtumat.

Kylla
a) Jatitlapset yksin iiman valvontaa ... s 1
b)  Sait sakot tai sinut pidatettiin liikenteen vaarantamisesta ... 2
c) Kot hapéisseesi SUvUN MEINEEN YMEISOSSESI ......ccccvvvvvvvvvrrissiivresssivenssinisn cee s 3
d) Koitvékivaltaa (perhe- tai lahisundevakivalta) .............ccwcceiniinnrsnssissinns e 4
e)  Napistys tai eparehellisyys liittyen kunnallishallintoon, yritystoimintaan tai asioimiseen muiden ihmisten kanssa (ei koske 5

perhetta tai ystavid) ............ccoc...

f)y  Ethuolehtinut lasten tarpeista rittavasti 6
g) Koitvahemman sitoutumista yhteisdsi .... 7
h)  KOit 0EVasi NYIKIG YIIBISESSESI .......oovossceveivrrrresisssiiicrins s 8
i) Osallistuit vahemman yhteiSOSi tOIMINTAAN. ... 9
i Tunsit pakottavaa tarvetta turvautua rikolliseen toimintaan tai varastamiseen rahoittaaksesi pelaamisesi tai maksaaksesi 10

PEIIVEIKOJASI ... ettt
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k)  Annoit katteettomia lupauksia velkojesi takaisinmaKSUSHa.............cccooooccciiivvvrnnsisss s 11
|)  Ofitluvatta rahaa tai omaisuutta ystaviltasi tai perheenjéseniltasi 12
m) Ei MitA8n €dell MAINTUISTA ..o 13

C7. Seuraavaksi tarkastellaan rahapelaamisesta sinulle aiheutuneita haittoja. Haitoilla viitataan taloudellisiin hait-
toihin, ty6hon tai opiskeluun ja terveyteen liittyviin haittoihin seka tunnetason, ihmissuhde- ja muihin haittoihin.
Vaikka et pelannut vuoden 2016 aikana, aiheuttiko rahapelaamisesi sinulle joitain haittoja vuonna 20167

1
.2 — Siirry kysymykseen D1a.
EN 0588 SaN0@ ....ccoveeireieieiriiinis 9 — Siirry kysymykseen D1a.

C8. Millaisia haittoja rahapelaamisesi aiheutti sinulle vuonna 2016?

D. Laheisten rahapelaaminen

D1a. Oliko eldméssdsi vuoden 2016 aikana henkilod, joka mielestasi pelasi liikaa rahapeleja?

— Siirry kysymykseen E1
Enosaasanoa 9 — Siirry kysymykseen E1

D1b. Miké on tdmén henkilon / ndiden henkildiden suhde sinuun?
Ohje: Rengasta kaikki tilanteeseesi sopivat vaihtoehdot.

PUONSOST ..ottt
Vanhempasi tai appivanhempasi ...
Oma tai puolisosi lapsi
Muu kotitaloudessasi asuva henkild ...
Muu perheenjasenesi (ei asu samassa kotitaloudessa) ...
Entinen puolisosi
Tyokaverisi tai kollegasi ...
Ystavasi
Naapurisi ...
Joku muu henkild, kuka?
EN 0S80 SAN0A........oviiieieiiiiiice s

OCOoO~NOUA WN —

D2. Ajattele vuotta 2016. Arvioi, millaisia haittoja laheisesi tai laheistesi rahapeliongelmat aiheuttivat sinulle.
Ohje: Rengasta kaikki omaan tilanteeseesi sopivat vaihtoehdot. Ota huomioon vain vuoden 2016 aikaiset tapahtumat.

a)  Tunne-elamén kuormittuneisuutta, kuten stressig, levottomuutta, ahdistusta, masennusta,
toivottomuutta tai SYYIISYYHA. ..........cceiiiiiiiie s 1

b) Kielteisia vaikutuksia terveydentilaasi, kuten uniongelmat, paansaryt, selkakivut tai vatsavaivat ... ~ 2

c) Parisuhdeongelmia, kuten riidat, epéluottamus, asumusero tai avioero.... 3
Muita ihmissuhdeongelmia, kuten erimielisyyksia, eristaytymista tai ystavyyssuhteiden

d) katkeamisen................ TSSOSO RP OO RPTPPORPRPRTROO 4

e)  Kodin tai asunnon menetyksen tai sen uhkaa............ e 5

f)  Muita taloudellisia ongelmia, kuten maksuvaikeuksia, pelilainoja tai luottotietojen menetyksen ..... 6

g)  Huolta oman lapsen terveydesta tai hyvinvoinnista 7

h)  Huolta muun laheisen terveydesta tai hyvinvoinnista ............c.coocverreenircrineens 8

Rahapelikysely 14
© Tilastokeskus, THL

THL — Raportti 8/2017 Rahapelikysely 2016



i) Henkisté vékivaltaa, kuten kiristdmista, painostamista tai pelottelua ............c.cocveererviireencrcreneens 9
j)  Fyysista vékivaltaa, sen seuraamista sivusta tai Sen UNKaa............c.cocuevrnriniirrinineierineissienieens 10
k) Muun rikoksen, kuten varkauden tai identiteettivarkauden uhriksi joutumisen.... 1
) Kielteisia vaikutuksia tydhosi, tydnhakemiseen tai opintoihin 12

M) MURB IO -eereeeeerscresesnsesessessessesessessessrsessessesessesessesesesessessessrsessessn 13 — Siiy kysymykseen D2m

N)  EiMIt8AN NAIOJA ....vveveveeciii e 14

D2m. Mita muita haittoja?

E. Taustatiedot

E1. Mika on korkein koulutusaste, jonka olet suorittanut?

Peruskoulu tai vastaava.............cccoeeeeereinneennenssesseseesiens 1

Ylioppilastutkinto tai lukio

Ammattikoulu tai muu ammatillinen tutkinto.

Ammatillinen opistoasteen tutkinto ...... .4
Ammattikorkeakoulu- tai muu alempi korkeakoulututkinto........... 5
Ylempi korkeakoulUtutKinto.............coeuriernineneneeneses 6
Lisensiaatti- tai tohtorintutkinto ............cceevevenininnrcccs 7
JOKU MUU - ennen 8
En ole suorittanut mitdan tutkintoa loppuun...........cocvevvevreieinnens 9
En osaa sanoa / En halua kertoa..........c.coueiuerenecnevneinneinenenes 99

E2. Arvioi omat tulosi kuukaudessa, kun verot on vahennetty. Ota huomioon kaikki sdanndlliset tulosi verotuksen
jalkeen, kuten ansio- ja omaisuustulot, eldkkeet ja muut sosiaaliturvaetuudet.

Nettotulosi kuukaudessa euroa

E3. Mika kuvaa parhaiten tilannettasi télla hetkella?
Ohje: Rengasta vain yksi vaihtoehto (paaasiallinen toimintasi).

Palkansaaja, kokopéivatydssa (vah. 35 tuntia viikossa)........... 1
Palkansaaja, osa-aikatydssa (alle 35 tuntia viikossa)............... 2
MaatalouSyrttaja..........ccvvvreeereercerece e 3
Muu yritt4ja tai ammatinharjoittaja.........ccccoevveververreerrinen 4

Opiskelija tai koululainen

Tyoton tai lomautettu

Elakkeell ian tai tydvuosien perusteella
Tyokyvyttomyyselakkeelld tai pitkaaikaisesti sairas.................. 8
Varusmies tai siviilipalvelukSessa..........ccccviveeiriereiririnienns 9
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Hoidan omia lapsia, omaista tai kotitaloutta..

Teen jotain muuta
En halua Keroa........ccocvveivieiiieieese s 12

E4. Mika on sukupuolesi?

MiES...ovvrriirreiriireinee 1
Nainen.......cccovevrreernrenes 2
MUU oo 3
En halua kertoa............ 4

E5. Miné vuonna olet syntynyt?
Ohje: Anna vastauksesi muodossa "vwwv”.

[T T]

E6. Miké on siviilisdatysi?

Avioliitossa / rekisterdidyssé parisuhteessa...........coccvcvereennnee 1

Avoliitossa

Naimaton ...

E7a. Oletko syntynyt Suomessa?

-

Kyl ... — Siirry kysymykseen E8

E7b. Kuinka kauan olet asunut Suomessa?
Ohje: Anna vastauksesi tdysiné vuosina.

vuotta

Peliklinikka on rahapeliongelmiin erikoistunut palvelukokonaisuus, joka muodostuu eri toimijoiden tarjoamista
palveluista.

E8. Mitd Peluurin palveluja olet kdyttanyt ja milloin?
Ohje: Voit rengastaa useita vaihtoehtoja yhdelta riviltéd. Vastaathan jokaiselle riville.

Vuonna Vuonna Joskus Enole
2017 2016 aiemmin  kayttanyt
a)  Peluurin auttava puhelin...........ccccoovessnerrvvvviinnns 1 2 3 0
b)  Peluurin vertaispuhelin. 1 2 3 0
c)  Peluurinchat......... 1 2 3 0
d)  Peluurin eNeuvonta.........cccoccovmnmvviinnrvireciiineniens 1 2 3 0
Rahapelikysely 16
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Vuonna Vuonna Joskus En ole

2017 2016 aiemmin  kayttanyt
e) Valtti ja Hertta -keskustelufoorumi 1 2 3 0
f)  Peluurin verkkosivuston tietopankki ja tydkalut .... 1 2 3 0
g)  Tuuletin vertaistukiryhma .............ccccocoomvriiinnniinns 1 2 3 0
h)  Tekstiviestipalvelu Pelivoimapiiri..........ccc....ccoevvevn. 1 2 3 0
. R . — Vastaa ky-
i) Peli poikki hoito-ohjelma 1 2 3 0 G mykseon Efb
)] Peli poikki itseapuohjelma...........cceeevererereeenianas 1 2 3 0

E8b. Oletko jonossa Peli poikki — ohjelmaan?
Ohje: Vastaa vain siiné tapauksessa, etté rengastit kohdassa E8.i) vaihtoehdon 0.

1
.2

E9. Mitd muita Peliklinikan tarjoamia palveluja olet kayttanyt ja milloin?
Ohje: Voit rengastaa useita vaihtoehtoja yhdelta rivilté. Vastaathan jokaiselle riville.

Vuonna Vuonna Joskus Enole
2017 2016 aiemmin  kayttanyt
a)  Tiltin avoimet ovet 1 2 3 0
b)  Tiltin vertaisrinki 1 2 3 0
c)  Tiltin puuhaperjantai.........ccccooerernernirneneireinns 1 2 3 0
d)  Tiltin Iaheisten ilta 1 2 3 0
e)  Tiltin tietoiskuilta 1 2 3 0
f)y  Olen kéynyt hoidollisen keskustelun psykologin — Vastaa kysy-
tai sosiaaliterapeutin kanssa ajanvarauksessa mykseen Edb
(tai varatulla ajalla) ..........cccereererrereernirrrrireirninns 1
g)  Muu, mika? 1 2 3 0

E9b. Odotatko aikaa psykologin tai sosiaaliterapeutin vastaanotolle?
Ohje: Vastaa vain siiné tapauksessa, etté rengastit kohdassa E9.f) vaihtoehdon 0.

KYIBcooeeeeeeeeeeeeeeeee e eereseeee e reeneeeeeeees e 1
BN s 2
Kommentti

Haluatko taydentaa vastauksiasi, kommentoida lomaketta tai tutkimusta tai kertoa jotakin tutkimuk-
sen suunnittelijoille? Voit halutessasi kirjoittaa kommenttisi tahan.

17
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SELAILUKAPPALE - TARKOITETTU VAIN KYSYMYKSIIN TUTUSTUMISTA VARTEN

Lisatietoja tutkimuksesta

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL):
Erikoistutkija Anne Salonen

puh. 029 524 8125
etunimi.sukunimi@thl.fi

Tilastokeskus

Tutkija Marika Jokinen
puh. 029 551 3270
etunimi.sukunimi@stat.fi

f www.facebook.com/Tilastotohtori

Y https://twitter.com/tilastokeskus

https://www.instagram.com!/tilastokeskus
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Liite 4. Kyselylomake ruotsiksi

Enkét om penningspel 2016

Viinligen lis forst det bifogade meddelandet om denna undersékning.

Meddelande till Spelklinikens klienter om en enkiitundersékning

Undersokningens namn: Enkit om penningspel 2016

Undersokningens uppdragsgivare, genomforare och finansidr: Pa uppdrag av Social- och hilsovardsministeriet (SHM) i
samarbete med Institutet for hilsa och vélfard (THL), Statistikcentralen, Helsingfors universitet och Spelkliniken i
Helsingfors. Undersokningen finansieras av SHM.

Inbjudan att delta i enkdtundersokningen: Vi ber dig delta i en enkétundersokning dér vi fragar om din &sikt kring
marknadsforingen av penningspel samt penningspelandet och om dess eventuella f6ljder under ar 2016.

Undersokningens bakgrund och syfte: Det finlidndska penningspelsystemet fornyas. Avsikten med undersokningen &r att
producera tillforlitlig information om penningspelandet fére sammanslagningen av de inhemska spelbolagen (Veikkaus, RAY,
Fintoto) till ett bolag.

Frivilligt deltagande: Deltagandet r frivilligt. Du kan nér som helst vigra att delta i undersokningen, avbryta ditt
deltagande eller annullera ditt deltagande utan att behdva nimna négon orsak. Om du avbryter eller annullerar ditt deltagande
inverkar det inte pa det stod som du sokt hos Spelkliniken (inkl. 6ppenvard, Tiltti, Peluuri, Peli Poikki-programmet). Om
du har fragor kan du kontakta personerna som ansvarar f6r undersékningen. For att undersokningsresultaten ska ge en ritt
bild av situationen ar det ytterst viktigt att just du svarar. Dina svar kan inte ersittas med ndgon annan persons svar.

Vem genomfor undersokningen: Undersokningen ir en del av THL:s mera omfattande undersokningsprojekt. Den hér
delundersokningen genomfors pa Spelkliniken i Helsingfors (inkl. 6ppenvard, Tiltti, Peluuri, Peli Poikki-programmet) under
januari-mars 2017. Personen pa THL som ansvarar f6r undersékningen dr specialforskare Anne Salonen.

Du kan delta i undersokningen om: Du tinker soka hjilp eller vard for ditt penningspelproblem, du ir 18 ar eller &ldre,
dina kunskaper i svenska eller finska gor det mgjligt for dig att delta i enkétundersokningen

Undersokningsmetoder: Enkiten besvaras pa internet. Blanketten finns pé adressen: www.stat.fi/peliklinikka. Om du vill
kan du anvinda Spelklinikens surfplatta nir du svarar. For att kunna svara pa fragorna behéver du inte forbereda dig i
forvag.

Nyttan med undersokningen: Forskare inom social- och hilsovarden, experter och politiska beslutsfattare behéver i sitt
arbete uppgifterna fran undersckningen for att bittre kunna bedéma och f6rebygga spelrelaterade problem samt utveckla
vardmetoder. Genom att delta dr du med i detta viktiga arbete.

Eventuella nackdelar och problem med undersokningen: Ditt deltagande borde inte medfora dig ndgra nackdelar. Om du
har frdgor eller om du bekymrar dig 6ver nagot efter att du deltagit i unders6kningen kan du kontakta anstillda pa
Spelkliniken (inkl. 6ppenvard, Tiltti, Peluuri, Peli Poikki-programmet) eller medlemmarna i undersokningsgruppen.

Sekretess: 1 enkitundersokningen samlas inte dina personuppgifter in och inget personregister bildas utifrdn undersokningen.
Du svarar helt anonymt. Statistikcentralens anstillda har enligt lagen tystnadsplikt. Statistikcentralen Gverlater
undersokningsmaterialet till forskarna vid THL. Undersdkningsresultaten rapporteras pa sa sitt att det inte dr mojligt att
identifiera svar fran enskilda personer.
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Undersokningens kostnader och ekonomiska utredningar: For deltagandet i undersokningen betalas inget arvode. Att delta
i unders6kningen medfor dig inga ekonomiska forluster. Forskarna som arbetar med undersokningen gor det som ett uppdrag
i tjdnsten.

Tilléggsuppgifter: Mera information om undersckningen ger THL:s specialforskare Anne Salonen, tfn 029 524 8125 eller
specialforskare Sari Castrén tfn 029 524 8525 (e-postadress: férnnamn.efternamn@thl.fi).

Mera information om datainsamlingen ger Statistikcentralens forskare Marika Jokinen (férnamn.efternamn@stat.fi). Mera
information om undersokningen och senare ocksa om undersékningsresultaten finns pa internet pa adressen
(www.thl.fi/enkatenompenningspel).

Broschyren om undersokningen (broschyren Gppnas i ett nytt fonster)
Med tack for samarbetet!
Statistikcentralen Jussi Heino, Statistikdirektor

Institutet for hilsa och vélfard Anne Salonen, Specialforskare

Blankettanvisningar

Pé blanketten finns fragor om penningspelandet, spelbolagens reklam och eventuella spelrelaterade problem. Det tar omkring
10 minuter att fylla i blanketten.

Pa blanketten gér man vidare genom att klicka pa "Nésta" (inte "Enter"). Det dr ocksa mdjligt att ga tillbaka pa blanketten
och granska eller korrigera svaren genom att klicka pa "Foregaende". Nir du svarat pa alla fragor, klicka pa "Skicka". D&
sparas uppgifterna. Vid behov kan du ocksa avbryta besvarandet genom att klicka pa “Fortsétt senare”. Du kan skicka
svarslinken till din e-post for att fortsitta besvarandet senare.

Mera information om undersokningen finns pa adressen:
www.thl.fi/enkatenompenningspel

Ar 2016 hade penningspelandet ordnats i Finland med ensamriitt av tre spelbolag RAY, Veikkaus och Fintoto. Vad tycker du
var den viktigaste malsittningen med denna modell?

Anvisning: Vdlj bara ett alternativ, det viktigaste.

Trygga statens intéikter frdn penningspel

Bevilja ekonomiskt stod till vetenskap, konst och idrott i Finland samt till organisationer inom social- och
hilsovard eller/samt hastsport och -uppfédning

Minska problemen som uppstér pa grund av penningspelandet

Haélla utbudet pa penningspel i finldndska hidnder/hindra utlindsk konkurrens

Trygga spelarnas konsumentskydd enligt finsk lag

Minska kriminaliteten i anknytning till penningspelandet

ooooo g o

Négon annan
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O Kan inte siga
Vilken annan mélséttning?

Vilka andra malsittningar hade denna modell enligt din asikt?

Anvisning: Du kan vdlja alla andra alternativ som beskriver din dsikt.

O
O

Bevilja ekonomiskt stdd till vetenskap, konst och idrott i Finland samt till organisationer inom social- och hilsovard
eller/samt héstsport och -uppfédning

Trygga statens intédkter fran penningspel

a

Minska problemen som uppstér pa grund av penningspelandet
Halla utbudet pa penningspel i finldndska hinder/hindra utldndsk konkurrens

Trygga spelarnas konsumentskydd enligt finsk lag

O
Minska kriminaliteten i anknytning till penningspelandet

O
Naégon annan

(|

Kan inte séiga
Vilken annan malsittning?

Tink pa ar 2016. Hur ofta stétte du pa reklam och marknadsforing om penningspelande i anknytning till dessa
tre inhemska spelbolag (RAY, Veikkaus, Fintoto)?

Anvisning: Vilj ett alternativ pd varje rad. En uppskattning rdcker.

Aldrig Ibland Ofta Helatiden aninte
sdga

Jag har sett reklam

om penningspel i en O O O O O
tryckt tidning

Jag har sett reklam
om penningspel i
transport- eller
trafikmedel (buss,
sparvagn, tag, taxi
0sV.)
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Jag har sett reklam

om penningspel i

sociala medier O O O O O
(Facebook, Twitter

osv.)

Jag har sett reklam

om penningspel i en

webbnyhet eller O O O O O
annanstans pa

internet

Jag har sett reklam
om penningspel pa O O O O O
tv

Jag har sett reklam
om penningspel i O O O O O
gatubilden

Jag har fatt reklam

om penningspel till O O O O O
min e-post

Jag har fatt reklam

om penningspel per O O O O O

sms

Jag har sett en

nyhet om en

penningvinst, O O O O O
vinnare eller

vinstplats

Jag har sett en

reklam om

p.appe':rslotter eller 0O 0O 0O 0 0
tippningsspel

(Lotto, Joker, Keno

0sV.)

Jag har sett en

reklam om nétlotter,

vadhéllningsspel, O O O O O
penningautomatspel

eller kasinospel

Ett spelbolag eller

en aterforsljare av

spel pa internet

eller pé ett annat

spelstille har O O O O O
rekommenderat ett

penningspel till mig

utan att jag begirde

om det
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Ett spelbolag eller

en aterforsiljare av

spel pé internet

eller pa ett annat 0O 0O 0O 0O 0O
spelstille har

erbjudit mig gratis

spel eller

spelomgéngar

Ténk pa ar 2016. Hur ofta stétte du pa reklam och marknadsforing om penningspelande i anknytning till dessa tre inhemska
spelbolag (RAY, Veikkaus, Fintoto)?

Anvisning: Vilj ett alternativ pd varje rad. En uppskattning réicker.

Aldrig Ibland Ofta Hela tiden an?gller inte
Ett spelbolag
eller en
aterforsiljare
av spel pa
internet eller
pé ett annat
spelstille
gav mig
bonus eller 0 0 - - a
gavor for
mitt
spelande
(t.ex. telefon,
presentkort
péa
kryssning,
dagstidning,
glass)

Ett spelbolag
eller en
aterforsiljare
av spel pa
internet eller
pa ett annat
spelstille O O O O O
erbjod mig
andra
spelforméaner
med mitt
medlemskort
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Tink édnnu pa ar 2016. Vad anser du om RAY:s, Veikkaus och Fintotos reklam i Finland?

Anvisning: Vdlj ett alternativ pd varje rad.

No6jd med
Allt for lite For lite nuvarande For mycket Allt for mycket Kan inte sdga
reklam
Veikkaus O O O O
RAY
Fintoto
Allmint vitsord pa
inhemska
spelbolags reklam

O ooag
O ooag

O O O O
O O O O
O O O O

Hur inverkade dessa bolags reklam pé dig?

Anvisning: Vdlj bara ett alternativ.

Reklamen fick mig att klart minska pa penningspelandet
Reklamen fick mig att minska pa spelandet nigot
Reklamen inverkade inte pa mitt penningspelande
Reklamen fick mig att ka pa penningspelandet nigot

Reklamen fick mig att betydligt 6ka pa penningspelandet

O 0Oo0ooaogag

Kan inte siga / Giller inte mig
Ténk pa ar 2016. Hur ofta spelade du f6ljande penningspel?

Anvisning: Rikna ocksd med de penningspel som du spelade pd internet. Vdlj ett alternativ pd varje rad. En uppskattning
rdcker.

Dagligen  Flera

. . . Engéngi 2-3 ganger Engingi Mera Inte alls &r Kan inte
eller ndstan ganger i L. o N N
. veckan iménaden ménaden  sillan 2016 sdga
dagligen veckan
Veikkaus Lotto,
Eurojackpot, Viking Lotto O O O O O O O O
eller Joker
Veikkaus snabba dagliga
lotterispel sasom Syke, O O O O O O O O

eBingo, Pore
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Veikkaus andra dagliga

lotterispel sdsom Keno, O O O O O O O O
Naapurit, Lomatonni
Veikkaus lotterispel, sdsom
s oneep O O O O O O O O
Assé, Casino, Naturlott
Veikkaus stryktips eller

P O O O O O O O O
flerspel
Veikkaus vadslagning,
sasom Léngen, Flervad, O O O O O O O O
Resultatvad, Live-vad
Penningspel pa Helsingfors
Kasino O O O O O O O O

Penningautomatforeningens

(RAY:s) spel pa

penningspelautomater O O O O O O O O
nagon annanstans én pa

kasino

Bordsspel som skots av en

croupier ndgon annanstans 0 0 0 0 0 0 0 0

4n pa kasino (rulett, black

jack)

Nitpoker pa

penningautomatféreningens O O O O O O O O
(RAY:s) nitkasino

Ténk pa ar 2016. Hur ofta spelade du féljande penningspel?

Anvisning: Rikna ocksd med de penningspel som du spelade pd internet. Viilj ett alternativ pd varje rad. En uppskattning
récker.

Dagligen  Flera

. . . Engéngi 2-3 ginger Engangi Mera Inte alls &r Kan inte
eller ndstan ganger i L. . w s
. veckan iménaden ménaden  sillan 2016 sdga

dagligen veckan
Andra spel pa
penningautomatféreningens O O O O O O O O
(RAY:s) nitkasino
Fintotos héstspel, sdsom
Voittaja, Sija, Kaksari,
Troikka, Dagens Duo, o o o O o O o o
Toto75/76
Privat vadslagning och/eller
kortspel med penninginsats U U U = U = U U
Penningspel pa Sverige-
eller Estlandsbatarna O O O O O O O O
PAF:s nitpoker O O O O O O O O
PAF:s andra penningspel O O O O O O O O
Utlandsk nétpoker O O O O O O O O
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Andra utldndska
penningspel
Andra penningspel O O O O O

Vilka andra penningspel spelade du?

Har du ndgonsin under ditt liv spelat ndgot penningspel?

O

Ja

Nej
Vad var den huvudsakliga orsaken till ditt spelande?

Anvisning: Vdlj bara ett alternativ, det viktigaste.

Jag spelade for att det dr spannande, for tidsfordriv eller for att det ar roligt
Jag spelade for att vinna pengar

Jag spelade for att fly eller for att fa annat att tinka pa

Jag spelade for att tillbringa tiden med familjen eller vénner

Jag spelade for att stoda ett gott andamal

Jag spelade for att jag blev pa gott humor

Négon annan orsak

Ooooooooo

Kan inte sdga
Av vilken annan orsak spelade du?

Vilka andra orsaker fanns det for att du spelade?

Anvisning: Du kan vdlja alla andra orsaker som beskriver din dsikt.

|

Jag spelade for att det dr spannande, for tidsfordriv eller for att det &r roligt

Jag spelade for att vinna pengar

Jag spelade for att fly eller for att fa annat att tinka pa H
Jag spelade for att tillbringa tiden med familjen eller vinner H
Jag spelade for att stoda ett gott dindamél H
Jag spelade for att jag blev pa gott humor H
Négon annan orsak E
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Kan inte séiga
Av vilken annan orsak spelade du?

Har det nigon géing kiints som om att penningspelandet kan vara ett problem for dig?

O
Nej

O
Ja

O

Kan inte sdga
Nir har det senast (&r) kénts som om att penningspelandet kan vara ett problem for dig?

Anvisning: Ange svaret i formatet dddd.

Hur mycket kunskaper tycker du att du har om féljande saker som har att géra med penningspelandet?

Anvisning: Vdlj ett alternativ pd varje rad.

Mycket lite Lite I nédgon man Mycket Vildigt mycket Kan inte siga
Slumpens inverkan
pa O O O O O O
vinstmgjligheterna
S:dnnolikheten att 0O 0O 0O 0O 0O 0O
vinna

Varningssignaler pa

for mycket O O O O O O
spelande

Redskap avsedda

for kontroll av O O O O O O
penningspelandet

Hilso- eller

ekonomiska

konsekvenser av O O O O O O
for mycket

spelande

Att fa hjilp eller

stod om jag inte

langre kan O O O O O O
kontrollera

spelandet
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Vilka typer av
penningspel som 0O 0O 0 0O 0O 0O

ar sdrskilt latt att
fastna i

Ar du medveten om de metoder som Ray, Veikkaus och Fintoto erbjuder fér att kontrollera penningspelandet, och
har du anvéint dem?

Anvisning: Besvara pd varje rad fragorna ”Ar du medveten om” och “Har du anviint” genom att vilja det alternativ som
passar bist in pd din situation.

Ar du medveten om? Har du anvint?
Ja Nej Ja Nej

Sammandrag av

spelkontot (spel,

forluster, vinster, o U o o
aterbdringsprocent)
Sitta
konsumtionsgrins
Utbyte av
information om

problem med U = U U
penningspelandet

Test for att

identifiera

spelrelaterade

problem

Identifiering vid

registrering U = U U
Spelfoérbud under

en viss tidpunkt, O O O O
t.ex. under kvillen

Tidsbunden

begrinsning av O O O O
spelandet
Tidsbunden
spelspérr
Stidnga spelkontot

pé internet 0 O 0 0
Villkorligt

intridesforbud till | O d O
spelplatsen

Ovillkorligt

intridesforbud till O O O O
spelplatsen
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Dagbok over 0O 0 0O 0O

penningspel
Omojligt att spela
med kreditkort O O O O

Radgivning eller
feedback av en O O O O

croupier

En croupier
overvakar eller O O O O

hindrar spelandet

Information om

stod och/eller hjilp

efter att O O O O
spelforbudet

utfirdats

Négon annan, 0 0 0 0

vilken?

Ténk pa ar 2016. Hur ofta har det kédnts som om att penningspelandet kan vara ett problem for dig?

Aldrig
Ibland
Ofta

Nastan alltid

I Iy 0 R |

Kan inte séga

Tink pa ar 2016. Uppskatta hur mycket pengar du anviinde for penningspel. Du kan uppskatta summan som du
anviinde for spelandet i genomsnitt under EN VECKA eller EN MANAD eller UNDER HELA ARET.

Anvisning: Besvara bara ett av alternativen nedan.

Euro
Jag
anvénde i
genomsnitt
for

spelandet
under EN
VECKA:
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Jag
anvinde i
genomsnitt
for
spelandet
under EN
MANAD:
For
spelandet
anvinde
jag under
AR 2016
ungefir:

I hurdan omgivning spelade du penningspel &r 2016?

Anvisning: Vdlj ett alternativ pd varje rad.

Aldrig Ibland Oftast Naéstan alltid

Hemma O O O O
Pa arbetsplatsen O O O O
I en kiosk O O O O
I en matbutik eller
i ett kopcentrum 0 0 0 0
P3 ett kafé O O O O
Paen
bensinstation U U U U
Pa en restaurang
eller annat O O O O
utskédnkningsstille
Pé bussen, i tiget
eller i ett annat
fordon eller pd en U U U U
resestation
Pa ett idrotts-
eller sportcenter
(skidcgnter, o o o o
simhall, gym osv.)
Pa apoteket eller
andra stéllen som
erbjuder social- O O O O
och
hilsovardstjénster
PARAY:s

O O O O

spelplats som
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t.ex. Pelaamo,

Feel Vegas,
Tayspotti
Pa Helsingfors
_enmng O O O O
kasino
Nagon
y O O O O

annanstans, var?
Ténk pé &r 2016. Vilket eller vilka av foljande alternativ beskriver ditt penningspelande?

Anvisning: Vdlj ett alternativ pd varje rad.

Aldrig Ibland Oftast Nistan alltid  Kan inte sdga

Jag spelade 0 0 0 0 0

ensam

Jag spelade

tillsammans

med en

bekant

grupp O a O O |
spelare eller

en person

som jag

kénner

Jag spelade

tillsammans

med en

frimmande

grupp O O O O O
spelare eller

en person

som jag inte

kénner

Spelade du penningspel pa internet under ar 2016?

O
Jag spelade bara pa internet

O
Jag spelade pa internet och andra spelplatser

O
Jag spelade inte alls pé internet

(|

Kan inte sdga
Nir du spelade penningspel pé internet under ar 2016, spelade du:
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Anvisning: Vdilj ett alternativ pd varje rad.

Aldrig Ibland Oftast Nastan alltid Kan inte sdga
Med dator O O O O O
Mobilt: med
pee o @ o o O
o.d.

Ténk pa ar 2016. Uppskatta hurdana féljder ditt penningspelande hade.

Anvisning: Vilj ett alternativ pd varje rad. Beakta bara héindelserna under dr 2016.

Ta Nej K“an inte
siga
Var du tvungen att
lana betydande
penningsummor eller
sillja din formogenhet O O O
pé grund av ditt
spelande under ar
2016?

Fororsakade ditt

penningspelande dig

eller en nirstaende

betydande O O O
ekonomiska

bekymmer under ar

20167

Medférde ditt

penningspelande dig

eller din nérstiende

betydar.lde mental 0O 0O 0O
belastning, som t.ex.

skuldkénslor, angest

eller depression

under ar 2016?

Fororsakade ditt

penningspelande

allvarliga problem i

ditt parforhallande, i

dina D D D
vinskapsforhallanden

eller i ditt forhdllande

med dina

familjemedlemmar
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under ar 2016? (Med
familjemedlem avses
vilken person som
helst som du tycker
hor till familjen)?
Forsummade du
upprepade ganger
dina barn eller din
familj pa grund av
ditt penningspelande
under ar 2016?
Fororsakade ditt
penningspelande dig
eller din nérstidende
betydande
hélsoproblem eller
skador under ar
2016?

Fororsakade ditt
penningspelande dig
eller din nérstiende
betydande problem
forknippade med
arbete eller studier
under ar 2016?

Var du borta frén
arbetet eller skolan i
langre perioder pa
grund av ditt
penningspelande
under ar 2016?

Tog du sjilv eller en
anhorig pengar som
inte tillhorde dig eller
gjorde du ndgot annat
olagligt for ditt
penningspelande
under ar 2016?

Finns det i ditt liv en
person som skulle
sdga att ditt
penningspelande
medforde betydande
problem under ar
2016, oberoende av
om du dr av samma
asikt?
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Spelade du ofta
penningspel under
langre tid, med storre
summor eller oftare
dn vad du hade
planerat?

Gick du ofta tillbaka
for att spela for att
vinna tillbaka pengar
som du forlorat?
Forsokte du minska,
kontrollera eller sluta
ditt penningspelande
under &r 2016?

O

O O
O O
O O

Lyckades du minska, kontrollera eller sluta ditt penningspelande?

O Ja
O Nej
[0 Kan inte siga

Ténk dnnu pa &r 2016. Uppskatta hurdana f6ljder ditt penningspelande hade.

Anvisning: Vdlj ett alternativ pd varje rad. Beakta bara héndelserna under dr 2016.

Ja

Finns det i ditt
liv en person
som skulle siga
att du hade
problem med att

kontrollera ditt O

penningspelande
under ar 2016,
oberoende av om
du &r av samma
asikt?

Skulle du séga att
du ofta tinkte pa
penningspelandet
under ar 2016?

Nir du inte

spelade O

penningspel
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under ér 2016,

kénde du dig ofta

irriterad, rastlos

eller kiinde du ett

starkt begér att

spela?

Kénde du behov

av att spela

penningspel med

allt storre ) 0O 0O 0O
summor for att

uppleva samma

spéanning som

tidigare?

Nu kommer vi att mer detaljerat gé in pa eventuella problem som penningspelandet orsakade dig.

Ténk pa ar 2016. Nedan finns uppriknat ekonomiska problem forknippade med penningspelandet. Hurdana ekonomiska
problem medférde ditt penningspelande dig?

Anvisning: Vdlj alla alternativ som passar in pd din situation. Beakta bara hédndelserna under dr 2016.

Penningsumman som du anvinder per vecka minskade

Du anvinde dina besparingar

o 0o o

Du anvinde mindre pengar for fritidsverksamhet, som t.ex. att éta pa restaurang, ga pa bio eller andra hobbyer

|

o

Du hojde kreditgrinsen for ditt kreditkort, tog ldn eller snabblan

Du sélde en del av din personliga formdgenhet

o 0O

Du anvinde mindre pengar for nodvindiga utgifter, som t.ex. likemedel, hdlsovard och mat

|

Du anviinde mindre pengar f6r nddvindiga utgifter, som t.ex. forsikringsavgifter, utbildning, bil eller underhéll av hemmet

O

Du betalade rikningarna for sent (t.ex. hyran eller bolagsvederlaget, operatGrernas anslutningsavgifter)
Du jobbade extra

Du forlitade dig pé utkomststod, kyrkans/forsamlingarnas eller organisationers tjidnster och hjilpverksamhet (matbanker,
brodkoer osv.)

O

Du behovde nédinkvartering eller tillfallig inkvartering

Du miste betydande egendom (t.ex. bil, hem, firma, pensionsfond)

|

Ditt hushalls el- eller gasavtal el.dyl. sades upp

|

Skuldproblem eller -cirkel (betalningsanmérkning, indrivning, utsdkning osv.)

|

Inget av ovan nimnda
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Ténk dnnu pa dr 2016. Nedan finns uppriknat problem férknippade med arbete och studier. Hurdana problem medférde ditt

penningspelande dig?

Anvisning: Vdlj alla alternativ som passar in pd din situation. Beakta bara hédndelserna under dr 2016.

Dina prestationer pa arbetet eller i studierna var nedsatta (t.ex. pa grund av trétthet eller nedsatt koncentrationsformaga)

Du kom for sent till arbetet eller en foreldsningar

O
Du anviinde arbets- eller studietiden f6r penningspelandet

O
Du anvinde arbetsplatsens eller laroanstaltens tillgangar eller utrustning for penningspelandet

O
Du hade franvaroperioder fran jobbet eller studierna

O
Du hamnade i konflikt med kollegerna

O
Ditt arbete eller dina studier framskred inte

O
Du miste din studieplats

O
Det blev svérare for dig att soka arbete

O
Du miste ditt arbete

O

Inget av ovan nimnda

Ténk dnnu pa dr 2016. Nedan finns uppriknat hélsoproblem férknippade med penningspelandet. Hurdana hélsoproblem

medforde ditt penningspelande dig?

Anvisning: Vilj alla alternativ som passar in pd din situation. Beakta bara héndelserna under dr 2016.

O
Du minskade pa motionen pa grund av ditt spelande

O
Du ét inte tillrdckligt eller tillrdckligt ofta

O
Du at f6r mycket

O
Somnbrist pa grund av penningspelandet

a
Du férsummade din personliga hygien och tog inte hand om dig sjilv

(]

Du férsummade din medicinering eller andra vardanvisningar
Din anvindning av tobaks- eller nikotinprodukter kade

Din alkoholanvindning 6kade

o 0o o

Somnbrist pa grund av stress eller oro férknippat med penni

=

gspelande

Okad depression

Jd
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Ohygieniska boendeférhallanden (forsummad skétsel av henTmet, bostadsloshet osv.)

Okad anvindning av social- och hilsovérdstjinster pa grund av hélsoproblem till f61jd av penningspelandet eller som
forvarrats av penningspelandet

|

Du behdvde akut sjukvard pa grund av hilsoproblem till foljd av penningspelandet eller som forvirrats av
penningspelandet

O
Du skadade dig sjilv

O
Du forsokte bega sjalvmord 0

Du fick hilsoproblem p.g.a. stress (t.ex. hdgt blodtryck, huvudvirk)

Inget av ovan nimnda
Ténk pa ar 2016. Nedan finns uppriknat kinsloméssiga problem forknippade med penningspelandet. Hurdana
kéinsloméssiga problem medforde ditt penningspelande dig?

Anvisning: Vidlj alla alternativ som passar in pd din situation. Beakta bara héndelserna under dr 2016.

Du kénde angest 6ver ditt penningspelande

Du skidmdes 6ver ditt penningspelande

Du dngrade ditt penningspelande

Du kiinde att du misslyckats

Du kiinde dig osiker och sérbar

Du kinde dig vérdelos

Du kinde hoppldshet pa grund av ditt penningspelande
de

Du var arg for att du inte kunde kontrollera ditt penningspela

Du kinde dig utmattad

O 00 Ooo0ooooaod

Du ville fly eller rymma

|

Inget av ovan nimnda
Ténk dnnu pé &r 2016. Nedan finns uppriknat problem i ménniskorelationer pa grund av penningspelandet. Hurdana
problem i ménniskorelationer medférde ditt penningspelande dig?

Anvisning: Vdlj alla alternativ som passar in pd din situation. Beakta bara hédndelserna under dr 2016.

O
O

Du férsummade dina skyldigheter forknippade med ménniskorelationer

Du spenderade mindre tid med dina nérstdende

Du upplevde underskattning i dina ménskliga relationer
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Du deltog mindre i sociala evenemang (giller inte evenemang forknippade med penningspelandet)
Du upplevde att det var mer spént i dina ménniskorelationer (misstinksamhet, 16gner, agg osv.)
Du nj6t mindre av att vara tillsammans med dina nérstaende

Du upplevde fler konflikter i dina ménniskorelationer (gril, slagsmal, hotelse)

Kinslan av isolering eller utanférskap

O
Risk for skilsméssa eller att forhéllandet tar slut

O
Parforhéllandet tog slut eller skilsméssa

O

Inget av ovan nimnda
Ténk dnnu pa ar 2016. Nedan finns uppriknat andra problem férknippade med penningspelandet. Hurdana andra problem
medforde ditt penningspelande dig?

Anvisning: Vilj alla alternativ som passar in pd din situation. Beakta bara héndelserna under dr 2016.

O

Du ldamnade barnen ensamma utan Gvervakning

Du fick boter eller du greps for att ha dventyrat trafiksdkerheten
Du kénde att du forstorde sléiktets rykte i din gemenskap

Du upplevde vald (familjevald eller vald i nira relationer)

Snatteri eller odrlighet i anknytning till kommunalf6rvaltning, foretagsverksamhet eller vid utréittande av drenden med andra
maénniskor (géller inte familj eller vénner)

O
O

Du upplevde att du inte hade lika starka band till din gemenskap
O

Du sag inte tillrackligt till dina barns behov

Du upplevde att du var utstétt i din gemenskap

O
O

Du kénde ett starkt behov av att tillgripa kriminell verksamhet eller att stjéla for att finansiera ditt spelande eller betala dina
spelskulder

Du deltog mindre i din gemenskaps verksamhet

O

Du gav tomma 16ften om att betala tillbaka dina skulder
Du tog pengar eller egendom utan lov av dina vénner eller familjemedlemmar

Inget av ovan nimnda
Nu kommer vi att gé in pa problem som penningspelandet orsakade dig. Med problem avses ekonomiska problem,
problem forknippade med arbete eller studier, hélsoproblem, kidnsloméssiga problem, problem i ménniskorelationer och
andra problem.

Aven om du inte spelade under &r 2016 medférde ditt penningspelande dig nigra problem under ar 2016?
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Ja
O

O

Nej

Kan inte sdga
Hurdana problem medférde ditt penningspelande dig under &r 2016?

Anvisning: Skriv ditt svar med egna ord i fdltet nedan.

Fanns det under &r 2016 personer i ditt liv som du tycker spelade for mycket penningspel?

O
O
O

Ja
Nej

Kan inte sdga
Vad dr denna persons/de hir personernas forhallande till dig?

Anvisning: Vdlj alla alternativ som passar in pd din situation.

Make/maka/sambo

Forilder eller svérforilder

Eget eller makens/makans/sambons barn

Annan person som bor i ditt hushall

Annan familjemedlem (bor inte i samma hushall)
Ex-make/-maka/sambo

Arbetskamrat eller kollega

Vin

Granne

Oo0OooOooooooaod

Annan person

]
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Kan inte sidga
Vilken annan person?

Ténk pé ar 2016. Hurdana problem f6rorsakade din anhérigs/dina anhorigas penningspel dig?

Anvisning: Vdlj alla alternativ som passar in pd din situation. Beakta bara hédndelserna under dr 2016.

O

Belastat kiinsloliv, som t.ex. stress, rastloshet, angest, depression, hoppldshet eller skuldkénslor

Negativa effekter pa din hélsa, sdésom somnproblem, huvudvirk, ryggsmirtor eller magproblem

Problem i parforhallandet, sasom gril, misstro, separation eller dktenskapsskillnad

Andra problem i ménniskorelationerna, sésom meningsskiljaktigheter, isolering eller brustna vinskapsband
Att mista eller risk att mista hemmet eller bostaden

Andra ekonomiska problem som betalningssvérigheter, spelldn eller att mista kreditvirdigheten

Oro om eget barns hélsa eller vilmaende

O
Oro om en annan anhdrigs hilsa eller vilmaende
O
Psykiskt vald, sdsom utpressning, patryckning eller skrimselmetoder
O
Fysiskt véld, att folja med sddant utifran eller hot om fysiskt vald
O
Att bli offer for ett annat brott, t.ex. stold eller identitetsstold
O
Negativa effekter pa ditt arbete, arbetssokande eller studier
O
Andra problem
O
Inga problem
Vilka andra problem?
Vilken ér din hogsta fullgjorda utbildningsniva?
O
Grundskola eller motsvarande
O
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Studentexamen eller gymnasiet

Yrkesskola eller annan yrkesutbildning
Yrkesexamen pé institutniva

Yrkeshogskole- eller annan ldgre htgskoleexamen
Hogre hogskoleexamen

Licentiat- eller doktorsexamen

Négon annan

O0Oo0oo0oogaoag

Jag har inte fullgjort ndgon examen
O

Kan inte sdga / Jag vill inte beritta
Uppskatta dina egna inkomster per manad efter att skatten avdragits. Beakta alla dina regelbundna inkomster efter skatt,
sasom forvirvs- och kapitalinkomster, pensioner och andra socialskyddsformaner.

Euro

Nettoinkomster
i manaden

Vad beskriver bést din situation for nirvarande?

Anvisning: Vdlj bara ett alternativ (huvudsaklig verksamhet).

Lontagare, med heltidsarbete (minst 35 timmar per vecka)

o 0O

Lontagare, med deltidsarbete (mindre &n 35 timmar per vecka

Naid

Lantbruksforetagare

Annan foretagare eller yrkesutovare
Studerande eller skolelev

Arbetslos eller permitterad

Pensionerad pa basis av dlder eller arbetséar
Far invalidpension eller 4r langvarigt sjuk
Beviring eller i civiltjdnst

Jag skoter egna barn, en anhorig eller hushallet

Jag gor nagot annat

Oo0OoOooooood

Jag vill inte beritta
Koén?
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Man
Kvinna

Négot annat

[ R R

Jag vill inte beritta
Vilket ar dr du f6dd?

Vilket ar ditt civilstand?

Gift/i registrerat partnerskap
Sambo
Ogift

Fréanskild

O o0Ooogao

Anka/inkling
Ar du f6dd i Finland?

Ja

Nej
Hur ménga ér har du bott i Finland?

Spelkliniken ér en servicehelhet specialiserad pa penningspelproblem. Servicehelheten utgors av tjinster som
erbjuds av olika aktérer.

Vilka Peluuri-tjinster har du anvint och nér?

Anvisning: Du kan vilja flera alternativ pd en rad. Besvara varje rad.

Ar2017  Ar2016 \Agonging Jag har inte

tidigare anvént
Peluuri — hjilplinje O O O O
Peluuri —
s O O O O
kamratstdslinjen
Peluuri — chat O O O O
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Peluuri — eRadgivning
Valtti och Hertta-
diskussionsforumen
Peluuris webbsidas
infobank och verktyg
Tuuletin — begransat
diskussionsforum
Pelivoimapiiri — stod
genom SMS

Peli poikki-
vardprogrammet

Peli poikki-
sjdlvhjdlpsprogrammet

0o o o o o goad

O o o o o oo

Koar du till Peli poikki - vardprogrammet?

Ja

Nej

Vilka andra tjéinster som erbjuds av Spelkliniken har du anvint och niir?

Anvisning: Du kan vilja flera alternativ pa en rad. Besvara varje rad.

Ar 2017

Tiltti — 6ppet hus
Tillti —
kamratstodsgrupp
Tiltti —
aktivitetsfredag
Tiltti —
nérstdendemoten
Tiltti —
infosnuttar

Jag har haft en
bokad besokstid
hos en psykolog
eller
socialterapeut for
vérddiskussion
Négon annan
vilken?
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Ar2016
O

o o o gd

Nagon gang  Jag har inte

tidigare

O

o o o gd

O
O

anvéint

O

o o o gd
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Vintar du pa att fa en tid hos en psykolog eller socialterapeut?

O
O

Ja
Nej

Vill du komplettera dina svar, kommentera blanketten eller undersokningen eller beriitta nagot for
undersékningsplanerarna? Du kan skriva din kommentar hér.
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Rahapelikysely 2016

Rahapelaaminen, rahapelihaitat ja rahapelien markkinointiin
liittyvat mielipiteet rahapeliongelmaan apua hakevien
Peliklinikan asiakkaiden nakékulmasta
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Suomalainen rahapelimalli uudistui vuoden 2017 alussa, kun kolme
peliyhteisoa yhdistettiin yhdeksi yhtioksi. Uuden rahapelimallin tavoitteena on
ehkaista ja vahentaa taloudellisia, sosiaalisia ja terveydellisia rahapelihaittoja.

Rahapelikysely tutkii muutoksen mahdollisia vaikutuksia rahapelaamiseen,
rahapelihaittoihin ja rahapelaamisen markkinointiin liittyviin nakemyksiin.
Raportissa esitettavat tulokset kuvaavat rahapeliongelmaan apua hakevien
Peliklinikan asiakkaiden nakemyksia ennen peliyhteiséjen yhdistymista.

Rahapelihaitat voidaan jakaa taloudellisiin haittoihin, ihmissuhdehaittoihin,
tyohon tai opiskeluun liittyviin haittoihin, terveyshaittoihin, tunnetason
haittoihin ja muihin haittoihin, kuten rikolliseen toimintaan. Haitat vaihtelevat
lievasta vakavaan ja lyhytkestoisesta pitkdkestoiseen. Ne koskettavat niin
pelaajaa ja heidan laheisidaan kuin yhteiskuntaa laajemminkin.

Tieto hyodyttaa sosiaali- ja terveydenhuollon tutkijoita, asiantuntijoita,
rahapeliongelmien hoidon ja hoitopalvelujen kehittdjia seka poliittisia
paattajia. Raportti on tuotettu sosiaali- ja terveysministerion toimeksiannosta
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksessa.
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