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IBamosa H.B.
Cymcokuil deporcasnuti ynisepcumem, m. Cymu

BPEH/I IK IHTETPYIOUMI EJEMEHT CYYACHUX MAPKETUHI OBUX KOHIIEITIIA

3MiHM B KOHIIEMIii PO3BUTKY TJI00AIBHOI €KOHOMIKM Ta Tepexia mo iH(pOopMaIiifHOi eKOHOMIKH
MPUBOJIUTH 10 CYTTEBUX 3MiH PUHKOBHX YMOB Ta JyKepen 3a0e3neueHHs KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI TOBapiB
Ta nmociyr. Taki nporecu Tpancdopmariii BiqoOpasmiacs # Ha PO3BUTKY TEOPETHKO-METOIUYHUX MIIXOIiB B
MapKeTHHTY.

Kpim Tpaauuiiinux eBONIOLIHHMX KOHLEMIi MapKeTHHTY (YyZOCKOHAJIEHHsS BHPOOHHIITBA, TOBapy,
iHTeHCU]iKalis KOMEpUiiHUX 3YCHIIb, CYTO MapKETHHTY, COLIaTbHO-€THYHOTO MAapKETWHTY) BHHHUKAIOThH
HOBI KOHIleNIii, Taki SK MapKeTHHI NapTHEPCHKUX CTOCYHKIB, MapKETHHT MEpEeXeBOi B3a€MOIii,
€KOJIOTIYHUI MapKeTHHT Ta iH. Takox BigOyBCS PO3BHUTOK TeOpii KOMIUIEKCY MapKeTHHTY BiJ TpaguIiitHOI
«4P» 10 maibke HEOOMEKEHOI KiTbKOCTI CKJIaJIOBUX B XOJICTUYHOMY MAapKETHHTY Ta TpaHCc(oOpMalliero B
HOBI JiTepHi KoHIeii «4C», «4A», «4Dy.

Ko>xHnit i3 eJIeMEeHTIB KOMITJIEKCY MapKETHHTY 3’ SIBIISIBCS 3 METOIO IPUBEPTAHHS JI0JIaTKOBOI YBaru 10
aKTYaJbHOTO eJleMEeHTy 3ale3rneueHHs OUIbIIO KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI, MPO IO CBIAYUTH MPO TaKi
TEHIEHIT:

e  po3mupeHHs chepu B3aEMOII1 MiAIPUEMCTBA, B IOJI YBaru HE TUTBKA CIIOKHABAYl Ta
JIIOBI MAPTHEPH, a ¥ CYCHINBCTBO, MICIIEBI OPTaHW CaMOBPSAYBaHHS, 1HII YPSIIOBi, IO THYHI,
ramy3eBi IHCTHTYIIT;

e mornuOieHHS B3aeMOAIl 31 CHOXHBayaMH, JpPYXKHI CTOCYHKH, (OpPMYBaHHS
JIOBTOCTPOKOBUX CTOCYHKIB, CErMEHTYBaHHS CIIO)KMBa4iB 3a IX TpUBAONMBICTIO IS
MiAIPUEMCTBA, aKIIEHT Ha KOMYHIKaIlii 31 CITOKHBAYaMU;

e 30iNbIIEHHS YyBarm [0 I[IEPCOHATY KOMIIaHiH, (opMyBaHHS KOPIOPATHBHOI
KYJNBTYpH, IPABUI TiSUTBHOCTI TOIIO.

OnHi€l0 3 OCTaHHIX KOHIICMIIH MAapKETUHTY € KOHIICMIIiS XOJIICTHYHOTO MapKETHHTY a0o I[iJIiCHOTO
MapKeTHHTY, 3ampornioHoBana @. Kotmepom. 3rigHo 3 WOTO TyMKOIO, IJSl IMiJBUINCHHA €(QEeKTUBHOCTI
MapKeTHHTOBOI iSUTPHOCTI B CyYaCHMX YMOBAax CIIiJl YIIPOBAIKYBAaTH HITICHUA MapKETHHT, SKHU MOETHYE
BHYTPIIIHIA MapKETHHT, iHTETPOBaHMH, COLiaIbHO-BINIOBI AaIbHAN 1 MAPKETHHT CTOCYHKIB.

Mu moromKyeMocs, M0 Ha ChOTOAHI Ui e(EeKTUBHOrO (YHKI[IOHYBaHHS TiINPUEMCTBA B
TUHAMIYHUX PUHKOBHX YMOBaxX HEOOXiJHHM € BpaxyBaHHs BCiX 3a3Ha4Y€HUX BHIIE (AKTOPIB KOHKYPEHIIii,
SIKi BiTOOpaKCHI B PI3HMX KOHIICIIIISAX MapKETHHTY. AJie, Ha Halll OIS, JUIS 3a0e3MeUCHHS I[UIICHOCTI
CHCTEMH MapKETHHIOBUX KOHLEMIIA HEJOCTaTHHO JIMIIE OJHOYACHOTO 3alpOBa/PKEHHSI IUX MiAXOIiB B
TiSUTBHICTH TiATpueMcTBa. HeoOXiqHMI KITIOUOBHIA €1eMEHT, sIKuii OM BWU3HAYaB IIiJib, 1€papXif0 3aBIaHb,
(hopMyBaB CyTHICTh, KOOPJIMHYBAaB Ta Y3I'O/KYBaB B3a€MOJIII0 BCIX HAMPSIMKIB MisITBHOCTI MiIMPHEMCTBA.
Mu BBakaeMo, 110 TaKUM €JIEMEHTOM B JISUIBHOCTI MiJIPUEMCTBA € OpeHA. A MiIXia 10 YIpaBJIiHHS
i IIPUEMCTBOM, SIKUH JTO3BOJISIE Y3TOKYBATH BCi i, € OPeHI-OpiEHTOBaHE yIIPABIiHHS.

Hocnigumo daxTu, sSKi € MATBEPIKEHHIM TOTO, IO KOHIIEMIis OpeHI-Opi€HTOBAHOTO YITPABIIiHHS
HiAMPUEMCTBOM 1HTETpY€E B COO1 BC1 HANIPSIMKK CyYaCHUX KOHIIETIIIH MapKeTHHTY, Ta0. 1.

Tabmus 1 — [HTerpalis pi3HUX Cy4aCHUX KOHIICIIIH MApKETUHTY B KOHIEMIIT OPeH 1-OPiEHTOBAHOTO

YIpaBIiHHSL
Konuenuis IIposiB KoHUenuiii B OpeHI-0pieHTOBAHOMY
MapKETHHI'Y yHpaBJdiHHI NiINPHEMCTBOM
o CYTHICTIO OpEeH/Ty € BpaxyBaHHsI Ta 33JJ0BOJICHHS
Emomiitanii Y . P .Hy paxy - a
HE TiJIbKH palioHaIbHUX NOTpeO, a i
MapKETHHT . . .
EMOIITHUX, COIlIaJIbHUX, ICUXOJIOTTYHUX
BayTtpimHiit MIEPCOHAN € OCHOBHUM HOCieEM OpeH[y Ta
MapKEeTHUHT OJIHIEIO 13 TOJIOBHUX [IHHOCTEN KOMITaHIi
. MOIIYK HOBUX PIllIeHb B Chepi MPOAYKT
Kpeatusnuit M p ¢ P1TIPOAYKTY,
MPOCYBaHHS TOIIO 3 METOIO MiIKPITUICHHS
MapKETHUHT .
CYTHOCTI OpeHay
YacTHHA iHCTpyMEHTapiro popMyBaHHS
Mapketusr Py pIie bopmy .
. JOBIOTPUBAINX CTOCYHKIB OpeHITy 3i
CTOCYHKIB
CHOKMBaYaMU
. OpPMYBaHHS TOBApiB JJIs TI00ATBHUX PUHKIB Ta
'moGansHMiA (b PMYBaHH PIB L Pyt
iX ajanTauis 10 JOKaJbHUX 0COOIMBOCTEH 3
MapKETHUHT
METOI0 CTBOPEHHS MAaKCUMAaJIBHOT0 KOM(OpTY B
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CIPUMHATTI CIIOXKHUBAaYaMH, IPOIIOHYBAaHHS

MaKCHMaJIbHOI CIIOXKHBAIBKOT IHHOCTI OpeHay

MOILIYK HOBUX TOBApPHUX PILLICHb IS
Jlarepanbauit 3aJJ0BOJICHHS Yepe3 MPOAYKT He JTUIIE MPSIMHUX
MapKEeTHHT (hyHKITIOHATBHIUX TIOTPEO, a i T01aTKOBO

E€MOIIHHNIX

- ypaxyBaHHS €KOJIOTIYHOI CKIIa/I0BOi, SIK YACTUHH

Exonoriunuit . .

COLiaJIbHUX MOTPeO CYCHiIBLCTBA IPH
MapKEeTHUHT o .

(hopMyBaHHI LIIHHOCTEH OpeH Ty

3aJIOBOJICHHSI CYCITUTFHUX MOTped Ta
CouianbHo- BpaxyBaHHs CyCITIIbHUX LIHHOCTEH €
BIIMTOBIATBHUHN | HEOOXITHMM B paMKaX 3aJI0BOJICHHS HE JIUIIIC
MapKEeTHHT pallioHATBHUX, a i eMOIIHHAX, COIIaTbHUX,

MICUXOJIOTTYHUX MOTPeO CIOKHUBAYiB
Ynpasniaas YacTUHA iIHCTPYMEHTapit0 (OpMyBaHHS
CTOCYHKaMH 3 JOBTOTPUBAINX CTOCYHKIB OpeHIy 31
KIIIEHTaMH CIIOKMBaYaMU

OTke, OCHOBOIO WITICHOCTI PI3HUX CyYacCHHMX MAapKETHHTOBHX KOHIEMIIH € 3MicTOBO-(hopMyroua
koHentis operny. Came OpeHA—Opi€eHTOBaHE YIPABIiHHSA, SK MiAXiT M0 YIPABIiHHS MiAPHEMCTBOM, CTa€
IHTETPYIOUOK) TEXHOJIOTIE sika 00’eHye B €001 BCi MapKETHHIOBI TEHJCHIII Ta CydacHi BHMOTH JO
3a0e3MeUeHHs] KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI MiAMPHUEMCTB, 00YMOBJICHI PO3BUTKOM PUHKIB.
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