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EL PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION Y SU INFLUENCIA
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1. INTRODUCCION (OBJETIVOS Y MARCO TEORICO)

Son muchos los trabajos realizados en estos afios sobre la conveniencia de explorar las ideas de los alum-
nos y enseiiar en consecuencia (Asubel, 1978). La forma de hacer estas exploraciones, la interpretacion y
la aplicacion que se ha hecho de ellas, y sobre todo el modelo tedrico, mds o menos consistente, en el se
haya fundamentado todo el proceso, son las variables que han originado discrepancias, confusiones y tam-
bién por supuesto algunos consensos entre los que se han dedicado a trabajar en estos temas (Delval, 1997,
Gil y otros, 1999; Jiménez y otros, 1994, entre otros).

Teniendo en cuenta la complejidad de acceder al proceso de construccidn individual del conocimiento del
alumno, la informacién proveniente de las ideas explicitadas por éste, en base a instrumentos de explora-
cion bien contrastados, es perfectamente vélida, si no tanto para conocer y comprender ese proceso de
construccion, si para configurar el “perfil inicial” de nuestros alumnos y establecer un proceso de ense-
filanza que les permita aprender significativamente y progresar en ese proceso de construccion individual
del conocimiento.

En trabajos anteriores (Herndndez y Crespo, 1998) hemos puesto de manifiesto la importancia de conocer
y trabajar el procedimiento de comunicacion (expresion oral y escrita, elaboracion de informes,..) pues es
un procedimiento bdsico para que los alumnos puedan avanzar en el aprendizaje del resto de contenidos.
También consideramos importante una ensefianza basada en una buena relacién interdisciplinar (el alum-
no no aprende por parcelas de conocimiento) y con estrategias fundamentadas en un enfoque constructi-
vista.

En el presente trabajo hemos profundizado en ésta linea, ejemplificando con la ayuda de contenidos rela-
cionados con el tema de “Mdquinas y Aparatos”, incluidos en la asignatura de Tecnologia de segundo
curso de la ESO y con una muestra de alumnos de un Instituto de Totana (Murcia).

Los instrumentos de diagnéstico para poder configurar el perfil inicial de los alumnos de Tecnologia de 2°

de ESO fueron los siguientes:

1. Recogida de datos durante el primer semestre a través de observaciones directas de la dindmica de clase
y a través de las carpetas e informes presentados por los alumnos durante ese periodo en las unidades
did4cticas que trabajaron.
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2. Prueba escrita con catorce cuestiones del dmbito conceptual, procesual y afectivo.
3. Exploracién experiencial relacionada con el procedimiento de comunicacion, tanto de expresién oral
(prueba del sombrero) como escrita (descripcién de un colector solar de energia)

2. ;COMO HEMOS TRABAJADO?: INSTRUMENTOS DE EXPLORACION

- Cuestiones sobre concepto y tipos de maquinas

- Cuestiones de ley de la palanca y ejemplos de
palancas en ambito cotidiano (ej. balancin)

- Nombrar y diferenciar diversos operadores
mecanicos (biela, manivela, leva,..)

C: CONCEPTOS

A: ACTITUDES

P: PROCEDIMIENTOS

- Cuestiones sobre grado de
conocimiento de noticias de medios de
comunicacion relacionadas con
maquinas y mundo tecnoldgico

- Ideas sobre su valoracion global de las
maquinas y aparatos en la sociedad y en
su vida personal

- Cuestiones sobre grado de interés en el
estudio de las maquinas y en su
utilizacion por el hombre.

- Prueba del “sombrero” (diagndstico sobre
expresion oral entre un alumno emisor y un
alumno receptor)

- Prueba del colector solar (Elaboracion de un
informe escrito sobre lo que observan)

- Fuentes de informacion que utilizan cuando
tienen que realizar trabajos o proyectos
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3. ;QUE HEMOS ENCONTRADO?

(

Concepto de “mdquina” confuso (asociado a
aspectos de movimiento o automatismo)

En general desconocen conceptos relacionados con
mdquinas (operador, biela, cigiiefial,..), utilizando
para ello vocabulario con analogias de su entorno
cotidiano

Poca transferencia de ideas académicas sobre
mdquinas a contextos cotidianos (Ej. identificacion
de palancas en su entorno)

C: CONCEPTOS

A: ACTITUDES

P: PROCEDIMIENTOS

- Equilibrio en valoracion positiva y
negativa sobre uso de maquinas y
mundo tecnoldgico en general

- Poca predisposicion a adquisicion de
lenguaje cientifico — técnico para
aprendizaje sobre el tema.

- Su invento o maquina ideal esta
relacionado con aspectos de aventura,
ciencia — ficcion y, sobre todo, bienestar
personal (“vida comoda™)

- Habilidades manipulativas aceptables en la
mayoria de la muestra (construccion de
dispositivos y su uso)

- En general, clara deficiencia en expresion oral
y escrita, escasa utilizacion del lenguaje
cientifico — técnico basico sobre Maquinas y
Aparatos.

- Otros procedimientos basicos (observacion,
clasificaciones, ..) estan poco desarrollados y
trabajados.

4. ;QUE VALORACION HACEMOS Y QUE PROPONEMOS?

Las deficiencias en la expresion oral y escrita, asi como en el lenguaje basico de las Ciencias, suponen un
obstéculo para el aprendizaje mucho mayor que las detectadas en contenidos conceptuales y en el resto de
procedimentales, pues pueden llegar a actuar como un nudo o cuello de embudo que dificulta el aprendi-
zaje significativo del alumno y su evolucién cognitiva a estadios operativos superiores (ver esquema 1, en
el que los contenidos, significantes, estimulos y otros aspectos que aparecen formulados a nivel general,
tanto en el esquema 1 como en el esquema 2, estan relacionados légicamente con el tema de Mdquinas y

Aparatos).

Asi por ejemplo aspectos importantes para el desarrollo integral de los nifios y nifias, desde edades tem-
pranas, como la evolucién adecuada en la utilizacién y desarrollo eficaz de los sentidos, la adquisicion

ENSENANZA DE LAS CIENCIAS, 2005. NUMERO EXTRA. VIl CONGRESO




variada de estimulos con sus significantes asociados, el desarrollo de habilidades de investigacién y mani-
pulativas, la adquisicion de actitudes bdsicas y, en general, su desarrollo cognitivo y la formacién en conte-
nidos socioculturales, entre otros aspectos, presentan dificultades evidentes para dicho desarrollo integral
cuando existen deficiencias en su capacidad de expresion oral y escrita, con un bagaje insuficiente de voca-
bulario para poder diferenciar e integrar los estimulos y aprendizajes que reciben fruto de la relaciéon con
su entorno y de la ensefianza de los adultos.

Hemos comprobado en nuestro trabajo que las deficiencias en la comunicacion, que dificultan la evolucion
de los aspectos anteriores, generan a su vez problemas serios en los aprendizajes posteriores, pues los alum-
nos no estan en condiciones idoneas de afrontar el desarrollo de otros aspectos que tienen lugar en edades
o niveles de educacién secundaria, con lo que establecen relaciones insuficientes para poder acceder a
niveles superiores de su desarrollo integral.

Asi por ejemplo presentan dificultades para la comprension de ideas y para establecer relaciones concep-
tuales entre los contenidos que esté aprendiendo, con lo cual aparecen problemas evidentes para que pue-
dan aplicar lo aprendido a otros contextos de su entorno cotidiano y, como consecuencia, no pueden abor-
dar la comprension de fendmenos y situaciones reales relacionados con el contenido y mucho menos rea-
lizar una valoracién personal o adoptar una postura en relacién con dichos fenémenos y situaciones. En
definitiva, las interrogantes sobre el desarrollo integral de estos alumnos con dificultades en su capacidad
de expresion, creemos que serdn muchas y crecerdn de forma geométrica, tal como se refleja en el esque-
ma 1, a lo largo de la evolucién en los diferentes niveles de su desarrollo.

Anadlisis, interpretacion y valoracion personal de fenomenos y
situaciones
z,?‘.’
Habilidades de investigacion y destrezas en resolucion
de problemas
D)

Comprension de fenézIenos y problemas reales

del entorno
z?‘?

Aplicacion de ideas académicas
en un contexto cotidiano
A
Comprension de ideas y
relaciones conceptuales

#" Deficienciasen ™

expresién oral y
escrita

ESQUEMA 1

‘Adquisicién de actitudes
basicas

Desarrollo de habilidades de
investigacion y manipulativas

Desarrollo cognitivo y formacion
en contenidos socioculturales

Variedad y cantidad de estimulos y adquisicion
de significantes asociados a dichos estimulos

Utilizacion y desarrollo de los sentidos a través de la
exploracion de su entorno mds cercano
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Es evidente pues que hemos de plantear actividades de ensefianza con estrategias para el aprendizaje de la
expresion oral y escrita que supongan la eliminacién de ese nudo, de tal forma que haya un proceso de
aprendizaje continuo y cada vez mds amplio y significativo (tal como refleja el esquema 2).

Algunas estrategias para el aprendizaje de la expresion oral y escrita se indican a continuacion:

— Actividades para motivar a los alumnos sobre la importancia de las Mdquinas y Aparatos para las per-
sonas (Ejemplo: ;Qué mdquinas y aparatos te han ayudado hoy desde que te has levantado hasta llegar al
colegio?).

— Trabajar vocabulario basico sobre Médquinas y Aparatos, asociado a estimulos lidicos y funcionales para
los alumnos (herramientas de casa, maquinas de diversos oficios,...)

— Comentarios sobre observacién de maquinas y construccién de dispositivos mecdnicos simples

— Elaboracién de informes sobre trabajos individuales y de grupo

— Actividades interdisciplinares (Ejemplo: actividades conjuntas con Lengua y Tecnologia sobre comuni-
cacion)

LT SRR S R S

Anadlisis, interpretacion y valoracion personal de fendmenos y situaciones

Habilidades de investigacion y destrezas en resolucion de problemas
Comprension de fendmenos y problemas reales del entorno
Aplicacion de ideas académicas en un contexto cotidiano

Comprension de ideas y relaciones conceptuales

!

Estrategias para aprendizaje )
de expresion oral y escrita

Desarrollo de habilidades de investigacion
y manipulativas, y adquisicion
de actitudes bésicas

Desarrollo cognitivo y formacion en
contenidos socioculturales

Variedad y cantidad de estimulos,
y adquisicion de significantes
asociados a dichos estimulos

Utilizacion y desarrollo de
los sentidos a través de la
exnloracion de su entorno

ESQUEMA 2
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5. ;QUE CONCLUSIONES E IMPLICACIONES HEMOS OBTENIDO?

A modo de conclusiéon general, pensamos que las implicaciones principales para el disefio de unidades
sobre este tema apuntan a la necesidad de trabajar, como eje vertebrador, el procedimiento de comunica-
cidn, las relaciones interdisciplinares entre Historia y Tecnologia (maquinas en la antigiiedad y revolucién
industrial) entre ésta y Lengua (expresion oral y escrita) y con otras asignaturas de Ciencias (conceptos
basicos de Fisica relacionados con Maquinas). El tercer elemento vertebrador, seria una estrategia meto-
dolégica basada en el alumno como protagonista de la construccién de su conocimiento y que parta de su
perfil inicial sobre este tema, perfil explorado y configurado con anterioridad.

Otras conclusiones, a nivel mds concreto, las planteamos en forma de implicaciones:

5.1. Implicaciones para el curriculum
— Cuerpo de conocimientos integrado y equilibrado en funcién del tema trabajado y del perfil inicial de los
alumnos que tengamos

CONCEPTOS

C C:
A: ACTITUDES
P PROCEDIMIENTOS
Ag—— P

— Prioridad en el contenido procedimental de comunicacién (expresion oral y escrita)

— Curriculum organizado en base a resolucidn de problemas tecnoldgicos (Ej. Construccion de un juguete
con movimiento) que sean motivantes para los alumnos

— Adquisicion de vocabulario tecnolégico bésico relacionado con mdquinas y aparatos

5.2. Implicaciones para las estrategias metodolégicas

— Proceso de ensefianza y aprendizaje con un enfoque constructivista (Conocer el perfil inicial de ideas de
los alumnos y trabajar en consecuencia)

— Plantear actividades conducentes a que los alumnos puedan resolver problemas basicos relacionados con
maquinas y aparatos

— Trabajo equilibrado de los alumnos tanto individual como en grupo (con responsabilidades individuales
y compartidas)

— Plantear actividades que impliquen relaciones interdisciplinares con otras asignaturas (ejemplo: Lengua
y Tecnologia sobre expresion oral y escrita; Historia y Tecnologia sobre historia de las mdquinas y revo-
lucién industrial; Ciencias y Tecnologia sobre clarificacion de conceptos fisicos bdsicos,...)

— Utilizar, como recurso didé4ctico, noticias de medios de comunicacién relacionadas con Méquinas y
Aparatos (fomenta el interés por la expresion oral y escrita)

— Comunicacién de todo lo realizado (elaboracién de informes, debates, exposicion oral,...)

5.3. Implicaciones para las actividades de evaluacion

— Formativa e integrada en el proceso de ensefianza (una evaluacion aislada y simplemente “medidora”
desmotiva al alumno y contribuye a la incomunicacién con el profesor)

— Comunicativa (entre otras cosas para poder indagar sobre lo que sabe y no ha podido o sabido expresar)
— En lo posible con enunciados y planteamientos “lddicos” (Facilita el camino para el aprendizaje de la
expresion oral y escrita si el alumno se encuentra a gusto con actividades de ensefianza y de evaluacion
entretenidas: querrdn expresar mejor lo que han trabajado).
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ANEXO:
Prueba del “sombrero”

Protocolo de la actividad:

Llamamos al alumno emisor de una pareja. Le mostramos la figura a un metro aproximadamente, le pedimos que
observe y a continuacién le hacemos las siguientes preguntas:

(Qué crees qué es?. Sefala la altura y la anchura de la figura con el indice: ;es mds ancho o mas largo?.

Luego llamamos al alumno receptor. Evitamos que vea el dibujo y comenzamos la prueba que consiste en la repro-
duccién de la figura, por parte del alumno receptor, con la ayuda de la descripcion realizada por el alumno emisor (a
éste le pedimos que no diga lo que representa la figura), simplemente que le de instrucciones:

— Transmite a tu compaiero las caracteristicas de la figura para que la dibuje.

— Trata de darle una explicacion detallada para que pueda reproducir la figura lo mas exacta posible.

—Pide al profesor los materiales o herramientas que creas necesitar para realizar la actividad (También se le ofertan al
alumno receptor para que pueda precisar sus representaciones)
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