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1.- Introduccion: la situacion actual
de la tutoria en la universidad.

A) La vision desde la normativa.

En las nuevas concepciones del aprendizaje, que ponen el
énfasis en el desarrollo de Ia capacidad de autoformacion y
el aprendizaje autonomo, la disponibilidad del profesor en
horas de tutoria y sus habilidades para guiar la actividad del

alumno (mediante lecturas, interpretacion y comprension de
textos, redaccion de documentos, diseino de proyectos o
practicas de laboratorio, etc. ) son factores dinamizadores
del aprendizaje de los estudiantes.

A CALIDADE DA DOCENCIA NA UNIVERSIDADE DE SANTIAGO DE
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1.- Introduccion: la situacion actual
de la tutoria en la universidad.

A) A vision desde la normativa: Dos programas para
primer curso (y antes):

1.1. Informacion sobre lIa Universidad (antes)
La informacion sobre la Universidad y su contexto, podria
contener los siguientes elementos:

a. Explicar la institucion: historia, ubicacion, mision, proyectos.
b. Explicar las actividades: estudios, salidas, modelo de
ensefanza, recursos.

c. Explicar los servicios: de apoyo, salud, residencias, comedor.
d. Explicar la vida cultural de la Universidad.

e. Explicar la vida cotidiana y cultural de las ciudades que
acogen los campus de la Universidad de Santiago de
Compostela.




1.- Introduccion: la situacion actual
de la tutoria en la universidad.

A) La vision desde |la normativa: Actuaciones para
primer curso:

1.2. Acogida y Asesoramiento inicial

a. Programa sobre estrategias y técnicas de aprendizage.

b. Programa sobre formacion en aplicaciones informaticas.
c. Orientacion, asesoria y apoyos sobre problemas y
dificultades de diversa indole.

d. Materias introductorias de nivelacion de conocimientos.




1.- Introduccion: la situacion actual
de la tutoria en la universidad.

Conozco ... Mal o muy mal Regular Bien o muy bien

S 55,4% 38,6% 6,9%

gobierno
universidad

goblore centre 43,6%  32,7%  23,8%
participacion  51,5% 23,2% 25,2%

estudiantes

Me siento
representado 52% 24,5% 23,5%
por mis
companeros en
los 6ganos
universitarios




1.- Introduccion: la situacion actual
de la tutoria en la universidad.
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#Se aprecia una desorientacion de los alumnos,
particularmente de los de los primeros cursos, que requiere la
adopcion de medidas para corregir los problemas que
ocasiona. Se plantea que a partir del proximo curso 98-99 se
ofrezca un servicio de tutorizacion a los alumnos de primer
curso, cuyo objetivo seria informarles desde una perspectiva
e mas cercana de sus opciones para la confeccion del
Cadiz curriculo, realizar un seguimiento a traves de entrevistas
concertadas de su grado de aprovechamiento acadéemico, y
conocer, valorar y orientarles sobre los problemas que cada
uno de ellos aprecie para seguir dentro de un marco de
normalidad las ensenanzas de la titulacion”.

Licenciatura
en Quimica,

Desorientaciéon de los alumnos. Seguimiento

Orientacion

Implantar un servicio de tutorizacion ) ..
Libre eleccion




2.- El proceso de CONVERGENCIA
al Espacio Europeo de Educacion Superior

PROPOSITOS BASICOS:
e Docencia centrada en el alumno:

, técnicas estudio.
Diferente papel profesor : gestor del proceso
de aprendizaje, -
Una mas clara definicion de los objetivos:
competencias, .
eCambios en la organizacion del aprendizaje:
modularidad (¢y opcionalidad?)

Todos ellos requieren un refuerzo de las tutorias




2.- El proceso de CONVERGENCIA
al Espacio Europeo de Educacion Superior

L9999 0 000 0000000000000 000OOOeeee

UN PRINCIPIO DIDACTICO BASICO:

*Preparar al sujeto para el aprendizaje
autonomo pero acompanado.

Dar tanta importancia al manejo de

herramientas de aprendizaje como a la

acumulacion de conocimientos

Equilibrio en la relacion exigencias-apoyo

para el aprendizaje




2.- El proceso de CONVERGENCIA
al Espacio Europeo de Educacion Superior

Funcion:

VISIBILIZAR AL ALUMNO

)

Su tiempo-esfuerzo
Sus herramientas

de aprendizaje
Sus circunstancias
Su responsabilidad




tutor: defensor, guia,
protector.

Como a_c“_"idad El tutor/a como referente
especializada institucional




‘A
B) Informar
C) Orientar
D) Apoyar

\E) Actuar como referente )

) Romper el anonimato

Funcion genérica de orientar y guiar sobre la institucion y los
estudios.

Funciones de aclaracion sobre aspectos curriculares: materias,
estilo de trabajo, repeticiones.

Orientacion y apoyo en momentos especiales: 1er. curso, fin de
carrera, practicum, Erasmus, etc.

Atencion (si procede) en cuestiones personales: momentos de
desanimo, confusion sobre la carrera, problemas, etc.
Funciones de seguimiento y control.




1. Funcion xenérica de informar,
orientar e guiar sobre a
institucion e os estudios.

2. Funcions de aclaracion sobre
aspectos curriculares: materias,
estilo de traballo, repeticions.

3. Orientacion e apoio en momentos
especiais: exames, traballos,
practicum, problemas.

1. Atencion (se procede) en cuestions persoais: momentos de
desanimo, confusion sobre a carreira, problemas, etc.
2. Funcions de seguimento e control.




A.- Individuales :

Entrevista

Escritos personales

Ficha personal

Acompanamiento de iguales: peer
futoring.

S

B: Grupales :

Entrevista en grupo, encuestas.

Debates - Metacomunicacion

Guiones para la discusion-evaluacion de situaciones
Seminarios informativos

Encuentros informales

R




- Generales:

Universidad, facultad, departamentos,
profesorado, actividades
extraacadémicas, becas, programas
de intercambio, alumnos
colaboradores, tercer ciclo, etc.

- Plan de estudios;

Normativa, vision global y detallada, campos de
orientacion, adaptaciones, convalidaciones,
titulaciones de segundo ciclo, etc.




1) Puntos para la reflexion.

*¢Precisamos de otro tipo de regulacion?
*¢Como pasar de una cultura de tutorias

para el examen a otra de tutorias para el
aprendizaje?

*¢Que tipo de reconocimiento

institucional debe hacerse a los tutores?
*¢ Tutorias personalizadas o de grupo?
*¢Hasta donde podemos llegar en la
virtualizacion de las tutorias?




2) Dilemas operativos .
Apoyo vs. Control.
Académica vs. Personal.

Figura vs. Fondo (la
tutoria como eje de la

docencia o como
componente secundario).

Competencia docente vs.
Disposicion personal.




. Condiciones doctrinales

- . Cultura
Conocimiento i ctituc I
del rol del INSTITUCIOoOna

tutor/a favorable

Estudios -
Experiencias




5.- Condiciones para el
desarrolio de la tutoria

‘ Condiciones organizativas

Tiempos

Espacios
N° tutorandos




‘ Condiciones funcionales

eEquilibrio entre

opcionalidad y directividad
eEncuentros periodicos y bien
organizados.

Instrumentos o técnicas de
seguimiento adecuados.




5.- Condiciones para el
desarrolio de la tutoria

Condiciones
personales

De los tutores/as:
De los alumnos/as:

.Convencimiento
eConfianza
.Compromiso
.Constancia




t Gracias por vuestra atencion
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