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Per tal d’escollir un eix tematic hem revisat base que sustenta el nostre treball i que
detallem a continuacio:

e Creiem que el procés de canvi impulsat per I’IDES exigeix un canvi en les
estratégies d’ensenyament-aprenentatge, €s per aixd que presentem una guia
gue pot servir com a un instrument de sintesi de diferents assignatures cursades
al llarg de la diplomatura. A més afavoreix I’autoaprenentatge, autonomia i
resolucié de problemes.

e El canvi d’estratégies comporta també una metodologia docent diferent que en
el nostre cas combina presencialitat, virtualitat, treball autonom, treball en
equip. La utilitzacié de aquesta combinacié de metodologies afavoreix també els
diferents estils d’aprenentatge de I’alumnat, pesem que és important respectar
les caracteristiques individuals dels integrants del grup.

Per totes aquestes raons creiem que I’eix tematic que pot ajustar-se més al nostre
treball és el corresponent a: Estrategies d’aprenentatge: metodologies docents,
autoaprenentatge, etc

El procés de canvi impulsat per I’IDES, exigeix la incorporacié d’estrategies
d’ensenyament-aprenentatge que afavoreixin I’autonomia de [I’estudiant, aixi com
I’adquisicié de les competencies professionals. En aquest escenari, creiem que la
metodologia bimodal facilita la creacié d’instruments i espais d’elaboraciéo de
continguts que permeten aconseguir aquests objectius.

Aquest treball presenta I’Gs d’una guia que permet als estudiants treballar les
competencies de sintesi i integracié de continguts aplicats en I’ambit de la logopedia.

La guia, que es treballa seguint una metodologia bimodal, presencial i virtual, combina
classes magistrals, tutories, treball autonom i espais virtuals, i agafa com a eix
I’elaboracio d’una anamnesi i un informe final d’un cas logopedic. Aixi, els diferents
apartats proposen preguntes i problemes a resoldre pels estudiants.

Els resultats de la seva aplicacio als cursos 2004-2005 i 2005-2006 de 2n de Logopédia,
mostren un alt index d’aprofundiment dels continguts treballats a I’aula i un important
grau de generalitzacio i integracié dels coneixements adquirits previament pels
estudiants en el seu itinerari a la Diplomatura.
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Paraules clau: guies d’aprenentatge, integracié de coneixements, autoaprenentatge.
Introduccio

En la declaracié de Bolonia (1999) es proposa una universitat vinculada al moén
professional, i en aquest sentit s’estableixen unes competencies o poders d’accio
(Perrenoud, 2005) basats en coneixements d’alt nivell i en recursos per a I’accio en un
futur professional. Les competencies capaciten I’estudiant perqué sapiga respondre amb
exit a les diferents exigencies i problemes que se li puguin presentar en el mon laboral.

Aquesta Vvisié no es pot contemplar fora del marc de I’aprenentatge significatiu on el
treball del professor es concentra en ensenyar a aprendre a I’alumne i en propiciar que
aquest pugi fer seus els coneixements propis de I’assignatura (Davila, 2000). Aquest
canvi respecte al marc educatiu universitari anterior, suposa la creacio d’estrategies i
materials adaptats a un nou model d’ensenyament-aprenentatge que promogui les
competéncies especifiques per a cada area de coneixement. D’aquesta manera, els
recursos i activitats d’aprenentatge hauran d’estar vinculats a les competencies
especifiques de cada assignatura, pero a més hauran de fer referencia als diferents
dominis cognitius: coneixement, comprensio, explicacid, analisi, sintesi i avaluacio
(Bloom, 1973).

Creiem que I’elaboracié6 d’una guia que pugui afavorir I’autonomia, sintesi de
coneixements i que acosti als estudiants al camp professional s’emmarca en aquesta
proposta, a més de motivar-los, per tractar-se d’una activitat proxima al mén laboral. En
I’activitat proposada es presenten mdltiples facetes: estudi d’un cas, role-playing, i
sessions cliniques, que podran realitzar individualment, en grups de treball cooperatiu i
treball autonom, ajudats d’un entorn presencial i virtual.

El plantejament de I’activitat des d’una perspectiva multimodal conjuga, com afirmen
Hilario i Carbonell (2000), el reforcament de I’aprenentatge ja que permet a I’alumne
marcar els seu propi ritme i utilitzar diferents canals de comunicacié (text, so, imatge
visual, etc.) la qual cosa reforca, i diversifica els diferents canals d’entrada de la
informacidé. Des d’aquesta perspectiva, el material emprat, per tal de poder afavorir
I’aprenentatge significatiu, haura de complir els requisits segiients:

e Facilitar a I’alumne un nucli teoric basic per a aqui tinc dubtes si davant d’infinitiu
es pot posar “a” poder fer I’activitat. A més d’aquest coneixement facilitat a
classe, nosaltres proposem una ampliacié de coneixements teorics basats en un
centre d’interes triat per I’alumne (e.g. un déficit).

e Guiar I’'alumne en el descobriment de nous coneixements. Pensem que en aquest
procés es basica la tutoritzacié de I’alumne per tal de poder guiar-lo al llarg del
treball

e Promoure I’aparicid de situacions que facilitin I’adquisicié d’habilitats per resoldre
problemes que en un futur es trobaran en I’exercici de la seva professié. Creiem que
d’aquesta manera I’alumne se aqui no se si s’ha de posa es per allo de les
cacofonies? sentira motivat.
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e Afavorir en I’alumne una actitud autocritica. Aquesta li ha de permetre analitzar els
punts forts i febles del seu treball.

Pensem que d’aquesta manera s’acompleixen els principis elementals per a un millor
assoliment del procés d’ensenyament-aprenentatge, com sén: informacio estructurada (a
partir d’exposicions teoriques i guia), impacte afectiu (motivacio per una experiencia
proxima a la seva futura professio) i experiéncia previa (adquirida en les diferents
assignatures de la Diplomatura i en la propia assignatura).

El treball cooperatiu entre iguals afavoreix la construccié d’un coneixement més
elaborat i ric, en el qual tots els components dels grups surten beneficiats i aprenen a
resoldre problemes en equip (Hernandez, 1998). Aquest tipus de treball millora el
rendiment elaborant un treball basat en el debat, I’argumentacid, I’escolta activa de les
opinions dels companys, I’empatia i la capacitat d’adoptar acords (Mérida, 2006).
D’aquesta manera s’adquireixen també habilitats professionalitzadores, com és la
capacitat de treballar en equip.

La tutoritzacid individualitzada és basica per a com abans dubte a+ infinitiu guiar
I’alumne en la resoluci6 de problemes, per ajudar a compartir la diversitat
d’experiencies i coneixements dels que parteixen els diferents components del grup, i
per acompanyar-lo en la adquisicié d’experiéncies i aprenentatges. La tutoritzacio
facilita també avencos cognitius significatius tant en el cas dels estudiants més
capacitats, com en els menys avantatjats (Hernandez, 1998).

Objectius
e Ajudar I’alumne a integrar i sintetitzar els coneixements adquirits.
e Desenvolupar competencies professionalitzadores.
e Integrar amb [P’activitat un conjunt d’aprenentatges de la Diplomatura de
Logopédia.

Meétode:

e Participants:152 estudiants

Assignatura: Exploracié Linguistica Aplicada a Patologies de la Parla i
Llenguatge.

Estudi: Diplomatura de Logopedia.

Caracteristiques: Obligatoria

Curs: Segon curs. Segon quatrimestre

Anys académics: 2004-2005 i 2005-2006

En I’obtencié de dades es van emprar dues metodologies: a) treballs presentats pels
estudiants i b) técnica d’entrevista per obtenir dades relatives a la percepcié que tenen
els estudiants sobre la dificultat de I’activitat.

Unicament es van tenir en compte per a aquest estudi els treballs d’aquells estudiants
que havien presentat I’activitat completa i que havien passat per una entrevista de
recollida de dades.
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Procediment:

Es va presentar als estudiants una guia virtual en forma de plantilla que havien d’anar
emplenat progressivament. EI centre d’interes de I’activitat era I’anamnesi, entrevista i
informe, al voltant d’un deficit triat pels estudiants. Per guiar a I’alumne es realitzen
distintes preguntes que a més intenten oferir una visio unitaria de I’activitat, és a dir
presentar I’entrevista, avaluacio, diagnostic, planificacié de la intervencid i devolucio
dels resultats com a un procés unitari. Els casos eren aportats per la professora o pels
estudiants, ja que al tractar-se d’un segon curs en ocasions no disposaven de casos per
dur a terme I’activitat. La plantilla contemplava els seglients apartats:

Plantejament del problema (cas).
Coneixements previs:
a) Coneixements teorics previs sobre el déficit triat.
b) Caracteristiques particulars que s’hauran de tenir en compte en I’anamnesi
corresponent al deficit triat. Elaboracié d’un protocol.
Recopilacio de dades:
c) Entrevista (Tecnica d’entrevista i dissenys d’un role-playing que els
estudiants hauran de posar en practica en finalitzar I’activitat).
d) Tipus d’avaluacid.
e) Instruments d’avaluacio.
Diagnostic:
f) Hipotesis de diagnostic.
g) Confirmacié/Refutacio de la hipotesi.
a. Atenent a les diferents metodologies de diagnostic.
b. Atenent a la integracié de les dades obtingudes.
Intervencio:
h) Proposta d’un pla d’intervencié atenent a les dades obtingudes.
Devolucio de resultats
1) Informe

Els estudiants havien de seguir la guia combinant la presencialitat, tutories, treball
autonom, treball col-laboratiu i espais virtuals. Havien de lliurar el treball proposat en
la guia per escrit i realitzar un role-playing que contemplava entrevista i devolucio oral
dels resultats i informe escrit. En les practiques es realitzaven paral-lelament a
I’exposicid de treballs una sessio clinica sobre el cas presentat.

Competencies treballades
Es contemplen algunes competéncies proposades en el pla d’estudis de Logopédia:

1. Competéncies comunicatives
Comunicacid escrita
e Usa el llenguatge escrit correctament en les llengles oficials propies de la
comunitat autonoma on exerceix la professio.
2. Cientifiques
e Analisi i sintesi: Es capag d’integrar els coneixements procedents de les diverses
disciplines com a base per a la diagnosi i la intervencio.
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Presa de decisions: Sap relacionar les dades de I’exploracié amb el coneixement
teoric dels trastorns per establir una diagnosi, un pronostic i una intervencio.

3. Interpersonals

Treball en equip: Té una activitat positiva, activa i flexible en I’intercanvi amb
els altres professionals.

Resultats

A partir de les entrevistes amb els estudiants i dels treballs presentats s’han extret els
seguents resultats:

Dificultats que troben els estudiants: Hi hauria algun avantatge també, no?

Integracié de tots els coneixements adquirits en el primer curs i primer
quatrimestre del segon curs. Els estudiants disposen d’uns coneixements
associats a cada assignatura perd suposa un gran esfor¢ per ells connectar-los
entre si. Malgrat tot se (se 0 es) senten satisfets de descobrir la funcio i utilitat
dels coneixements adquirits, i la seva relaci6 tant directa com indirecta amb
I’ambit dels déficits de llenguatge, la comunicacid i la parla.

Triar aquells aspectes que sén determinants per diagnosticar un determinat
deficit, sobretot quan es tracta d’un diagnostic diferencial. Suposem que aixo és
motivat per les caracteristiques d’aquest tipus de diagnostic que implica una
gran capacitat d’abstraccid i sintesi.

Planificar correctament les intervencions. Tenir en compte quins aspectes s’han
de treballar abans o despres, tant per la seva dificultat com en el cas dels nens
pel moment evolutiu en que es troben.

Criteris per a la intervencid. Analitzar el grau de dificultat de I’activitat
proposada per una possible intervencio d’acord amb els aspectes preservats i els
deficitaris. Aquest aspecte esta intimament relacionat amb el punt anterior.
Técniques d’elaboracié d’un informe. Les caracteristiques propies del informe
(estructura, objectivitat, aspectes deontologics, etc.) suposen per als estudiants
un gran esfor¢ d’adaptacié a uns contextos diferents dels que habitualment es
mouen, aixi com una gran dosi d’objectivitat i sintesi en I’elaboracié dels
resultats i el diagnostic.

Dificultat d’analitzar el llenguatge des de diferents vessants. Aquest aspecte esta
relacionat també amb la integracié de diferents coneixements que puguin
permetre analitzar el llenguatge (aspectes cognitius, emocional, etc. vinculats al
Ilenguatge i a la comunicacio).

Dificultat en analitzar casos. La falta d’experiencia, aixi com els aspectes que
hem mencionat anteriorment dificulten I’analisi de casos més enlla de la
informacio facilitada.

Redaccio. Redactar amb coheréncia, cohesidé i adequacio. En general els
estudiants mostren dificultats en aquest aspecte.

Mitja virtual. Observem que la virtualitat ajuda als estudiants, malgrat tot també
experimenten dificultats per treballar en equip en aquest mitja.



111 Jornada d’Innovacié Docent 2006

e Treball col-laboratiu. Els costa fer un treball col-laboratiu i aquest, de vegades,
es converteix en un simple repartiment de tasques..

Aspectes positius:
e Aprendre a fer tasques que realitzaran posteriorment en [’exercici de la
professio.
Poder treballar al seu ritme.
Adonar-se de la utilitat dels coneixements adquirits
L’esfor¢ realitzar es compensa en descobrir la utilitat del treball
Treballar en un deficit del seu interes.

Hem tingut en compte paral-lelament les dificultats que ha trobat el professor:

e Nombre de estudiants. Aquest treball requereix treballar en petits grups, fins i tot
d’una forma individual amb els estudiants, per la qual cosa les hores de
docencia, seguiment i correccié s’incrementen notablement i arriben a ser
insuficients. D’altra banda, si es presenta un treball més simplificat per ajustar
I’activitat es pot perdre la visié de procés unitari que es volia presentar als
estudiants i tornar-se en una activitat fragmentaria que no reflexa en el seu
conjunt la realitat professional.

e Espais poc facilitadors. L’espai juga un rol molt important a I’hora de treballar
en petits grups (e.g. uns bancs clavats al terra no faciliten aquesta tasca).

Conclusions

Els resultats ens indiquen una millor generalitzaci6 i integracié dels coneixements i
habilitats que els estudiants adquireixen al llarg de la Diplomatura, i que es fan patents
en les seves argumentacions i presa de decisions, aixi com la generacié de dubtes i
d’estrategies de resolucié de problemes que rarament es presenten des d’un procés
d’ensenyament- aprenentatge, basat en un marc prioritariament teoric/tradicional.
Considerem que aquest comportament es dona gracies a un aprenentatge significatiu
que facilita la integracid d’uns coneixements més proxims al context laboral real, la qual
cosa motiva els estudiants en el decurs de I’activitat.

Com afirma Hernandez (1998) I’atencio individualitzada a I’estudiant és basica en
aquest tipus de treball. Hem pogut comprovar que moltes de les dificultats i problemes
s’han identificat i hem pogut trobar una solucié entre tots gracies a [|’atencio
individualitzada i a la docéncia tutoritzada per grups. Crida I’atencié la deteccié de
falses creences identificades en el dialeg directe amb I’estudiant. Es en aquestes
situacions on I’estudiant mostra interées més enlla de les activitats d’aprenentatge
estrictes i relaciona la seva experiéncia amb les possibles aplicacions professionals.

Hem observat que els millors treballs corresponen a aquells grups que havien aprofitat
totes les possibilitats de seguiment del treball que va oferir el professor i que havien
realitzat un autentic treball cooperatiu -reflexiu i significatiu-; en aquest casos s’han
superat les demandes proposades en la guia.
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Malgrat totes les dificultats, en general els estudiants es mostraven satisfets en finalitzar
I’activitat.. Manifestaven que aquesta havia estat molt profitosa, ja que els havia aportat
nous coneixements teorics, havien recuperat els coneixements previs i van comprovar
com s’aplicaven a la practica.

No obstant, hem de pensar en propostes de millora de I’activitat com la incorporaci6 de
temes transversals on estiguin implicades diferents assignatures. També pensem que
seria interessant fer un disseny d’exercicis complementaris per ajudar I’estudiant a
superar les seves mancances i dificultats. Aquests haurien de ser adaptats a les
necessitats individuals i propies de cada estudiant, per tant cada alumne podria seguir un
itinerari d’aprenentatge diferent.
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