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Credits ECTS treball cooperatiu

Dr. Xavier Solai Monells
Professor de |I'Area de Dret del Treball i dela Seguretat Social

1. Introducci6

L' objectiu d' aquesta comunicacié és descriure una prova pilot que sha
desenvolupat a la Diplomatura de Relacions Laborals de la UAB durant e segon
semestre del curs 2003/2004 en el marc del procés d’implantacio dels credits ETCS en
aquesta titulacié.

El Dret del Treball i de la Seguretat Social constitueix un part essencial de la
Diplomatura de Relacions Laborals de la UAB, donat que, conforme a Pla d'Estudis de
1997 (BOE num. 185, de 4 d'agost de 1998), |es assignatures troncals i obligatories que
pertanyen a aguesta area de coneixement sumen 43,5 credits sobre un total de 180
credits, amb la seglient distribucié: Dret del Treball | (10,5 crédits), Dret del Treball 1
(4,5 credits), Dret Sindical (12 credits), Dret de la Seguretat Socia | (4,5 crédits), Dret
de la Seguretat Socia Il (4,5 crédits) i Ordenacio Juridica de la Seguretat i Salut Laboral
(4,5 credits). A aguestes shi afegeixen dues assignatures optatives. Dret Processal
Laboral (6 credits) i Relacions de Treball dins les Administracions Pabliques (6 crédits).
Resultava imprescindible, doncs, experimentar en alguna d'aquestes assignatures la
introduccio dels credits ECTS.

L'assignatura escollida per a dur a terme |'experimentacié ha estat Ordenacié
Juridica de la Seguretat i Salut Laboral (codi 24766), que simparteix €l segon semestre
del Tercer Curs. La prova pilot s'ha limitat a grup 01, on hi havia matriculats 107
alumnes. En aquest grup les classes es duien a terme els dimecres de 12 a 13 h. i €ls
divendresde 12 a 14 h..

La prova pilot s'ha centrat en la part practica de I'assignatura, que té assignat un
valor d'1,5 credits i suposa el 35 % del total de la nota, i ha consistit en la realitzacié
d'un conjunt d'activitats en régim de treball cooperatiu que per a un estudiant mig
havien de suposar una carrega de treball d'entre 37,5 i 45 hores, de les quals només 15
es desenvolupaven a l'aula. A aquests efectes es va prendre com a referéncia la relacio
credit/hora de treball que estableix I'article 4.5 del Real Decret 1125/2003, de 5 de
setembre (BOE nuim. 224, de 18 de setembre de 2003).

2. Metodologia

La prova pilot que presento ha pres com a base € treball cooperatiu dels
alumnes. Aquests han dut a terme diferents activitats en grups de trebal de 3 0 4
persones gue es van conformar durant la primera setmana de classe. ES van crear un
total de 18 grups (10 de 3 membres i 8 de 4 membres) que s han mantingut estables
durant tot el semestre. Les incidéncies han estat minimes (un grup que es va enretirar
perqué no podia assumir la carrega de treball i un parell d’alumnes que van deixar el seu
grup pel mateix motiu). Aixi doncs, la mevaintervencio en aquest punt ha estat minima,
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circumstancia que m’ ha sorprés gratament, donat que preveia molts més problemes en
el funcionament intern dels grups.

Les activitats realitzades pels alumnes en regim de treball cooperatiu s han
sotmes a un procés d'avaluacié continuada. Cadascuna de les activitats tenia un valor
d entre 7 i 10 punts (el valor concret depenia de diferents elements, com la dificultat,
extensio, durada, etc.) i en total sumaven 100 punts. Els alumnes que han aprovat (50 o
meES punts) nomeés han hagut de realitzar un examen teoric, mentre que la resta (els que
no han aprovat 0 no han volgut prendre part en les activitats de treball cooperatiu
proposades) han hagut de realitzar un examen teoric i un de practic. Les qualificacions
corresponents a les activats dutes a terme es van fer publiques a mitjans del semestre (la
setmana posterior a Setmana Santa) i al final del periode lectiu, deu dies abans de la
data establerta per al'examen de |'assignatura. En el primer cas es van donar a conéixer
através de la paginaweb de I’ assignaturai en € segon mitjancant una sessio de tutoria
d’ uns 20 minuts amb cadascun dels grups, on es van exposar detalladament €els criteris
de valoraci6 aplicats.

Pel que fa ales caracteristiques de les activitats plantejades als grups de treball,
Shan utilitzat tres formats diferents, que s'han anat alternant i adaptant per intentar
donar resposta a la diversitat de questions que calia tractar a la classe practica i al
conjunt d'habilitats que havien d'adquirir els alumnes.

ACTIVITAT TIPUSA

- Caracteristiques: Treball en grup efectuat a classe a partir d'uns materials facilitats
préviament als alumnes através del Servel de Fotocopies o la paginaweb de
|'assignatura.
- Tipus de treball: resoluci6 d'un cas practic o analisi i comentari d'un document (article
de premsa, senténciajudicial, conveni col-lectiu, etc.). En alguns casos |'activitat esla
mateixa per tots els grupsi en d'altres es plantegen activitats complementaries (per
exemple, sentencies judicials que segueixen criteris diferents o que van precisant un
determinat criteri, convenis col -lectius que regulen de forma diferent una mateixa
questio, etc.).
- Durada: 45-50 minuts.
- Sequencia
a) Primera fase: presentacio de |'activitat per part del professor (5 minuts)
b) Segonafase: treball en grup (20-25 minuts). Sha de materialitzar en un
document escrit on es recullen les conclusions assolides pel grup. Aquest
document el redacta un dels membres del grup, que actua com a secretari (carrec
rotatiu), i hi hade constar e nom de tots els membres del grup, especificant qui
actua com a secretari.
c) Tercerafase: posada en comu dels resultats (20-25 minuts). El professor escull
aleatoriament un membre de cadascun dels grups pergue actui com a portaveu i
presenti les conclusions ales que ha arribat el grup.
- Avaluacio: savalua el document presentat pel grup i laintervencié del portaveu.
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ACTIVITAT TIPUSB

- Caracteristiques. Treball en grup efectuat a classe a partir de materials préviament
buscats (normativa, senténcies, etc.) o elaborats pels alumnes (esquema, resum, etc.).
- Tipus de treball: resoluci6 d'un cas practic
- Durada: 2-2,5 hores.
- Sequencia
a) Primerafase: presentacio de I'activitat (5-10 minuts)
b) Segonafase: treball fora de I'aula (1-1,5), consistent en larecercadinformacio
0 en |'elaboraci6 de determinats materials necessaris per aresoldre el cas practic.
c) Tercerafase, dividida en dues parts:
1) Treball en grup al'aula per elaborar una proposta de solucié del cas
practic recollida en un document escrit elaborat per un dels membres del
grup que actua com a secretari (30 minuts). En aquest document hi ha de
constar el nom de tots els membres del grup, especificant qui actuacom a
secretari (carrec rotatiu).
2) Posada en comu de les diferents propostes de solucio per mitjade
portaveus escollits al eatoriament pel professor (30 minuts).
- Avaluacio: savalua el document escrit i laintervencio dels portaveus.

ACTIVITAT TIPUSC

- Caracteristiques: Treball en grup efectuat aclassei forade I'aulaamb el seguiment del
professor
- Tipus detreball:
a) Recercajurisprudencial: buscar senténcies que tractin una determinada quiestio,
elaborar un resum de cadascuna d'elles, identificar els aspectes que generen
conflictivitat jurisdiccional i extreure els criteris que segueixen els organs
judicials en relacio a aquests aspectes.
b) Buidatge de clausules convencionals: buscar clausules convencionals que
tractin una determinada quiestio, valorar laregulacié (és valida? aporta quelcom?)
elaborar una serie de recomanacions per regular la qiestio anivell convencional i
redactar una " clausula tipus”.
- Durada: 4-5 hores.
- Sequencia
a) Primera fase: presentacio de I'activitat per part del professor (5-10 minuts)
b) Segonafase: treball en grup fora de I'aula (4 hores). Sgjusta al seglient
esquema:
1) Recercade lainformacid i analisi (individua ment, conforme al
repartiment de tasques que acordin els membres del grup)
2) Posadaen comu de lainformacio
3) Elaboraci6 d'un document on es recullen els resultats aconseguits,
conforme al model que en cada cas hagi facilitat el professor.
c) Tercerafase: sessié de tutoria (15-20 minuts), previa presentacio a professor
del document que recullen els resultats aconseguits.
d) Quarta fase: presentacio dels resultats aconseguits ala resta de companys (15-
20 minuts), amb laintervencio de tots els membres del grup. Laforma seralaque
en cada cas sacordi ala sessio de tutoria (esquema ala pissarra, transparencies,
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power point, etc.). En aguns casos tambeé es pot utilitzar com amitja addicional

de difusio la paginaweb de I'assignatura.
- Avaluacio: savalua e document elaborat pel grup i la presentacio dels resultats a la
resta de companys.

3. Objectius

D'acord amb la logicai sentit dels credits ECTS, e primer objectiu de la prova
pilot que vaig dur a terme era garantir |'adquisicio per part de I'alumne d'un seguit de
competencies. Donat que es tractava de la part practica de |'assignatura, aguestes
competencies es concretaven en diverses habilitats basiques, algunes genériques i
daltres especifiques, que ha de tenir qualsevol professional que es dediqui a la
prevencio de riscos laborals

* Habilitats generiques

1. Capacitat de comprendre la informacio, dinterpretar-la, d'ordenar-la, de
sintetitzar-lai d'aplicar-la.

2. Capacitat de transmetre la informacié de qué es disposai de contrastar-la amb
d'altres persones.

3. Capacitat per trebalar en grup (responsabilitat, honestedat, tolerancia,
capacitat per formular i rebre critiques, etc.)

* Habilitats especifiques

1. Saber locditzar i utilitzar les fonts dinformacid juridica en matéeria de
prevencio de riscos laborals.

2. ldentificar els problemes juridics que plantgjala prevencié de riscos laborals i
formular propostes de solucio ben fonamentades.

Un segon objectiu, per a mi igual o més important, era dinamitzar les classes
practiques de I'assignatura on es va dur a terme I’experiéncia, per tal d’augmentar
I"interes i implicacio dels alumnes. La metodologia tradicional, basada en la resolucio
d'un cas practic de formaindividual, forade I'aulai a partir dels materias indicats pel
professor, que es materialitza en I'elaboracié d una proposta de solucid per escrit
recollida pel professor i discutida en €l marc de la classe practica, plantejava problemes
importants: no motivava a's alumnes, dificultava la interaccio, permetia que un nombre
important dels que assistien mantinguessin actituds passives, etc. Tot plegat
desincentivava I’ assistencia a classe i el seguiment de I’ assignatura, circumstancies que
acabaven comportant un important percentatge de no presentats i de suspesos. Aixi
doncs, calia buscar una férmula alternativa i el treball cooperatiu fou la metodologia
escollida.

El tercer i Ultim objectiu de I’ experiéncia que presento, pel fet de ser una prova
pilot que sinscriu en el procés dimplantacié dels crédits ECTS a la Diplomatura de
Relacions Laborals de la UAB, era determinar si la metodologia emprada resulta Gtil i
adequada per a implementar els credits ECTS a la part practica de determinades
assignatures d'aquella titulacio, particularment les vinculades a Dret del Treball i de la
Seguretat Social 0 a d'altres disciplines juridiques. El que interessava, en definitiva, era
obtenir el maxim d'informacio sobre un conjunt d'aspectes dificils de precisar a priori
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(obstacles, implicaci6 dels dumnes, carrega de treball pel professor, volum optim dels
grups, etc.) que permetessin obrir un proces de reflexio i dissenyar amb les maximes
garanties futures experiencies.

4. Resultatsi conclusions

Els resultats academics obtinguts pels alumnes que van prendre part a les
activitats de treball cooperatiu sotmeses a avaluacio continuada posen de manifest I exit
de I’experiencia: el 94,8 % del total (55 sobre 58) va superar I’ avaluacio continuadai €
89,6 % (52 sobre 58) van superar |’ assignatura a la primera convocatoria. Aquest dltim
percentatge és especialment significatiu s es compara amb el percentatge d alumnes
gue han aprovat |’ assignatura sense participar ales activitats de treball cooperatiu: 25 %
(4 sobre 16).

Un segon aspecte positiu de I’experiencia és la “fidelitzacié” dels alumnes
participants. Com ja he assenyalat anteriorment, només 1 dels 18 grups va abandonar i,
per tant, 58 dels 62 alumnes que van decidir participar ales activitats van arribar fins a
final. També és revelador el percentatge d’alumnes que es van presentar a |’examen
teoric: € 96,7 % dels que hi van prendre part (60 sobre 62) i el 98,2 % dels que van
finaitzar-les (57 sobre 58). Tot plegat evidencia que I’ experiencia desenvolupada a la
part practica de I’ assignatura ha facilitat el seu seguiment, una circumstancia que molts
alumnes van manifestar durant les entrevistes que vaig mantenir amb els diferents grups
al final del periode lectiu.

Pel que fa al’opinié dels alumnes sobre I’ experiencia duta a terme, disposo de
tres fonts d'informacio: a) els comentaris informals realitzats a llarg del semestre en
sessions de tutoria, a classe, etc.; b) els comentaris fets pels diferents grups durant les
sessions de tutoria realitzades al fina del periode lectiu per comunicar les notes de
I"avaluacio continuada; i c) les dades extretes d’ una enquesta anonima que vaig passar
el dia de I'’examen tedric (es tractava d'indicar si s'estava “ en desacord”, “ bastant
d acord”, “ absolutament d’acord” o “ni amb acord ni en desacord” en relacio a
determinades afirmacions). D’aquest conjunt d’ elements se n'extreu en genera una
valoracié molt positiva, pero també alguns aspectes que caldria millorar de caraal futur.

D’entre els aspectes positius destaca € fet que I’ experiéncia ha incrementat
I"interés que els alumnes tenien inicialment per I’ assignatura (el 80 % dels enquestats es
manifesta d’acord o molt d’acord amb aquesta afirmacid) i ha aconseguit motivar-los
(aixi ho reconeixen € 74 % dels enquestats). Encara és més significativa la millora que,
en opinio dels alumnes, es produeix sobre el procés d aprenentatge, donat que € 96 %
es manifesta d’acord o molt d’acord amb I'afirmacio “ el plantggament de les classes
practiques ha millorat el meu procés d’ aprenentatge i m'ha atorgat un coneixement
més profund, més clar i més complet dels temes tractats’, el 69 % creu que ha adquirit
habilitats que no tenia i/o n'ha perfeccionat d'altres que ja posseiai €l 74 % es
considera més capag d analitzar i resoldre problemes juridics després de participar ales
activitats d' avaluacio continuada. Tot plegat fa que el 89 % dels enquestats declari que
el nou plantgjament de les classes practiques és preferible a sistematradicional i que un
percentatge similar es mostri disposat a repetir |I’experiencia viscuda (71 %) i
recomanar-laa d’ atres companys (73 %).
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L’ encert de la metodologia escollida es posa de manifest quan es pregunta als
alumnes sobre la forma com han treballat en grup i els problemes que han tingut. Tot i
les reticencies que molts d' ells van mostrar al comencament i els problemes interns que
alguns reconeixen haver tingut, el 75 % considera que €l treball en grup presenta més
avantatges que inconvenients i és preferible al treball individual i € 93 % es declara
satisfet de com a trebalat e seu grup i disposat a tornar a treballar amb els seus
companys.

Els comentaris i enquestes també posen de manifest dos problemes que caldra
tenir ben presents de cara a properes experiencies. El primer és |’ excessiva carrega de
treball que han hagut de suportar els alumnes participants. El 98 % dels enquestats la
considera molt important i superior a |’ habitual. A més, si prenem en consideracio les
hores de dedicacio que els alumnes han fet constar en cadascuna de les diferents
activitats, la dedicacié mitja per alumne seria de 62 hores (incloent les 15 hores de
classe), una xifra bastant superior a que es perseguia (una carrega d' entre 37,5 i 45
hores). Un segon problema que he identificat, estretament lligat a que s acaba
d exposar, és la dificultat que els alumnes han tingut per compatibilitzar |a participacio
en les activitats d'avaluacié continuada amb la resta d'activitats académiques i,
particularment, amb les practiques integrades que molts duen a terme durant € segon
trimestre del Tercer Curs (un 96 % dels enquestats destaquen aquesta dificultat).

També voldria posar de manifest un altre problema que cal tenir molt present: el
notable increment de carrega de treball que ha de suportar €l professor. Des d’ un primer
moment vaig dur a terme un comput rigoros de les hores que dedicava a dissenyar i
aplicar la prova pilot, donada la dificultat de precisar a priori aquest element i la seva
objectiva importancia. La novetat de |’ experiéncia, la seva configuracio i, sobretot,
I’elevat  nombre d’alumnes que hi ha pres part ha fet que la dedicacié hagi estat
elevada: 22 hores de mitjana per activitat, incloent tan la preparacié com la posterior
correccié. Tenint en compte que s han dut aterme 8 activitats la dedicaci6 total ha estat
de 176 hores, de les quals només 15 s'han dut a terme a |’aula; un nivell de dedicacio
dificil d’assumir de forma permanent.

En definitiva, crec que I’ experiencia que acabo de descriure demostra la utilitat
del treball cooperatiu per a articular laimplantacié dels credits ECTS a les assignatures
vinculades al Dret del Treball i de la Seguretat Socia i també acredita I’ adequacio de
les activitats dissenyades en els tres formats abans exposats. No obstant hi ha tres
mesures que caldria adoptar per assegurar |’ éxit de futures experiencies. @) la primera
afecta ala carrega de treball imposada als alumnes, que s ha de graduar amb molta cura,
tenint present les seves concretes circumstancies (experiencia en treballs en grup,
domini de les técniques que s han d' utilitzar, etc.); b) la segona és la coordinacio amb la
resta assignatures i, particularment, amb les practiques integrades; c) latercerai Ultima
és el desdoblament del grup en subgrups d’entre 30 i 40 alumnes, imprescindible per a
la correcta atencié dels alumnes i també per fer assumible la carrega addiciona de
treball que suporta el professor.



