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471 Desenvolupament d'aplicacions per a dispositius mobils

La finalitat d’aquest projecte és obtenir una visié global de la programacié per
dispositius mobils i a més fer una avaluacio del que podria costar (tant les eines com el
reciclatge de programadors) a una empresa dedicada a TIC comencar a implementar
aplicacions per a dispositius mobils. Amb un plantejament molt ampli al principi i reduit
només a tres opcions (BlackBerry, Windows Mobile i Android), es desenvolupa una
aplicacié per aquests dispositius. Els resultats obtinguts mostren que a nivell econdmic
les millors opcions s6n el desenvolupament per Android (gratuit) i per BlackBerry
(20%). Pero en canvi a nivell d’adaptacio dels llenguatges de programacio la opci6é de
Windows Mobile és la que presenta menys obstacles per passar de coneixements de
programacio d'aplicacions de servidor o sobre taula (en entorn .NET) a dispositius

mobils.

El objetivo de este proyecto es tener una vision global de la programacion para
dispositivos moviles y realizar una evaluacion del coste (tanto de las herramientas
como del reciclaje de programadores) que tendria desarrollar este tipo de aplicaciones
para una empresa dedicada a las TIC. El planteamiento amplio inicialmente se tuvo
que reducir a tres opciones (BlackBerry, Windows Mobile y Android), para las cuales
se ha desarrollado una aplicacién. Los resultados obtenidos nos muestran que
econdémicamente las mejores opciones son el desarrollo para Android (gratuito) y para
BlackBerry (20$). Pero en cambio a nivel de adaptacion de programadores de
entornos de escritorio o servidores (en entorno .NET) a dispositivos maéviles, Windows

Mobile es el que presenta menos dificultades.

The aim of this project is to obtain a global vision about programming oriented to
mobile devices and to evaluate the different costs —the tool costs and the difficulties of
adapting programmers from Desktop programs to mobile devices applications — for a
company dedicated to IT. The broad initial objectives had to come down to three
options (BlackBerry, Windows Mobile and Android), and we have developed an
application for each. We show that the cheapest options are developing for Android
(free) and BlackBerry (20$). However the easiest one to adapt programmers who have
experience programming desktop or server applications (in .NET environment) is
Windows Mobile.
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1 Introducci6

En els dltims mesos hi ha hagut un augment considerable de dispositius mobils i
tecnologies afins, ja sigui pel novissim Apple iPhone o pel sistema operatiu per mobils
Google Android. Per tant, creiem que és un bon moment per intentar avancar en aquest
camp. L'objectiu del projecte és doncs comparar les diferents opcions de dispositius
mobils que hi ha actualment al mercat i crear una petita aplicaci6 de mostra que ens
serveixi per comparar i avaluar tant les tecnologies de cada plataforma com del seus
entorns de programacié. A més a més, aquesta aplicacido exemple ens permetra realitzar

ofertes a futurs clients en I'entorn d’aquestes tecnologies.

1.1 El projecte

Cada cop és més habitual que tant les empreses com els usuaris particulars disposin de
terminals mobils amb connexié a Internet, els quals també son capacos de fer cérrer
aplicacions que no formin part del firmware del telefon. Tot i que globalment Nokia és la
marca més present en dispositius mobils a nivell empresarial, hi ha altres marques que
tenen una gran acceptacio, com ara el conegut BlackBerry (dispositius creats per
'empresa RIM). També hi ha moltes empreses que posen a disposicid dels seus empleats

aparells que no sén només teléfons sind també sén ordinadors de butxaca.

Worldwide converged smart mobile device market
Market shares Q4 2007, Q4 2006

Q4 2007 Q4 2006 Growth
Vendor shipments % share shipments % share  Q4'07/Q4'06
Total 35,522,360 100.0% 20,667,200 100.0% 71.9%
Nokia 18,802,480 52.9% 11,114,630 53.8% 69.2%
RIM 4,046,860 11.4% 1,829,260 8.9% 121.2%
Apple 2,320,840 6.5% - 0.0% MNA
Motorola 2.301.260 6.5% 1.463.090 71% 57.3%
Others 8,050,920 22.7% 6,260.220 30.3% 28.6%

Source: Canalys estimates, © canalys.com ltd. 2008
Converged smart mobile device market: smart phones and wireless handhelds

Taula 1 Nombre d'unitats de teléfons mobils de les diferents marques!
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Per aquesta ra6 s’ha plantejat aquest projecte a nivell empresarial en comptes de a nivell
personal.

Cal tenir també en compte que les tarifes de connexié a Internet sén cada vegada més
assequibles’. Per tant, és el moment idoni per oferir aplicacions que s’aprofitin d’aquesta
situacio i creiem que aquestes aplicacions seran ben vistes pels nostres clients, els quals

possiblement estan desaprofitant el potencial dels terminals que ja posseeixen.

Amb aquest projecte no s’ha intentat aconseguir un programa complert i totalment
funcional, sin6 fer una aplicaci6 que mostri el potencial de les diferents plataformes
actuals més comunes i veure quina plataforma ens pot ser més profitosa a I'hora de la

creaci6 de programes.
Aixi doncs, el projecte es divideix en dos grans blocs:

& |Investigacié de les tecnologies, historia i evolucio tant de plataformes més aviat
classiques com poden ser Symbian i BlackBerry, fins les més noves en temes de
teléefons mobils com poden ser Windows Mobile 6 i iPhone. També tractarem la
plataforma Android ja que, al estar estretament relacionada amb Google, creiem
gue en un futur proper s’haura de tenir molt en compte. En aquest punt s’ha de
remarcar dos problemes, que tota al feina feta per I'iPhone es va haver de
desestimar ja que un cop es va fer public el kit de desenvolupament de programari
( SDK ) un dels requeriments era fer servir el programari i el maquinari de MAC" del
qual no disposavem, i que la feina feta per Symbian també es va haver de

desestimar per la inestabilitat de I'entorn de programacio.

& Creacio d'una aplicaci6 a mode d’exemple per intentar mostrar el potencial dels
dispositius mobils i els seus entorns de desenvolupament. A I'exemple es planteja
un programa per a una empresa que té treballadors desplacats (com per exemple

tecnics) i vol tenir un petit control de la seva posicié des de I'oficina.
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1.2 Motivacions

Hi ha varies motivacions en aguest projecte. Primer de tot personal. Tot i que a la feina
estic sempre desenvolupant aplicacions per servidors i sistemes de sobretaula o similars,
m’agrada molt la tecnologia i, en concret, els dispositius mobils. Potser la rad d'aquesta
afinitat son les llargues hores en transport public, on acostumo a portar diversos aparells a
sobre com un PocketPC i diferents reproductors, a més del telefon mobil, que a mesura
gue han passat els anys els diferents telefons guanyaven funcionalitats, posant com

excusa per canviar de dispositiu que algun dia em faria algun petit programa.

També hi ha motivacions més aviat comercials. Davant 'augment de dispositius mobils
gue s6n més que un simple telefon, els quals permeten connexié a Internet,
comunicacions WIFI, etc., juntament amb uns entorns grafics que permeten crear
aplicacions més atractives, s’obre un mercat cara a obtenir nous projectes. Sobretot en
aquest moment, on la situacié econdomica no és la millor pel desenvolupament, es pot
oferir al client la possibilitat d'aprofitar els dispositius que ja tenen pagats i que la majoria

de vegades estan infrautilitzats.

Aixi doncs, I'objectiu d’aquest projecte consisteix en I'avaluacié de diferents tecnologies i
entorns de programacio dels sistemes que hi ha actualment disponibles, o que hi haura en
un futur proper, per veure cap a quina o quines ens podem encarar a I'hora de definir un
objectiu dins de nous projectes. D'aguesta manera, també s'aconsegueix aprendre a
utilitzar les eines més importants disponibles, tant a nivell professional com comercial, i

adquirir un bon nivell de disseny i programacié en aquest tipus d’aplicacions.

1.3 Requeriments

Pel desenvolupament de les aplicacions cal un ordinador amb Windows (les eines oficials
de desenvolupament tant de BlackBerry com de Windows Mobile només estan disponibles
per Windows XP o Windows Vista ). Aprofitant les tecnologies actuals de virtualitzacié es
fara el desenvolupament en una maquina virtual amb el Windows XP com a sistema
operatiu, facilitant les proves amb els simuladors ja que, d’aquesta manera, es poden

realitzar proves entre dos ordinadors quan realment només es té una maquina fisica.

—
(6]
| —
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Les eines de desenvolupament tant per BlackBerry com per Android sén gratuites i es
poden trobar per Internet. En canvi, per desenvolupar aplicacions per dispositius mobils
de les plataformes de Microsoft Windows Mobile no serveix cap de les versions gratuites

disponibles de Visual Studio (versions Express)".

Com a coneixements inicials sén necessaris coneixements de programacié orientada a
objectes, ja que els llenguatges que cal fer servir s6n Java i C# (aquest darrer no és
obligatori, ja que la plataforma de desenvolupament .NET permet programar en diferents
llenguatges sense modificar-ne el resultat, 2.5.2). També és recomanable tenir

coneixements de comunicacions i temes web.
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2 Diferents tecnologies per dispositius mobils

En aquesta seccio es descriuen les eines per les diferents plataformes que s’han analitzat
per poder tenir una base teorica amb la qual poder prendre les decisions inicials i
comencar a desenvolupar I'aplicacié principal del projecte. També es valorara si ens
interessa fer servir cadascuna d'aquestes tecnologies o si és preferible deixar-la de banda

per aconseguir els nostres objectius.

2.1 MiDlets

Mobile Information Device Profile (MIDP) és una especificacio publicada per I'is de Java

en dispositius mobils i PDAs.

Els MiDlets son programes independents de [larquitectura, tot i presentar certs
requeriments Java Micro Edition, Connected Limited Device Configuration i Mobile
Information Device Profile, i s6n el sistema més estés. Les principals raons consisteixen
en la seva simplicitat arquitectonica i que depenen Unicament del software. En aquest
moment son el sistema utilitzat per als jocs per mobils i petits programes. Com molts
altres programes Java, els MIDlets tenen la caracteristica que s’escriuen una vegada i es
poden executar arreu. Es a dir, un MIDlet programat per a un teléfon BlackBerry es podra
executar en un teléfon Nokia. Aquest avantatge és també un inconvenient. Degut al
caracter genéric d'aquest tipus de programes, no es pot arribar al maxim de les

possibilitats de cada aparell o tecnologia.

A nivell de programacio, els programes per BlackBerry s6n MIDlets. Tot i que presenten
classes propies que ajuden i donen accés a elements propis de I'arquitectura, s’ha optat
per no fer un desenvolupament de cap aplicacié MIDlet. Malgrat tot, el programa realitzat
per BlackBerry no funcionara en altres dispositius, ja que s'utilitzen llibreries propies de
BlackBerry.
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2.1.1 Caracteristiques

Els MiIDlets han de complir els seglents requeriments per poder ser executats en un

teléfon mobil:
& La classe principal ha de ser una subclasse de javax.microedition.midlet.MIDlet
& Han de ser empaquetats dins d’'un arxiu .jar
& L’arxiu .jar ha de ser pre-verificat fent servir un pre-verificador.

& En alguns casos, l'arxiu .jar ha de ser signat per I'operador de telefonia mobil al

gual estigui associat el dispositiu.

10
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2.2 Symbian

symbuaolg

Symbian és un sistema operatiu per a dispositius mobils, el qual disposa de llibreries
propies i interficie d’usuari. Aquest sistema operatiu esta produit per Symbian Ltd. i només
funciona en processadors ARM. Symbian no és exclusiu d’'una companyia de telefonia

mobil, sind que pertany a diferents marques.

Siemens
8.4%
Nokia Ericsson
47.9% b 15.6%
Shareholders .
Samsung 201y
4.5% EllrI Z;:SIS‘?B
Panasonic
10.5%

Figura 1 Percentatges de possessié de Symbian (Font www.symbian.com")

A nivell europeu, Nokia és qui més ha apostat per aquest sistema operatiu. En aquests
moments, la companyia disposa d’'uns quaranta models en el mercat que utilitzen el
sistema Symbian. Per contra, Sony Ericsson només té nou models al mercat que disposin

del sistema tot i ser un dels propietaris de Symbian".

2.2.1 Caracteristiques

Tot i que el sistema operatiu Symbian té com a llenguatge natiu el C++, també suporta el
llenguatge Java (concretament JavaME). Tot i un acurat disseny per intentar millorar el
rendiment de les aplicacions Java, les aplicacions programades en C++ dins d’aquest

sistema sén més eficients ja que el codi resultant de la compilacié és codi assemblador

11
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ARM."" Nokia recomana I'Gs de l'eina de desenvolupament Carbide.c++ per a la

viii

programacié de programes per als seus dispositius.

Information | Description and Link EXP DEV PRO |OEM
Tutorials Getting Started with Carbide.c++ * g b ¥
(Screencasts) Cn-Device Debugging e % ¥
Performance Investigator * *
Getting Ready For Symbian Signed with Carbide c++ |* = = *
White Papers | Carbide.c++ Introduction i i b ¥
Switching to Carbide.c++ & iz = o
On-Device Debugging * * *
Carbide.c++ Ll Designer * = =
Carbide.c++ Performance Investigator = ¥
Other Carbide.c++ Datasheet % % * ¥
Carbide.c++ FAQ * * * *
E-store purchase and upgrading = = =
Developer Edition Screen shots i 2 E
Professional Edition Screen shots i 2
Pricing” 0 to the e-Store Free |209€ | 1209€|3000€

1) Mode-locked license. Floating licenses are double the price per license. Floating licenses are not
available on the Developer Edition.

Taula 2 Especificacions dels diferents models de Carbide.c++

Tot i que I'eina de desenvolupament Carbide.c++ és gratuita en la versidé Express, ofereix
moltes menys opcions que les eines proporcionades tant per BlackBerry com per
Windows Mobile. Android no es pot incorporar en aquesta comparacio ja que encara no hi
ha cap dispositiu real que funcioni amb aquest sistema operatiu. Cal remarcar que
Microsoft Visual Studio 2008 és gratuit per a estudiants, perd sind té un preu forca elevat
(6.2).

El desenvolupament d’aplicacions per a Nokia/Symbian fent servir I'entorn de programacio
Carbide.c++ es va desestimar per diverses raons. Primerament, I'entorn de programacio
és dificil de configurar. A més a més, la seva estabilitat és reduida; errors d’execucio de
'entorn de programacio, poca documentacié d'instal-lacié, etc. Per aquestes raons, i
després de discutir-ho amb el cap de projecte, aquesta opcié va quedar descartada.

12
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2.3 AppleiPhone

En el plantejament inicial del projecte estava inclos el dispositiu Apple iPhone, just abans
de l'aparicio al mercat d’aquest telefon mobil. Apple havia comunicat que alliberaria el kit
de desenvolupament de programari per aquest dispositiu (SDK). Perd vam tenir una gran
decepcié quan la companyia americana va alliberar 'SDK. No només degut a les
restriccions posades per Apple tant al sistema operatiu com al maquinari® (no vaig poder
disposar d’'un ordinador Apple per la realitzacio de tot el desenvolupament) siné també pel
fet de la prohibicié legal de la companyia d'instal-lar el sistema operatiu MacOSX 10.5 en
maquinari que no sigui d’Apple*, s’ha descartat el desenvolupament d’aplicacions pel
dispositiu iPhone en el projecte. Ens consola saber que, tot i la gran acollida de I'iPhone al

mercat, aquest esta més enfocat a I'is personal i multimédia que no pas a I'empresarial.

13
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2.4 BlackBerry

IV A —
Bz “:slackseny

BlackBerry és una gamma de productes fabricats per 'empresa Research In Movement
(RIM) que va ser fundada I'any 1984 al Canada. RIM va crear el primer BlackBerry I'any
1997. Aquest era un dispositiu de pantalla monocrom i el seu tret distintiu era la
possibilitat de llegir el correu electronic, fet que el va fer molt popular als Estats Units entre
els directius de les grans empreses. Una altra caracteristica que va incrementar la
popularitat del dispositiu canadenc, va ser disposar d'aplicacions propies de PDAs com

per exemple eines d‘ofimatica, calendari, notes...

En els dltims anys s’ha avancat molt en el tema de missatgeria entre dispositius
BlackBerry, gracies a la reduccié de tarifes que moltes companyies operadores de
telefonia ofereixen i gracies a la possibilitat de transferéncia gratuita de dades per tots els
serveis que facin servir "BlackBerry Enterprise Server" (BES). Aquest Ultim inclou, no
només productes BlackBerry sind també altres dispositius compatibles amb el protocol de

“BlackBerry Email Client”.

2.4.1 Caracteristiques

Els models actuals, a diferencia del primer dispositiu, tots tenen pantalles en color. Per
contra, encara no hi ha cap dispositiu BlackBerry amb pantalla tactil al mercat. Aquest fet
influencia en el desenvolupament de les aplicacions, ja que s’hauran de basar en les
opcions de menu en comptes de multiples botons. El quée singularitza als dispositius
BlackBerry és que utilitzen un sistema operatiu propi, BlackBerry OS. Aquest sistema

operatiu és compatible amb el sistema MIDP 2.

Tot i que molta gent utilitza els dispositius BlackBerry a nivell personal, aquests dispositius
estan principalment destinats a empreses. El BES, comentat anteriorment, esta pensat
per integrar-se amb el sistema de correu electronic de I'empresa client. El BlackBerry

Enterprise Server és un paquet de software middleware que permet connectar Microsoft

14
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Exchange, Lotus Domino, Novell GroupWise de la xarxa de I'empresa client amb els

dispositius BlackBerry.

Per altra banda, BlackBerry posa a mans dels administradors de xarxa eines per controlar
quins tipus de connexié es permeten fer i quins tipus no. Mitjancant BlackBerry MDS
(Mobile Data Services) I'administrador pot crear serveis nous pels empleats que tinguin

dispositius BlackBerry, i decidir quins serveis i quines aplicacions han d’estar disponibles.

Apart dels serveis BES també es poden crear aplicacions Java per a BlackBerry, tal i com
s’ha comentat en la seccié explicativa dels MIDlets. Aquestes aplicacions no deixen de ser
MIDlets perd amb algunes classes propies que ajuden i proporcionen accés i control a
elements més especifics dels dispositius BlackBerry. Per aquesta rad, les aplicacions
creades amb aquestes eines especifiques no s6n simples MIDlets i, per tant, no es poden
fer servir en dispositius que no siguin BlackBerry. A més a més, en funcid del dispositiu i
de la versi6 del sistema operatiu que tingui instal-lada, obligara a fer servir una versié

concreta del BlackBerry JDE.

Personalment, el que no m’agrada dels dispositius BlackBerry és el lligam tant estret que
manté amb l'operador. Aquests no només estan bloquejats per ser utilitzats Gnicament
amb la xarxa del venedor, sind que per poder actualitzar el SO (que pot proporcionar
millores com per exemple l'accés a Internet per part de les aplicacions sense fer servir
BES, millores de comunicacions, passar de GPRS -General Packet Radio Service- a
EDGE -Enhanced Data rates for GSM Evolution-) també es depén de I'operador. Per
exemple, en el meu cas disposo d’'una BlackBerry que un amic em va proporcionar per tal
d’entendre’n millor el seu funcionament i tenia una versié antiga del sistema operatiu.
M’assabento que RIM ha tret una nova versié del Sistema Operatiu per aquest dispositiu,
pero al visitar el web el meu operador no hi apareix. Encara que sigui un dispositiu
alliberat (no esta bloquejat per utilitzar només la xarxa original) cal una versio feta
expressament per a I'operador original. Realment es pot actualitzar fent servir la versio
d'algun altre operador, fins i tot d’algun altre pais, perd no de manera oficial ja que cal la
modificacié del software que es fa servir per poder pujar el nou sistema operatiu al
dispositiu mobil. A diferéncia dels ordinadors de sobre taula, la versié del sistema operatiu
dels dispositius BlackBerry no és general, sin6 que quan es publica una versié nova del

sistema operatiu es publica una versié per cada un dels models compatibles.
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2.5 Windows Mobhile

Windows

" Mobile
™

Windows Mobile és un sistema operatiu compacte, o0 sigui que combina el sistema

operatiu amb un conjunt d’aplicacions basiques. Hi ha diferents tipus de dispositius que
poden fer servir Windows Mobile: PocketPCs (o ordinadors de butxaca), els anomenats
teléfons intel-ligents, centres portatils multimédies i també certs ordinadors que el porten
com a sistema operatiu encastat. El sistema esta dissenyat perqué esteticament sigui
semblant a les versions de sobretaula de Windows. De la mateixa manera que la marca
Palm s’ha anat decantant per Windows Mobile 6 tot i tenir el seu propi sistema operatiu
(el PALM OS, perd PAL OS no esta enfocat a telefonia mobil), SonyEricsson ha incorporat
Xii

com a sistema operatiu Windows Mobile™ al seu I'Gltim model de gamma alta (anomenat

Experia) tot i ser propietari de Symbian. (veure 2.2)
L’evolucié del Windows Mobile es pot descriure amb els seglients punts:

& Pocket PC 2000: Va ser alliberat I'abril de I'any 2000, es basava en el Windows CE
3.0 que és un sistema operatiu per sistemes encastats (no és un sistema operatiu
retallat com el Windows XP Embbebed que es basa en el nucli NT, siné que és un
sistema que prové d'una branca propia). Va ser dissenyat per ordinadors de
butxaca en comptes de teléfons intel-ligents. El dispositiu tenia incorporades
versions reduides d‘aplicacions conegudes, com el Pocket Office i el Windows

Media Player. Visualment era similar al Windows 98 i al Windows 2000

& Pocket PC 2002: Alliberat I'octubre del 2001 també estava basat en el Windows CE
3.0 pero en aquesta versi6 ja es tenien en compte el teléfons intel-ligents. També

es va canviar I'entorn visual per assemblar-se al Windows XP

& Windows Mobile 2003: Alliberat el juny del 2003 va ser el primer dispositiu amb la
denominacié Windows Mobile. Aquest ja estava basat amb el sistema Windows CE
4.2. i va sorgir en 4 versions: "Windows Mobile 2003 for Pocket PC Premium
Edition", "Windows Mobile 2003 for Pocket PC Professional Edition", "Windows
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Mobile 2003 for Smartphone" i "Windows Mobile 2003 for Pocket PC Phone
Edition". Aquest Ultim estava pensat per Pocket PCs que tenien funcionalitats de

teléfon.

& Windows Mobile 2003 SE: Alliberat el mar¢ del 2004 va ser una actualitzacié del
Windows Mobile 2003.

& Windows Mobile 5.0: Va ser alliberat el maig del 2005 i esta basat en Windows CE
5.0 i fa servir NET Compact Framework 1.0 SP 2. Una de les grans millores va ser

gue permetia I'emmagatzematge persistent (permanent storage) en Pocket PCs

& Windows Mobile 6: Va ser alliberat el Febrer del 2007. Aquesta versié ve en tres
modalitats diferents: "Windows Mobile 6 Standard" per telefons intel-ligents sense
pantalla tactil, "Windows Mobile 6 Professional" per Pocket PCs amb funcions de
teléfon, i "Windows Mobile 6 Classic" per Pocket PCs sense funcions de teléfon.
Aquesta versi6 es basa en el Windows CE 5.0, que porta preinstal-lat en la ROM el
.NET Compact Framework v2 i el Microsoft SQL Server 2005 Compact Edition.
L'entorn visual és molt semblant a I'Ultima versié de Windows per a escriptori,
Windows Vista. Windows Mobile 6 Professional, tal i com es veu a la Taula 3, seria

una barreja del Windows Mobile Standard i el Windows Mobile Classic.
& Windows Mobile 6.1: Una millora de la versi6 6, només aporta millores grafiques.

New Product Family

Standard i Classic .

Basic Platform and Applications — including:

Outlook Mobile + Vv
Internet Explorer Mobile

Media Player Mobile

ActiveSync

Touch screen Ul

=
=
O
b
ik
o

Windows Mobile Update

Windows Mobile Marketplace

IP Telephony
Office Mobile

Window Live Mobile

Voice Command 1.6

AR VAV SRV

Applications

Remote Desktop Mobile

TURNRVENRNENENN

P

Taula 3 Comparativa de les diferents versions de Windows 6"
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2.5.1 Caracteristiques

Deixant de banda la versi6 Windows Mobile Standard que esta dirigida a telefons
intel-ligents, les altres dues versions estan més aviat enfocades a la pantalla tactil i
I'entorn grafic per tal de competir amb el dispositiu iPhone. El nivell d’aquest ultim esta
perd una mica per sobre dels altres dos. No sera fins que surti la versié 7 de Windows
Mobile®” que realment sera un auténtic rival per al dispositiu d’Apple en temes de pantalla

tactil.

Tot i aixi la versio actual, la 6, té millores respecte les versions anteriors i caracteristiques
molt interessants. Per una banda, ens permet llegir i enviar missatges en format HTML
perqué siguin més atractius. També té Internet Explorer Mobile millorat amb una
representacié de les pagines web més evolucionada, i altres millores diverses de cara a
l'usuari. Per altra banda, cara als desenvolupadors de programes, Windows Mobile 6
utilitza .NET Compact Framework 2.0 (a I'apartat 2.5.2 s’explica amb més deteniment la
tecnologia .NET).

2.5.2 Tecnologies .NET

Visual Studio 2008 té, al igual que Visual Studio .Net 2005 i Visual Studio .NET 2003 (nom
gue es va atorgar a la primera versi6 del IDE de Microsoft que integrava .NET
Framework), suport natiu pel Framework .Net, el qual és un entorn de programacié que

permet, entre d'altres:

& Simplificaci6 del desenvolupament i distribucié d'aplicacions per entorns

compatibles.

& Model Unificat de programacié que permet interactuar entre els diferents

llenguatges suportats de manera Unica.

& Proporcionar un entorn d’execucio totalment compatible; robustesa i seguretat.
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VB C++ C# JScri J#
Common Language
ASP.NET Windows

ADO.NET and XML
Base Class Library

Common Language Runtime

Operating System

Figura 2 Esquema de I’estructura del Visual Studio .NET

Tot i que hi ha un gran suport per utilitzar Visual Basic i es troba tant integrat amb el
Framework .NET com el C#, he optat per fer servir aguest Ultim ja que presenta una
estructura del llenguatge molt més semblant al Java (que és el llenguatge que estic més
acostumat a fer servir per temes de feina) i al C++.

C# és un hibrid entre Java i C++. Aquest invent de Microsoft presenta els avantatges de
tots dos llenguatges i en el qual s’ha intentat corregir el qué la companyia creu que sén
defectes.

En resum, C# és un llenguatge de programacié que consta de les millors caracteristiques
dels llenguatges existents com Visual Basic, Java o C++ i les combina en un de sol. Apart
dels motius explicats anteriorment, podem destacar-ne:

& Senzillesa: Elimina molts elements que altres llenguatges inclouen i que so6n

innecessaris en .Net.

Per exemple: El codi escrit en C# és autocontingut. Es a dir, no necessita fitxers
addicionals com ara fitxers de capcalera o fitxers de fonts.

& La mida dels tipus de dades basiques és fix i no depén ni del compilador ni del

sistema operatiu, fet que facilita la portabilitat del codi.
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L

No s'inclouen els elements complexos de llenguatges com C++, com podrien ser

les macros, I'’heréncia multiple, etc.

C# suporta totes les caracteristiques propies del paradigma de la programacio

orientada a objectes: encapsulacio, herencia i polimorfisme.

Orientaci6 a components: la propia sintaxi de C# inclou elements del mateix
disseny de components que altres llenguatges han de simular mitjancant
construccions més o menys complexes. Es a dir, la sintaxi de C# permet definir

facilment propietats, esdeveniments o atributs.

Seguretat de tipus: C# inclou mecanismes que permeten assegurar que els
accessos a tipus de dades sempre es realitzen correctament. Aixd evita que es
produeixin errors dificils de detectar per accés a memoria que no pertany a cap

objecte. Per aquest motiu es prenen les seglients mesures:
o Només s’admeten conversions entre tipus compatibles.
0 No es poden usar variables no inicialitzades.

Es pot controlar la produccié de desbordaments en operacions aritmétiques,

informant d’aixd amb una excepcié quan succeeix

Sistema de tipus unificat: a diferéncia de C++, en C# tots els tipus de dades que es
defineixin sempre derivaran, encara que sigui de manera implicita, d’'una classe
comuna anomenada System.Object, pel qué disposaran de tots els membres

definits en aquesta classe.

Potent: en principi en C# tot el codi inclou nombroses restriccions per tal
d’assegurar la seva seguretat i no permet I'Gs de punters. En canvi, a diferencia de
Java, en C# és possible ignorar aquestes restriccions manipulant objectes a través

de punters.
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2.6 Android

Mesos abans de l'alliberament d’Android hi va haver moltes especulacions sobre qué
seria exactament. Es va especular que Google volia crear un nou dispositiu mobil®; un
telefon per competir amb I'iPhone d’Apple (fins i tot se 'anomenava gPhone, de Google
Phone).

El dia 5 de novembre Andy Rubin (Andy Rubin —Director de Plataformes Mobils de
Google) va anunciar: “Android és més important i ambiciés que un simple teléfon™". Aixi
es va descobrir que Google, juntament amb Open Handset Alliance (OHA)", volien
proporcionar un joc complert de software: el sistema operatiu, middleware i aplicacions

basiques o clau.

Va ser el 12 de novembre del 2007 quan es va alliberar el kit de desenvolupament de
software (SDK) de Google Android. L'alliberament va provocar un gran impacte a les
pagines relacionades amb la tecnologia o amb la programaci6. Durant els dos primers
dies posteriors al 12 de novembre, la pagina web del grup d’Android va rebre més de dos
mil missatges. El que fa tan especial aquest nou sistema és la gran flexibilitat que en
principi ha de proporcionar. Se suposa que es podra canviar fins i tot les aplicacions
inicials i es tindra accés a qualsevol zona del dispositiu (perd amb matisos de seguretat).
Tot i que es va avisar que I'SDK no era definitiu, que ni tan sols era una versié Beta sin6
gue era simplement un alliberament per donar una primera impressio i que tothom pogués
veure com seria Android, la xarxa es va comencar a omplir de missatges de problemes i
gueixes per falta de documentacio. Tot i que ja ha passat gairebé un any del dia de
I'alliberament, el kit encara esta en fase beta i en constant millora. Fins la data hi ha hagut

cinc versions previes a I'actual, que és “Android 0.9 SDK beta”.
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2.6.1 Caracteristiques

Caracteristiques que fan diferent i innovador a Android segons els seus responsables.

La principal és que volen que Android sigui obert. Perd no nomeés obert en temes de
software lliure, sind que inclou el no fer distincions entre aplicacions propies del dispositiu i

aplicacions desenvolupades per altres empreses.

Déna una alta llibertat a les aplicacions per poder ser canviades, donar accessos i poder
ser personalitzades. Un cas seria la possibilitat de crear aplicacions que s’'associin a
successos propis del dispositiu, com per exemple el fet de rebre un missatge curt
("Android.provider.Telephony.SMS_RECEIVED"). Android reconeix que hi ha més d'una
aplicacié que esta escoltant aquest succés i per tant li pregunta a quina aplicacio se li vol

donar permis.

Un altre fet important és que amb Android es vol trencar amb els limits i barreres entre el
dispositiu, les aplicacions i la xarxa. Es factible crear una aplicacié que combini dades
d’'Internet amb dades del propi telefon. Per exemple, una aplicaci6 que combini les
adreces de I'agenda amb el servei de Google Maps podria mostrar les cases dels amics

gue estan properes a la nostra posicio.

Tot i estar desenvolupat en C++, Android fa servir com a llenguatge vehicular el Java. Tot
i aixi, els programes no s'executen en una maguina virtual normal siné que s’ha

desenvolupat una maquina virtual propia, anomenada Dalvik.
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L’arquitectura d’Android és la seguent:

APPLICATIONS

Contacts Phone Browser

APPLICATION FRAMEWDORK

Window Content

Activity Manager Manager Providers

Telephony Resource Locaton Metification

rn ot Manager Manager Manager Manager

LIBRARIES ANDROID RUNTIME

Surface Manager Media SQlLite Core Libraries

Framework
-E! w EHEI ™

OpenGL | ES FreeType VVebKit Machine

SGL s5L libe

LINUX KERNEL

Display

Flash Memory Binder (IPC)
Driver

Camera Driver L :
~ Driver Driver

Audio Power

WiFi Driv
Keypad Driver WiFi Driver Drivers Management

Figura 3 Esquema de l'arquitectura d'Android

Nivell d’aplicacié

Android es proporciona amb algunes aplicacions per defecte, com per exemple un client
de correu electronic, un programa per rebre SMS, calendari, mapes i altres. Totes les

aplicacions estan escrites en Java.
Entorn de treball d’aplicacié

Els desenvolupadors tenen accés al mateix entorn de treball amb el qué s’han
desenvolupat les aplicacions del nucli de I’Android. L’arquitectura de les aplicacions esta
pensada per a la reutilitzacié6 de components. Qualsevol aplicacié pot publicar les seves
dades i recursos, i aguests poden ser utilitzats per altres aplicacions (dins dels parametres

de seguretat del framework).
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Llibreries

Android inclou un grup de llibreries de C/C++ que sOn utilitzades per alguns dels
components de l'arquitectura Android. A aquestes llibreries s’hi accedeix a través de

I'entorn de treball. Algunes de les llibreries del nucli sén:

& System C library — llibreria que deriva del sistema BSD, modificada per a aparells

amb Linux encastat.

& Llibreries Multimédia — basades en el PacketVideo OpenCore. Les llibreries
suporten la reproducci6 i la gravacié dels formats més coneguts d’audio, video i

imatge estatica.

& Llibreries grafigues — Connecten amb el subsistema de la pantalla i s’encarreguen

de dibuixar tant en dues com en tres dimensions.
& LibWebCore - Llibreria que tant fa servir el navegador d’Android com la vista web.

& SQLite — Un potent motor de base de dades relacional lleuger disponible per a

totes les aplicacions.
Android Runtime

Android inclou un conjunt de llibreries nucli que donen gairebé la mateixa funcionalitat

gue les llibreries nucli del llenguatge Java.

Cada aplicacio corre en el seu propi procés, com una instancia de la maquina virtual
Dalvik. Dalvik s’ha dissenyat perque cada aparell sigui capa¢ de fer correr varies
maquines virtuals a la vegada. La maquina virtual Dalvik es recolza en el nucli de
Linux per les tasques de control dels fils i per I'administracié de la memoria a baix

nivell.

Dalvik no és una maquina virtual Java convencional. Dalvik es basa en I'execucio per
registres, ja que els processadors mobils estan optimitzats per I'execucié a través

d’aquests.
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El nucli de Linux

Android es recolza en la versi6 2.6 del kernel de Linux per les tasques seguretat, control
de memoria, la pila de la xarxa, el control de processos i el control de drivers. El kernel

també actua com a capa d’abstraccio entre el maquinari i la resta de la pila de programari.

25

—
| —



Sergi Torralba Santamaria

——

26

\——'



PFC: Desenvolupament d'aplicacions per a dispositius mobils

3 Els entorns de programacio

En aquesta seccié es descriuen les eines de desenvolupament d'aplicacions que s’han
analitzat. Compararem els diferents entorns, la disponibilitat d’eines grafiques de disseny,

aixi com d'altres elements.

Els diferents entorns de programacié s'instal-laran a la mateixa maquina, pero per
millorar-ne I'execucié simultania hi haura dos entorns instal-lats en un maquina virtual.
L'Gs de maquines virtuals permet tenir un segon entorn limitat actuant com una maquina
independent a canvi d’'una perdua d’eficiencia. A més a més, serveix per evitar conflictes
amb les instal-lacions gracies a aquesta delimitacio. Utilitzarem el programari de VMWare
player. Tot i haver-hi altres programaris de codi obert com el VirtualBox de Java, he optat
per utilitzar el VMWare principalment perqué és al que s6c més afi. A la maquina virtual
de Windows XP hi haura instal-lats el Visual Studio 2008 i el BlackBerry JDE 4.5.0. Per
altra banda, en la maquina real hi haura I'Eclipse amb el plugin per al desenvolupament
de programes per Android i I'SDK (en realitat estara en una memoria USB permetent-me
aixi treballar en qualsevol ordinador) . En el moment de fer les proves a la maquina virtual
s’executaran el emuladors de Windows Mobile 6 i de BlackBerry, mentre que a la maquina
real s’hi executara el programa de sobretaula i I'emulador d’Android (a la practica al no
haver aconseguit que I'emulador d’Android es connectés a Internet, no caldra fer les
proves per Android) .

3.1 BlackBerry JDE 4.5.0

Research In Motion (RIM) proporciona de manera gratuita, demanant nomeés un registre,
els entorns de programacio des de la versié 4.0 fins la més nova, la 4.6, alliberada fa
menys d’un mes (per aquesta rad ens hem centrat amb la versié 4.5)"". BlackBerry manté
les diferents versions de JDE degut a que se n’ha d'utilitzar la versié que correspongui
amb la dels dispositius objectius. BlackBerry no es fa responsable del que pugui passar
en un dispositiu al desplegar-hi una aplicacié realitzada en un JDE posterior a la versi6 del
propi dispositiu. Els diferents BlackBerry JDEs utilitzen com a llenguatge de programacié

el Java (utilitzen la versié Java2Me, pensada principalment per a dispositius mobils). Hem

27

—
| —



Sergi Torralba Santamaria

optat per la versi6 4.5.0 ja que és la versio que no només disposa de connexié telefonica

sind també té connexid wifi. Aquest és I'aspecte de I'entorn de programacio de la part de

B rojec

codificacio:

Ease) S CIm e s SEnEsis

gisoritonpiHackH ernylrojecIesNobicasereenpavasacki ey avall evelopmentatnaronment:

File Edit Build Project Debug View Window Help

- [=][x]

AREENEEREBAREER o Bosknare lorene -]
—
& R - and Settings\sergiEscritorioBlackBery Proj v (69,0) ]
Files: !
o [ Projecte jow public veid rum() =
? Comunicador {
= (7img String text = "7

L @ Carnunicador java
Lo @ HiHaConnexio.java
o @ Login java

if {_obs.getChecked)ss_comentari.getTexti). lengthij==0]
i
Dialog. alerc("No s'ha escrit cap ohservacio™):

L @ Missatyes java

Lo @ MewMissScreen java
o @ MotificaScreen. java

Lo @ OpcionsScreen java
Lo @ ReadMissScreen java
o @ UtilsComunicador.jaya

Jelae
i
Text=_empresa.getText()+";";
text+=_opcions[_arribadadortida.getielectedIndex()]+7:";
if (_obs.getChecked())text+="K0:"+_comentari.getText(): else text+="0K:":
if (UtilsComunicador.enviarParte(text))
i
Dialog.inform("Missatge enviat correctament');
jelse
¢
Dialog.alert("Error al enviar el wissatge™):
}
_app.popScreeni_this);
}
}
3:
addMenulten(_enviar);
setTitle(new LabelField(["Parte Feina" , LabelField.ELLIPSIS | LabelField.USE_ALL_WIDTH)):
_arribadaSortida = new ObjectChoiceField ("Tria : " ,_opcions,d, Field.FIELD_LEFT };
Files | Packages | Outline _obs = new CheckboxField("Froblemes”, false):

g

Build | Debug | Findinfiles 1 | Findinfiles 2 | Findinfiles 3

Figura 4 Entorn de programacio6 de BlackBerry JDE 4.5

L'entorn en si no aporta cap millora ni cap element distintiu. Presenta coloracié de codi
per tal de millorar la visibilitat. Al quadre de I'esquerra es poden veure les classes del
nostre projecte i els altres arxius que conté. Els veritables avantatges de I'entorn de
BlackBerry estan en el seu emulador i totes les facilitats que déna per parametritzar
gairebé qualsevol esdeveniment.

Amb I'emulador es poden simular trucades entrants, cobertura de les xarxes i altres. Com
es pot veure a la Figura 5 s’ha desactivat la opcid “In Coverage” (dins del quadre
emergent) i aixo fa que I'emulador no tingui cobertura, tal i com es pot observar a la
cantonada dreta superior de la imatge, on s'observa el simbol de I'antena quan no hi ha
cobertura (Yx).
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B Network Properties | | X lackBerry 8300 Simulator Z||:,E|
File  Edit

View Simulate  Tools  Help

Default EDGE Metwork (GSM) Type EDGE

MZC 302
MM 1638
MCC Initials

LAC 0

Signal Strength (RSSI) MJA

D In Coverage

Close l [ Help l

Figura 5 Desactivacio de la cobertura de I'emulador per BlackBerry

A més a més, I'emulador proporciona exemples de diferents models per comprovar com
queden estéticament les nostres aplicacions en les diferents modalitats de pantalla o la
simplicitat d'utilitzacio de I'aplicacié amb els diferents teclats. Els emuladors s6n totalment

funcionals, inclosos els botons de volum, rodetes i creuetes de navegacio.

Fle Edit Wiew Smulsts Took Help Fle Edt View Smulate Tooks Help

Ele Edit Yiew Smulate Tools Help

Figura 6 Representacio6 de diferents models de BlackBerry a I'emulador
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Per altra banda, BlackBerry JDE també inclou un simulador de connexions que permet
connectar-nos a Internet, mentre que I'emulador del dispositiu creu que esta connectat a
través de la connexi6 de dades de telefonia. En resum, on ajuda més en el

desenvolupament és amb I'emulador ja que I'entorn per si sol no aporta cap millora.

Un altre fet remarcable i d'agrair és que en un sol paquet s’inclogui tot, I'entorn de
programacio, I'emulador i la resta d’eines, fet que en els entorns de les altres aplicacions
no passa. Per contra, un dels majors desavantatges és la falta d’opcié de disseny visual.
Les pantalles es creen a partir de codi, “empenyent” els elements quan ens trobem en una
pantalla (p.e. empenyent una imatge de fons, un quadre de text i un desplegable i ja tenim

la pantalla de enviar nou missatge).

3.2 Visual Studio 2008

El Visual Studio 2008 és I'tltima versié de la suite de programacié de Microsoft. Inclou
suport per a diferents llenguatges, en el nostre cas el C# (aprofito aquest projecte també
per aprendre aquest llenguatge fins ara desconegut per a mi). A diferéncia del BlackBerry
JDE, Visual Studio 2008 no inclou SDK per desenvolupar ni tan sols les imatges per

'emulador.

El primer pas un cop ja és té instal-lat el Visual Studio, és descarregar i instal-lar 'SDK.®™
S’ha d'anar en compte amb la versié a instal-lar, ja que I"Standard” és per teléfons
intel-ligents i la versid “Professional” per a PocketPCs. Un cop fet aixd s’ha de baixar i

instal-lar les imatges de I'emulador.

La part de programacié és molt semblant a la de qualsevol entorn. Tenim diferents
pestanyes per tal de tenir més d’'un arxiu obert (al centre de la Figura 7) i a la dreta tenim

I'arbre de tots els arxius del nostre projecte.

Un dels avantatges de que proporciona Visual Studio i els SDK és la opcié de poder crear
les diferents vistes de les pantalles dels nostres programes de manera visual, arrossegant
elements del “Toolbox” de I'esquerra dins la vista del dispositiu. Si cliguem en algun dels
elements ja situats a la imatge del dispositiu anirem directament a la zona de codi que faci

referéncia al propi element.
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Aquesta manera de programar simplifica moltes tasques, com per exemple per crear un
fil d’'execucié que vagi realitzant consultes de missatges nous, només s’ha d'arrossegar
I'element “timer” a I'aplicacié i configurar-lo amb el quadre “Properties” (cantonada inferior
a la dreta de la Figura 8). Amb aquests passos ja s’ha creat el fil i només faltaria

incorporar-hi el codi.

L'SDK també ens proporciona eines de configuracio i de control d’esdeveniments GSM
gue ens ajudaran a provar les nostres aplicacions simulant esdeveniments reals, com

trucades entrants, SMS, etc.

" Cellular Emulator

l Netwnrk] SMS ] Injection ] Configuration ] AT log ] About l

Active Calls

I | MNumnber | Skatus | Direction |

Phone Murnber:

_orncel |
Zall ko device
_ od |

Preset Mumber

Call Behavior Phone Mumber |
Busy FEF2024
Reject FEFL0Z0
Hang Up &fter Conneck FEF2021
Mo Answer Farznze
DE: COM3 Metwork: 2G GPRS: Disconnected

Figura 9 Emulador de xarxa GSM

Depenent de I'SDK i de les imatges que hagim instal-lat tindrem uns aparells simulats o
uns altres. Per exemple, en el nostre programa hem fet servir els de la versié professional.
A la imatge de I'esquerra de la Figura 10 tenim la versid per dispositius sense teléfon, i a
la dreta la versio amb telefon. A simple vista no semblen gaire diferents. Cal fixar-se en la
icona de cobertura de xarxa i els botons de penjar/despenjar nomeés presents en la imatge

de la dreta.
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7& | Start T 4 Ty o<W

Monday 9:53 PM
September 08, 2008 . September 08, 2008

ner infarmation i Phone off

er information

Notification “Contacts Notification Contacts

Figura 10 Models “Classic” i “Professional” de I'’emulador de dispositius amb Windows

Encara que semblin iguals, és important saber quin dels dos estem fent servir ja que
interiorment si que hi ha diferéncies. Si el nostre programa fa servir connexié via teléfon i
ens equivoquem d’emulador fent servir el “Classic” en comptes del “Professional”, aquesta

no funcionara.

Si instal-lem I'SDK de la versié estandard tindrem disponibles les versions de I'emulador
sobre teléfons intel-ligents. Aquestes versions sén més reduides i hi ha disponibles
diferents models per poder provar-les en diversos entorns, ja sigui de pantalla vertical o

horitzontal (Figura 11).
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Figura 11 Exemples de teléfons intel-ligents

A diferéncia de BlackBerry, on I'emulador representa models reals de dispositius, aquests
models d’emuladors sén genérics ja que Microsoft només ven el sistema operatiu en
comptes de fabricar o vendre dispositius.

3.3 Android (ECLIPSE)

Per poder programar aplicacions per Android, Google recomana fer servir I'entorn de
programacié Eclipse. Eclipse és una plataforma de desenvolupament gratuita que corre
sobre Java. Es fa servir tant per programar en Java com amb molts altres llenguatges,
com C o C++. Es gratuita i es pot trobar per Internet. En aquest projecte he fet servir la

XXi

versio Ganymede™.
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Un cop hem aconseguit Eclipse, cal instal-lar 'SDK d’Android®™" i tenir present on

s'instal-la ja que en el segiient pas s’hi ha d'instal-lar el plugin d’Eclipse™". La versi6

actual de I'SDK d’Android és la Beta 0.9

Eclipse a nivell de codi s’assembla molt a I'entorn de BlackBerry. Al cap i a la fi, I'entorn
de BlackBerry es basa en Eclipse. La part de creacié de codi també funciona amb
pestanyes i es pot tenir més d’'un arxiu obert. Al quadre de I'esquerra de la Figura 12 es

mostra I'estructura d’arxius del nostre projecte.
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Figura 12 Vista de programacioé amb l'arxiu R.java

L'estructura d'un programa d’Android és diferent a I'estructura d'un programa Java. Per
exemple I'arxiu R.java. Aquest arxiu conté identificadors dels valors que es guarden dins
la carpeta “values” o “layout”. Dins d'aquestes carpetes es guarden arxius XML que
contenen cadenes de text o vectors de valors o les estructures de disseny per poder ser

referenciats en qualsevol part del programa.

El desenvolupament d’aplicacions per Android també aporta una millora respecte el que
hem vist per exemple amb BlackBerry: el disseny de les pantalles d’Android es fa

mitjancant arxius XML (Figura 13).
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Figura 13 Imatge d'una pantalla amb un arxiu XML

Android aporta també una visi0 de la pantalla que estem dissenyant sense haver

d‘executar I'aplicacio (Figura 14), fet que no és possible amb BlackBerry. No és tan intuitiu
com Visual Studio pero és una millora.
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Figura 14 Vista de la pantalla en la fase de disseny amb el Visual Studio
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| finalment 'emulador. De la mateixa manera que amb el Visual Studio, el model que es
mostra no és cap model real sind un model que representa tot el que pot ser Android, amb

GPS, pantalla tactil, etc.

W Andraid fmulator (5554) =] )
1] 2T 3 1] e st i g 0
] e (e i vkl T [
an>0i1D i AVl s:d o7 TeL 1. e e i 2 1
— 2| 2 el el Il Fl Il i o
(@ i

Figura 15 Emulador d'Android

El fet que I'emulador sigui tan complert i que representi un aparell amb tots els serveis del
mercat pot ser una fulla de doble tall, ja que quan apareguin els dispositius reals amb
aquest sistema operatiu i que potser no tinguin totes les funcionalitats, pot decebre als
usuaris finals.
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4 Descripci6 de I'aplicacio

Com que la intencié és fer una aplicaci6 que demostri la capacitat dels diferents
dispositius mobils i que serveixi per valorar els diferents entorns de programacio, les
diferents APIs, etc., evitarem al maxim les complicacions donades per altres elements

com per exemple dissenyar un servidor de comunicacions.

L'aplicacié en questid consisteix en un sistema de comunicacié remot entre empleats
enfocat a empreses on els seus empleats es desplacen constantment i poden canviar de
desti. Un exemple serien les empreses de serveis de reparacio. L'aplicacio a
desenvolupar serviria com a mitja de control per saber on es troba cada empleat i saber

I'estat de les incidéncies en qualsevol moment.

4.1 Requeriments funcionals

Dividirem els requeriments funcionals en dos blocs, la part dels treballadors desplacats i la
part de I'empleat (en direm responsable o supervisor) que es queda a I'empresa. Els
treballadors desplacats serien els usuaris del dispositius mobils i el supervisor seria el que
faria servir I'entorn de sobretaula. Com que el projecte s’enfoca principalment als
dispositius mobils, no ens plantejarem una aplicaci6 molt complexa per la part de

sobretaula.
Treballadors desplacats:

& S’han de poder comunicar amb els altres empleats de I'empresa a través de

missatges curts.

& Ha d’haver-hi una funcionalitat que els permeti comunicar si han arribat o sortit de

I'empresa on han sigut destinats.

& S’ha de poder consultar els missatges (en el cas que no hi hagi connexié s’ha de

poder consultar els missatges antics).
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Treballador responsable:

L

L

S’ha de poder comunicar amb els empleats desplacats.
Ha de poder consultar els missatges antics.
Ha de poder veure on es troben els treballadors desplacats.

A la vista de 'estat dels treballadors desplacats ha de poder filtrar els missatges per

empleats.

4.2 Requisits no funcionals

De la mateixa manera que en els requisits funcionals, també separarem els no funcionals

entre els dels treballadors desplacats i del treballador responsable.

Treballador desplacat:

& Requisits de comunicacio6:

4 Caldra detectar si hi ha xarxa. En el cas que es faci servir la xarxa a través de

telefonia mobil s’ha de mostrar un avis per pantalla. En el cas del Pocket PC

només cal detectar si estem connectats.

& Requisits de plataforma:

4 BlackBerry: Al no ser pantalla tactil s’ha evitar al maxim la navegacié en 'aplicacio

per botons en pantalla i controlar la navegacié mitjancant els mendus.

& Windows Mobile i Android: Aprofitar les opcions tactils i utilitzar botons en pantalla per

millorar-ne la usabilitat.

& Requisits d’errors:

# Controlar errors de comunicacio i mostrar missatges a I'usuari.

& Requisits de disponibilitat:

4 En cas de no haver-hi connexié no permetre enviar ni missatges ni avisos.
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Treballador Responsable:
& Requisits de plataforma:

# Sera una aplicaci6é d’entorn de sobretaula.

& Requisits de comunicacio:

# Com que es tractara d’'una aplicacié de sobretaula no es tindra en compte que es
pugui guedar sense connexio.

4.3 Diagrama casos d’us

Empleat

A

Supervisor

Figura 16 Diagrama de casos d'Us

L'usuari Supervisor és Unic. En canvi de l'usuari Empleat n’hi haura més d'un.
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4.4 Explicacio del casos d’'us

Codi Descripcio Usuari
EO1 Notifica Arribada Empleat
EO02 Finalitzacié Feina Empleat
EO3 Envia missatge Empleat
EO04 Rep Missatge Empleat
EO05 Consulta Missatges Antics Empleat
S01 Consulta Estat Supervisor
S02 Envia Missatge Supervisor
S03 Rebre Missatge Supervisor
S04 Consulta Missatges Antics Supervisor
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Taules detallades dels casos d'us:

e EO1 Notifica Arribada

Identificador EO1

Nom Notifica Arribada

Autor Sergi Torralba

Resum Es I'accié que ha de realitzar un treballador al arribar a I'empresa on ha

estat destinat

Actor(s) Treballador

Pre-condicions Arribar a la feina. Haver arribat perd amb problemes.

Post-condicions Cap

Flux normal 1. Al arribar a la feina 'empleat comunica a quina empresa ha

arribat.

2. Quan marxi d'aquesta feina haura de notificar-ho mitjancant

“Finalitzacio Feina”.

SOOEVANICIGEUIE En cas d'error se li notificara a l'usuari mitjancant una Alerta i se i

recomanara tornar-ho a intentar més endavant.
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e EO02 Finalitzaci6 Feina

Identificador EO02

Nom Finalitzacié Feina

Autor Sergi Torralba

Resum Es I'acci6 a realitzar quan un treballador deixa una feina, ja sigui perqué

I'ha finalitzat o per qué ha hagut de marxar per una altra rao.

Actor(s) Treballador

Pre-condicions Haver finalitzat la feina o tenir alguna ra6 per marxar.

Post-condicions Cap

Flux normal 1. Un cop finalitzada la feina comunicar-ho a I'empresa.

2. Siencara disposa de temps, anar a un altre empresa.

SVCEVAICIGEUERS En cas d'error se li notificara a l'usuari mitjancant una Alerta i se i

recomanara tornar-ho a intentar més endavant.
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e EO3 Envia missatge

Identificador EO3
DE Y Envia missatge
Autor Sergi Torralba
IEES Y | 'empleat desitja enviar un missatge a qualsevol dels altres empleats
de 'empresa

Actor(s) Treballador

Pre-condicions Cap

Post-condicions Cap

Flux normal 1. Enviar missatge

2. Confirmacié de missatge enviat correctament

S OEVAICIGEUEN Error al enviar el missatge, es comunicara I'error mitjancant una alerta i

es recomanara tornar-ho a intentar més tard
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e EO04 Rebre missatges

Identificador E04

Nom Rebre missatge

Autor Sergi Torralba

Resum Rebre missatge d’algun treballador de I'empresa o del supervisor

Actor(s) Treballador

Pre-condicions Que un altre treballador o el supervisor hagi enviat un missatge

Post-condicions Cap

Flux normal 1. S’avisara amb un avis 'arribada d’'un missatge.

2. Llegir el missatge

Fluxos Alternatius 1. No llegir el missatge

e EO5 Consultar missatges antics

Identificador EO5

Nom Consultar missatges antics

Autor Sergi Torralba

Resum Es podra consultar els missatges antics desats al dispositiu mobil

Actor(s) Empleat

Pre-condicions Voler consultar algun missatge antic.

Post-condicions Cap

Flux normal 1. Llegir missatges.

Fluxos Alternatius  JeZld
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Taules detallades dels casos d'us:

e SO01 Notifica Arribada

Identificador S01

Nom Consulta Estat

Autor Sergi Torralba

Resum L’'usuari supervisor desitja consultar on estan els treballadors

Actor(s) Supervisor

Pre-condicions Que els treballadors hagin comunicat el seu estat

Post-condicions Cap

Flux normal Consulta I'estat de tots els treballadors o d’'un en concret.

Fluxos Alternatius  JeZld
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e S02 Envia missatge

Identificador S02

Nom Envia missatge

Autor Sergi Torralba

Resum El supervisor desitja enviar un missatge a qualsevol dels altres

empleats de I'empresa

Actor(s) Supervisor

Pre-condicions Cap

Post-condicions Cap

Flux normal 1. Enviar missatge

2. Confirmacié de missatge enviat correctament

S OEVAICIGEUEN Error al enviar el missatge, es comunicara I'error mitjancant una alerta i

es recomanara tornar-ho a provar més tard
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e S03 Rebre missatges

Identificador S03

Nom Rebre missatge

Autor Sergi Torralba

Resum Rebre missatge d’algun treballador de I'empresa o del supervisor

Actor(s) Supervisor

Pre-condicions Que un treballador hagi enviat un missatge

Post-condicions Cap

Flux normal 1. S’avisara amb un avis 'arribada d’'un missatge.

2. Llegir el missatge

Fluxos Alternatius 1. No llegir el missatge

e S04 Consultar missatges antics

Identificador S04

Nom Consultar missatges antics

Autor Sergi Torralba

Resum Es podra consultar els missatges antics desats al dispositiu mobil

Actor(s) Supervisor

Pre-condicions Voler consultar algun missatge antic.

Post-condicions Cap

Flux normal 1. Llegir missatges.

Fluxos Alternatius  JeZld
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45 Comunicacions

En el desenvolupament d'aquest treball s'ha fet servir un protocol de comunicacions
public. No és el més adient pero ha servit per estalviar temps i per poder centrar-me en el
tema del projecte que consisteix en l'avaluacio dels diferents dispositius mobils. S’ha fet
servir el protocol de TWITTER ja que és un protocol molt establert i difos, fet que ha
facilitat tot la cerca d’informaci6. Tot i aixi, només el farem servir per les demostracions, ja
gue no esta pensat especificament per I'Us que se’n fa en aquesta aplicacié. Fer servir

Twitter com a protocol de comunicacions té varies limitacions:

& La mida maxima dels missatges: Twitter va ser ideat com un servei de microblog, és a
dir un blog amb I'excepcid que els missatges que s’envien tenen la mida d'un SMS (el

nombre maxim de caracters que permet Twitter sén 140).
& La no encriptacio de les dades: les dades s’envien en text pla.

L'avantatge de fer servir Twitter és que ens ha permés separar els missatges
personalitzats dels avisos. Twitter esta pensat per anar canviant d'estat i notificar-ho a

tothom o a un grup reduit de persones autoritzades.

S’ha creat tres usuaris, treballadorl treballador2 i icaoficina. Els usuaris treballadorl i
treballador2 representaran als treballadors desplagats. El treballadorl disposara d’'un
dispositiu BlackBerry i el treballador2 disposara d'un PocketPC amb Windows Mobile 6.
L'usuari icaoficina és el que fara servir el programa de sobretaula ja que representa el
supervisor i esta a I'oficina. En aquest cas, tots els empleats estan autoritzats a veure els
canvis d'estat del altres usuaris, perd només l'usuari icaoficina realitza consultes dels
estats. Es a dir, els treballadors només canvien d’estat, no el consulten. També hem
posat com a condicid que només les persones autoritzades puguin coneixer el nostre

estat (actualitzacions privades).

Pel qué respecta els missatges directes, Twitter també té un protocol d‘enviament que ens
ha facilitat molt la feina. De fet, Twitter controla per separat tot el que involucra la

missatgeria directe.

Un dels elements que al principi vaig creure que facilitaria la feina perd que al final va

donar algun mal de cap, va ser que tota la comunicacié amb Twitter es fa a través de
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HTTP. Aix0 fa que una tasca tan simple com codificar els missatges en un entorn de
Java2e (que és amb el que estic més acostumat), s’hagi de fer a ma, ja que en entorns

compactes no esta definida la funcié de URLencode o similars.
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5 ElI Comunicador

Encara que el projecte tracta sobre dispositius mobils hem cregut adient fer també una
aplicacié de sobretaula per obtenir un projecte rodd, ja que el plantejament de I'exemple
constava de dues vessants, els treballadors per una banda (amb dispositius mobils) i per

I'altre el supervisor (que estaria a I'oficina).
Per I'aplicacio de sobretaula s’ha optat per fer una aplicacié amb Visual Studio.

Primer explicarem com s’ha solucionat cada problematica de l'aplicacié per dispositius
mobils. En alguns exemples no es posaran captures d’Android degut a no haver
aconseguit que hi hagués connexid. Per tant, només n’hi posaré en els exemples que

siguin de disseny.

5.1 Dispositius mobils

Les diferéncies entre les diferents plataformes ja es noten a les mateixes pantalles d'inici.

El comunicador dAndroid * BlackBerry

7y | Menu Principal T e | l

Cuidamas
In
inngvacian r B
e
2

Cuidamos
la
innovacion

i
2 -

Consulta Missatge

Opcions

Full Menu

Mi:
Llegir Missatges

Avisos
Opcions

Figura 17 Pantalles de presentaci6 de les aplicacions per dispositius mobils
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Al tenir una pantalla gran i estar tot enfocat a la pantalla tactil he optat pels botons en la

pantalla de presentacié d’Android (imatge esquerra en la Figura 17).

La pantalla per BlackBerry (imatge central de la Figura 17) mostra el menu desplegat (que
no ho esta sempre). BlackBerry al no tenir pantalla tactil esta enfocat a fer servir botons

de teclat. Per aquesta rad la majoria de navegacions es faran mitjangcant menus.

A l'igual que Android, Windows Mobile també disposa de pantalla tactil. Encara que sembli
una incongruéncia, I'aplicacioé per Windows Mobile funciona a base de menus, tal i com es
pot observar a la Figura 17 (imatge de I'esquerra, es mostra el menua desplegat). La rad és

el “look & feel” de menus que s’aproximen més a Windows Vista.

Un dels temes que també s’havia de tenir en compte en el plantejament de I'aplicacié era

saber si el fet de fer servir la nostra aplicacio causara una despesa de connexio.

2z BlackBerry *2zBlackBerry
Comunicador

2} ICA

Comunicador Comunicador

2} ICA 23 ICA
iR

Sense xarxa, nomes
Només hi ha connexid

- \ podra consultar els |
B telefonica, vol Hasroes ol

connectar-sef ¢
continuar?

%;.% - g
Consulta Missatges|
Opcions
Full Menu

Figura 18 Pantalles sobre la connexié amb BlackBerry.
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Per BlackBerry el que s’ha plantejat és comprovar primer si hi ha connexié via WIFI. En el
cas que no n’hi hagi, es mostra un missatge a l'usuari demanant permis per connectar-se
a la xarxa (Figura 18). Si l'usuari no es vol connectar, se li mostra un altre missatge

informant-lo que sense connexié tindra funcionalitat limitada.

% | Menu Principal

Cuidamos F:iﬁwm
la

innovacitn innovacian innovacitn

Figura 19 Deteccié de xarxa amb Windows Mobile

Els PocketPC no estan tan enfocats a la connexié com en poden estar els dispositius
BlackBerry. Per aquesta rad la connexi6 es fa previament a I'execucié de I'aplicacio, com
si es fes servir un modem en un ordinador de sobretaula. Aixi doncs, només s’informa
amb la frase “Connectats a la xarxa” o “No connectats a la xarxa” (Figura 19). En el cas de
no estar connectats, el menud conté les opcions que necessiten connexio deshabilitades.

En el cas d’haver-hi connexié a Internet, ja sigui mitiancant WIFI o per GSM, I'aplicacié

permet enviar missatges.
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El comunicador dAndrold

treballador 1
icaoficina

Figura 20 Pantalles de nou missatge de dispositius mobils.

En aquesta funcionalitat s’han tingut en compte controls per evitar errors, com ara
comprovar que s’ha seleccionat un destinatari o que el missatge no esta buit. A la Figura

21 es mostra un dels missatges d’error per als tres casos.

“#2BlackBerry

INou missatge

,ﬁ:% ICA Destinatari @ |treballadorl

[Destinatari : icaoficina

Missat( u No hi ha

Escrigui el HHiAsatye

A missatge Si us plau escriu un
missatge,

Figura 21 Missatges de alerta en missatges buits.
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Pel que fa a la programacié dels missatges d'alerta hi ha una diferéncia important entre

BlackBerry i Windows Mobile amb Android. Amb els dos primers és molt més simple

aconseguir un missatge d’alerta que amb el darrer.

BlackBerry:

[ Dialog.alert("No hi ha missatge");

Windows Mobile:

[ MessaaeBox.Show("Si us plau escriu un missatae.™:

Android:

/return new AlertDialog.Builder(comunicador.this)
.setlcon(R.drawable.alert_dialog_icon)
.setTitle(R.string.alert_dialog_missatge_notext)

{

3
k }) -create();

.setPositiveButton(R.string.alert_dialog_ok, new Dialoglnterface.OnClickListener() {
public void onClick(Dialoglnterface dialog, int hichButton)

~

)

Android déna molta llibertat de configuracid, pero aixd fa que calguin més de cinc linies

per a qualsevol operacié, mentre que amb les altres plataformes es faci amb només una.

En el cas de qué el missatge s’envii correctament, s'avisa a l'usuari amb un missatge

informatiu (Figura 22).

[Destinatan @ icanficina
~——— Missatge
enviat
correctament

les

o El missatge s ha enviat

correctament

Ja podg

El Miszatge s'ha enviat
correctament.

Figura 22 Missatges de confirmacio6 en la aplicacio per dispositius mobils.
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De la mateixa manera també avisem a l'usuari si no ha sortit bé I'enviament del missatge

amb un missatge d’error.

Per poder veure els missatges, tant per llegir 'acabat de rebre com per consultar els

antics, els mostrem tots en bloc (Figura 23).

_El comunicador dAndroid

Missatge de: treballador2 ]
Rebut el dia: Thu 11 Sep 2008

ext: Amb les parelles o sense?

WMlMissatge de: treballador2 |[[14:22:20 Thu 11 Sep 2008] I
Rebut el dia: Thu 11 Sep 2008 ° | |treballador
| o3
5 5 ext: Anem a sopar? 1
No hi ha missatges Missatge de: treballador2 | [14:20:19 Thu 11 Sep 2008]
Rebut el dia: Thu 11 Sep 2008 treballadorl

I despres unes copes

[14:15:23 Thu 11 Sep 2008]
treballadorl
Ok per mi fantastic

Figura 23 Pantalla de llegir missatges dels dispositius mobils.

No s’ha pensat en tractar els missatges per separat ja que en aquest projecte no s’ha
plantejat el fet de treballar sobre ells (ni esborrar-los ni el plantejament de resposta

directa, etc.).

Pel que respecta a la comunicacié d'arribada/sortida entre desplacat i oficina (avisos),
també s’ha dissenyat diferents pantalles, les quals s'il-lustren a la Figura 24. Per que l'avis
s’envil, s’ha d’haver omplert el camp “empresa” i, si ssha marcat la casella de
“Problemes”, s’obliga a omplir el camp establert per a la descripcio del problema. Si no es
compleix algun d’aguests requisits, es mostra a l'usuari un missatge emergent per

informar-lo del qué cal omplir.
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El comunicador dAndroid

[ prable

Bl probiemes

Diescripcio |

Figura 24 Pantalles d’enviament d’Avisos dels dispositius mobils

Una altra funcionalitat que s’ha introduit a I'aplicacio, és que realitza peticions periodiques
al servidor per comprovar si hi ha missatges nous. En cas afirmatiu, es mostra un

missatge a l'usuari informant-lo de la situacio.

Menu Principal

- 'i ha f
e missatges nous (‘J\) Tens Missatges nous. Wols
lleqir-los?

! -'(

Connectats a la xarxa

Figura 25 Avis de nou missatge en aplicacions de dispositius mobils.
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Per BlackBerry vaig aconseguir que es mostrés el missatge encara que l'aplicacié
estigués corrent al rerefons. El que no vaig aconseguir és que I'aplicacié es posés al front.
En canvi per Windows Mobile si I'aplicacié no esta al front i forcem un missatge per

l'usuari, automaticament tota I'aplicacio va al front.

5.2 L’aplicacio de sobretaula

S’ha desenvolupat una aplicaci6 compacte amb Visual Studio 2008. Aquesta aplicacié
esta pensada per mostrar com connectar els treballadors desplacats que disposen de

dispositius mobils amb la oficina.

L'aplicacié presenta una petita navegacié per pestanyes a la part esquerra, i a la part
dreta, sigui quina sigui la pestanya seleccionada, apareixen els missatges que ha rebut
l'usuari “icaoficina” (Figura 26).

omunicacor A

; Presentacio | MNou mi I A\risos| Missatges

[15:51:46 Mon 01 Sep 2008] treballador? :
Estem a la oficina

Aquesta és una aplicaci6 d'exemple del que podria Cuidamos [13:50:59 Thu 28 Aug 2008] treballador2 :
i i la Ja es hora de dinar!!!!
ser una aplicacié d'escriptori. I "
i [11:55:00 Thu 28 Aug 2008] treballador2 :
Al costat d'aquest text hi ha una columna amb els Bon ditardanit a la vila del pingui
diferents missatges que es va actualitzant
automaticament.

Les altres dues pestanyes contenen les opcions:
-Enviar missatges
-Consultar els avios dels treballadors.

Temps de refresc missatges: 1 min. O

Figura 26 Pantalla de presentacio de I'aplicacio de sobretaula

Quan l'usuari rep un missatge se li mostra una avis per pantalla per si un cas no se n’ha

adonat.
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c E' 57
e | s s GO0

Presertacid | Nou mi Avisos Missatges
[10:40:24 Thu 11 Sep 2008] treballador : -
%) ICA A lhora de dinar vindre a buscar les nomines.
Aquesta és una aplicacié d'exemple del que podria Cuidamos [10:33:02 Thu 11 Sep 2008] treballador2 :

Tingueu els papers preparats, a 'hora de dinar passare a

ser una aplicacié d'escriptori. buscar els papers

Al costat d’aquest text hi ha una columna amb els [13:50:59 Thu 28 Aug 2008] treballador2 :
: . - Ja es hora de dinar!!!! .
diferents missatges que es va actualitzant Hi ha missatges nous

automaticament. [11:55:00 Thu 28 Aug 2008] treballador? -
Bon ditardanit a la vila del pingui

Les altres dues pestanyes contenen les opcions:
. . acor
-Enviar missatges II

-Consultar els avios dels treballadors.

Temps de refresc missatges: 1 min. O

Figura 27 Avis de nou missatge a l'aplicacié de sobretaula.

Aquest avis apareix sempre, estigui per la pestanya que estigui navegant I'usuari.

La pestanya central és la que es fa servir per enviar missatges. Consta d'un desplegable
amb els treballadors de 'empresa i d’'un quadre de text per escriure-hi el missatge.

-
Comunicader ‘
e —— — A

| [ Presentacis | Mou missatge | Mgo5| Missatges
[15:51:46 Mon 01 Sep 2008] treballador? : -
Destinatar: Estem a la oficina
[13:50:55 Thu 28 Aug 2008] treballador2
| M ’ treballador2 | Ja es hora de dinar!!!!

[11:55:00 Thu 28 Aug 2008] treballador2 :
Bon ditardanit a la vila del pingui

Enviar Missatge

Temps de refresc missatges: 1 min. O

Figura 28 Pantalla de nou missatge de I'aplicacio de sobretaula.
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De manera analoga als dispositius mobils, també s’han fet validacions abans de realitzar

els enviaments. Es comprova que s’hagi triat un destinatari i que el missatge no estigui
buit (Figura 29).

Presentaci | Nou missatge | Avisos | Missatges
[21:33:21 Thu 11 Sep 2008] treballador? ; -
Dot & MW Ens veiem dilluns
[19:41:03 Thu 11 Sep 2008] treballador :
Missatge: Tens preparades les nomines?

SitsplaltiiaEldetinatan: [10:40:24 Thu 11 Sep 2008] treballaccr

Alhora de dinar vindre a buscar les nomines.

prm——— [10:33:02 Thu 11 Sep 2008] treballador2 :
: D'acord Tingueu els papers preparats, a l'hora de dinar passare a
i 3 ik odiinty

[13:50:59 Thu 28 Aug 2008] treballador2 :
Ja es hora de dinarl!!!

[11:55:00 Thu 28 Aug 2008] treballador? :
Bon ditardanit a la vila del pingui

Enviar Missatge

Temps de refresc missatges: 1 min. U

Figura 29. Pantalla de "falta destinatari" de I'apliacié de sobretaula

A diferéncia dels treballadors, I'usuari supervisor no es mou de la oficina. Per aquesta raé
no ha de notificar avisos, pero és la persona a la qual van dirigits els que envien tots els

desplacats. Per tant, a la pestanya “Avisos” se li mostren els avisos que van envinat els

treballadors. Aquells avisos amb incidencies presenten el fons vermell.

Missatges

[ N [10:40:24 Thu 11 Sep 2008] treballador : -
Mosrar [So T Alhora de dinar vindre a buscar les nomines.

treballadorl

Avisos

Presentaciéd | Nou mi

| »

[10:33:02 Thu 11 Sep 2008] treballador2 :

Data: 13:15:37 Thu 11 Sep 2008 Tingueu els papers preparats, a 'horz de dinar passar'e a
Empresa: ADN buscar els papers
>Sortida<

[13:50:59 Thu 28 Aug 2008] treballador2 :
Ja es hora de dinar!!!!

[11:55:00 Thu 28 Aug 2008] treballador? :
Bon ditardanit a la vila del pingui

Temps de refresc missatges: 1 min. U

Figura 30 Pantalla d'Avisos de I'aplicacio de sobretaula
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La pestanya “Avisos” també té un desplegable que permet filtrar els avisos segons
'empleat. Aixi doncs podem mostrar els avisos d’'un empleat en concret, tal i com es pot
veure a la Figura 31.

—s @I hessesnl T
— u
Presentacid | Nou mi Avisos Missatges
[ [21:33:21 Thu 11 Sep 2008] treballador? : -
Mostrar: | = ELA - Refrescar Ens veiem dilluns
reballadorl - | [19:41:03 Thu 11 Sep 2008] treballador :
Data: 19:57:29 Thu 11 Sep 2008 Tens preparades les nomines?
Empresa: Fujitsu
=Amibada< = [10:40:24 Thu 11 Sep 2008] treballador
T Alhora de dinar vindre a buscar les nomines. l
[10:33:02 Thu 11 Sep 2008] treballador? :
Tingueu els papers preparats, a l'hora de dinar passar'e a
buscar els papers
[13:50:59 Thu 28 Aug 2008] treballador? :
Ja es hora de dinar!!!!
treballadorl [11:55:00 Thu 28 Aug 2008] treballador? - l
Data: 18:59:08 Thu 11 Sep 2008 Bon dtardanit a |a vila del pingui
Empresa: Fujitsu
I >Sortida< -
Temps de refresc missatges: 1 min. O

Figura 31 Pantalla d'avisos fent servir filtratge per usuari de I'aplicacié de sobretaula.
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6 Adaptacio a les diferents tecnologies i avaluacié economica

En aquest apartat es vol quantificar els costos de desenvolupament, no només economics
sind també tenir en compte que li caldria conéixer a un programador o quines facilitats

tindria segons els seus coneixements.

6.1 Adaptacio ales diferents tecnologies

Per posar-me com exemple, de programacié per a dispositius mobils no en séc pas cap
expert, exceptuant un curs de programacié Java per dispositius mobils a la Universitat
Autonoma de Barcelona (on s’explicaven els MiDlets). RIM proporciona unes eines
propies pel desenvolupament de programes per BlackBerry, que consisteixen basicament
en un entorn de programacié juntament amb I'emulador. Malgrat tot, el curs m’ha sigut (til
ja que els programes desenvolupats per aquests dispositius en esséncia sén MIDlets que

poden fer servir funcionalitats esteses proporcionades per les llibreries de BlackBerry.

El desenvolupament d'aplicacions per a Windows Mobile té I'avantatge de fer servir la
tecnologia .NET. Gracies a aix0, ja s’hagi fet servir Visual Basic com C# el resultat final és
el mateix. Aquest fet permetria poder reciclar programadors d’altre llenguatges amb un
minim de formacié. A més també és molt similar el seu entorn de disseny d’aplicacions
amb el de les aplicacions per escriptori. El que és important tenir en compte és el fet que
el Compact Framework és reduit i algl acostumat a entorns web o de sobretaula trobara a

faltar algunes classes o funcions.

En el desenvolupament per Android, el llenguatge que es fa servir és Java, en comptes
del JavaMe que és el que es va pensar per dispositius mobils. Aixo fa que no s’hagi de
tenir tants miraments en la programacié ja que no hi ha tantes restriccions. Si que s’ha de
tenir en compte que, tot i ser Java, I'estructura del programa no és la mateixa que la d’'un
applet. L’Android té una estructura propia pensada per millorar i facilitar el traspas
d'informacié. Per aix0 es requereix un cert temps d’aprenentatge per tal d’acostumar-se a

aquest nova manera de pensar.

65

—
| —



Sergi Torralba Santamaria

En resum, la creaci6 d'aplicacions per dispositius mobils no és complicada perd s’ha de
tenir en compte les diferents opcions (la tinenca o no de pantalla tactil, la tinenca o no de
teclat QWERTY, etc.) i les limitacions (tot i que cada cop s6n més potents, no son

ordinadors de sobretaula).

6.2 Avaluacio economica

A diferencia de com aconseguir les eines de programaciéo que es fan servir a nivell
personal, en una empresa cal estar al maxim dins de la legalitat. Per aquesta rad farem un
petit estudi del cost d’aquestes eines o les claus de signatura d’aplicacions en el cas que
sigui necessari (tant el desenvolupament per iPhone com per aplicacions en Symbian no
s’inclouen en aquest estudi ja que al no haver-les fet ser servir no entrem a valorar si

serien economicament viables):

& Per desenvolupar aplicacions per BlackBerry, RIM posa a disposicido dels
desenvolupadors les eines necessaries de manera gratuita a la seva web. Només
cal pagar per obtenir una clau de registre de les aplicacions que facin Us d’elements
possiblement perillosos pel dispositiu, com per exemple les classes propies de
BlackBerry que fan referéncia a la memoria estatica. En aquest cas fan pagar un
20$*" per les claus que permetin signar les aplicacions. Aquestes claus son
necessaries per signar les aplicacions. Es a dir, sense aquestes claus no es poden
instal-lar les nostres aplicacions (si fan us de les classes restringides de
BlackBerry) en dispositius fisics, tot i que no tindrem cap problema per instal-lar-les

i provar-les a I'emulador.

& El cas del Visual Studio és diferent, els kits de desenvolupament (SDK) soén
gratuits, en canvi I'eina de desenvolupament no ho és . Tot i que Microsoft posa a
disposici6 dels programadors versions gratuites de la seva “suite” Visual Studio (les
versions “Express”) per desenvolupar aplicacions per a dispositius mobils cal tenir-
ne la versio professional. El preu d'aquesta versié és aproximadament d'uns
1000€*. En el meu cas, al ser estudiant universitari Microsoft, mitjancant la
iniciativa DreamSpark, m’ha proporcionat la versio requerida de manera totalment

XXVii

gratuita.™". Val a dir que Visual Studio serveix per programar en molts tipus
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d’entorns, no només per dispositius mobils ( I'aplicacio d’exemple d’aquest projecte

esta feta també amb el Visual Studio).

& Android, amb la filosofia oberta amb la qué ha nascut, no es planteja posar costos
al desenvolupament de les aplicacions. L'entorn de programacié recomanat és
Eclipse que és gratuit, i tant el kit de desenvolupament com el plugin que

automatitza les configuracions dels programes en Android també ho sén.

En resum, la opcié més economica seria primerament I’Android, després BlackBerry i per
finalitzar Windows Mobile. Perd no tot és tan bonic, Android de moment només disposa
d’'una versidé Beta; encara no hi ha cap dispositiu al mercat que el faci servir, i hi ha la
possibilitat de que al sortir-ne algun dispositiu al mercat, aquest no sigui tant atractiu com
l'emulador. Per altra banda, BlackBerry és una Unica marca i centrar-se en el
desenvolupament per BlackBerry i deixar de banda Windows Mobile (que només a
Espanya hi ha disponibles a prop de 40 models diferents de teléfons) o PocketPcs amb
XXViii

connexio telefonica™" seria obviar un part molt amplia del mercat.
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7 Conclusions i ampliacions

En aquest apartat intentaré explicar les principals conclusions que he extret d’haver fet

aquest projecte.

7.1 Conclusions

Quan vaig comencar a fer aquest projecte va significar un repte, ja que tot i la simplicitat
gue presentava aparentment l'aplicacio, el fet de tractar amb entorns reduits i molt

diferents entre ells mateixos n’augmenta molt la complexitat.

El fet d’haver de descartar dues plataformes importants en aquests moments, com sén
I'iPhone i Symbian (que és en la que es basen els models de teléfon intel-ligents de la
marca Nokia), pot semblar que deixi el treball una mica esbiaixat. Malauradament, en
aquests moments el que interessa és aprofitar al maxim els recursos de qué es disposa i
no entra dins d’aquest pla invertir en maquinari nou (en el cas d’Apple) ni en invertir

massa temps en aconseguir fer funcionar un entorn poc estable (el cas de Symbian).

Per la part de BlackBerry, en resum I'empresa RIM posa a disposicié dels
desenvolupadors de manera gratuita un entorn de programacio complert i molt estable. El
desenvolupament d’aplicacions per aquesta plataforma no aporta cap novetat pero aixo
facilita la creacidé d’'aplicacions ja que es basa en un entorn conegut i estes perdo amb

algunes millores.

Per la part de Windows Mobile I'entorn de programacié és molt complert. Per contra,
aquest entorn no és gratuit, tot i que si es vol realitzar nous desenvolupaments les eines

suplementaries que es necessiten son gratuites.

Pel qué respecta I'Android, el fet d'utilitzar un entorn com I'Eclipse, entorn molt conegut
per el desenvolupament de programari, ajudara i molt a que surtin moltes aplicacions. El
problema esta en qué en aquests moments Android encara es troba en una fase de
desenvolupament i s’introdueixen canvis dia a dia, s'amplien o redueixen funcionalitats i

es canvien temes d’estructura. Aquest fet fa que desenvolupar programari per aguesta
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plataforma sigui més aviat per tal de conéixer-la i que quan surti la versi6 definitiva els

programadors tinguin un rodatge i es realitzin aplicacions més rapidament.
Sobre I'aplicaci6 d'exemple:

S’ha complert els objectius tant de I'aplicacié de BlackBerry com la de Windows Mobile.
Totes dues son funcionals i compleixen amb tots els requisits. Malauradament no s’han
pogut provar en un entorn real, ja que al enfocar el programa a les versions més noves

no disposavem encara de dispositius compatibles.

En canvi, en 'aplicacié per Android no he aconseguit la comunicacio per Internet tot i estar
tot implementat. No he pogut aillar el problema concret, pero tot apunta que sigui en gran
part degut a I'emulador i no al meu desenvolupament. Tot i aixi he aconseguit una

aplicacié amb Android amb la que simulo respostes per veure’n el seu comportament.

7.2 Ampliacions

Donant per suposat que una ampliacié seria aconseguir que I'aplicacié d'Android

funcionés, hi ha altres temes més a ampliar.

Primer de tot les comunicacions. L's de Twitter ha sigut per poder tenir comunicacions
sense necessitat de crear un servidor des de zero. Entenem que per comunicacions
d’empresa s’ha de poder garantir un minim de privacitat, de seguretat, i control d’errors, ja
gue fent servir Twitter no tenim la seguretat de que el servidor respongui en el temps
adient i que s'actualitzi de la manera correcte (durant les proves ha passat que hem enviat
un missatge i no hem rebut la actualitzacid). Pero per crear un servidor cal tenir en compte
diferents aspectes, com ara la plataforma on correra el servidor (entorn Windows, entorn
Unix), o també si el controlara el client o ho oferirem com un servei i sera la nostra

empresa qui tindra el control del servidor.

A l'abastar més d'una plataforma ha fet que no fos possible aprofundir en excés en
I'aplicacié en si. L'aplicacid, tot i fer el que s’ha plantejat, es pot optimitzar molt. Es pot
disminuir el volum de dades que s’envien/reben minimitzant costos. Es podria
implementar un servei d’estat del missatge, sabent si el destinatari I'ha llegit. També es

podria afegir la funcionalitat d’esborrar missatges, ja que és una cosa que no es va
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plantejar perd que seria interessant. Tot i que la quantitat de dades que ocupa cada
missatge no és gaire, la memoria dels dispositius mobils és limitada i es podria arribar a

omplir.
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Technical Requirement: Intel processor-based Mac running Mac OS X Leopard

http://developer.apple.com/iphone/program/

System Requirements
Windows XP
Microsoft Windows XP Service Pack 2.

Microsoft Visual Studio 2005, Standard Edition or above (Express Editions are not supported).

http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=06111A3A-A651-4745-88EF-3D48091A390B&displaylang=en

http://www.symbian.com/about/overview/ownership/ownership.html

i

http://www.symbian.com/phones/

Vii
Document on hi ha una comparacié entre el desenvolupament d'aplicacions JavaME i aplicacions

natives en C++ per Symbian

http://developer.symbian.com/main/downloads/papers/NativeAnd Java ME Dev_On_SymbianO

S_%20v1.1.pdf

viii

http://www.forum.nokia.com/main/resources/tools _and sdks/carbide cpp/

Technical Requirement: Intel processor-based Mac running Mac OS X Leopard

http://developer.apple.com/iphone/program/

X

2. Usos permitidos y restricciones de la licencia.

A. Uso Unico. Esta licencia le permite instalar, utilizar y ejecutar una (1) copia del Software Apple en un Unico ordenador
de marca Apple al mismo tiempo. Usted se compromete a no instalar, utilizar o ejecutar el Software Apple en ningtin
ordenador que no sea de marca Apple o permitir que otras personas lo hagan. Esta licencia no permite que el Software
Apple se encuentre en mas de un ordenador al mismo tiempo ni que se halle disponible a través de una red, en donde
pueda ser usado por multiples ordenadores a la vez.

http://images.apple.com/legal/sla/docs/macosx105.pdf
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http://www.intomobile.com/2008/07/02/palm-treo-700wx-does-windows-mobile-6.html

http://www.istartedsomething.com/20070808/palm-treo-wm6-release/

Xii

http://www.sonyericsson.com/cws/products/mobilephones/overview/x1?cc=es&lc=es

xiii

http://blogs.msdn.com/blogfiles/jasonlan/WindowsLiveWriter/WindowsMobile6whatsthedifferencebet

weent 9738/clip_image001.png

Xiv

http://pocketpccentral.net/windows _mobile 7 brief.htm

XV

Aquestes s6n només alguns exemples:

http://www.error500.net/gphone-rumores

http://www.rediff.com/money/2007/aug/24gphone.htm

xvi

http://googleblog.blogspot.com/2007/11/wheres-my-gphone.html

Xvii

http://www.openhandsetalliance.com/oha _members.html

Xviii

http://na.blackberry.com/eng/developers/downloads/jde.jsp

XiX
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=06111A3A-A651-4745-88EF-
3D48091A390B&displaylang=en

XX

http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=38C46AA8-1DD7-426F-A913-
4F370A65A582&displaylang=en

XXi

http://www.eclipse.org/downloads/download.php?file=/technology/epp/downloads/release/ganymed

e/R/eclipse-java-ganymede-win32.zip
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XXii

http://code.google.com/android/download list.html

Xxiii

http://code.google.com/android/intro/installing.html#installingplugin

XXiv

http://na.blackberry.com/eng/developers/downloads/api.jsp

XXV

http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?Familyld=06111A3A-A651-4745-88EF-
3D48091A390B&displaylang=en#Requirements

XXVi

http://www.optize.es/servlet/MICROSOFT VISUAL STUDIO 2008 PROFESSIONA 341443 optiz

e.html

XXVii

https://downloads.channel8.msdn.com/

XXViii

http://www.microsoft.com/spain/windowsmobile/smartphone/default. mspx
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