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La Accountability Educacional
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La Accountability Educacional
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Chile: pais en transicion que ha optado por la

acreditacion

COMISION
NACIONAL DE
ACREDITACION

Constitucion
Estado de la @
Docente Republica
1842 1980 CNA 2006
Golpe de LOCE 1990

Estado 1973



La Accountability en la Educacion Superior

Alexander
(2000): Pérdida
de credibilidad

autorregulacion,
se exige rendir

cuentas

NECESIDAD DE LA
ACCOUNTABILITY EN LA
EDUCACION SUPERIOR

PRODUCTOR

(generador de
conocimiento)

ESTUDIANTE

PLANES Y
PROGRAMAS

INSTITUCIONES
UNIVERSITARIAS

PROCESO

APRENDIZAJE DE
LAS MATERIAS

DESARROLLO DEL
CURRICULUM

PREPARACION DE
TRABAJADORES Y
COMUNIDAD

PRODUCTO CLIENTE
(evaluador)

TRABAJOS, DOCENTE
EXAMENES

CERTIFICACIONES  ESTUDIANTE
GRADOS

ESTUDIANTES EMPLEADOR
COMUNIDAL



La Accountability en la Educacion
Superior

Es | ATENCION

)0 Satisfacer requerimientos mano
de obra cualificada.
Aumentar la productividad.

MA EDUCATIVO Tasa de egresados, deserciony
duracion estudios.
Programas de estudio.

TUCIONES Admision, tasa de egresados,
desercion y duracion de estudios

FIGURA 2. Modelo Integral de Rendicion de Cuentas

Increasing attainment?
Meeting workforce needs?
Increasing productivity?

Increasing completion?

Improving transitions between campuses and systems?
Containing or reducing cost per completion?

Investing in the right mix of institutions and programs?

CAMPUS : Institutional presidents and boarc

Maintaining or expanding access?
Increasing success rates for those in remediation?
Increasing course completion?

Reducing time and credits to degree?

Fuyente: The National Governors Association (2011).



Programa para la Reforma Educacional en América Latina (PREAL, 2003)

Objetivo: Mejora de la calidad de la educ.

Estandares

Comunicacion Informacion

Educacional
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La Accountability en la Educacion Superior en Chile

¢Cual es la presencia de las variables; Estandarizacion, Informacion, Autoridad,
Consecuencias, Capacidades y Comunicacion en la Politica de Educacion Superior en
Chile, entre los anos 1990-2009?

ESTANDARIZACION:

La mayor ausencia esta en
la nula convergencia
curricular asociada a la
variable estandarizacion

CONSECUENCIAS:
Estimulos financieros para
IES ACREDITADAS y sin
recursos para las NO
ACREDITADAS

INFORMACION:

La ausencia de estandares,
genera un débil sistema de
informacion de los
resultados

CAPACIDADES:
Formacion especialistas e
investigadores, focalizados
fundamentalmente en las
instituciones publicas y
tradicionales

AUTORIDAD:
Ausencia de aquella
autoridad planteada por el
PREAL, con relacidn al
ejercicio de voz y voto de la
comunidad educativa

COMUNICACION:
Recién a partir de la
creacion de la CNA (2006)
Se instaura implicitamente,
alguna nocion de
Accountability




Propuesta del Modelo Integral de Accountability para la Educacidon Superior

Nivel 1
Rendicion

|
> Cuentas
/ \

1.Estandares 2. .Capacidades 3.Autoridad
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al. Operacionalizacion de la Variable Estandares.

VARIABLES CRITERIOS ELEMENTOS DE EVALUACION
Adopcién del Sistema de Créditos Transferibles.
(SCT-Chile)
ESTANDARES Desarrollo de Estandates | pranificacion del proceso de Conversion al SCT-

Disefio del proceso formativo que
representa el quehacer de las

instituciones educativas.

Disefio curricular, que debe contener

los programas de estudios.

Sistema de Créditos Transferibles en
Chile (SCT-Chile)

Chile

Programas Académicos Involucrados en el SCT-
Chile

Determinacion de Carga Horaria anual bajo el
SCT-Chile por Programa Académico.

Determinacién por Programa Académico de
Carga Horaria Semanal bajo el SCT-Chile

Determinacion de Carga Académica Semanal por
Asignatura.

Implementacion de Estandares

SCT-Chile
Adoptado por la Institucional Educacional

Difusion y sociabilizacion del

Ejecucion de los Planes y acciones de Conversion
al SCT-Chile.

Niveles de Avance de la
Planificado

Ejecucion de lo

Programas académicos con
completa del SCT-Chile.

implementacion




a 2. Operacionalizacion de la Variable Capacidades.

VARIABLES

CRITERIOS

ELEMENTOS DE EVALUACION

CAPACIDADES

Competencias de sus académicos y
sus instituciones, acorde con el

desarrollo del conocimiento

Gestion del Personal

Politicas de Seleccion del Personal Académico

Difusién y Reclutamiento del Personal Académico

Estructura Organizacional y Administracion del
Trabajo Académico.

Desempeiio y Reconocimiento de las

Personas

Evaluacion del Desempefio del Personal
Académico

Identificacion de 1la necesidades de nuevas

Capacidades Académicas

Reconocimiento al Desarrollo de las Capacidades
Académicas

Compromiso a nivel Académico, Institucional y
Gubernamental para el Desarrollo de Capacidades.

Formaciéon y Desarrollo de

Capacidades

Nivel de Especialistas, Investigadores y Cientificos.




a 3. Operacionalizacion de la Variable Autoridad.

VARIABLES

CRITERIOS

ELEMENTOS DE EVALUACION

AUTORIDAD

universitario

Sistema democratico de gobierno

Liderazgo y Jefatura Institucional

Ascendencia y disposicion de las Autoridades para la

mejora continua

Capacidad de Convocatoria para abordar los procesos de
Mejora Continua

Estilos de Direccion Participativos y Democraticos.

Altos Niveles de Competencias Técnicas de las
Autoridades

Autoridad Colegiada

Presencia de Gobiernos Universitarios; Con alta
Representatividad.

Representacion en  Comisiones Gubernamentales;
Desarrollo de Politicas en Educacion Superior.

Control Gubernamental y Supervision Técnica del
Proceso Formativo y de la Gestion Educativa.

Autoridad Comunidad Educativa

Representacion Estudiantil; Centros de Alumnos vy
Federaciones de Estudiantes. Participacion en Gobierno

Universitario

Representacion Familias; Centros de Padres y Tutores.
Participaciéon en Gobierno Universitario.

Representacion Comunidad; Organizaciones
Comunitarias y su Participacion en Gobierno

Universitario.




a 4. Operacionalizacion de la Variable Resultados.

Resultados de los aprendizajes esperados
del proceso formativo e impacto en el
bienestar de la sociedad.

Pruebas nacionales habilitantes para el
ejercicio profesional, redituabilidad de los
recursos economicos destinados,
formacién de capital humano, aporte la
productividad del pais, nivel de

remuneraciones

Resultados de Admision

VARIABLES CRITERIOS ELEMENTOS DE EVALUACION
Procesos Seleccion Estudiantes
RESULTADOS Oferta de Programas Formativos

Demanda de Programas Formativos

Resultados Avance Curricular

Progreso Académico de los Estudiantes

Niveles de Aprobacién, Reprobacion y Desercion

Estudiantes en Proceso de Graduacién y/o Titulacién

Resultados Aprendizaje

Examenes Nacionales de Conocimientos Profesionales

Certificacion de Competencias Profesionales

Resultados Econdémicos y Financieros

Formacién de Capital Humano Avanzado; Graduados y
Titulados

Insercion Laboral

Productividad y Remuneraciones

Gasto Publico en Educacion Superior

Aranceles por Carrera para la Educacion Superior

Rentabilidad de la Educacion Superior

Productividad del Gasto Publico en Educacién Superior.

Situacion Econémica y Financiera Instituciones de
Educacién Superior




a 5. Operacionalizacion de la Variable Informacion.

VARIABLES

CRITERIOS

ELEMENTOS DE EVALUACION

INFORMACION

Econoémico-financiera, de los logros de

aprendizaje y competencia profesional.

Informacion Académica

Comunicacion de los Requisitos y Puntajes de Admision

Comunicacion de los Estudiantes Seleccionados

Comunicaciéon de la Oferta y Demanda de Programas
Formativos

Informacion sobre Resultados

Aprendizajes

Comunicacién Niveles de Aprobacién, Reprobacién y
Desercion

Comunicaciéon de los Resultados de los Examenes
Nacionales de Conocimientos y las correspondientes

Certificaciones

Informacion sobre los Resultados

Econoémicos y Financieros

Comunicacion acetca de la Formacion de Capital
Humano Avanzado; Graduados y Titulados

Comunicaciéon sobre la Insercién Laboral y las
Correspondientes Remuneraciones.

Comunicacion de la  Productividad y  su
Correspondencia con el Nivel de Remuneraciones

Comunicacion Sobre el Gasto Publico en Educacion
Superior

Comunicacion acerca de los Aranceles y Costos de la
Educacién Superior.

Comunicacion Sobre la Productividad del Gasto Publico

en Educacion Superior

Comunicacion acetca de la Situacion Economica vy

Financiera de las Instituciones de Educacion Superior




a 6. Operacionalizacion de la Variable Consecuencias.

Estimulos positivos y sanciones

Econoémicas y Financieras

VARIABLES CRITERIOS ELEMENTOS DE EVALUACION
Financiamiento a Entidades Educativas; Asignacion de
CONSECUENCIAS Fondos Directos e Indirectos y Proyectos de Desarrollo

Institucional

Financiamiento a Estudiantes; Asignaciéon de Becas,
Créditos Universitarios y Créditos con Aval del Estado.

Financiamiento a Iniciativas de desarrollo de

comunidades educativas

Administrativas

Acreditacién Institucional y/o por carreras. Publicidad
de Resultados Acreditacion

Autorizacion de Nuevas Sedes. Decreto de Cierre de
Sedes

Autorizacion de Nuevas Carreras. Decreto de Cierre de
Carreras

Para el Ejercicio Profesional

Certificados de Habilitacion Profesional. Evaluacion
permanente de Competencias Profesionales.

Ejercicio Profesional en el Sector Publico. Programas de

Desatrollo para Profesionales de Excelencia.

Programas de Apoyo para la Especializacion de
profesionales habilitados, dentro del pais y en el

extranjero.




a 7. Operacionalizacion de la Variable Comunicacion.

VARIABLES CRITERIOS ELEMENTOS DE EVALUACION
Planificacion de la Sociabilizacion de los Procesos de
COMUNICACI O N Rendicion de Cuentas a Nivel de Gobierno

Difusion de la informacién, agrupada en
dos vias: gestion educativa y calidad de
la educacion.

Beneficios del accountability.

Comunicacion Institucional a Nivel de

Gobierno Universitario

Univetsitario

Planes y Acciones Concretas de Comunicacion en

Ejecucion

Retroalimentacion Gobierno Universitario, Academia,
Estudiantes y Estado.

Comunicacion Académica Actividad

Educativa

Asimilaciéon del SCT-Chile en la Practica Educativa.

Internalizacion  Académica de los Cambios
Curriculares
Retroalimentacion de los Resultados de los

Examenes Nacionales

Comunicacién Gestion Institucional y
de Docencia a Nivel de Comunidad

Educativa

Planificacion de la sociabilizacion de los Procesos de
Rendicion de Cuentas a Nivel de Comunidad

Educativa

Planes y Acciones Concretas de Comunicacién en
Ejecucion

Retroalimentacion Rendicion de Cuentas a Nivel de
Comunidad Educativa




REFLEXIONES FINALES

Accountability: rendicion de cuentas que aborda, no sélo el aspecto financiero, sino
autoridad y gobierno, responsabilidad social, democracia y participacion, probidad y
transparencia informativa, politica y ética

Accountability implica asumir la responsabilidad de las propias acciones y sus
resultados, puede ser considerada como herramienta de evaluacion de la gestion y
politica publica en educacion, y contribuir a la mejora de la calidad de la educacion

Modelo de accountability para la educacion superior con dos ambitos: Gestion de la
educacion y Calidad de la educacion




