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¢{QUE SE ENTIENDE POR PARTICIPACION?

La participacién se entiende como la vinculacién a una forma de ejercicio del poder desde los
diferentes espacios y redes de interacciones de la vida cotidiana, en el marco de las relaciones e instituciones
sociales, culturales y politicas del contexto.

Las diferentes conceptualizaciones de participacién analizadas [Carr y Kemmis (1988), Folgueiras
(2005), Lipman (1991), Paul y Elder (2005), Pérez Ledesma (2000), Rebellato (2000) y Schén (1997)]
hacen especial hincapié en la necesidad de una formacién para una participacién activa, comprometida
y responsable. Situdndonos en la propuesta de Folgueiras (2005: 87), entendemos por participacién:
“un derecho de ciudadania, una accion colectiva y social que genera un compromiso y por lo mismo una
responsabilidad compartida que permite intervenir en las decisiones, crea oportunidades para el desarrollo de
capacidades y favorece o expresa un sentimiento de identidad a una comunidad, siempre y cuando se practique
en clave de equidad.”

Asimismo, la autora resalta en su definicidn, la importancia de partir de las propias experiencias e
intereses de los y las participantes. De esta manera, ellos y ellas delimitardn los temas a tratar, favoreciendo,
asi, a un establecimiento de relaciones horizontales e incitando a un didlogo igualitario.

De este modo, la participacién activa se convierte en: “un proceso social y educativo que busca el
cambio, la transformacion y la mejora, tanto social como individual, de la sociedad” Folgueiras (2005: 87).

Partiendo del andlisis que Folgueiras hace sobre el constructo de participacién ciudadana, extraemos
cuatro elementos fundamentales —interrelacionados entre si- que la convierten en una herramienta clave
para la transformacion social y educativa:

- la participacién como un derecho de ciudadania, en tanto que desarrolla una accién colectiva y

social;

- la participacién como un deber, en la medida que implica un compromiso y una responsabilidad

compartida;

- la participacién como un instrumento de mejora, porque crea oportunidades para el desarrollo de

capacidades, y

- la participacién como una necesidad, en tanto que favorece el sentimiento de pertenencia a la

comunidad.

Estos cuatro elementos se generan y se alcanzan desde distintos niveles a la vez, teniendo como meta
su comprensién global. Es decir, una participacion ciudadana efectiva no nace s6lo del individuo, ni de la
sociedad civil organizada, ni de una institucién, sino mds bien de la conjuncién de los tres; maximizando
las sinergias entre cada una y desarrollando, de esta manera, todos los elementos que la participacién
conlleva' (Cabrera 2002, Flanagan & Faison 2001, Yates & Youniss 1998).

Flanagan & Faison (2001) y Yates & Youniss (1998) plantean que la base de la participacién es la
conformacién de una democracia estable cimentada en una ciudadania que confia en las instituciones y se
involucra activamente en asuntos publicos. Es por ello que el reto consiste en hacer que la participacion
surja de la relacidon entre estos tres puntos de partida, maximizando asi las sinergias entre cada una y
desarrollando de esta manera todos los elementos que esta conlleva. En consecuencia, la participaciéon
resulta ser un aprendizaje y una herramienta clave para la transformacién social y educativa.

1) Para mds informacién ver Luna (2010). De!/ Centro Educativo a la Comunidad: un programa de aprendizaje-servicio para el desarrollo de
ciudadania activa. Disponible en: htep://hdl.handle.net/10803/81944
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Para ello es necesario crear climas y espacios de participacién. Este planteamiento implica
preguntarnos, ;qué pueden hacer las instituciones, asociaciones, ONG’s, etc. para que la ciudadania
aprenda y ejerza la participacién?

MUJERES Y PARTICIPACION

Si bien las instituciones son un espacio valorizado, un tiempo de crecimiento, creatividad, donde
se potencia el didlogo, la discusién, el andlisis y la reflexién critica, resulta necesario aprovechar estos
espacios inclusivos, asi como sefialan, Bartolomé y Marin (2005), para combatir la “invisibilidad” de
algunos colectivos que sufren procesos de exclusion en el seno de nuestras sociedades, en las dindmicas
inconscientes -basadas en estereotipos y prejuicios- que desarrollan conductas discriminatorias haciendo
inviable, en la prictica, la cohesién social; asi como ocurre a las mujeres. Por tanto, es necesario abrir de
iuri 'y de facto los espacios que nombraba Aristételes, citado por Bauman en su obra de 2011, del oikos,
el espacio privado, y la ekklesia, el espacio publico, tanto para los ciudadanos como para las ciudadanas.
Es decir, partir de la idea de participacién de las Antiguas Grecia en la que los sujetos desde la idea de
igualdad transformaban y/o construian su sociedad, pero eso si, ahora sin discriminacién de sexo.

Los espacios participativos inclusivos estdn abiertos a todas las personas y colectivos y se invita a que
sean las mismas participantes quienes tomen las riendas de sus propias vidas y comunidades sin decirles
qué tienen que pensar, cémo tienen qué actuar, en qué direccién deben dirigir sus esfuerzos, qué es lo
correcto, etc. Asi se fomenta la reflexién, la valoracién, el andlisis, la comparacién y la investigacién de
las actividades. De esta manera, serdn las participantes protagonistas de la accién, tomando consciencia
de sus potencialidades en la transformacién de la realidad. Asi queda establecida la conexién entre los
procesos de participacién y el empoderamiento como factores que visualizan los colectivos o situaciones
silenciadas.

La participacién como empoderamiento crea oportunidades que capacitan a todas las personas de la
comunidad para que contribuyan activamente en el proceso de desarrollo y buisqueda de la equidad. Pero
no hay empoderamiento si las personas no se implican y no son las protagonistas del mismo. La clave estd
en identificar cudles son las condiciones mds adecuadas para que un proceso de empoderamiento arranque
y continte por su propia dindmica. Un ejemplo de ello, es el propio movimiento feminista el cual se ha
alimentado de procesos reales de participacién, empoderamiento y transformacién social que se iniciaron
en la primera ola feminista y que contintan en la actualidad. Procesos en los que las mujeres han tomado
el espacio publico, y también el privado, para cuestionar el orden establecido en busqueda del principio
de igualdad., Asi, se han dado cambios estructurales a nivel macro pero también a nivel micro, logrando
cambios personales y, por consiguiente, el empoderamiento de las mujeres participantes: ‘ademds de ser
una teoria politica y una prictica social, el feminismo es mucho mds. El discurso, la reflexion y la prictica
feminista conllevan también una ética y una forma de estar en el mundo. La toma de conciencia feminista
cambia, inevitablemente, la vida de cada una de las mujeres que se acercan a é[”. (Varela, 2008:15)

En esta linea, es nuestra propuesta promover el aprendizaje-servicio (a partir de ahora APS) como
metodologia pedagdgica, concretamente, en los programas que participan las mujeres que han sufrido
algtn tipo de maltrato. De esta manera, se alcanza el desarrollo de las dimensiones claves, que mdas adelante
se detallan, del aprendizaje-servicio y, por ende, de la participacién ciudadana.

En este sentido, nos planteamos ;qué pueden hacer las instituciones para que las mujeres que han
sufrido algtin tipo de maltrato ejerzan la participacién ciudadana? Es, entonces, cuando nos decantamos
por la propuesta metodolégica innovadora del APS que enmarca, fundamentalmente, los cuatro elementos
claves de la participacién ciudadana.

EL APRENDIZAJE-SERVICIO

Esta metodologfa se caracteriza por una manera de aprender, desde un nuevo modelo de relacién
entre las instituciones y la comunidad que ofrece a todas las que intervienen en esa relacién (mujeres,
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agentes comunitarios, etc.) la oportunidad para el desarrollo de competencias ciudadanas participativas y
comprometidas en la construccién colectiva de una sociedad mds justa, equitativa, inclusiva y diversa.

El aprendizaje-servicio se define como un proceso educativo que enfatiza un aprendizaje vinculado
con algin proyecto de servicio a la comunidad. Es en este binomio “aprendizaje-trabajo en la comunidad”,
como espacios que se enriquecen mutuamente, donde reside la sustantividad del APS. Con dnimo
de sefialar las notas que definen el APS, tomamos como referencia a tres reconocidos especialistas en
este campo: Exley (2005), Furco (2003) y Tapia (20006), los cuales realizan importantes aportaciones
conceptuales. Del andlisis de sus aportaciones, destacamos cinco elementos que definen y caracterizan la
filosoffa y metodologia del APS:

- Estar protagonizado por las mugjeres, en la medida que ellas son quienes toman las iniciativas en las
acciones de aprendizaje, diagnostican las necesidades, seleccionan la temdtica o problema social sobre el
que trabajard, planifican las acciones a realizar, el seguimiento y evaluacién de las mismas. De esta manera,
la agente comunitaria se convierte en una asesora que acompana y orienta el proceso de aprendizaje.

- Atender solidariamente a una necesidad real y sentida por la comunidad lo que supone una
intencionalidad solidaria. Los proyectos de APS tienen su punto de partida en una necesidad real de la
comunidad. Las mujeres necesitan adentrarse en las necesidades de su comunidad a partir de diferentes
fuentes (periddicos, entrevistas, encuestas, andlisis de inventarios, conferencias invitadas, etc.) para
identificar algiin tema o necesidad sobre el cual pueden actuar. Se implica en algin tipo de accién, ya sea
dentro en de la propia organizacién o entidad, o bien en otras.

- Estar planificado dentro de la programacién, de tal manera que su desarrollo suponga la adquisicién
y superacién de objetivos de aprendizajes previamente establecidos. Los proyectos de APS no sélo
pretenden atender a una necesidad social, sino también mejorar la calidad de los aprendizajes del programa
donde estdn participando, lo que representa una intencionalidad pedagigica sistemdtica. Segin Smink y
Duckenfield (1998) existen dos maneras de favorecer la integracion de las actividades del servicio con los
objetivos del aprendizaje: elaborar proyectos que recojan objetivos de aprendizajes (de la organizacién a
la comunidad) o bien analizar las necesidades de la comunidad y elaborar proyectos que, atendiéndolas,
pongan en juego objetivos del programa (de la comunidad a la organizacién).

= Realizar un proyecto de servicio que dé respuesta a las necesidades identificadas del entorno y
que, paralelamente, fomente en las mujeres el desarrollo de habilidades para planificar acciones, realizar
su seguimiento y valorar sus resultados. Cualquier andlisis de la realidad e identificacién de problemas
perderia su potencial educativo, de sensibilidad social y de formacién ciudadana si las mujeres no planifican
y desarrollan algtin tipo de accién como respuesta a la necesidad analizada.

- Reflexionar criticamente a lo largo de todo el proyecto con el objetivo de conectar los objetivos de
aprendizaje y la experiencia de servicio. Es precisamente la reflexién la que permitird trascender de la mera
experiencia para convertirla en una oportunidad real de aprendizaje. Los proyectos de APS deben ser un
continuo proceso de accién-reflexién propio del esquema del aprendizaje experiencial.

DIMENSIONES CLAVES DEL APRENDIZAJE-SERVICIO

Los aprendizajes a los que se hace referencia con el APS estdn relacionados con el ideario pedagégico
de la organizacién y/o con los objetivos del programa en el que estdn participando las mujeres.

Si bien tres son las dimensiones claves que se desarrollan en los proyectos de APS: fortalecimiento de
redes naturales de apoyo; preparacién para la ciudadania activa y responsable y desarrollo y fortalecimiento
de la identidad individual y grupal (Luna, 2010), a continuacién, debido a los limites de la comunicacién,
nos centramos en la tltima dimensién: desarrollo y fortalecimiento de la identidad individual y grupal.

La experiencia y las acciones de acercamiento de las mujeres en su comunidad a través del APS
implican que la vivan como una experiencia de éxito, contribuyendo a la mejora del autoconcepto (tanto
grupal como individual).

En cuanto a la identidad individual, la participacién de las mujeres en APS favorece a un
autoconcepto positivo, en tanto que desarrolla las potencialidades que las mujeres tienen latentes traducidas
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en habilidades sociales (expresar sus ideas) y destrezas académicas (expresién escrita y artistica). También
promueve el companerismo como valor y una actitud cooperativa. De esta manera, tanto el desarrollo de
las potencialidades como el valor y la actitud que se promueve, les genera, por un lado, mds seguridad en
si mismas favoreciendo una mayor confianza; y por el otro, el apoyarse mutuamente, en la medida que se
reclaman para realizar las tareas en las que destacan (potencialidades), implicando asi un reconocimiento
positivo.

Asi pues, podemos decir que el APS como metodologia promueve procesos de empoderamiento de
las muejeres en términos de autoconcepto y confianza con un impacto en su capital social. Este aspecto
ayuda a contribuir a la solucién de necesidades, fortaleciendo las comunidades y la identidad individual
de sus miembros.

Siguiendo este razonamiento, Johnston, Larafia y Gusfield (1994) ponen de relieve la importancia
de la dimensién emocional colectiva en la formacién de la identidad individual como aspecto nuclear
importante para la construccién de la identidad grupal. Esta identidad grupal se conforma a partir de
definiciones individuales de las situaciones compartidas por los miembros del grupo haciendo referencia
al sentido de pertenencia a un grupo.

Por tltimo, y recuperando la definicién de participacién de Folgueiras (2005) de la que partiamos al
inicio de la comunicacidn, el APS promueve la participacién como un derecho, un deber, un instrumento
de mejora y una necesidad, considerdndolo como una herramienta efectiva para la transformacién social
y educativa.
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