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Resumo

A criminalidade alimentar constitui um grande perigo para a salde publica. Este
fendmeno pode ocasionar graves danos para os consumidores, incluindo a sua morte. O
grande desconhecimento da populacdo em geral acerca deste fendmeno, assim como o
crescente aumento de casos de falta de seguranca alimentar e fraudes alimentares,
evidenciam a necessidade de se estudar com mais profundidade esta tematica e,

consequentemente, uma maior repressao e prevencao destes ilicitos.

O presente estudo tem por objetivo analisar os ilicitos criminais e contraordenacionais
cometidos na éarea de intervencdo da Unidade Operacional | da Autoridade de Seguranca
Alimentar e Econdmica. Para tal, recorreu-se a analise da base de dados construida pela
aluna, que permitiram a elaboracdo dos resultados e a sua discussdo a partir do

enguadramento tedrico, tendo-se assim alcancado o objetivo do estudo.

Palavras-Chave: Seguranca Alimentar, Crime, Contraordenagdo, Seguranga

Econdmica, Autoridade, Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdémica
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Abstract

Food crimes are a major danger to public health. This phenomenon can cause serious
harm to consumers, including their death. The general population's lack of knowledge
about this phenomenon, as well as the growing increase in cases of lack of food security
and food fraud, highlight the need to study this issue in greater depth and, consequently,

a greater repression and prevention of these crimes.

The objective of this study is to analyze the criminal and misdemeanors committed in
the intervention area of the Operational Unit | of the Food and Economic Security
Authority. To do so, it was used the analysis of the database constructed by the student,
which allowed the elaboration of the results and their discussion from the theoretical

framework, thus achieving the objective of the study.

Key Words: Food Safety, Crime, Misdemeanors, Ecocomic Security, Autoridade de
Seguranca Alimentar e Econdmica (Food and Economic Security Authority)
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Analise Comparativa da Tipologia de Dentncias Feitas a Autoridade de Seguranca Alimentar em Funcao
do Concelho

Introducéo

A definicdo mais comum de seguranca alimentar é baseada na defini¢do dada pela Food
and Agriculture Organization of the United Nations (em portugués: Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Alimentacdo e a Agricultura) em 1996, na World Food Summit:
“Seguranca alimentar ¢ conseguida quando todas as pessoas, em todos os tempos, tem
acesso fisico e econdmico a uma alimentagdo segura, suficiente e nutritiva na sua dieta
para uma vida ativa e saudavel”. Assim, esta definicdo sugere que “insegurancga
alimentar” ¢ a falta de uma, ou mais, destas condi¢des. No entanto, esta definicdo €
tipicamente americana, sendo a defini¢do europeia ligeiramente diferente. Assim sendo,
no caso europeu, entende-se por seguranca alimentar a regulacéo e controlo da cadeia
alimentar de modo a monitorizar a higiene, toxicidade e rastreabilidade alimentar

(Comisséo Europeia, 2009).

Torna-se pertinente a analise deste tema uma vez que é inegavel a importancia que os
consumidores dado aos varios beneficios que estdo associados as praticas de uma
alimentacdo saudavel, dando-se um maior destaque as préaticas relacionadas com a
prevencdo da saude, uma melhor qualidade de vida e, sobretudo, as praticas que ajudam

0s consumidores a permanecerem saudaveis. (Moura et al, 2016)

Tendo como objeto de estudo a seguranca alimentar, o presente estudo procura analisar
este fendmeno que tanto alarme social e preocupacdo provoca. Tendo sido numa dessas
autoridades (Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica) que a aluna desenvolveu
0 seu estagio curricular, esta teve a oportunidade de vivenciar, ainda que de forma mais
leve, a realidade vivida por aqueles que trabalham com este fendmeno, o que motivou o

desenvolvimento deste projeto.

Assim, o trabalho que aqui se apresenta focaliza-se no problema que € a (falta de)
seguranca alimentar, sobre o qual se procedeu a uma revisao da literatura, para além de
que, para uma melhor e mais correta analise desta tematica, fez-se uma pequena analise
ao trabalho desenvolvido pela aluna no seu estagio curricular na Autoridade de
Seguranca Alimentar e Econdmica.

A ideia de analisar este fendmeno, tendo em vista a criagdo de uma base de dados que

facilitasse o trabalho desta autoridade, foi sustentada pela persegui¢cdo de um objetivo
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geral, que passou pela necessidade de prevencdo dos ilicitos contraordenacionais e
criminais no ramo alimentar. De forma mais especifica, 0os objetivos deste trabalho
passam por i) apresentar um conjunto de dados e informacGes que vise a redugdo da
ocorréncia destes ilicitos, ii) promover a intervencdo atempada dos inspetores que
averiguam esta matéria que graves problemas a nivel de salde publica podem causar,
iii) aumentar o nivel de informacdo dos agentes econémicos e, como ja referido, iv)
prevenir a ocorréncia de ilicitos que ponham em causa a seguranca alimentar da

populacéo.

Este estudo encontra-se estruturado em duas partes fundamentais: a primeira parte é
relativa & componente tedrica, baseada numa revisdo da literatura a respeito do tema,
onde ¢é aprofundada a questdo da seguranca alimentar, nomeadamente a definicdo de
conceitos bésicos relativos a esta tematica, e ainda uma exposicdo de algumas andlises
internacionais feitas neste &mbito. A segunda parte, dedicada a parte empirica, e que
passard pelo projeto de investigacdo desenvolvido pela aluna com recurso a base de
dados criada por esta no ambito do seu estagio, descreve toda a metodologia utilizada
no estudo, designadamente o método, os objetivos e questdes de investigacdo, 0s

procedimentos e os resultados esperados.

10



Analise Comparativa da Tipologia de Dentncias Feitas a Autoridade de Seguranca Alimentar em Funcao
do Concelho

Parte A.

Enquadramento Tedrico

Capitulo 1. Conceitos Basicos

Nesta parte do trabalho serdo abordados varios pontos, o primeiro dos quais se refere a
definicdo de conceitos, como o de Autoridade, o de Seguranga Alimentar, o conceito de
Autoridade em Seguranca Alimentar e o0 de Seguranca Econdémica. Abordar-se-a ainda
um ponto relacionado com os crimes e com as contraordenacGes no ramo alimentar. Por
ultimo, sera feita uma revisdo da literatura nacional e internacional acerca destas

tematicas.

1.1. Autoridade em Seguranga Alimentar

Segundo Fernandes (2016), entende-se por autoridade o poder que uma pessoa ou um
grupo tem sobre outrem. Por seu turno, e completando a ideia do autor anteriormente
mencionado, Cunha, Rego e Cardoso (2007), na sua obra “Manual de comportamento
organizacional e gestdo”, dizem-nos que a autoridade ¢ o “direito de decidir, de
conduzir os outros na execucao de determinadas tarefas ou obrigacfes”, tendo em vista
ndo s6 a prossecucdo dos objetivos da organizagdo, como também incentivar a
populagdo (no caso das autoridades policiais) a cumprir 0s parametros do
comportamento esperado, durante o maior tempo possivel (Fernandes, 2016). Weber
(1947) descreveu que a autoridade assume trés tipologias diferentes, sendo estas a
autoridade racional-legal, a tradicional e a carismatica. Estando a primeira mais
relacionada com as organizac@es judiciais e policiais, por ser a que esta mais enraizada
na sociedade, e por se acreditar que se enquadra mais na tematica deste trabalho, ira se
dar um pouco mais de énfase na mesma. Assim, segundo 0 mesmo autor, entende-se por
autoridade racional-legal “aquela que se baseia na existéncia de um codigo, que mais
ndo é do que um conjunto de determinadas regras que sdo impostas pela legislacéo, as
leis”. Em suma, esta tipologia é essencialmente caracterizada por defender um sistema

de superviséo e subordinacdo a uma unidade de controlo. Por outro lado, e indo de
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encontro aquilo que consta no primeiro ponto deste capitulo, passa-se agora a definir o
conceito de Seguranca Alimentar.

Desta forma, entende-se por Seguranga Alimentar o codigo regulamentar que inclui as
regras de producgéo, transporte e armazenamento de produtos alimentares, tendo em
vista as suas caracteristicas que definem a adequacdo de um alimento para consumo
(Food Ingredients Brasil, 2008). Todas estas normas revelam-se de extrema importancia
uma vez que os alimentos podem conter substancias de natureza fisica, quimica ou
bioldgica que Ihes sdo estranhas e que alteram a composicao/caracteristicas destes,
podendo essas substancias revelar-se extremamente perigosas para a saude dos

consumidores (Viegas, 2014).

Importa ressaltar que ndo se deve confundir Seguranga Alimentar com Fraude
Alimentar, uma vez que nesta uUltima os fatores determinantes sdo as infracdes
econdémicas que visam o lucro, compreendo nestas as situacdes de falsificacdo de
géneros alimenticios, fraude sobre mercadorias, contrafagdo e usurpacdo de
DOPY/IGPY/ETG®, (Autoridade de Seguranca Alimentar e Econémica, 2017). A Fraude
Alimentar ocorre quando ha um potencial de lucro econdmico elevado e um baixo risco
de ser detetado. Por outro lado, os fatores determinantes na Seguranca Alimentar sdo 0s

perigos alimentares.

Assim sendo, torna-se imperativa a necessidade da existéncia de uma unidade de
combate ao crime alimentar para proteger a industria alimentar e os consumidores deste
tipo de atividade criminal (Elliot, 2014) que coloca em perigo a salde publica. Deste
modo, e segundo 0 mesmo autor, a prevencao da criminalidade no ramo alimentar deve

ser uma prioridade.

Desta forma, entende-se por “defesa alimentar” os procedimentos levados a cabo por
estas autoridades para garantir que ndo existe contaminacéo nos produtos/alimentos néo
preparados e ainda no seu estado natural. Assim sendo, cabe as autoridades em
seguranga alimentar inspecionar, ndo s6, mas também, as industrias alimentares, de

modo a assegurar a protecdo das atividades deste ramo, garantindo que ndo ha qualquer

' Denominac&o de Origem Protegida, * Indicacio Geografica Protegida, ® Especialidade Tradicional
Garantida
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tipo de ato de adulteracdo na transformacéo dos alimentos, e diminuindo o risco de a
mesma acontecer (Manning e Soon, 2016).

No caso portugués, a Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdmica é a autoridade
administrativa especializagdo no ambito da seguranga alimentar. (Autoridade de
Segurancga Alimentar e Econdmica, 2017). De acordo com o Decreto Lei n°194/2012 de
23 de agosto, a Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica tem por missao a
fiscalizacdo e prevencdo do cumprimento da legislacdo reguladora do exercicio das
atividades econdmicas, nos setores alimentar e ndo alimentar, bem como a avaliagdo e
comunicagdo dos riscos na cadeia alimentar, sendo o organismo nacional de ligagéo

com as suas entidades congéneres, a nivel europeu e internacional.

Ainda no caso nacional, podemos contar com a Direcdo-Geral de Alimentacdo e
Veterinaria, que tem por missdao “a definigdo, execugdo ¢ avaliagdo das politicas de
seguranca alimentar, de protecdo animal e de sanidade animal, de protecdo vegetal e

fitossanidade”. (Diregao-Geral de Alimentacdo e Veterinaria, 2017)

A nivel europeu, existe a Autoridade Europeia para a Seguranca dos Alimentos (EFSA),
que “presta aconselhamento sobre os riscos existentes e emergentes associados aos
alimentos. O seu aconselhamento diz respeito a legislacdo e as politicas europeias e,
deste modo, contribui para proteger os consumidores dos riscos na cadeia alimentar”

(Autoridade Europeia para a Seguranca dos Alimentos, 2017).

Resumidamente, o trabalho das autoridades em seguranca alimentar constitui uma
gestdo sistematica do risco através da avaliacdo de ameacas, identificacdo de
vulnerabilidades e a implementacdo de mecanismo de controlo na producao,

distribuicdo e compra de produtos alimentares. (Manning e Soon, 2016)

1.2. Crime e Contraordenacdo em Matéria Alimentar

Segundo o nosso Codigo de Processo Penal, crime é o “conjunto de pressupostos de que
depende a aplicacao ao agente de uma pena ou de uma medida de seguranca criminais”.
Por seu turno, e de forma ainda mais simplificada, o Cédigo Penal portugués, constitui
crime o facto descrito e declarado passivel de pena. Outra concecéo de crime, também

dotada de grande simplicidade e “meramente legalista ou formal”, é-nos dada por
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Monte e Freitas (2016) quando estes autores definem crime como o “comportamento

descrito pelo legislador como punivel com uma san¢&o juridico-penal”.

Os mesmos autores dizem-nos ainda que todas estas definicdes de crime, por serem
demasiado simples, sdo as que menos duvidas levantam quanto a sua “validade

intrinseca”.

Por outro lado, Rapalje e Lawrence (1997) definem crime como uma ofensa ou atos
ilegais puniveis por lei. Por “ilegais” consideram-Se aqueles atos que s&o contrarios a

lei, ou qualquer atividade que a lei proiba diretamente.

Concluindo, e com a reviséo da literatura consultada, encontra-se ainda o crime definido
como “aquele comportamento, ativo ou omissivo, que ponha em causa — colocando em
perigo ou lesando — 0s bens juridicos (...) que ao direito penal cumpra tutelar” e como
“a conduta levada a cabo por uma pessoa singular ou coletiva, desde que descrita em lei
penal prévia, escrita, estrita e certa, praticada culposamente e punivel penalmente
(Monte e Freitas, 2016).

No ambito deste projeto importa ainda discorrer também sobre aquilo que se entende
por contraordenacdo. Assim, segundo o artigo 1° do Regime Geral das
Contraordenacdes, constitui contraordenagdo “todo o facto ilicito e censuravel que
preencha um tipo legal no qual se comine uma coisa”. Por seu turno, a Constitui¢do da
Republica Portuguesa nos artigos 37° n°3, 165° n°1, alinea d), 227°, n°l, alinea q) e
282°, n°3, diz-nos que uma contraordenacao se trata de uma infracdo de natureza néo

penal, também designada por ilicito de mera ordenacéo social.

Os autores Santos e Sousa (2011), a luz do Regime Geral das Contraordenacdes,
afirmam que constitui contraordenacdo toda e qualquer conduta que, através de omissao
ou acdo, voluntaria e culposamente preencha um tipo legal em que se proteja

determinados bem juridicos.

Desta forma, e no ambito deste trabalho, crime alimentar pode ser descrito como uma
atividade organizada por individuos ou grupo que conscientemente inicia uma atividade
para prejudicar e enganar as pessoas que compram e consomem esses alimentos (Elliot,
2014). Esta premissa sugere que os crimes alimentares ocorrem quando a comida é

intencionalmente modificada de modo a trazer algum tipo de dano a alguém ou com fins
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econdmicos, e onde ambas as situacdes colocam em causa a seguranca e a qualidade

alimentar (Manning e Soon, 2016).

Existe a necessidade também de se distinguir Fraude Alimentar de Crime Alimentar,
uma vez que tém caracteristicas diferentes. Segundo Manning e Soon (2016), Fraude
Alimentar implica, de forma intencional e deliberada, a substituicdo, adicéo,
falsificacdo, contrafacdo, adulteracdo ou deturpacdo de alimentos, dos seus ingredientes
ou do embalamento dos produtos alimentares, enganando assim os consumidores finais
dos produtos, tendo em vista o ganho econdémico. A Fraude Alimentar passa a Crime
Alimentar quando deixa de envolver atos esporadicos destes individuos que estdo dentro
da industria alimentar e passa a ser uma atividade organizada levada a cabo por grupos
que, como referido no inicio deste ponto, enganam e prejudicam de forma consciente

aqueles que compram/consomem um produto alimentar.

Na maioria dos casos, e Segundo Manning e Soon (2016), a fraude alimentar ndo é
prejudicial e potencialmente perigosa. No entanto, Elliot (2014) afirma que, a fraude
alimentar nao ¢, de todo, um “crime sem vitimas”. Este autor acredita que quando
ocorre algum tipo de fraude alimentar, por exemplo a falsa e/ou incorreta
etiquetagem/rotulagem, as vitimas serdo sempre, ou quase sempre, 0s consumidores.
Deste modo, hd sempre uma grande probabilidade de a fraude alimentar provocar
doencas graves nos consumidores, ou mesmo a morte, dado o consumo de comida
contaminada e que ndo é o que se diz ser. Este autor da-nos o exemplo do polémico caso
da carne de cavalo. Neste caso, as inddstrias alimentares afirmavam que tinha sido elas
as grandes vitimas deste “incidente”, que lhes trouxe grandes custos, ndao s6 monetarios,
uma vez gue estas empresas tiveram de alterar as rotulagens e etc, mas também afirmam
que este caso teve um grande impacto para a reputacdo das industrias. Contrariamente a
este pensamento das industrias do ramo alimentar, Chris Elliot (2014) acredita que, na
verdade, as reais e grande vitimas desta situacdo foram os consumidores que compraram

e consumiram carne que nao era o expectado.
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1.3. Seguranca Econoémica

Pode-se classificar Criminalidade Economica, e segundo Bacher (2008, p. 75), como o
“conjunto de crimes, contra os bens, que sdo cometidos sem violéncia, mas com certa
astlcia, embuste ou ainda por abuso de posic¢éo de poder ou de influéncias, com vista ao
lucro”. Por outro lado, o termo “Seguranca” perde qualquer capacidade explicativa
(Recasens, 2016) uma vez que € um termo extremamente amplo e inclusivo, englobando

qualquer coisa que possa ser considerada uma ameaca ao bem-estar.

Por seu turno, Morgado e Vegar (2003), a luz da definicdo dada pelo Conselho da
Europa, classificam crime econdmico-financeiro como “o conjunto de agdes praticadas
por duas pessoas, ou mais, que participam conjuntamente num projeto criminal, com
fim de obter poder e lucro através de negocios ilegais, ou de atividades a estes
associados, recorrendo a violéncia e a intimidacdo, e usando de influéncia junto das

esferas politica, dos media, da economia, do governo e da justi¢a”.

Segundo a Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdémica (2017), estima-se que entre
5% a 7% do comércio mundial provenha da contrafacdo, constituindo assim este
fendmeno como “um dos maiores desafios a economia europeia”. Assim, e segundo
dados da mesma entidade, este ilicito ndo s6 origina um prejuizo avaliado em cerca de
450 milhdes de euros, pondo em causa cerca 200 mil postos de trabalho no mundo
anualmente, como também o comércio de produtos contrafeitos pode colocar em risco a
saude e seguranca dos consumidores, “nomeadamente no caso de produtos tais como

brinquedos, pecas para automoveis, produtos medicinais, etc.”

Por sua vez, a luz do disposto na Convencdo da Unido de Paris, entende-se por
Concorréncia Desleal “o ato de concorréncia contrario aos usos honestos em matéria

industrial ou comercial”, cujo objetivo passa essencialmente pelo desvio da clientela.

Segundo o Decreto Lei n°28/84 de 20 de janeiro é considerado Especulacdo “vender
bens ou prestar servigos por precos superiores aos permitidos pelos regimes legais a que
0S mesmos estejam submetidos; alterar, sob qualquer pretexto ou por qualquer meio e
com intencdo de obter lucro ilegitimo, os precos que do regular exercicio da atividade
resultariam para 0os bens ou servigcos ou, independentemente daquela intencdo, os que

resultariam da regulamentacdo legal em vigor; vender ou prestar servigos por preco
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superior ao que conste de etiquetas, rotulos, letreiros ou listas elaborados pela propria
entidade vendedora ou prestadora do servigo; vender bens que, por unidade, devem ter
certo peso ou medida, quando os mesmos sejam inferiores a esse peso ou medida, ou
contidos em embalagens ou recipientes cujas quantidades forem inferiores as nestes

mencionadas.”

Em criminalidade econdmica inserem-se ainda os crimes de burla e fraude fiscal, crimes

estes previstos e punidos pelo Cédigo Penal portugués.

Relativamente a burla, e de acordo com o art.° 217 do Codigo Penal, comete o crime de
burla quem “com intengao de obter, para si ou para terceiros, enriquecimento ilegitimo,
por meio de erro ou engano sobre factos que astuciosamente provocou, determinar

outrem a pratica de atos que causem prejuizo ao proprio ou a terceiros” (Ferreira, 2016).

A fraude fiscal acontece quando, segundo o Regime Geral das Infracdes Tributarias,
alguém pratica as condutas que “visem a ndo liquida¢do, entrega ou pagamento da
prestacdo tributéria ou a obtengdo indevida de beneficios fiscais, reembolsos ou outras

vantagens patrimoniais suscetiveis de causarem diminui¢do das receitas tributarias”.

De facto, aquilo que se designa por seguranga econémica, conforme se pdde constatar,
acaba por ser algo muito complexo e alargado, que se torna muito dificil apresentar uma

conceptualizacdo consensual e completa.
1.4. Analises (Inter)Nacionais

E sabido que as doencas transmitidas através do consumo de alimentos contaminados
constituem uma grande causa de morbilidade e mortalidade em todo o0 mundo (Havelaar
et al, 2015). Segundo Denagamage et al (2007), a transmisséo deste tipo de patologias
(como, por exemplo, a salmonelose) pode ser prevenida através de varias iniciativas
relacionadas com seguranca alimentar, desde a fase inicial de producdo como a
vacinacdo do gado, a pasteurizacdo do leite no seu processamento (LeJeune e Rajala-
Schultz, 2008), e apoio apropriado aos produtos acerca de préaticas de higiene e de

tratamento dos alimentos (Hedberg et al, 2006) e aos consumidores (Young et al, 2015).

Num estudo realizado no Canada em 2015 por Courtney, Majowicz e Dubin, constatou-
se que quando sdo observados a preparar uma refeicdo constata-se que apenas 50% das

medidas de higiene recomendadas sdo levadas a cabo pelos jovens-adultos (Byrd-
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Bredbenner et al, 2007), sendo que ter o frigorifico a uma temperatura superior a
recomendada (Byrd-Bredbenner et al, 2007) e a inadequada higienizacdo das maos

durante o tratamento dos alimentos (Abbot et al, 2009) séo as falhas mais recorrentes.

Segundo os autores Courtney, Majowicz e Dubin (2017), no Canada h& pouco
entendimento acerca das técnicas de seguranga alimentar entre os jovens adultos, sendo
que um estudo recente feito em Ontario mostrou que 0s nesta faixa etaria efetivamente
ha& pouco conhecimento acerca de boas praticas de seguranca alimentar e, consequente,

falta das mesmas (Majowicz et al, 2015).

Neste seguimento, 0s mesmos autores, em 2015, administraram um questionario
eletronico e transversal a alguns estudantes universitarios da Universidade de Waterloo,
num total de 485 estudantes. Quando foi perguntado aos estudantes onde é que eles
pensavam que ocorriam as principais infracbes a nivel de seguranca alimentar, 5%
(24/485) afirmavam que nao sabiam. Por outro lado, 70,9% (327/461) responderam que
ocorriam em casa, seguidos de 64,6% (298/461) que responderam que ocorriam nos
restaurantes. As fabricas de processamento alimentar obtiveram 52,9% (244/461) das
respostas, 0s supermercados 42,7% (197/46), os zonas de armazenamento 40,4%
(186/461) e, por dltimo, as quintas 31,7% (146/461).

Neste estudo foram ainda colocadas vérias questBes aos estudantes relacionadas com
seguranca alimentar, tais como se estes sabiam 0 que eram microrganismos, se sabiam
qual a maneira mais higiénica de lavar as médos, se achavam que aquecer/congelar a
comida eliminava os micrébios, qual achavam que era o procedimento mais correto para
evitar uma intoxicacdo alimentar, quanto tempo deveria estar a comida guardada no

frigorifico, e etc.

No geral, e apds analisadas todas as respostas dadas por estes estudantes ao longo do
questionario administrado, o0s autores deste estudo puderam concluir que 0s
conhecimentos destes alunos acerca de requisitos de higiene e de seguranca alimentar
eram muitos pobres. Foi possivel também concluir que 1 em cada 10 estudantes lidavam
de forma recorrente com comida que era para consumo publico (por exemplo os alunos
que eram voluntarios em centros de dia ou em hospitais). Apesar de estes alunos terem
dado mais respostas corretas do que os alunos que ndo tém esta ocupagdo, o tipo de
respostas corretas recaia essencialmente sobre as questbes relacionadas com a

refrigeracdo dos alimentos, descongelamento dos alimentos e com a limpeza dos
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balcGes onde é preparada a comida. Acerca de questdes relacionadas com a higienizagdo
das maos, por exemplo, estes alunos ndo mostravam mais conhecimentos do que

aqueles gue nédo lidam de forma mais regular com produtos alimentares.

Assim, com este estudo, e segundo os autores, pode-se concluir que estes alunos e o seu
pouco conhecimento acerca de boas préaticas a nivel de seguranca alimentar pode
incorrer ndo s6 num grande risco para eles, mas como a comunidade para quem estes

alunos trabalham regularmente.

Por seu turno, num estudo publicado em 2015 acerca do impacto das inspecdes a nivel
de seguranca alimentar em Filadélfia, estimou-se que o custo anual provocado por estas

doengas para os Estados Unidos foi de 55,5 biliGes de dolares (Scharff).

Doencas transmitidas através dos alimentos sdo um grave problema de saude publica,
tendo provocado cerca de 48 milhdes de doencas, 128 mil hospitalizacdes e 3 mil
mortes nos Estados Unidos da América em 2011. (Waters et al, 2013; Scallan et al,
2011)

Apesar destas doencgas serem causadas na confecdo dos alimentos (dentro ou fora de
casa), dois tercos das doengas transmitidas através dos alimentos ocorrem nos
restaurantes. (Wong et al, 2015). Segundo Leinwand et al (2017), estas conclusfes
despertam uma ainda maior preocupacao dos Estados Unidos com esta problematica

uma vez que aumentaram o numero de refei¢coes feitas fora de casa.

Apesar da FDA (Food and Drug Administration) sugerir que uma das medidas para
assegurar uma melhor seguranca alimentar seja as inspe¢des junto dos restaurantes, 0s
estudos feitos ndo demonstram nenhuma relacdo entre o nimero de inspecdes feitas e a
diminuicdo da transmisséo destas doencas (Leinwand et al, 2017). O mesmo autor
sugere ainda que esta relacdo podera ser mais facilmente influenciada pelo tipo de
comida e pelos métodos de preparacdo da mesma. Os autores do presente estudo
afirmam ainda que as cadeias de restaurantes servem normalmente comida que é menos
perecivel e que requer menos preparacao do que nos restaurantes que ndo pertencem a
nenhuma cadeia. Assim, geralmente o0s restaurantes que pertencem a uma cadeia
(considerados pelos autores os restaurantes com, pelo menos, 15 diferentes localizagdes)
tém uma taxa de intoxicacOes alimentares e de infragbes menor em relagdo aos outros

restaurantes.
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Desta forma, o objetivo do presente estudo era, ndo s6, mas também, avaliar a relacdo
entre a frequéncia com que os restaurantes sdo inspecionados e as praticas de seguranca
alimentar das cadeias de restaurantes e dos restaurantes que ndo pertencem a nenhuma
cadeia, que € o tema fulcral deste projeto. Importa realcar que os autores deste estudo
ndo incluiram no mesmo centros de dias, escolas e os restaurantes do aeroporto de
Filadélfia.

Para isso, 0s autores, através da base de dados Clean Plates, tiverem acesso aos nomes
dos restantes, as suas localizagbes e aos resultados das inspegdes ja efetuadas nesses
mesmos restaurantes entre janeiro de 2013 e dezembro de 2014. Estes dados incluem os
detalhes das inspecdes, como o dia, a hora, 0 objetivo da inspecdo e 0 nome do inspetor;
detalhes sobre os restaurantes, como o0 seu nome, o numero da licenca e o nome do
explorar; e as infragdes, mais especificamente o numero e tipo de infracGes. Esta base
de dados esta dividida em dois tipos de infracGes: os fatores de risco para a ocorréncia
de intoxicacOes alimentares e outras doencas transmitidas através dos alimentos, e as
boas praticas dos restaurantes. Assim, o primeiro tipo de infracBes sdo as préaticas ou
procedimentos que tém um papel direto na transmissdo de micrébios, como por
exemplo ter a comida conservada em temperaturas ndo adequadas e a méa higienizacdo
dos equipamentos usados para preparar 0s alimentos. As boas praticas dos restaurantes,
que sdo as infraces menos gravosas, sdo pequenas deficiéncias que podem prevenir a
propagacdo de bactérias e micrébios, como ter o chdo sujo ou o armazenamento

inadequado, mas que ndo causam doencas diretamente.

Durante os 2 anos em que decorreu este estudo, 68% (2662 de 3915) dos restaurantes
que ndo pertencem a nenhuma cadeia e 58,8% (394 de 671) dos restaurantes de uma
cadeia apenas tinham sido inspecionados uma vez. Comparativamente com 0s outros, as
cadeias de restaurantes tiveram um namero significativamente menor de infracbes por
inspecdo, assim como de fatores de risco para a ocorréncia de intoxicaces alimentares e

de infracBes por falta de boas préaticas de higiene.

Os autores do presente estudo constaram ainda que com o aumento de uma para duas, €
de duas para trés, inspecdes durante os 2 anos do estudo estava diretamente associado a
diminuicdo de infragcdes por inspecdo. No entanto, esta relagdo apenas ocorreu com 0s
restaurantes que ndo pertenciam a nenhuma cadeia, ndo sendo visivel esta relacdo nas

cadeias de restaurantes.
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Chegou-se ainda a concluséo de que os restaurantes que pertenciam a uma cadeia e que
estavam inseridos em zonas com uma densidade populacional maior tinham menos
infracBes relacionadas com boas préaticas de higiene do que 0s restantes restaurantes
com o mesmo numero de inspecdes. Notou-se ainda que os restaurantes que apenas
tinham sido inspecionados uma vez neste periodo de 2 anos tinha cerca de 65% de mais
infracBes quando comparados as cadeias de restaurantes com 0 mesmo numero de
inspecdes. Os autores acrescentam que a diminuicdo do numero destas infracfes em
areas populacionais mais densas pode dever-se a varios fatores, como por exemplo o
facto de o grande volume de clientes, que aumenta assim a rentabilidade dos
estabelecimentos, permitir aos donos dos restaurantes gastarem mais dinheiro com staff

préprio para a manutencdo do estabelecimento.

Ainda em 2015, mas desta vez na Arébia Saudita, foi realizado um estudo para avaliar a
preocupacdo, conhecimento e as praticas dos estudantes universitarios da Universidade

King Saud a nivel de seguranca alimentar.

Foi entregue um questiondrio a um total de 534 alunos, sendo que 53,4% dos
respondentes eram do sexo masculino e 46,6% eram do sexo feminino. A maioria dos
alunos eram sauditas (89,7%), no entanto 3,9% eram paquistaneses, 1,6% eram
nigerianos, 2,6% eram do lémen e 2% da india. Com a analise das respostas dadas por
estes estudantes universitarios, os autores deste estudo puderam concluir que a sua
maioria se mostrava apreensiva acerca da fala de normas de seguranca alimentar,
nomeadamente estes alunos mostravam-se preocupados com a limpeza das mesas onde
faziam as suas refeicGes e com a confecdo dos alimentos. Cerca de 89,3% dos inquiridos
mostraram-se também algo preocupados com a aparéncia/imagem das pessoas que
lidavam com os alimentos. Curiosamente, apenas 67,9% dos estudantes mostram
preocupacdo com o sabor da comida, assim como apenas 61% responderam que

também seria importante a apresentacdo dos pratos servidos.

Uma das questfes colocadas a estes estudantes era se ja tinha tido alguma intoxicagado
alimentar, sendo que 57,9% dos homens e 43,4% das mulheres responderam que sim.
Uma grande percentagem de alunos mostrava-se ciente dos perigos adjacentes a
ingestdo de produtos alimenticios que de alguma forma se encontram improprios para
consumo, considerando, no entanto, que em sua casa estariam livres de contrair alguma

doenga transmitida por alimentos.
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E de realcar que a maior parte dos alunos, sobretudo os homens, mostravam interesse
em adquirir mais e melhores conhecimentos relacionados com a confecdo dos alimentos
e como os preparar, de modo a evitar a ocorréncia de uma intoxicacdo alimentar. Ainda
assim, os inquiridos mostravam-se cientes de que, depois da compra, estd a

responsabilidade do comprador/consumidor ter os devidos cuidados com os alimentos.

Ao contrario do que acontece no caso do Canada, os autores do presente estudo
consideram que estes alunos tém bons conhecimentos acerca de boas praticas a nivel de
seguranca alimentar, reportam como o ponto mais fraco destes alunos o facto de néo
terem muitos conhecimentos acerca da temperatura € que se deve acondicionar 0s

diferentes tipos de alimentos.

Por outro lado, no Reino Unido foi realizado um estudo em 2016 acerca da necessidade

e da importancia da prevencdo e reducao de fraudes alimentares.

Desta forma, os autores Spink, Ortega, Chen e Wu (2016) comecam por definir fraude
alimentar. Assim, e segundo Everstine, Spink e Kennedy (2013) e Moore, Spink e Lipp
(2012), entende-se por fraude alimentar todos os atos ilegais que envolvam comida e
que tenham como principal objetivo o ganho econdémico. Deste modo, pode-se
considerar fraude alimentar a adulteracdo de alimentos, ma rotulagem, utilizacdo de
produtos ndo-autorizados, substituicdo de produtos, etc (Spink e Moyer, 2011,
Department for Environment, Food & Rural Affairs, 2014; Comissdo Europeia, 2014;
Global Food Safety Initiative, 2014).

Estes autores consideram que, em certas circunstancias, as fraudes alimentares podem
originar graves problemas de satde aos consumidores. No entanto, consideram também

qgue nem sempre isto acontece.

Recentemente, gracas a adicdo ilegal de carne de cavalo em produtos a base de carne,
gerou-se uma grande onda de falta de confianca por parte dos consumidores e,
consequentemente, uma grande crise por toda a Europa (Comissdo Europeia, 2015). Até
ao momento em que se descobriu esta adulteracdo, apenas os autores deste tipo de
fraude alimentar tinham conhecimento da mesma. No entanto, e apesar de claramente a
carne de cavalo ser um aditivo/substancia ilegal, ndo foram identificados quaisquer

riscos para a saude publica. Ainda assim, este evento teve um enorme impacto a nivel
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econdmico: por todo o Reino Unido e, no fundo, por toda a Europa, comegaram a surgir
pedidos para se fazerem testes a autenticidade da carne consumida/comprada.

Os autores do presente estudo expGem ainda outro caso de fraude alimentar, onde vérias
multinacionais do ramo alimentar foram vitimas de uma alegada venda e distribuigéo de
carna reetiquetada que ja estaria fora da validade (Premanandh, 2013; Comissao
Europeia, 2015). Tecnicamente ndo existe qualquer substancia adulterada e varios testes
confirmaram que, apesar de ja estar fora da validade, esta carne ndo representava
nenhum risco para os consumidores e para a saude publica. No entanto, esta situacdo
teve um grande impacto a nivel econémico, tal como o caso da carne de cavalo, uma
vez que varios restaurantes, ap0s a descoberta desta nova rotulagem, ficaram sem

produtos a base de carne para vender.

Desta forma, o combate a fraude alimentar passou a deixar de se focar na reducdo deste
fendmeno e passou a focar-se na prevencao do mesmo (Spink et al, 2016). Assim, e
ainda segundo os mesmos autores, tanto a redu¢do como a prevencdo tentam controlar
estes atos, mas de diferentes maneiras. A reducdo assume que estes fendmenos ocorrem
e tenta reduzir as suas consequéncias, enquanto a preven¢do tenta conhecer a “raiz”
desta problematica para eliminar a mesma ou, pelo menos, tentar reduzir probabilidade

da sua ocorréncia.

Esta prevencdo, apesar de trazer alguns desafios para as entidades reguladoras e para as
forcas de segurancas, deve ter como prioridade a protecdo da salde publica, e sé depois

os impactos economicos adjacentes a esta problematica e as “violacdes” legais (Spink et

al, 2016).

Segundo Spink et al (2016), um dos principais motivos que gerava dificuldade no
combate a fraude alimentar era a pouca detecdo destes fendbmenos e, consequentemente,
a impossibilidade de tracar um padrdo. Aquando da ocorréncia e da detecdo de mais
fraudes alimentares, comecaram a surgir alguns indicios que permitiram a criminologia
entender a motivagdo e a causa do problema. Assim, para a criminologia, mas nao so, o
proximo passo no combate a esta problematica é encarar a mesma como realmente
sendo um crime e aplicar medidas de prevengdo, uma vez que estes atos implicam
decisdes humanas e que a criminologia tem teorias para entender a criminalidade e fazer
uma avaliacdo acerca das medidas de prevengdo necessarias para preservar a integridade

dos alimentos.
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Parte B.

Contribuicdo Empirica

Capitulo I1. Projeto de Investigacao

Nesta parte do trabalho serdo apresentados os aspetos mais diretamente relacionados
com a investigacdo que aqui se esta a planear. Mais especificamente, serdo expostos 0s
elementos relacionados com o desenho de estudo, 0 método, os resultados que, a luz do
tedrico revisto, se apresentam como esperados e, por fim, segue-se a conclusdo deste
trabalho.

2.1. Método

O estudo a desenvolver seguird um plano descritivo e comparativo, com base na analise
documental, atendendo ao tipo de dendncia e as suas caracteristicas, em funcdo do

dominio geografico, mais precisamente, do Concelho.
2.1.1. Objetivos e Questdes de Investigacéo

O objetivo geral sera o de conhecer a distribuicdo geografica da tipologia de denlncias
apresentadas a uma entidade tdo especifica como a ASAE. Mais especificamente,
pretende-se tracar uma espécie de retrato das dendncias apresentadas, bem como
averiguar a respeito das caracteristicas dessas denuncias que mais frequentemente se
encontram. Pretende-se, ainda analisar as diferentes regides (Concelhos), comparando-

0s quanto ao tipo de denuncia mais frequente.

Ao nivel das questdes que se colocam previamente, indaga-se se havera similaridades
de tipo de dendncias dentro de cada Concelho, e se tais similaridades nos permitirdo
antecipar a eventual ocorréncia de determinado tipo de crime. Pergunta-se também se
haveréa caracteristicas dos diferentes Concelhos que sejam associaveis, de forma mais ou

menos direta, a tipologia de dendncias ai apresentadas.

Para se alcancarem estes objetivos e se responder as questdes centrais aqui colocadas,

imp0e-se a definicdo de materiais e procedimentos que nos conduzam a uma concluséo.
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2.1.2. Material e Procedimento

Tendo em vista alcancar os objetivos tracados, dando resposta as questdes formuladas,
devera comegar-se pela solicitagdo de autoriza¢des institucionais. Por isso, apresentar-
se-a um protocolo de investigacdo que acompanhard a carta de pedido de autorizagao
para recolha de dados, junto da ASAE, deixando claros os procedimentos éticos e
deontoldgicos, salvaguardando os elementos que identificam o denunciante e as
informacdes que a ASAE considere que ndo devem aparecer. Por outro lado, 0 mesmo
protocolo de investigagéo sera enviado & Comissdo de Etica da Universidade Fernando

Pessoa, a fim de confirmar que o estudo € eticamente viavel.

Para registo das informac@es recolhidas, criar-se-a uma base de dados em SPSS, de que
constardo os principais elementos que integram as dendncias, sempre sem faltar ao que
¢ eticamente exigido. Neste sentido, a base de dados constituir-se-a de variaveis

especificas que passam a apresentar-se no quadro 1.
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Quadro 1.

Lista de variaveis a analisar.

Variavel Designagéo Descrigdo/Rétulo

1. I.LE Origem da denlncia — Interna ou Externa a ASAE

2. ND N° de identificacdo da dendncia

3. Ano Ano da dendncia

4 Servico Servico a que foi apresentada a dentncia — SC ou
URN

5. Via Via pela qual a dentncia chegou a ASAE (correio,
telefone, email, ...)

6. DataEntrega Data de entrega da queixa a UOI

7. IdDenunciante Identificacdo de quem denuncia ou Anonimato

8. Proveniéncia Proveniéncia de Entidade Oficial ou outra
particular

9. Insisténcia_PedidosIinformacdo O denunciante apresenta recorrentemente a mesma
denuncia ou solicita informacéo sobre o
andamento do processo

10. Inspetor Inspetor(es) que averiguou(aram) OU “Por
averiguar)

11. Datalnspecéo Data da inspecdo pela ASAE

12. ConfirmaFactosDenunciados Confirmagdo ou nédo da queixa

13. Resultadolnspecéo A denuncia deu origem a NUICO, NUIPC ou foi
ARQUIVADA

14. Ilicito Ocorréncia de ilicito no ato da inspegao OU “Nao
Se Verifica” OU “Nao Se Aplica”

15. Matéria Tipo de matéria denunciada

16. MatériaCO Matéria contraordenacional existente na dentincia

17. MatériaCR Matéria criminal existente na dendncia

18. OutrasEntidades Nome das entidades competentes quando ndo € da
competéncia da ASAE OU “Nao Se Verifica”

19. MeiosDeProva Tipo de meios apresentados nas denuincias OU
“Nao Se Verifica”

20. Distrito Distrito a que corresponde a dendncia

21. Concelho Concelho a que corresponde a dentincia

22. Freguesia Freguesia a que corresponde a denuncia

Com base nestas variaveis e no seu tratamento estatistico poderemos extrair resultados

que nos permitam concluir.
2.2. Resultados Esperados

Tratando-se este trabalho de um projeto, evidentemente, ndo teremos resultados a
apresentar. Contudo, com base em alguma experiéncia adquirida no periodo de estagio e
atendendo principalmente a revisdo da literatura, sdo esperados resultados como os que

se apresentam no quadro 2.
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Quadro 2.

do Concelho

Resultados esperados com base no enquadramento teérico.

Enquadramento Teérico | Resultados Esperados

Rapalje e Lawrence, 1997
Santos e Sousa, 2011
Decreto Lei n°194/2012
de 23 de agosto
Elliot, 2014

Manning e Soon, 2016
Viegas, 2014
Decreto Lei n°28/84 de 20

de janeiro

Spink et al, 2016

Denagamage et al, 2007

Spink et al, 2016

Autoridade de Segurancga
Alimentar e Econémica,
2017

Algumas denuncias revelam problemas que, na verdade, ndo
constituem crime ou contraordenacéo

Algumas denuncias revelam crimes e contraordenacdes que,
efetivamente, ndo dizem respeito a ASAE

Dado o grande volume de denuncias que dado entrada
diariamente na ASAE, é possivel afirmar que a populacéo
reconhece a importancia do trabalho da mesma
Com base na analise dos factos denunciados, é possivel verificar
gue alguns denunciantes desconhecem o que efetivamente
constitui crime alimentar
Constata-se que um grande numero de dendncias relata
intoxicacgdes alimentares derivadas da ingestdo de alimentares
presumivelmente deteriorados
A maior parte dos denunciantes relatam situacdes que
constituem crime de Especulagdo sem, aparentemente, saberem
gue efetivamente se trata de um crime
Dado o grande numero de apreensdes de alimentos
contrafeitos/falsificados e dado o pequeno nimero de dendncias
relacionadas com fraude alimentar, é possivel afirmar que ha um
desconhecimento da sociedade em geral acerca do que constitui
este ilicito e, consequentemente, uma menor detecdo do mesmo
O fraco nimero de denuncias relacionadas com irregularidades
a nivel da fase inicial de producao pode levar a crer que a
populacéo desconhece que muitos dos problemas podem surgir
ja nesta fase tdo precoce
O trabalho das autoridades portuguesas com competéncias a
nivel da seguranca alimentar ainda passa muito, infelizmente,
pela repressdo desta criminalidade, descurando a parte
preventiva
E possivel verificar que ha um grande volume de dendncias
relativas a venda, circulacdo ou ocultacdo de produtos ou artigos

contrafeitos
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Conclusodes

Ao finalizar este estudo, ressalta-se mais uma vez que os crimes alimentares sdo uma
problemaética histdrica que prejudica a vida dos consumidores, assim como se torna
mais evidente a necessidade da existéncia de uma autoridade focada na prevencéo e
repressao deste tipo de criminalidade.

Ao longo da construcdo deste trabalho foi possivel, através da revisdo da literatura e
através do estudo empirico, verificar que a seguranca alimentar € um tema bastante
complexo. Isto fica a dever-se ao facto de a intervencdo das autoridades ser, muitas
vezes, tardia e, também, atendendo a andlise da base de dados construida, porque os
proprios consumidores parecem desconhecer a legislagdo vigente, ndo denunciando as
autoridades factos que efetivamente constituem crimes ou contraordenagfes no @mbito

alimentar e econémico.

Importa, contudo, salientar a gravidade da criminalidade em questdo, uma vez que,
apesar de ndo estar bem esclarecida para a sociedade, ndo deixa de causar um grande

alarme social e, sobretudo, um grave problema para a satde publica.

Com a construcao desta base de dados espera-se que haja uma melhor intervencao neste
fendmeno, assim como um melhor conhecimento acerca do mesmo visando a sua

prevencao.

Sendo uma das valéncias dos crimindlogos a andlise criminoldgica, isto €, a
identificacdo de problematicas e seus contextos para se proporem solucbes para a
reducdo da frequéncia de uma forma particular de crime (Associacdo Portuguesa de
Criminologia, 2017), é inevitavel afirmar que cabe aos profissionais da area da
criminologia prosseguirem com estudos acerca desta problemética e, assim, elaborarem

planos de prevencéo relacionados com a mesma.

Os objetivos propostos para este projeto sdo alcancaveis, uma vez que, com a base de
dados construida pela aluna, facilmente se consegue averiguar, por exemplo, o tipo de
crime e contraordenacdo mais frequentemente denunciados, o concelho com maior

ocorréncia de ilicitos, entre outros fatores.
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Concluindo, espera-se que este projeto seja um ponto de partida para futuros estudos
centrados nesta tematica, uma vez que foi possivel perceber que, a nivel nacional, ha

uma escassez de estudos relacionados essencialmente com criminalidade alimentar.
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