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Prilogo

El presente ensayo de Miguet Angel Escolet es uno de Ios
apalisis mas Jucidos que s¢ han escrito en los dltimes anos sobre
las misiones de la Universidad en b socicdad contempoéranca y de
cara al futura,

Fue escrilo a solicitud de la Comision Internacional sobre
la Educacion para ¢l Siglo XXI de la UNESCO. Se publica bajo el |
scllo de la EDITORIAL UCA por gentil deferencia de su autor,
quien de esla manera desca contribuir a las deliberaciones del
Primer Congreso de la Educacitn Superior Nicaraguense, evenla
sin precedentes en la historia de fa ensefianza de ereer nivel del
pais.

Efectivamenice, los temas que con tanta propicdad y domi-
nio de la materia aborda cn cste cnsayo ¢l Dr. Migucel Angel
Escotct estan estrechamente ligados con las preocupaciones bisi-
cas que hoy dia sc perciben en nuestras comunidadces universitarias
y que daran contenido a la Agenda y a los debates del Congrese.

Miguel Angel Escotet Alvarez es uno de fos mis sobresu-
hentes expertos en educacion superior de Theroamérica. Su larga
¥ [ccunda traycetoria universitaria incluye ¢l desempeno, entre
otros cargos, de los siguicntes: Decano Académico de la Universi-
dad dc Oriente y Fundador y Vice-Rector Académico de la Uni-
versidad Nacional Abicrta, en la Jdécada de los anos 70 ¢n
Venezuela, Fundador y primer Rector de la Universidad Iberoa-
mericana de Postprado de Salamanca, Espaia; Sccretario General
de la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educa-
cion, la Ciencia y la Cultura, organismo intergubernamental que
tiene su scde on Madrid, Espana (1983-1987); Director General
de la Fundacion “Germin Sanchez Ruipéres” y de su Institulo de
Estudios Avanzados, también en Madrid (1987-1992); profesor en
vanas universidades venezolanas y pralesor visitanie de la Florida
{nternational University, en Estados Unidos. Actualmente cs Con-
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sejero Especial del Director General de la UNESCO ¢n Paris,
Francia.

Autor prolifico, ha publicado, cn prestigiosas editoriales,
varios trabajos de investigacién y libros de ensayos sobre temas
educativos, en espaiol ¢ inglés, entre los cuales sobresalen los
siguientes: “Tendencias de la Educacién Supcerior a Distancia™,
“Teorfay Praxis de la Universidad a Distancia”, *Desarrollo desde
la Perspectiva Sociotdgica”, “El Mundo de la Percepciéin®, “Eva-
luacién Institucional Universitaria™, y “Aprender para el futuro™.
Sus estudios académicos incluyen la Licenciatura en Psicologia en
1a Universidad Javeriana de Colombia, €1 Mastcr en Artes en la
Univerisdad de Texas y ¢l Doctorado ¢n la Universidad de Nebras-
ka, Estados Unidos.

En el presente ensayo, particndo de la consideracion fun-
damental de que fas universidades no existen indepe ndicntemente
de las sociedades y de que sus misiones ticnen que estar estrecha-
mente relscionadas con ka idea misma de socicdad, Escotet s¢
plantea la pregunta clave: {Universidad para qué sociedad? “Este
debe sr, afirmael autor, el comienzo de todo intento de establecer
objetivos institucionales que respondan a csa vision dialéctica de
modificar y ser modificada a la vez, de responder las necesidades
locales e internacionales, de integras 1o universal y 1o particular,
de servir a la comunidad y servirse de ella, de contribuir al desa-
rrollo endégeno pero también al desarrollo sostenido del mundo,
de hacer compatibles la unidad y la diversidad, de saber ser y de
saber hacer.”

Esta pregunta: “iUniversidad para qué sacicdad””, scgu-
ramente cslara en la primera linca de las preocupacioncs de
nuestro proximo Congreso de donde se espera surja una redefini-
cién de objetivos, misiones, metas, politicas y ¢slrategias para
nuestla educacién superior. Escotet responde a ¢sa pregunta deli-
neando lo que ¢l llama “principios universales de 1a sociedad
deseable™ Una sociedad fundada en la libertad, en la dignidad de
la persona y su desarrotlo integral; que promueva la fraternidad y
los derechos del hombre; que afirme ¢f pluralismo social y culiural
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y permita una participacion activa del ciudadano en lodos los
ardenes; que practique fa tolerancia y el dialogo, fomente el
desarrollo humano y sostenible; una sociedad donde toda persona
pueda obtener ¢l conocimiento que Je permitan sus capacidades;
que propicic una distribucién equitativa del ingreso y esté orien-
tada al aprendizaje permanente de sus miembros, a través del -
binomio trabajo-ocio, y sca capaz de pensar globalmente y actuar
localmente.

A nivel mundial se obscrva, sostiene Escotet, que Ia socie-
dad avanza a un ritmo muy supcrior al de sus propias estructuras
¢ incluso la universidad reacciona por detrés de los aconlecimicn-
tos. De ahi la tendencia universal por reformar las universidades -
€0 SUS Misioncs y priicticas, es decir, ensu ser y quchacer. El ensayo
de Escolet ticne como objetivo presentar, en forma de sintesis, “las
misiones comuncs que debe tener la universidad para la sociedad
del futuro inmediato, independientemente, de que se trate de
paises desarrollados o en desarrollo,™

Importante es, al momento de definir esos objetivos, tener
presente la advertencia de Escotet: “No es posible establecer
objetivos €n funcion de los medios. Es una metodologia errénea,
derrotista ydiscriminatoria. De ser asi, s¢ esforzarian las asimetrias
nacionalcs e internacionales y se aumentarian las desigualdades de
partida, al reducir las misiones dec aquellas univerisdades que estdn
localizadas en regiones més desfavorecidas, Par el contratio, la
universidad tiene objetivos que trascienden a coyunturas de espa-
cio, tiempo y recursos, y a las propias desigualdades geograficas y
saciales."

Pero, si bien las politicas universitarias deben ser univer-
sales, desde luego que segiin Escotet “son el faro para dirigiese al
puerto, indistintamente del navio y de las coyunturas de Iz mar que
se atravicsa”, cn cambio “las estrategias son formas alternativas o
diversas para obtener los objetivos en funcién de unas metas, que
puedan scr alcanzadas dentro del rango de flexibilidades y en la
signacidn &ptima de los recursos obienibles™, A su vez, estas
eslrategias requicren diferentes programas generales y especilicos
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que constituyen el nivel operacional ordenado en términos d¢
prioridades, acciones, ticmpos, financiamiento, etc. Son en difini-
tiva, las quc pueden dar respucsta al qué, ai cémo, al quién, con
guién, al dénde, al cuénto, etc.

E} estudio de este valioso ensayo nos conduce a examinar
temas como los de Universidad, Estado y control social; reforma
institucional y académica de la universidad; la interdisciplinarie-
dad, la formaci6n general de base, la flexibilidad curricular, las
repercusiones de la educacion permanente y las politicas univer-
sitarias para hoy y para el siglo XXL.

Escolet nos propone un interesante andlisis de Jos tres gjes
para el cambio universitario: Eje 1: Universidad para la reflexién
en la accion; Eje 2: Universidad para la diversificacién; Eje 3:
Universidad para la flexibilidad. El desarrollo de estos trcs gjes
representan la médula del ensayo, que contiene importantes apor-
tes para la discusion de la problemética actual y [utura de la
universidad en los albores de un nuevo siglo y de un nuevo milenio.

La conclusién fundamental a que liega Escotet €s que “el
ejede toda misién universitariaes formar al hombre para el cambio
permanenie y adn para la eventual crisis producto de 1a transicion.
Una universidad enraizada en el cambio y la innovacién™ Dificil
es estar en desacuerdo con tan acertada conclusién. “Siempre
hemos sostenido, dice Escotet al final de su ensayo, que ¢l hombre
construye y gestiona ¢l futuro sélo cuando con honestidad es capaz
de muntener la cabeza en las nubes y los pies en la tierra.”

Carlos Tinnermann Bernheim

Managua, junio de 1993



Introduccion: ;Universidad para
qué saciedad?

Ninguna institucion social puede estudiarse en el va-
cio. Solo es posible entender {a institucion universitana en et
contexto del sistema educativo y éste en el contexio global de
la soctedad. La universidad, como uno de los pilares de dicho
sisterna, tiene que ser analizada y dirigida bajo estrategias glo-
bales inmersas en la sociedad local, nacional e internacional,
que ejercen influencias reciprocas, no solo entre ellas sino en-
tre la sociedad y la propia universidad.

Bajo esta linea de pensamiento se considera gue las
universidades no existen independientemente de las socieda-
des y sus misiones tienen que estar totalmente relacionadas
con la misma idea de sociedad. ;Universidad para qué socie-
dad? Este debe ser €l comienzo de todo intento por establecer
objetivos mstitucionales que respondan a esa vision dialéctica
de medificar y ser modificada a la vez, de responder a las ne-
cesidades locales € internacionates, de integrar lo universa! y
io particular, de servir a la comunidad y servirse de ella, de
contribuir al desaryollo endégenc pero también al desarrollo
sostemdo del mundo, de hacer compatibles la unidad y la di-
versidad, de saber ser y de saber hacer,
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Estos paradigmas dan idea de los muchos proceses
gue se debaten en el seno de la propia institucion universitana,
los cuales aumentan su complejidad al interrelaccionarse con
los de 1a sociedad. No es ¢l objetivo de esta sintesis definir
qué sociedad global se configurara en el proximo siglo ni
cudles serén sus particularidades culturales y étnicas. Pero se
hace imprescindible delinear algunos principios universales de
la sociedad deseable que confieren sentido y trascendencia al
ser humano.

1. Una sociedad que fundamente su realizacion en la li-
bertad, en la dignidad de 1a persona, en el desarrolio in-
tegral de la misma, en la promocion de la fratemidad
entre sus miembros y en el reconocimiento practico de
los derechos dei hombre.

2. Una sociedad que afirme el pluralismo social y cultu-
ral a través de una conciencia democratica, individual ¥
colectiva, que permita una efectiva participacion del
ciudadano en todos los ordenes, gue practique la tole-
rancia y acepte la diversidad de las ideas y su confron-
tacion mediante el didlogo y la razon.

3. Una sociedad que oriente ¢l eje de su desarrollo hacia
el hombre y no hacia los productos de su creacion. Esto
determina un desarroilo sostenido enddgeno ¢ interde-
pendiente a la vez, al servicio de los fines del hombre ¥
su hibitat, generando las innovaciones necesarias para
combatir la pobreza, la ignorarncia, la enfermedad y el
desequilibrio del medic ambiente.

4. Una sociedad en la cual toda persona pueda obtener
el conocimiento que le permitan sus capacidades e inte-
reses, que la prepare para participar activamente en cl
sector economico por medio de un puesto de trabajo
que la sociedad demande y que conduzca a su propia
realizacion. Es decir, una sociedad que no excluya a
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ningun ciudadanc de su derecho a autorrealizarse y a
contribuir con su trabajo & su propio sustento y a la
marcha y progreso de su comunidad.

5. Una sociedad que practique una economia social de :
mercado, mediante una distsibucion més equitativa del .
ingreso, una mayor absorcidn del empleo, una disminu-
cion de las diferencias intersectoriales de produccién y
servicios, y una préctica permanente de la solidaridad
como base para la erradicacién de la marginalidad y el
incremento de la responsabitidad socia!, individual y
colectiva. '
6. Una sociedad abierta, flexible, tolerante y orientada al
aprendizaje permanente de sus miembros a través del
binemio trabajo-ocio. Los sistemas de trabajo y ocio no
deben concebirse como antagbnicos pues conforman
una unidad social cuyas parte estin umdas por el hilo
conductor del conccimiento. La cultura det trabajo ha
enfatizado lo gratificante que es ei ocio. Una cultura
para el ocio creative enfatizaria lo gratificante def traba-
jo. Aprender, como parte de los dos sistemas, es indis-
pensable para desarroliar 1a motivacidn exploratoria, es
decir, el deseo de inquirir, la curiosidad, ia creatividad y
la capacidad de andlisis y reflexion. En sintesis, una so-
ciedad del aprendizaje o una sociedad basada en el cre-
cimiento permanente del conocimiento.

7. Una sociedad que sea capaz de pensar globalmente y
actuar localmente.! Es decir, una sociedad inserta en ¢l

! Este ha sido uno de Ios pensamirnlos fundamemales que ha guiado al
Club de Roma, Es una apelacién a 1a sofidarktad. pero at mismo tiempo,
es un cnfoque de "resolitica” {término aufiado por el Club de Roma)
que exige que a un problema global, interdependients, debe dirselc un
tralamiento global y una aplicacién local. En cierte modo, €5 un hecho
que “cada individuo se hallza mis o menos directamente afectado por los
problemas del mando y los cambios que se estdn fraguando, aunque
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contexto de la mundializacion, capaz de ampliar Ja soli-
daridad nacional al ambito internacional. Capaz de
ecradicar las asimetrias intermas, al mismo tiempo que
reducir las asimetrias interacionales Capaz de hacer de
cada uno de sus miembros a 1a vez un ciudadano del
estado-nacion y un ciudadano del mundo. Capaz de
eliminar el etnocentrismo y ampliar su participacion en
la diversidad multicultural, Una sociedad que practique
{a dialéctica de fortalecer su propia cultura, enrique-
ciendo y enriqueciéndose de las demas culturas.

Estos principios globales no responden a categorias
utdpicas sino mas bien a demandas de las propias sociedades y
a una de las caracteristicas del espiritu cientifico: que sus con-
quistas pertenecen, 110 a un individuo @ a un pais, sino a toda
la humanidad. No es posible confundir los objetivos deseables
con los medios y las condiciones para alcanzarlos. Toda so-
ciedad, independientemente de la etapa de desarrollo en que
se encuentre, puede y debe aspirar al Jogro de estos y otros
principios indisolubles de la condicién humana. Las formas,
los medios y los tiempos Tequerician tratamientos distintos
para cada sociedad, pero en ningin caso las trayectonas de-
berian desviarse de la busqueda de objetivos trascendentes al
ser humano ? De ahi, que se propongan objetivos generales

perciba mis facilmente los sintomas que 1as causas”. Véase el Informe del
Conscjo al Club de Roma d¢ Alexander King ¥ Bertrand Schneider
(19923, La primera revelucion global.

NOTA PREVIA: Las obras ciladas a pi¢ de pagina que sélo incluven
avtor. fecha v titulo, tienen su referencia conpleta cn 1a bibliografia. 2l
final d¢ este trabajo.

2 1a obra de Paw Keanedy (1993) Preparing for the Twenty-First
Century, da buena cucnta de estas desigualdades, Con un analisis
histérico riguroso y dc prospectiva va deshilvanando las tendencias ¥ las
causas dc lo que €l denomina “paiscs perdedores y ganadores”. Dicho
anilisis dicotémico s¢ basa en ¢l estudio global de las fuerzas que
mueven ¢l cambio; la problematica medio ambiental. 1a revolucion
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derivados del concepto de la igualdad del hombre, de sus de-
rechos como tal, de los principios itrenunciables de libertad,
justicia y fraternidad entre los pueblos.

Vivimos en un periodo historico de profundas trans- .
formaciones sociales sin que existan uno o varios horizontes
utopicos hacia donde dirigir ei esfuerzo transformador. La
sociedad avanza a un ritme muy supenor al de sus propias
estructuras. La universidad reacciona por detras de los acon-
tecimientos. Se constatan fuertes tendencias en el mundo por
reformar Jas universidades en sus misiones y practicas. La ma-
yor parte de las veces, las reformas iniciadas har sido de ca- -
racter limitado, espasmadicas y en secuencias fragmentadas.
La reforma deberia significar la evaluacién continua, sin fin,
de la universidad para modificar lo que tiene que cambiar y
mantener lo que debe permanecer. Reforma y evaluacion per-
manentes son procesos interdependientes € interactivos para
que la universidad pueda aproximarse a la capacidad de anti-
cipacion que se espera de ella.

biotccooldgica, los patroncs demogrdficos, las tecnologias de la
comunicacién, las nucvas formas  industriales  -auwtomatizacién,
inteligencia artificial y rtobdtica- y ¢ futuro dei Estado-nacién
transracional. Al mismo tictpo, ¢l £xamen regional del mundo que hace
en la segunda parte, lo somete a las variables del cuerpo de valores,
actitudes, creencias, educacion y cultura de las distinlas socicdades frente
al desafio de ta modernizacion. Las conclusiones mo son muy
csperanzadas para los “perdedores” actuales, pero tambim s¢ deja
¢atrever que 3 los "ganadores™ no les conviene que continue ¢sa
clasificacién real. $0 pena de convertirse todos en auténticos perdedorcs.
Un ciemple ¢ csto oltimo, ¢s ¢l &¢ una posible inmigracién explosiva
desde ¢! Tercer Mundo., que s6lo pucde detenerse si se crean las
condiciones de desarrollo humane neccsarias para todos. Kennedy
apuesta por un cambio a través de la re-oducacidn de Ja humanidad, la
modificacién radical del estatus de 1a mujer y la necesidad de¢ un tueve
liderarzgo polilico. Yo agregaria también la urgente noccsidad por crear
un scutido £ico ¢n todas {as dimensiones humanas,



20

Este trabajo tiene como objetivo principal presentar en
forma de sintesis las misiones comunes que debe tener 1a uni-
versidad para la sociedad del fururo inmediato. independien-
temente de que se trate de paises desarrollados o en desarro-
ilo. Estas misiones se redactan en formas de politicas para la
accion. como base para el desarrollo de agendas y programas
mundiales o regionales, y las politicas universitarias deseables
se enmarcar en las realidades y tendencias contemporaneas de
la universidad como una reflexion global, sin que se incluya
estrictamente la diversidad institucional de }a educacion supe-
ror. Como toda sintesis, ¢l trabajo tiene Ia lumitacion intrin-
seca @ su propia extension y esta basado en la revision selec-
tiva de Ja bibtiografia disponible reciente, en las ideas desarro-
Nadas por la UNT:SCO ¥ en las reflexiones del propio autor.
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Realidades y tendencias contemporineas
de [a universidad

Las misiones de ias universidades como microcosmos
de un sistema educativo y sociat tienen también chjetivos ge-
nerates que responden a los de la sociedad; por lo tanto, no se
pueden establecer unos objetivos para un pais o grupo de pai-
ses y otros, para paises distintos. Ciertamente, ef analisis de la
situacion universitaria en el mundo determina grandes dife-
rencias, no sdlo entre continentes y entre paises, sino también
entre universidades de un mismo pais. Pero este hecho res-
ponde a una dimensién distinta que forma parte de un nivel de
operaciones de escala infenor. Antes que el ¢dmo es el para
qué. Esta ulima pregunta debe orientarse a pautas que res-
pondan a las ya delineadas de la sociedad y, en particular, a las
que le son propias por su misma esencia de vriversidad.,

No es posible establecer objetivos en funcién de los
medios. Es una metodologia erronea, derrotista y discrimina-
toria. De ser asi, se reforzarian las asimetrias nacionales ¢ in-
ternacionales y se aumentarian las desigualdades de partida, al
reducir las misiones de aquellas universidades que estan loca-
lizadas en regiones mas desfavorecidas. Por el contrario, la
universidad tiene objetivos que trascienden a coyunturas de



espacio, tiempo y recursos, y a las propias desigualdades
geograficas y sociales.

Si consideramos este enfoque representado grafica-
mente en un eje de coordenadas cartesianas (véase figura 1),
el punto O es el presente, con Sus realidades -logros y tvaca-
sos-. El eje de las equis (X} se representa a través del progre-
so cualitativo y cuantitative. El eje de ta jes (Y) puede repre-
sentar el tiempo, el espacio o los recursos o la combinacion de
todos los medios. La interseccion de lineas paralelas a tos ejes
representan las trayectorias © direcciones, las acciones, el
codmo, el cuéndo, ¢l cuanto, el guién, etc?

Todas ias intersecciones en esta metodelogia se diri-
gen a la interseccion ponderada final que aglutina el conjunto
de misiones, politicas y metas. Como en todo procese de
planificacion, los objetivos s¢ alcanzan en funcién de la reali-
dad presente con sus condicionamientos sociales, econOmICOs
y culturales. Lo importante de este enfogue sistémico-dialéc-
tico estriba en ¢l hecho de que las coyunturas Se modifican
permanentemente y obligan al como a formar parte de una
estructura flexible y estratégica que permita la reorientacion
permanente det rambo de las trayectorias a fin de manteneslas
siempre orientadas hacia las misiones ¢ Metas propuestas.

Por ello, una de las primeras condiciones para progre-
sar es la fiexibilidad. Las posiciones no pueden ser estiticas:
todo esta en constante movimiento, € incluso las mismas utc-
pias cuando estan a punto de alcanzarse sufren transformacio-

1 Esta metodologta fue desarrollada por el autor en 1973 y sirvi6 dc base
para la claboracion de! V Plan de la Nacién -sector de educacién, ciencia
y culturs- de la Republica de Venezuela, La base ideolégica ¥
metodologica sc puede eConirr en ¢l capitulo 2 titutado *Plamificacion,
desarrollo v cambio educativo”™ del libro ge M.A. Escotet y Orlando
Albotnoz teds.) (1Y89). kducacion v desarrolin desde ta perspectiva
saciolégica. (Salamanca: Ediciones UIP, 51-92))
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nes y se presentan nuevos retos. El progreso es una simbolo-
gia teleologica, dinamica y transformadera que tiene dos
condiciones. a) ser ascendente; no se concibe el progreso ha-
cia atras; b) ser armonico. La interdependencia de los sistemas
y subsistemas requiere la armonizacion de sus componentes
para mantener el equilibrio de la naturaleza y del unjverso. '

. bmi Misi
1

e

]
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Linea recta (izquicrda) y curvaa logariimicas (derecha) para
definicida de trayectorias estratégicas hacia uma misma interseccién
ponderads flaal

Cualquiera que sean las circunstancias especificas de
cada pais y de cada universidad (realidad presente), asi como
los hechos coyunturales o planificados de una determinada
etapa (futurc expresade en progreso y tiempo), la relacién
entre estas variables permite rectificar trayectorias sin perder
el horizonte de las metas o misiones establecidas. Como con-
secuencia de dicha relacion, los dos elementos que necesitan
definirse ante todo para establecer trayectonas de progreso en
lepsos determinados son: la realidad presente (diagnostico y
tendencias) y las misiones y politicas o metas cualitativas a al-
canzar.

La situacion de la realidad universitaria ha sido y con-
tinua siendo objeto de multiples estudios. Existen diagnosticos
ylobales y Jocales del sistema universitario que coinciden basi-
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camente en la necesidad de establecer cambios en sus misio-
nes, en sus estrategias y en sus practicas.* Estos estudios
también refuerzan el hecho de que existen problemas especifi-
cos universitarios dentro de un pais o region. Las caracteristi-
cas de la universidad africana o latinoamericana, pof ejemplo,
son distintas. No obstante, diversas investigaciones® dan
cuenta de que existen algunos elementos COMUNES €1l la crisis
universitaria de los paises en desarvollo; {a) la continua
presion por Ja expansion de ja escolarizacion universitaria y la

4 practicamente 1odas las referencias bibliogrificas que han servido de
apoyoametrabajodc:dlexibn s¢ reficren en mayor o menor medida 3
la necesidad de realizar cambios en ta aniversidad actual. Una de las
visiones recienics mas completas ¥ giobales que somete a 1a umiversidad
a un amplic cxamem en las dilerentes rogionss del mundo, estd
comprendida en los dos volGments editados por Philip G. Altbach
(1991), bajo ¢l lwlo do International Higher FEducation: An
Fncyclopedia.

S Los esindios de UNESCO dan buena prueba de ello. Los trabajos
presentados a las ues reuniones d¢ UNESCO/NGO Collective
Consultation op Higher Education osganizados por la Division de
Educacidn Superior confirman  yoas wendencias comuncs de las
umiversidades de los paiscs en desarrotlo, aun cuando existan obviamente
diferencias ¥ prados cvolutivos dislintos. Las principales teadencias
eshozadas ¢n 1a ultima reunidn UNFSCONGO (dicicmbre, 1992} son 1as
siguientes: cxpansién cuantitativa. desigualdades de acceso, restriccion
financiera. nuevas demandas de educacion superior que DO $€
corresponden con los recursos financieros y matcriales, reformas de ias
estructuras instinuionales ¥ re-examen do las misiones, politicas ¥
funciones de la educacién superior, cambio dc relaciones cntre a
universidad ¥ la seciedad ¢ internacionalizacion d¢ la universidad. En
csa misma reunidn, el soctor educativo del Banco Mundia) confirma
estas lcngencias v estima la necesidad de diversificar los sistemas
universitarios, diversificar ¢l sosi¢nimiculo financicro, tntroducit
procesos de gestion ¥ “accouniability” y finalmerdc, mejorar de forma
sustancial 1a calidad de ka instruccion € investigacidn.
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masificacion estudiantil, (b) la deficiencia de los sistemas de
planificacién, gestion y evaluacién institucional, (¢) la
continua erosion de ia calidad de la ensefianza e investigacion
y la baja relevancia de los contenidos de ensefanza en funcién ;
del desarrollo y sociedad; (d) la persistencia de las .
desigualdades en las oportunidades educativas superiores, (¢)
las grandes necesidades de recursos econémicos y materiales-
tecnolégicos, y (f) la politizacidn de los sistemas académicos y
de investigacion. Sin embargo, algunos de estos factores tam-
bién estdn presentes en muchas universidades de paises
desarrollados y sera arriesgado definir un Unico modelo de
universidad por regidn y, en algunos casos, por pais.

Pero también existen problemas similares en buena
parte de las universidades en un mundo cada vez mas interde-
pendiente e interrelacionado por ia tecnologia, el comercio,
las comunicaciones y la globalizacion politica. Mas alla de las
diferencias entre las universidades de los paises industrializa-
dos y en transicion (recursos humanos o materiales, fuga de
cerebros, acceso a fuentes del conocimiento, etc.} y sin que
exista un modelo unico de desarrollo para la universidad,
existen tendencias globales fundamentales y ciertos principios
universales que las caracterizan. Altbach {1991) concuerda
con ello al expresar que "las universidades de todo el mundo
comparten una cultura y una realidad comunes. En muchos
aspectos fundamentales hay una convergencia de modelos y
nermas institucionales”. Por ello, factores tales como auto-
nomia, funcionamiento, estructuras curriculares, contraccion y
masificacion estudiantil, diversificacion y estratificacion, gene-
racion del conocimiento y diseminacion del mismo, investiga-
cién y desarrollo, formacion y empieo afectan tanto a univer-
sidades de paises desarrollados como de paises con un desa-
rrolio desigual o det tercer mundo.

No se reiteran aqui esos diagnosticos y tendencias de
ia universidad contemporanea. Una amplia y reciente biblio-
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grafia a partir de 1990, que se incluye al final de este pasition
paper, da cuenta pormenorizada de estas tendencias. Especial
referencia debe hacerse a los trabajos realizados por fa
UNESCO: fos numeros 78 y 79 de la revista Perspeciivas y 12
obra editada por Altbach en 1991 en dos volimenes,
*International Higher Education: An Encyclopedia” y los in-
formes de varias asociaciones de universidades, el Banco
Mundial y la OCDE. Para facilitar este proceso de consulta se
ha elaborado una tabla analitica en la cual se cruzan referen-
cias de dicha bibliografia, en funcion de varios aspectos im-
portantes sobre el desarrollo de la universidad y de la ubica-
cién geografica de la misma.

En sintesis, estas tendencias estan dirigidas hacia cinco
grandes areas:
L.) Politicas y misién universitaria,
1) Universidad, Estado y control social;
L.] Papel de la universidad en la sociedad,
(i) Reforma institucional y académica de ta universidad,
Li4 Factores cuantitativos.

Politicas y misién universitaria

Las caracteristicas que definen este sector inciden en
acompasar los cambios universitarios con una filosnfia y prac-
tica de mutacion permanente en que esta la sociedad. Renovar
misiones, reforzar otras existentes y ampliar nuevos dominios
son tendencias que forman parte del discurso universitario
contemporaneo. El eje lo constituyen la universalidad y 3a in-
terdependencia Estos aspectos se entrelazan con la innova-
cién y generacion de ciencia y tecnologia, con la transferencia
del conocimiento y el afianzamiento y adaptacion del sistema
de valores multiculiurales. Todo ello en un marco dialéctico
que aglutina democratizacion definida como igualdad de
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oportunidades y de acceso y calidad como condicion de exce-
lencia educativa.

El nombre de Umiversidad, del latin universitas fitiera-
rup, contiene en su etimologia ia idea de que ¢l hombre esta

inmerso en la totalidad del cuerpo social y de que todo su uni-

verso es ¢l ebjete del conocimiento. Pero la basqueda del co-
necimiente queda limitada si no existe libertad. No obstante,
si bien la universalidad de la universidad constituyé una mi-
sién primaria de su desarrollo, ha pasado por distintas etapas
y ha habido €pocas de una excesiva concentracion de la insti-
tucion universitaria en los procesos endégenos a expensas de
la debida interaccion con el resto del mundo. Al mismo tiem-
po, otras instituciones adoptaron un falso concepto de univer-
salidad y dejaron a un lado las aspiraciones y expectaciones de
su propia sociedad y cultura. La umiversalidad como mision,
obliga a considerar el todo -lo universal y lo particular- de una
forma dialéctica, gestaltica e interdependiente. Los objetivos
de universalidad adquieren sentido wuniversitario desde la
practica de la libertad y bajo la idea de que las caracteristicas
distintivas de cada pais contribuyen a la riqueza total de la
cultura humana.®

Esta practica asegura la fusion de ia universalidad y la
diversidad como pilares de Ia institucion universitaria, fusion
que permite a la universidad la basqueda y transmision del co-
nocimiento para contribuir al desarrolio internacional y endo-

$ Viéase el libmo editado en 1992 por la International Association of
Universities {JAU) que integra los trabajos presemiados a su 9°
Conferencia General bajo ¢l ema de¢ Cmiversafity. Diversity,
Interdependence: The Missians of she University. Con cstc mismo titulo,
incluyen ia conferencia de Federico Mayor, dictada en la inauguracion de
dicha reunidn, que considera la interdependencia de la universidad como
una sintesis de ia universalidad y diversidad de la misma, mds que como
un antagonismeo cntre la dos iltimas misiones y fanciopes universilarias.
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geno y para lograr una equilibrada interdependencia sin me-
noscabo de su propia identidad. Sin libertad no es posible el
desarrollo de principios democraticos ni académicos.

Universidad, Estado y control social

La libertad esta asociada al concepto de autonomia
universitaria segun la mayoria de los trabajos de diagnostico
sealizados. 1.3 autonomia es una necesidad indispensable
frente a la dependencia ¢ intervencion de cualquier tipo de
poder politico o social. Sin embargo, €l concepto de autono-
mia universitaria ha sido y es una tendencia con interpretacio-
nes diversas.” Por una parte, la genuina autonomia universita-
ria ha sido suplantada en muchos <asos por un sistema de
busqueda de peder como extension af inerior de la universi-
dad del quehacer de los partidos politicos en las sociedades
democraticas, o de mutilacion directa de la autonomia en So-
ciedades monopartidistas o con gobiernos de fuerza. Paradoji-
camente, bajo el pretexto autonomico, estas practicas han le-
sionado la propia autonomia universitaria: tanto para que el
partido gobemante controle 12 universidad o como para que la
oposicion la utitice como punta de lanza contra el gobierno.
Fn cualquiera de fos casos se produce una forma de interven-

* Uno de Jos aulotes que ha dedicado mayor profundidad al estudio de 12
autonomia poiversitaria es Carlos Tunnermann. A su clasica obra - 60
«@Aos de lo Reforma Universitoria de Cérdoba {Caracas; FEDFS, 1979) - ¥
al capitulo 5 dc la scpunda paric de su libro Fstudiax sobre fa teorta de
lo ¢ niversidad (San José: Bduca. 1983) s¢ unen varios aniculos ¥ sus
obras recientes ffistoria de la f :miversidad en América Lating (1991) ¥
[ mversidad: Historia v Reforma (1992). También conviene consultar os
trabajos de Orlando Albornoz (1991). tutonomy and Accountabifity in
Higher Fducation; Edward Shils (1991), Academic Freedom. F. Mayor
((1992). Address on Academic Freedom and Uaiversity Aulonomry! ¥
Alfonso Borrero (1993). The University as Institution Today: Topics for
Reflection.
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cion ajena al espiritu universitario y una dependencia de facto-
res externos con objetivos distintos.

Esta coercién de la libertad, cuando asi ocurre, ha
contribuido de forma significativa a muchas crisis universita- .
rias. Ha producide un nuevo “ethes” con valores, actitudes y
creencias que se apartan de la autonomia académico-adminis-
trativa y que ha servido, paradodjicamente, para reforzar el
alejamiento de ia universidad de la sociedad civil nacional e
internacional. Esta "politizacién” vniversitaria es un sintoma
que afecta en mayor o menor medida a las universidades de
todo e! mundo. La exigencia de las universidades clama por -
“pactos de Estado” nacionaies y transnacionales que superen
estas formas de pelarizacion politica y de intervencionismo.

Perc al mismo tiempo, la universidad democratica y
autonémica exige la creacion de un sistema de contro! y con-
tracontro! que conjugue la libertad de crear, ensefiar y apren-
der con la obligacion de sendir cuentas de los objetivos alcan-
zados o frustrados. En uns democracia auténtica, los gobier-
nos estan en el deber de someterse al control permanente de
los estamentos det Estado, de la sociedad y especialmente de
sus ciudadanos. La universidad autondmica nc puede estar
exenta del control interno y externo. De ahi la tendencia ma-
nifiesta actuaimente hacia la evaluacidn institucional o
"accountability" 3 Este proceso de accountability debe inser-

% El 1érmino accountabifily es una expresion resiringida de la evaluacion
instilucional. La necesidad del control social de las universidades ha
dado pic a Ja creacion de estc contepto que se intenta definir como
modernista ¢ innovatno. Sin cbargo, su objetivo estd muy hmitado v
constituye una de 1as fases de {a evaluacidn institucional. La “rendicion
dz cuenlas” cstd mucho wejor definida por la evaluacion intema y
externa de la institucién que estudia tanto los efectos cspectficos como
los globales en relacion con el sistema de objetivos, procesos v resullados
de la prictica universilaria. Véase, M.A. Escotet (19%)), Fvaluacion
Institucional Universitarna; Borrero, Op. cit., Klaus Hifner {199]).
Acconntatnfity; HR. Kells (1992), Performance Indicatars for Higher
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\arse en su practica normativa sobre supuestos cientificos y
técnicos pero, en ningun caso, politicos Ni los gobiemos de
turno, ni el partidismo politico universitario pueden actuar
como interventores del proceso de accountability. Este e3
patrimonio de Ia propia comunidad universitaria, a través de la
autoevaluacion y de la sociedad a la que pertenece. l.a auto-
nomia, por tanto, debe considerar la estrecha relacion entre
universidad y sociedad y comprometerse a rendir cuentas a los
componentes de esta.

La universidad es parte de un sistema educativo, con
sus componentes formates y no formales y esta asi en estrecha
relacion con los demas niveles y componentes de la educacion
y del mundo productivo. De esta forma, la universidad y el
resto del sistema educativo tienen que copjugar sus programas
para producir el transito de un nivel a otro de forma integrada
y flexible. En la misma direccion deben establecerse vasos
comunicantes con los diferentes sistemas educativos no
formales e informales que opesan en Ja sociedad. De esta ma-
nera, la autonomia tiene que estar supeditada a la respuesta
obligada de la universidad a las necesidades, demandas, carac-
teristicas y transformaciones del sistema social del que forma
parte. Hoy mas que nunca, la tendencia universitaria tendria
que hacer compatible su propia autonomia con su inevitable
interdependencia

Papel de la universidad en la sociedad

La universidad contemporanea debe reconocer y ac-
tuar en consecuencia con la diversificacion de las sociedades

Educanon: Cart Loder (1990). Quality Asswrance and Accountability in
figher kducation: v Bikas Sanyal (1992). Fxcellence and evaluation it
higher education. Yéasc también, Vessuri, Hebe (1993). Evaluacion
Académica.
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en el munde, la composicion cada vez mas multicultural de
estas, las caractenisticas de la masificacién, las estructuras de
comunicacion e informacién, la incorporacion de tecnologias
en la vida cotidiana, la reduccion de la distancia entre lo pu- |
blico y lo privado, el acceso de los ciudadanos a formas de
busqueda del conocimiento distintas a las que ella emplea, las
nuevas dimensiones del trabajo basadas en la capacidad de
iniciativa personal y colectiva y en la corresponsabilidad de las
decisiones, la interdisciplinariedad de los puestos de trabajo y
la movilidad permanente de los perfiles profesionates, ta mo-
vilidad geografica y cuitural, ia mutacién sin pausa de la so- °
ciedad definida por la incertidumbre y la complejidad y la re-
duccion del Estado-nacion por superestructuras regionsles,
econdmicas y sociales.

La respuesta de 1a universidad ba sido lenta. Muchas
mstituciones universitarias de paises en desacrollo mi siquiera
han preducido cambios para su adaptacion & la realidad pre-
sente y buena parte del resto de las universidades del mundo
va por detrds de los cambios. Existe, eso si, una mayor con-
ciencia en el mundo académico sobre la necesidad inaplazable
de comprometer a la universidad en los nuevos desafios y es-
cenarios sociales. La concertacion de la universidad con el
sistema productivo industrial y empresarial conforma una
clara tendencia que se refleja en la bibliografia consultada® y

¥ La relacién universidad-industeia lleva implicita, ademis de mejorar Ia
propia calidad de la formacion ¢ inmvestigacién, la adecuacidn del
tinomio formacion-mescado de trabajo. Es una de las neccsidades mas
refiejadas en la biblicgrafia reciente, aunque no ¢s nads mueve. Es un
tema del que s¢ viene hablando desde hace muchas &cadas. En los
dlumos afios, i tendencia de las universidades por encontrar milliples
enfoques v sislemas de cooperacion con ¢l sector industrial ¥ de servicios
ha sido la lendencia predominante, especialmente ¢n algunos paises
asidticos industnializados, Nortcamérica ¥ Eusopa. Pero salve casos
especificos, esia intserelacion ¢s pobre, aun donde existe. Véase: OECD
(1992), From Higher Educafion io employmens; Jan Sadlak (1992), New
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en los programas concretos de muchas areas geograficas. El
desarrolio de la universidad privada frente al monopolio
estatal de la educacion umiversitaria en muchos paises ha
constituido una diversificacion necesaria, que exigiria, sin
embargo, la construccion de sistemas de proteccion al
consumidor del conocimiento en  ambos modelos  de
financiacion v dependencia. La creacion de estos "mercados
del conocimiento® exige procesos de control de calidad de
maximo rigor, ain mayores de los que existen en las sectores
de alimentacion y sanidad. dado que el conacimiento apareja
¢} sentido ético y moral v la formacion de la persona

Al mismo tiempo la universidad tiene que ir "mas alla
de la torre de marfil" para parafrasear el titulo de la obra de
Derek Bok al analizar las responsabilidades sociales de la uni-
versidad modema. Una universidad sin fronteras, profunda-
mente integrada a su sociedad v a la comunidad internacional.
Elna universidad abierta a la diversificacion de aprendizajes,
aprendices v creadores Al finy al cabo. la universidad ha de-
jado de ser la unica institucion social depositaria de los sabe-
res y de la transmision de los mismos. Esta pueva realidad
exige de la universidad, nuevas cONcertaciones, COMVENIOos,
servicios comunes, construccion de redes de cooperacion en-
tre ellas y entre ta amplia dwversificacion social

La interrelacion de los tres principios convencionales -
docencia. investigacion y extension de la universidad- con-
forman las dimensiones que la obligan a un desarrolle de do-
ble via con la sociedad No basta con que }a uriversidad se
extienda hacia la sociedad sino que debe abrirse a que la so-
ciedad penetre en clla La tendencia de apertura de la univer-

Realily in Unisersitv-Industry Refations: Bikas Sanyal (1991). Higher
Education and the Labor Market: World Bank {19923 Indusirv-
Umversity eodfaboration i developed and developing countries: ¥ John
Davies (19911 New  Unnersities:  Thor  Ongms and Sirtegic
Development. ¢n Altbach. op.ot
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sidad hacia la sociedad ha sido combatida con actitudes arro-
gantes, con cierto desprecio hacia la colaboracion de la socie-
dad en parcelas gue la “academia” considera de su
propiedad.'" Este punto de vista olvida que toda busqueda
cientifica implica la imparcialidad y la liberacion de los
prejuicios que nos han legado las costumbres o ta cultura a la
que pertertecernos

El nuevo papel de ia universidad ante 1a sociedad re-
quiere de ella no solo nuevas actitudes v valores, nuevos
compromisos y relaciones, nuevas practicas de cooperacion y
de scrvicios, exige también nuevas estructuras, nucvas formas
de ensefianza-aprendizaje, nuevas modatidades de educacion
cooperativa, nuevas concepciones curriculares, nuevos siste-
mas de administracion, planificacion y control En definitiva,

\U Estc cnlogue dialéctico: universidad-sociedad v sociedad-universidad
(uve una cxpresién real en ios paises en desarrollo a Iravés de la creaciom
de la Universiiad de Oriente dc Vencaxla en {960, cuvo fundador. el
médico investigador Luis Manuel Peiialver, cstablecio como lema de esa
universidad, "Del pucblo venimos ¥ hacia el pueblo vamos”®. Se queria
reflejar con cllo, la misién fundamental ¥ el compromiso de csa
institucion con la socicdad. Se crearon cooperativas de produccion
agropecuarias y pesqueras. sistemas mixtos de industria ¥ areas
académico-lecnoldgicas. educacidn continua para la  comunidad,
instilucioncs ¥ programas de desarrolio cultural, programas de salud
comunitarta ¥ olros programas con la sociedad il v macional
destinados a la cooperacidn acadénuca y lnancicra. La conoepeion
"modcmizadora”, academicista ¥ falsamente autondmica de ios afios 70
aabd cn buena parte con 1oda una Mlosofia v priclica pionerms.
Procisamente, Peflatver (1991). eseribe roeicntemente una sintesis dei’
papel de! la universidad ¢n Ja sociedad bajo ¢l titute dc Fa universtdad v
ef desarvollo sociof ¥ lo circunscribe a drcas de: libertad, democracia y
Justicila social; alimentcion, salud vy seguridad social, desarrollo
cientifico, cultural y tecnotdgico; educacion para todos. hombre v
raturakza; cooperacidn internacional
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se trata de una universidad que cambie ella misma, que no se
adapte pasivamente a lo que exigen los nuevos tiempos y haga
permanecer lo que es su razon de ser.

Reforma institucional y académica de la
universidad

La universidad ha estado sujeta a crisis permanentes
durante toda su historia. Reformas y contrarreformas han
querido responder a través de los tiempos a esas crisis. [.a
evolucion de la universidad ha estado limitada 2 estructuras,
sistemas de gobierno y administracién y a una mayor diversifi-
cacion de los saberes, formas y contemidos.!! Pero su “ethos
académico” ha cambiado poco desde la Edad Media hasta
huestros dias. Sin embargo, existe una diferencia muy signifi-
cativa entre la universidad en sus origenes como institucion
social y la universidad conterporanea. Al comienzo, sus es-
tructuras fueron mas informales y, al contrario de lo gue por
lo general se piensa, mas flexibles. Eran los estudiantes quie-
nes buscaban a sus profesores en funcion de su autoridad
epistemologica y deontologica. La estructura universitaria gi-
raba alrededor del "studium generale o particulare™ que era
regentado o gobemado por un rector estudiante que, como en
el caso de Boloma, provenia del “claustro de scholares” o

1! Para una informacién detallada, véase las obras referidas previamenle
de Tannermann v Borrero, También. cl excelente irabajo de sintesis d¢
Harold Perkin {1991}, History of Universities, €n ¢l primer volumen de
Altbach, op. cit.. Helene Wieruszowski {1966). The Medieval University
(Princcion, N.J- Van Noswrand), A. Cobban (1975). The Medieval
Universities ([ondon: Metheun). y las cbras cldsicas de H. Rashdal}
(1895), The universities of Furope in the AMiddle Ages {Oxford: Oxdord
University Press) ¥ Charles H. Haskins (1965). The Rise af Universitles
{Ithaca. N.Y.: Cornell University Press).



3s

congregacion de estudiantes. Es decir, las enseflanzas estaban
basadas en ¢l sujeto que aprende. La institucion se organi-
zaba basicamente alrededor de dicho sujeto: el estudiante.

Las modificaciones posteriores fueron evolucicnando
hacia el "facultas” o conjunto de personas que tenian la
"facultad” de ensefiar y la “facultad" de administrar las ense-
flanzas en base a su propia auteridad epistemolégica. Después
se constniyeron medelos mas y mas rigidos que se estructura-
ron ¢n fomo a tres enfoques: el modelo inglés, o sistema uni-
versitario residencial de Oxford, el modelo francés de las
"grandes écoles” o ¢l denominado "sistema napoleonico" y el
modelo aleman de investigacion, derivado de la universidad
Humboidt. Después llegarian los modelos mixtos entre los que
cabe destacar el modelo de Chicago con énfasis en el sistema
inglés pero con orientacion hacia las artes liberales. La uni-
versidad de nuestros dias se asemeja en mayor o menor medi-
da a uno de esos modelos ¢ a una combinacién de los mismos.
Entre todos elios, el "facultas" -los prefesores- conforman el
eje de la estructura universitaria. Las facultades, las escuelas,
los departamentos, los institutos, las secciones, s¢ organizan
basicamente alrededor de los profesores y de jos contenidos
de las ensefianzas que ellos mismos disefian muchas veces de
forma individual y aislada. Es decir, ia universidad hoy en dia
se centra en el sujeto que ensela. Buena parte de las crisis
universitarias tienen como transfondo esta dicotomia: la crisis
de relacion entre el sujeto que ensefia y el sujeto que aprende,
entre el miembro del “ethos académico” y el miembro del
"ethos social”. Entre la universidad y la sociedad. ;No seria
necesaric modificar ese "ethos académice™ por un “ethos de
aprendizaje™? Si alguien en la sociedad requiere de un apren-
dizaje permanente, es el profesor. Sus enseftanzas deben estar
supeditadas a su constante proceso de aprendizaje v renova-
cion.
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Al mismo tiempo, las reformas universitanas se han
caracterizado por cambios parciales del sistema. Rara vez la
institucién umiversitaria se ha abocado a una reforma global.
Esta se ha identificado con las modificaciones legislativas del
sistema de organizacion académico-administrativo. Se observa
{a tendencia a confundir reformas con cambios legales. Para-
dojicamente. la [recuencia y cantidad de transformaciones le-
gales de Ja universidad ha supuesio uno de los principales
obstacutos para su desarrollo. La legislacion exisiente es, en
cierta medida, ¢l corsé de la umiversidad y uno de los tactores
que entorpecen su capacidad de creacion e innovacion. El
sistema legistativo universitario refuerza la rigidez institucio-
nal y los programas que admtnistra. Cualquier intencion de
cambio que se enfrente a los esquemas legales esta por lo ge-
neral condenada al fracaso, pero si se le permite seguir adelan-
te. el lapso desde la peticion hasta la aprobacion es tan largo ¥
burocratizado que deja de ser un cambio o se queda por de-
tras del mismo cambio social. Los mas radicales sugieren que
la mejor ley sobre la accion universitania es aquelia cuyos uni-
cos articulados se refieren a las misiones que se {e encomienda
y a la obligacion de su cumplimiento. 12

Otra tendencia contemporanea de la universidad se di-
rige a Ja eficiencia y eficacia del sistema de la institucion. La
relacion entre 10s objetivos y los medios y entre los logros in-

12 M. A Escotel (1992). 4 fook af the 2Ist Century umiversilies:
diaivenc of the mission of wmversies in an Fra of Change. Vcast
tarmbicn. Alibach (1991), ¢ miversity Reform: Torsten Husén {1991). The
sdea of the Umversin:Changing roles, current crisis and  fuinre
chatlenpes:  Tiinnettuann (1992}, f niversidad: historia ¥ reforna;
UNESCO (1992}, Llenseignement supéricur en Afngue: tendancey ct
eapene pour fe \Ne secte; UNFSCO (1991). frends and Issues facing
Hiher Fducanon in Axio and the Pacific: ¥ una sintesis sobre la reforma
cducativa ¢n general, de Juan Carlos Tedesco (1993). ¢ “urrent Trends in
Feucational Reform.




ternos v externos torma parte del proceso de "accountability”
al que va nos hemos referido. El desarrolio organizativo, ad-
ministrativo ¥ gerencial de la institucion ha estado sujeto en la
segunda mitad de este siglo a diferentes enfoques de .
"management” y admimstracion de los comportamientos de la |
organizacion umversitaria. Recientemente se han ido incorpo-
rande tecnicas de planificacion estratégica, evaluacion de pro-
yectos, administracion por objetivos, calidad (otal y evalua-
ion mstitucional, en parte, tecnicas denvadas de los sistemas
orgamzativos del arca empresanat del sector de servicios de la
eCOonomia.

La adopcion de estas técnicas por Ja umiversidad, al
mismo tiempo que se introducen tecnoiogas de informacion y
gestién, ha mejorado sus procesos académicos y administrati-
vos. De hecho, una de las necesidades identificadas para las
universidades de paises en desarrolic o de industrializacion
intermedia y los paises cn traasicion de Europa del Este es la
capacitacion gerencial de su personal. Sin embargo, no existe
la suficiente adaptacion de técnicas empresariales a la urtiver-
sidad y la creacion de nuevas tecnologias de admimstracion
uruversitaria. La investigacion en este dormunio es bastante
precaria v es obvio que la admunistracion de los procesos de
generacion y transmision del conocimiento en el ambiente uni-
versitario no puede ser igual al de la administracion de em-
presas de produccion o de servicios.'?

Pera el aspecto mas relevanie y controvertido que
tiene la universidad es una de sus razones de ser: la formacion,
el proceso de enseianza-aprendizaje. E! desafio de ia diversi-
¥ Un estndio que abarca mulliples facetas ¥ 4rcas de investigacion
Insutuycional para ias uninverstdades de paises en desarrotlo es el realizado
por fa INEsCo v la Universidisd de Pittsburgh (1991). Kesearch on
Higher Fducation m Develupmg Coumtries: Suggested Agendas and
Research Strafegies.
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dad de los conocimientas, de 1a pluralidad de la ciencia, de la
multiplicacion de las ramas det saber, de la velocidad de los
cambios, ha marcado un problema de eficacia académica y
curricular. Por una parte, en la medida en que el saber se ha
hecho mas complejo, mas variado y mas inabarcable, es mas
dificil transmitirlo. Por otra, 1a segmentacion de los saberes ha
fragmentado los lenguajes y estd creando una profesionaliza-
cién de hombres incomunicados entre las diferentes ramas y
en mayor medida entre la cultura de las ciencias y la cultura de
las humanidades. La contraversia entre 1a formacion general v
la formacion especializada, entre la profesionalizacion y los
estudios liberales de artes y ciencias, entre el aprendizaje ter-
mina! v el aprendizaje permanente son temas de debate en el
seno de la comunidad universitaria y de Ja sociedad.'¢

Sin embargo, 1a interdisciplinariedad, la formacion ge-
neral de base en concentraciones de especializacion, la flexibi-
lidad del curriculum para adaptarse a ios cambios, la extension
de la misi6n universitaria a una formacion permanente, son
tendencias que estdn tomando mayor fuerza en los iltimos
afios y que se enfientan al otro sector partidarie de la profe-
sionalizacién como entrenamiento directo en una sola disci-
plina. El riesgo de la profesionalizacion especializada es muy
grande. Al fin y al cabo, este modelo ha estado vigente con
mucho vigor desde la incorporacion de los sistemas de pro-
duccion industrial y de los sistemas politico-econdmicos de-
sarrollistas de las décadas de los cincuenta y sesenta. Et resul-
tado no es especialmente bueno. Nunca en la histona con-
temporinea ha existido mayor numero de desempleados uni-
versitarios o profesionales sin empleo que en la sociedad ac-
tual. El desempleo universitario no solo ¢s responsahilidad del
sisterna econdmico-social, sing que €s producto de la interac-

14 N A, Esvotet (1992). Aprender para el Futuro {Capindos 2, 3, 6y 9).



39

c16n de dicho sistema en evolucion con una universidad pro-
ductora de perfiles profesionales rigidos, pasivos y terminales.
Un adecuado equilibrio entre 1a generalidad y la espe-

cialidad, reduciria por un lado la desamortizacidn profesional ;

¢n el mercade laboral inmediato y tambien, al misme tiempo,

la adaptacion profesional a medio plazo en funcion de la
nueva demanda de la sociedad. La falsa dicotomia de la for-
macion entre las ciencias y las humanidades requiere un cam-
bio radical en las estrategias de la ensefanza y del aprendizaje.
La universidad 1endrd que encontrar la medida exacta para

combinar la estética, la ciencia y la ética en la formacion de’

hombres y mujeres que sepan mucho de lo suyo, pero gue se-
pan suficientemente de lo otro, de lo que no es su disciplina.
Es decir, la universidad como centro de cuitura estética,
cientifica y moral. Pero aun asi, centrando los extremos del
paradigma de formacién, no se podria resclver tode el
problema. Para ello, la universidad tendria que convertirse en
una institucién onentada a ta formacién permanente, lo que la
obliga a estar en constante renovacion de conterudos,
meétodos, practicas, medios y tiempos.

Las realidades que sustentan el cambio de la mision
umversitaria tradicional por una institucion dirigida hacia la
educacidn permanente, podrian resumirse asi:'*

¥ Los conocimientos cientificos y tecnhologicos no pueden
tncorporarse a os planes de estudio formates de la uru-
versidad al mismo ritmo que se producen. Aun los co-
nocimientos sociales van muy por delante del propio
andlisis anticipatorio al que deberia estar abocada la
educacion superior. Se requiere, por tanto, dar res-
puesta a los nuevos perfiles de emplee, al reciclaje pro-

—— —

15 Yéase La relacién coire universidad s educacion permancple ep. M.A.
Escotel (1992), ibid {capitulos 2 ¥ 6).
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fesional de todas las edades y 8 la investigacion sobre
nuevos dominios de las ciencias.

El conocimiento sobre el hombre ¥ su mundo s¢ ha par-
celado en segmentos cada vez mas pequenos y mas es-
pecializados. Pero el conocimiento mas profundo de 1a
materia y sus caracteristicas nos ileva a una vision inter
y transdisciplinaria y a una concepcion unificadora del
mundo, tanto en el dominio de las ciencias como en el
de las humanidades. Las nuevas tendencias han vuelto a
romper las fronteras artificiales que se habian estableci-
do entre las diversas ciencias particulares.

La aphcacién del método cientifico en su mas amplia
acepcidn, identifica las ciencias con las humanidades,
acercandonos a un humanismo cientifico-técnico, en
donde la razon purs tiene que estar €n equitibrio con ¢l
sentido de la estética, Ja ética y trascendencia del hom-
bre.

La concepcion de educacion umversitaria permanente
tiene esencialmente un caricter integrador y una actitud
constante de indagacion y bisqueda de nuevos conoci-
mientos. Rompe asi con la tendencia a la educacién
fragmentada y a la unica consecucion de diplomas
acreditativos que enfatizan las caracteristicas de la edu-
cacion universitaria terminal que hoy existe.

La amgpliacion de los objetivos de la universidad a i
formacién permanente esth intimamente relacionada con
fa propia concepcion modernizadora de la educacion. Es
decir, que no hay una etapa para estudiar y otra para
actuar. Queaprenderyactuarfommnpanedcunpro-
ceso existencial del ser humano.

Una educacion universitaria permanente s¢ inserta en ta
propia dinamica de la mutacion e incertidumbre de la
sociedad que no solo exige poseer los CONOCImMIENtos Y
técnicas para €l desempefio de sus miembros en el
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mundo de hoy, sino, fundamentalmente, sy capacitacién
para aprender, reaprender y desaprender permanente-
mente como nnica soiucion para adaptarse al futuro.

La educacién permanente obliga a las universidades a ;
desformalizar sus estructuras y sus servicios para dar cabida a
nuevas formas de enseflanza-aprendizaje, al establecimiento de
sistemas de cooperacion en doble via con las empresas co-
merciales, industriales y comunitarias, a crear entramados
educatives con los sistemas no formales de la sociedad, al re-
conecimiento de la experiencia y los aprendizajes por vizs
distintas al convencionalismo del aula y et laboratorio acadé-
mico, a la incorporacién de medios de comunicacion ¢ infor-
macidn en el proceso de ensefianza-aprendizaje, a la propia
desformalizacion de la educacién presencial. Esto significa
también la creacion de miltiples redes interuniversitarias e in-
tereducativas que rompan con las falsas fronteras del conoci-
miento, transmision y generacion de saberes.

La cooperacion entre unjversidades de un mismo pais
y entre las distintas regiones del! mundo es una tendencia cada
vez mas creciente.!s El intercambio de profesores y estudian-

16 Miltiples programas de cooperacidn intcruniversitaria estAn
funcionando actualmente, tante 2 nivel mgionat como mundial. La
UNESCO ha puesto en marcha ¢l programa UNITWIN para el desarrollo
de redes universitarias Norte-Sur, Sur-Sur v Esic-Oeste v el programa
Cedras UNESCO que se concentra en profcsores visitantes v creacion
de centros de excelencia. Europa Occidental. por su parie. ademais de ios
programas regionales ERASMUS, LINGUA o  COMETT csia
promoviendo, a iniknaliva de las propias universidades programas de
cooperacion con paises de Europa Central ¥ del Esie, medianie cl
programa TEMPUS, v con otros paises en desarrollo. tal como et
Programa COLUMBUS con América Launa. Nucvas acciones de
cooperacion se han iniciado entre Esiados Unidos y Canadd con los
paises de la Europa del Este. Diversos programas regionales en Asia,
Africa y Aménca Latina y ¢l Caribe s¢ han ido desarrollando a través dc
asociaciongs de uruversidades. Es os¢ ol caso. de por ciemplo, la
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tes, las investigaciones conjuntas y el compartir la informacion
y los recursos disponibles son formas imprescindibles para una
universidad que -mas que ninguna otra institucion social- esta
obligada a trabajar en una realidad interdependiente y univer-
sal en la que s¢ mueven las distintas sociedades. Muchas de
estas formas de cooperacién ni siquiera exigen el desplaza-
miento de personas y objefos. Las nuevas tecnologias de in-
formacion, de videotelefonia avanzada o de comunicacion
podrian permitir poner al alcance de cualquier universidad ba-
ses de datos intermacionales y nacionales, bibliotecas, videote-
cas, sistemas de datos multimedia, teleconferencias y telese-
minarios, mados de videotexto intesactivo y muchas otras
formas de educacion e investigacion cooperativa a distancia.
Las instituciones con menos recursos financieros tienen, 2
medio plazo, un potencial de mejoramiento y desarrollo de su
calidad académica a través de estas tecnologias.

Esta breve reseia de tendencias cualitativas de la uni-
versidad contempordnea en cONtraposicion con los propics
desafios de su desarrollo futuro determina la necesidad de
eliminar o reformar misiones al mismo tiempo que de crear
otras nuevas para la institucion universitaria para el siglo XXI.
Ciertamente, se podria aceptar que existen otras muchas ten-
dencias y realidades gue condicionan la universidad a un de-
sarrollo lento y muchas veces precario. Mayor énfasis podria
tener esta aseveracion si se comparan las universidades con

Universidad Iberoamericana de Postgrado, el Conscjo Universitario
Inicramericano para ¢} Desarrollo Ecoedmico ¥ Sociat ¢ el CINDA con
sede ¢n Santiago de Chile. Pero esta ¢xplosidn positiva de sistemas de
cooperacitn necesila de un gran esfuerza de organizacion, planificacion
y geslién sobre ¢l cual no hay resultados globales satisfactorios. Véase:
Marco Antonio Dias (1992), New isvees in Interuniversily Cooperation
at the Global Level.y varios trabajos de la vevista Perspectivas, namerns
By 79
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alto o bajo producte interior bruto. Sistemas universitarios
como el del drea subsahariana de Africa, poseen escasisimos
recursos umanos y financieros para hacer frente a un reto de
estas dimensiones,

Sin embargo, tres son las condiciones para romper la
brecha que separa a unas universidades de otras: ta definicion
de los objetivos, la decision por alcanzarlos y la cooperacion.
Las dos primeras conciemen a todas ellas, y la otra, a las que
tienen mas desarrollo y recursos. Es un acto de solidaridad
cultwral y cientifica mediante programas de cooperacion que
pueden ser a su vez acciones de alta rentabilidad académica y
humana para la institucion cooperante. Pero en ningin caso se
puede romper dicha brecha, ni tampoco alcanzar un progreso
optimo, si no se establecen nuevas misiones claras y ambicio-
sas y no se tienen ¢l coraje y la voluntad férrea para alcan-
zarlas.

Una coartada Util a las voluntades débiles universita-
rias es la de responsabilizar de los males de la universidad a
determinados aspectos cuantitativos: los escasos recursos fi-
nancieros, e} aumento de la poblacién estudiantil, el insufi-
ciente numero de profesores, etc. Sin lugar a dudas, estos
factores externos e internos vulneran la calidad y el desarrollo
de la universidad. Pero en tiempos de escasez y de dificulta-
des, la comunidad universitaria debe afrontar estos hechos con
imaginacion e mnovacion para compensar estas deficiencias.
En términos generales, ¢l profesor universitario ha sido un
sujeto pasivo en la busqueda de recursos para su instirucion.
El sentido de la miciativa personal es minimo y mas bien se ha
establecido la idea de que es una obligacion de la sociedad el
satisfacer la demanda de recursos de la institucion universita-
ria. La asimilacion del profesor universitario, especialmente en
las instituciones pablicas, al papel de "funcicnario”™ ha desvir-
tuado su auténtico perfil de indagador, emprendedor y lucha-
dor [rente a los retos sociales y frente a ia incertidumbre que
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generan los cambias y los descubrimientos. Por ello, s1 bien es
cierto que los recursos limitan a la universidad en cualquier
pais, cabria pensar que, ademas, los miembros de la comuni-
dad académica han limitado su desarrollo, agotados por la
sensacion de desamparc y la escasez de medios. Una nucva
actitud del docente e investigador universitario debe renacer
en el seno de las universidades para hacer posible el logro de
unos objetivos que pueden ser alcanzados, aunque 1o s¢ dis-
ponga de recursos ilimitados.

Algunas factores cuantitativos

Indudablemente, si se cumplen las dos condiciones de
establecer firmemente unas metas y de comprometer las vo-
funtades para el logro de las musmas, también es necesario &l
acuerdo solidario de una cooperacion reciproca entre los pai-
ses y las universidades que reduzca las brechas cuantitativas y
de calidad que existen entre todos elios. Si observamos las
diferencias en términos de poblacion mundial y regional para
el comienzo del siglo X2 {véase tabla I) y especialmente, de
grupos de edades que estan referidos a su eventual insercion
en los sistemas formates de educacién superior, los desafios
de cobertura de la educacion formal, cuando todavia no se ha
logrado ersadicar el analfabetismo, son inalcanzables a me-
diano plazo.

Pero para lograrlo en un lapso mayor, indeterminado,
deberian iniciarse programas globales tecnologicos mixtos de
forma inmediata. A mayor espera menos esperanza. Estos
programas multiplicadores tendrian que combinar {a educa-
cion presencial como condicion para ia formacion y socializa-
cion del alumno, con la educacion a distancia e instrumenta-
cion tecnolégica para la instruccién e informacion.
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A los grupos de edades que tradicionalmente
conciernen a la umversidad (véase tabla I1} habriz que afadir
los grupos de adultos que desean profesionatizarse y reciclarse
dentro de una nueva sociedad para el aprendizaje. Esta nueva
tendencia yniversitaria aumentaria el nomero de estudiantes en
todas las regiones de] mundo. Pero también en este caso, las
uraversidades de paises desarrollados con una tasa de
crecimiento negativa tendrian mayores oportunidades para
atender nuevas poblacicnes de edades que aquellos paises que
no solo se¢ enfrentan 2 poder cubrir una tasa limitada de
escolarizacion, sino que se verian desbordados ante una
diversificacion del tipo de aprendices.
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Al mismo tiempo, una inspeccion de ia tabla 111 y de la
figura 2 en torno al numero de profesores y alumnos universi-
tarios refuerza esta tendencia. La tasa de escolarizacion de la
educacion superior, si bien ha aumentado en los dos grupos de
paises -desarroliados y en desarrollo- las diferencias entre
ellos, en sélo una década se ha incrementado en 6,8 puntos en
favor de los paises mas desarrotlados.

En 1980 existia una diferencia de tasa de escolariza-
cion de 25,1%; para 1990 ia diferencia era 31,9% entre ambos
grupos, Mas dramitica resuita la gran desigualdad entre los
paises africanos no drabes ¢on una tasa de escolarizanzacion
de 2,5% para 1990 frente de la region americana del Norte
con un 77.3% de escolarizacion bruta para ¢l mismo afio. He-
cho relevante si se tiene en cuenta que Africa es la region con
mayer crecimiento medio anual de estudiantes universitarios

.
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en la decada de los ochenta y América del Norte la region del
munde con menor crecimiente estudiantil.
Tabla [TI

PROFESORES, ESTUDIANTES Y TASAS DE ESCOLARIZACION
BRUTAS EN LA EDUCACION SUPERIOR PARA 1980 Y 1990 '
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Figura 2 Numero de estudiantes y profesares de educacién superior
rotre paises desarrollados y en desarrollo con respecto at tutal
mundial para los afios 1980 v 1990
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Por olra parte, si se analizan los indicadores cientifico-
tecnolégicos como una dimension derivada de la produccion
de cientificos e ingenieros de las instituciones de educacion
superior, 1a tendencia es una ecuacion de regresion. A mayor
crecimiente del mimero de cientificos en paises desarroilados,
decrece su numero en los paises en desarrollo (véanse tabla
1V y figuras 3.4y 5).

Tabla iV
[NVESTIGADORES (CIENTIFICOS E INGENTERQOS) QUE
TRABAJAN EN 1+D Y SU DISTRIBUCION POR GRUPOS DE
PAISES PARA 1980 Y 1990
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Este dato es consecuencia directa de la propia forma-
cion universitaria y de los cemtros de altos estudios e investi-
gacion, pero también resulta de {a desamortizacion de jos pai-
ses en desarrollo a causa de 1a “fuga de cerebros”. Si bien no
existen estadisticas confiables en este aspecto, s calcula, por
ejemplo, que 30.000 profesionales a nivel de doctorado de
Affica, region que tiene el menor nomero de cientificos del
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mundo {74 por cada millon de habitantes) trabajan en investi-
gacion y desarrotlo ¢1: 1) vn paises desairoliados. !’

Fa Deswruln

GRUIYO DF PAISES

Figura 3
Distribucién porcemtual de investigadores |+ entre paises
desarrollados y paises en desarrollo para 1994

1" De acuerdo al Informe 1992 del PNT'D sobre Desarrolio Humano, la
fuga de cerebros afecta a todos Jos paises on desarrolie. La regién que
actuaimente ficoe mavor incidencia ¢n gslic aspecto es Altica. con
aproximadanwite, 60 mut profesionales de administracién que se han
trasiadado a Furopa enute 1985 v 1990, con casos (3 ¢XIremos como
Sudan con dos tercios de sus profesionales emigrados. Las dificultades
per las que atravicsan Rusia v los paises de Europa del Este estin
motnvando ung etupracion profesional abundante. América Latina, con
Argentina y Colombia 2 1o cabera, v Asia, especialmente india, también
estin sulmendo do estd sitwacion. Una bucna parte es recibida por
Estados Unidos. calcwldndose una inmigracion de un milion de
profesionales de los paises en desierrollo en dos Wlimos 30 afies. Véase
sobre este feuomeno de la fugs de corcbros el (rabajo de Angell s
Kousminioy (E99%Y) Bracr Dras Issues i Furope
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Figura 4
Distribucién porcentual de investigadores de D por grupos de
paises para 1980 y 1990

Europa (inchuida ex-
U.R.S.8.)(53.3)
América del Norte (17.8)

-

Am.Latina-Carite (3,1) / 7 .
A

Estados Arabes (1,5) it Oceanfa (0,8)

Asia (22,8) Africa (0.7)
Figura §

Porcentaje de investigadores de 1+ por grupos de palses para ¢l a0
1990
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Si tomamos como ejemplo uno de los indicadores de
capitalizacion cientifica a través del mimero de cientificos e
ingenieros gue trabajan en 14D, el resultado es elocuente. La
tabla V y la figura 6 nos preseman un panorama de capitali-
zacion en el hombre con una honda desigualdad entre paises
rcos y pobres. Mientras los paises desarroilados tenian para
1990 un gasto publico en educacion de 750 dolares (U S ) por
habitante y de 355 por habitante en investigacion I+D, en los
paises en desarrolio la inversion era de 38 y 4,5 dolares, res-
pectivamente. Entre 1980 y 1990 los paises desarrollados au-
mentaron sus gastos publices en educacion por habitante en
un 76% y en investigacion en un 107%. Los demas paises lo
hicieron en sdlo un 26% y un 12,5% respectivamente.

Tabla V
ESTIMACION DE GASTOS PUBLICOS EN EDUCACION E
INVESTIGACION [+D POR GRUPQS DE PAISES PARA 1980 Y 1990

i Grapom Ompiow cn colacion 32 PNE oa % Lt céucachis: rttigucide on % Oimtcn por hebiteme

% _Bducsciyslrmtipcige Bducecide Srrmtigeig Bdecacién brvaigacion |

im0 19 190 193C 1560 1930 190 19%0 1980 190 1990 19
:Tutal Mpadad 5.t $ 14 13% w0 100 M w00 13 A 41

| Demmrretiodor 3.4 12 2R 22 M1 B5E ™ % 425 1N 171 358
|bw 19 3.0 D32 06 169 a4 § 4 » T A a,

Afbrica (8} 31 49 23 0% 19 0,7 [ X 0.2 31 17 2 1,

Asin (2) 46 41 141 208 U63 190 135 196 k! ] L H
Bt Arghe; 0.3 58 09 07 IR 14 e 4 0.7 112 e n 14
A 3 T, 1 4 U 0.4 6 43 N} D.6 u 2 10 5.

Am Nwee 32 53 213 N6 23 NI L 428 @0 19 2465 w2

|nm... 55 33 328 393 D6 WA a4 IS5 M4 s 17 e
!m 5.6 5.4 rzs L1 14 1,7 | 06 i on 94 Ly
Facmte: Basmdo cu o] Statisoy) Yourbook 1992 g UNPSCO. (La chexificncion de paars sigue mit s0cwn)
Ko Exchoyeade Eriatoa draber () tncheyendo ex. (g soviéica.

Neta-Yon investigacion fos gastos soa nacionales. |.as cifras comespondieries 2 pastos g
UTvestgACHN por habrtante won eximacionca del aufor. A su vez, & partic e 199].iow pastos co
1vastigacion europeos s reduperon detido 3 1a wrisis econtynica de los Paiscs qui imMegraban la
ex-l'nico Noviética Fn 1990. o porcendaje de gastus de mvedipacion de Fureps, excluvenda ta

£%-LLR 8.5, ent relacion at PN era de 2,21 y contribasia con un 23,.2% del gasiv rmund;al.
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Obviamente estas cifras amplian todavia mas las dife-
rencias si se incluyen en el analisis los gastos en relacion al
PNB. Aun considerando que dichos gastos en educacion se
redujeron del 5,4% al 5,2% del PNB en los paises industriali-
zados vy que se mantuvieron iguales en los paises en desarrollo
con el 3,9% del PNB, el 85,6%de gastos piblicos en educa-
cién a nivel mundial para 1990, comrespondia a los paises de-
sarrollados y sdlo el 14,4% a los paises en desarrollo. L.a pro-
percion en gastos de investigacion I+D era mucho mayor:
96% contra 4%.

Figura 6
Distribucién dc gastos pablicos en investigacién 13D y edueacion
entre pises desarrolados ¥ en desarrollo para 1980 y 1990

Por otra parte, los gastos publicos por estudiante de
educacion superior y su relacion con el producto interior
bruto (P1B), revelan una proporcién inversa al comparar los
paises desarrollados y los paises en desarrollo (véase, figura
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7). Mientras los paises desarrollades tienen un gasto poblico
por estudiante de 6.250 dolares {U.S.) que corresponde a 0,5
unidades de PIB o PNB, en términos de la cantidad asignada a
este nivel educativo, a los paises en desarrollo, con un gasto
de 631 ddlares por estudiante, esto les representa 0,9 unida-
des de PNB. Esta relacién inversa aumenta en proporcion a la
pobreza relativa de un pais o region. Es asi que, para los pai-
ses del area subsahariana, el gasto de 1.459 dolares -casi 5 ve-
ces menor que el de los paises desarroliados- les representa
3,4 unidades del PNB, es decir, un esfuerzo 10 veces mayor.
Par tanto, "cuanto mayer es el nivel de pobreza que ttene una
region, mayor es el costo relativo por estudiante, estimado en
funcion del porcentaje del PNB asignado a la educacion
superior” 1%

CAS103 TEM X% PO ESTUGMAMTE. tmamce L mat7 Gt W3 13 vty v 19 [T Ty |
o MR LS iy Y e & P o i) . -

antar - - R AT — . —.
T 620 dlbyrwy U
e ‘I
5100 |
|
wor |
3000 |
00, 4
0.7 unchelies de V2
. P ko
0o : AT Qe (U5 | . .
: = :
. _ N
FPabucn Dyvareliades. Fristh o Dvymroiln

Figura 7
Gastos piblicos por evtudiante de educacidn superior y su
comparacién en retacidn al PIB o PNB per cipita para paises
desarrollados ¥ en desarvollo

'¥ Yease el docurnento de politicas de 1a Divisién de Educacion Superior
e Investigacion de Iz UNESCO (1993). Strategies Jor Change and
Development tn Higher Kducatiun,
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L.as grandes asimetrias cuantitativas entre unos y otros
grupos de paises son indicadores de una desigualdad creciente
que atenta contra el propio desarrollo, no ya cuantitativo, smo
muy cspecialmente, cualitativo. Come se indicaba previa-
mente, esta realidad lleva a la comunidad universitaria de los
paises en desarrollo, en mayor o menor medida. a construir
una actitud derrotista frente a los grandes desafios universita-
rios de democratizacion, diversificacion, desarrollo endogeno
y excelencia. Cuando no se opta por la resignacion ante estos
retos, $e apuesta por reducir a niveles extremos las misiones y
las metas que cualquier universidad o sistema universitano de
excelencia debe tener asignadas. En ambos casos se establecen
dos progresiones matematicas. Mientras un selecto grupo de
paises tiene un crecimiento en progresion geométrica, €l resto,
0 no crece, o lo hace en forma aritmetica, contribuyendo asi a
la imposibilidad de aproximar los extremos de 1a brecha del
desarrollo. Sin cooperacion y solidaridad no ¢s posible reducir
la desigualdad Esta cooperacion exige la solidaridad de los
paises mas ricos con los mas pobres. Pero todavia mas impor-
tante es la solidaridad entre los mismos paises en desarrollo
entre si y dentro de cada uno de ellos. Debe Jucharse contra cl
truismo de que la mayor insolidaridad se dz entre los miem-
bros de una misma clase.

Esta vision afiadida de "solidaridad hacia adentro”
exigiria el establecimiento de sistemas universitarios cuyas
instituctones se complementen mutuamente, compartan sus
recursos, creen entre ellas redes académicas, parques indus-
triales cooperativos con el sector publico y privado y muchas
otras formas de trabajo interdependiente que permitan admi-
nistrar 1a "escasez" con criteries de solidandad y multiplica-
cion de esfuerzos. Sin embargo, las misiones de la universidad
deben permanecer con el listin mas alto posible. Las estrate-
gias podran cambiar, las metas podran modificarse, los tiem-
pos para lograr los niveles de modernizacidn previstos podran
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alterarse, perc las misiones y sus correspondientes politicas
deben mantenerse como horizonte de todos los esfuerzos de
progreso de cualquier sociedad y dentro de ella, de cualguiera
de sus instituciones, como es ¢! caso de la universidad. Por
tanto, es de imperiosa necesidad, en un momento historico en
que 1as acciones sobrepasan a las ideas, volver a tomar Ia re-
flexién ideologica para la accién, so pena de que el excesivo
pregmatismo desvie la trayectoria de progreso. Correr el ries-
go de pensar y asumir las consecuencias de los diferentes es-
cenarios del fituro son exigencias de la nueva sociedad. ' Re-
capacitemos en tomo a los escenarios de Ia universidad para el
proximo siglo.

1% La refiexion sobre el futuro es un ejercicio inherente a la condicién
humanz. Federico Mayor {1987) concibe que ¢l Aomo faber de la época
presente dectinard y “alcanzard progresivamenie la estatura quc le
corresponde como homo sapiens, entrando en la civilizacion de la
creatividad, la prospectiva del futuro, ef arte de constriir con prudencia
pere con imaginacidn los escenarios del devenir y explorar las opciones
de aocién en cada uno de estos esocnarios”. Madana siempre s farde
(Madnd: Espasa Calpe, p. 142).
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Politicas universitarias para hoy y para el
siglo XX1

Cambio como punto de partida

Las condiciones presentes y futuras de la soctedad y
las exigencias de su desarrollo acelerado en todos los domi-
nios del pensamiento, exigen un cambio de la universidad, no
un simple proceso evolutivo, para que pueda alcanzar los ob-
jetivos de progreso. Este criterio se sustenia en:

1. La dinamica del cambio social que produce de forma
permanente nuevos estimulos en Ja demanda de la so-
ciedad. Los mieves conocimientos y procesos medifican
el sistema de valores y onentan y subordinan el proceso
economico y su equitativa distribucion. La educacion en
general, y la universidad en particutar, orientan su ac-
cion hacia el progreso, pero al mismo tiempo, lo modifi-
can o lo transforman, La uwuversidad, en el ejercicio de
un cambio permanente, contribuye a la creacion de nue-
vas dimensiones y modelos de conocimi¢ntos, o al me-
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nos, a Ja adecuacion al medic nacional de modelos uni-
versales de conocimiento y al disefo, critica y evalua-
cién de nuevos modeios sociales.

l.os cambios producidos e¢n la mavoria de los sistemas
universitarios han sido reformas parciales, superficiales
y de tipo remedial, que no han conducido al cambio in-
tegral que demanda el desarrollo global y sostenido. Fn
maltiples ocasiones se observa que una reforma parcial,
que en un prncipio se consideraba acertada produce re-
suhadoes negativos cuando las acciones reformadas inte-
racttian con otros elementos que no han cambiado. Un
cambio permanente y progresivo, por el contratio,
modifica acciones bajo el analisis de las consecuencias
en el sistema global. Ei cambic es un componente di-
namico capaz de anticiparse a ia rezlidad firura inme-
diata, mientras que la evolucién es una adaptacién natu-
ral a una reatidad ya existente. En general, las universi-
dades contemporineas han evolucionado pero no han
cambiado de forma integrai.

Un proceso de evotucion de la universidad mantiene sin
grandes medificaciones sus misiones y politicas. Un
proceso de cambio exige transformar aquelias practicas
que 1a realidad requiere, crear nuevas y hacer permane-
cer 1as que mantienen su vigencia. Cambiar ia universi-
dad no es, por tanto, sindnimo de romper ¢on tode lo
existente. Tampoco es {a adopcion esnob e impulsiva de
mnovaciones. Semejante estrategia “modernizadera”
produce algunas veces resultados contrapuestos: man-
tiene tradiciones que deberian cambiar, mientras cambia
otras que deberian permanecer. El ¢cambio permanente
obliga 2 una evaluacion permanente. No se puede cam-
biar sin el estudio y valoracion de la realidad ni se puede
esperar & cambiar a expensas de los resuitados de ese
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estudio. La prictica imperante consiste en Jtevar a cabo
evaluaciones al final de una reforma para hacer otra.
Pero la velocidad del cambio es de tal naturaleza, que
cuando se termina la evaluacion, la nueva realidad es tan
diferente con respecto a la que se acaba de evaluar que
sus resultados no son ya pertinentes a las nuevas reali-
dades sociales y economicas. Por eilo, el cambic delibe-
rado lleva implicita como norma esencial, ja de modifi-
car y evaluar la accion de forma simultanea y paralela al
misme tiempo. Son estos dos plancs interactuantes los
que justifican un cambio permanente sujeto a criterios
mas objetivos.

El punto de partida de cualquier cambio, tal como se
sefialaba al comienzo de este trabajo, debe dingirse a la bus-
queda y establecimiento de nuevos objetivos gue definan la
clase de valores que puedan armonizar con el progreso del ser
humanoc. Ello exige, el respeto a los derechos del hombre y a
las condiciones de libertad, equidad, justicia, tolerancia, soli-
daridad v armonia con e medio ambiente. En la dimension
institucional de la sociedad y en particular de la universidad,
nos preguntamos, jcambio para qué?, universidad ;para qué
clase de sociedad” y en un plano mis especifico, juniversidad
para que?

Este para qué precisa de las direcciones esenciales de
las misiones y politicas universitarias. Estas politicas se basan
en unos principios mas giobales. En general, los principios
unmiversitarios de bisqueda y transmision del conccimiento,
universalidad, diversidad, interdependencia y servicio a ia so-
ciedad, entre otros, no tienen discusion. Los principios estan
insertos en un “deber ser” de la sociedad que trascienden a la
propia institucion. El problema no reside en unos principios
que ya son aceptados v que configuran la razon historica de
esta institucion soctal. Las dificultades comienzan con las /-
stoney v politicas que dan forma especifica a esos principios
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y sirven de puente a las esrategias con sus programas y ac-
clones.
Las politicas universitarias deben ser universales. No

deben hacer distincion entre unas sociedades y ofras, entre °

paises desarroliados y paises en desarrollo, entre una universi-
dad y otra, entre universidad piblica y universidad privada.
Las politicas son el faro para dirigirse al puerto, indistintamen-
te del navio y de tas coyunturas de la mar que se atraviesa, En
cambio, {as estrategias son formas aiternativas o diversas para
obtener los objetivos en funcion de unas metas, que pueden
ser alcanzadas dentro del rango de flexdbilidades y en la asig-
nacidn optima de los recursos obtenibles. A su vez, estas es-
trategias requieren diferentes programas generales y especifi-
cos que constituyen el nivel operacional ordenado en término
de prioridades, acciones, tiempos, financiamiento, etc. Son, en
definitiva, las que pueden dan respuesta al qué, al como, al
quién, con quién, al donde, al cuinto, etc.

Este nivel operacional de los procesos (veuse tabla VI
referente a los procesos del sistema universitifio) gue
mncumbe directamente a cada sociedad y cada institucion en
particular, no tendria sentido si se desconoce el para qué.
Tampoco seria deseable aumentar las desigualdades o
asimetrias de las universidades en el murdio, estableciendo
politicas de primer, segundo o tercer orden, universidades de
calidad freme a universidades de mediocridad relativa.
Simplemente se estableceria con elle, instituciones que son
universidades e instituciones a las que se les hace creer que lo
son por ¢l hecho de lHlevar este nombre.

Principios y ejes para el cambio universitario
Dentro de esta linea de pensamiento, las paginas si-

guientes intentan sintetizar las politicas y misiones universita-
rias como base para una posterior agenda o guia para ia ac-
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cion. Estas politicas, al constituir definiciones derivadas de
tendencias y valores, se expresan en términos de debe, con
referencia a consideraciones sobre la realidad y propuestas de
cambios o iransformaciones deliberadas, y forman parte de

Tabla VI
COMPONENTES FSENCIALES DE UNA INSTITUCION
UNIVERSITARIA
INSUMO PROCESO RESULTADO
4 > 4
Fatrwtegles v prioridades
Cinpr las politicas, koa progrunes ¥ fax
atividades del ustema
Comuxidad Estodiond|
1Miversidad de aprendices umiversiarios en la
sociedad
nacionales 3 Drversidad de dncentes ¢ investigadores pars politions g
oedlales jacilitar ¢l apremhizaje de Jos estudiantes versitariss
Neceabdades de Enncfanea-a Potiticas ¥
deaareolio {toucitn v rancmision de los sabens on el ectad Imathtu-
soc Lad marco 3| aprendizage permamente chotabes
{wrriculom
Nececdnde - sentida nedeinpido, o< o] disefio de fomaciin Creschin de
clentificas, ¥ de conterndin del conocirmicnio pars wy desarcolio
tocnologics ¥ uanamdidos ranshixciplinanamemiec & homesa, socksl
cnbtorales nterdiseaplinananwnie on unidades de bempo ¥ y cultnral
capaciv
Neceakdades de Investigacion Creackba tec-
recarsos Todas las manifestmrones dy ercacion ¥ nobiglea y
hurtsnos perfeccionamicnic del sisterma swial, cultural ¥ centdica
entilico-nologion
Nevesldodes de E.rtension reacion e
arktatsciin d¢) Coopericaon permancrte de Ja vniversidad mantsticn ¥
tiempo de ncin con |a rowiedad en sus distines émhites ¢ artisticn
interrelacion son [odas Jax fwmas de educacion
Recurmon do Recursos pars ¢l apremdizaje Ntermas de
crmtes ¥ de Feoifidades fesivas § mudersabey impresos, cakbidad
Investigacion milonndtuoos. crertitico-desna|dyicos ¥ recursos scadimica
socio-culturales
Ingresos Extructura Diversificucion
financheros Modela de cacculackm del flujn da: 1a conwmdad v comphe jdnd
universiana )
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Aspiraclones . Admtatstrackia y gestion Capacidad de
rapectackones | (¥yusstar. dirigis y evaluar ¢l sislems par faqirtar | jpovackiee, de
defon mpren | Fou procesce de cmafiarca-eprendizaje, cverigncion | tictastve y de
dices ¥ exlension de 1a universidad hacie Ia socedmd resga
Aporics e la Tecwoldogta Aprrndins
sociedad Téonicas unlizadas prrs el funcicaamientn del permnn:
siflomna
Costos y Omawciwelcmio

Sstemas de captacion de rocurow, de productividad
£ mdicadires de la dficioncia d¢ dichos recorsoe
> Controlex de calidad >

Evalumion mstitacional, “wecountability”,
caténdares. pormas de admzidn y retescion
de eficiencia, eficacia y partineacia

Nota: Los componcntes de cada una de Jas tres colurmnas no se corres-
ponder entre 5i, dado que no estdn ordenados horizontalmente ni guar-

dan ninguna jerarquia vertical.

una concepcion de futuro.?® A diferencia de otros enfoques
teoricos y metodologicos, los ejes que aglutinan las prin-
cipales politicas son de caricter transversai e invaden todos
los componentes, de la institucion o sistema universitario, a

20 8¢ ha insistido mucho sobre La concepeitn de fturo a través de todo o
&abajo.ympod:hmmmmndodcmnmesdcloqmw
tata. El idioma frances tiene dos expecsiones de futuro. avenir y Je
Jutur. semejantes a porvenit y finuso, respectivamenie. Tienen igual
siggificado, pero ovenir configura una cxpresién de un futuro mds
probable, mis cercano a ia realidad y que especifica su sentido como
advertio, d 1'avenir, ¢s decir, a pantir de ahora, en o sucesivo. Es este
sentido, e! que damos a furure. Término que asusia a los falsos
“racionalistas” e “hiper-realistas® que se olvidan con frecuencia que el
lenguaje de los verbos tiene tres tievapos sujetos 3 la introspeccion
cientifica, René Thom recuerda que La forma gramaticat de los verbos de
nisiras lenguas oos ensefia que hay circunsiancias que permiten el
deseplace previsio de una accion y que en ue mundo que foera
rigerosaments indeterminado, ninguna accién proyectada per un ser
hurmano tendria asegurada ¢t llegar a buen término. Véase: R, Thom
(1993), Leccion magistrai, at serle conferido ¢! doctorade Honoris Causa
de la Lniversidad det Pals Vasco, Donostia, 19 de abrit.
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que hace referencia la tabla V1. Es decir, las politicas para el
cambio universitaric que abordaremos a continuacion,
intervienen en los cuatro componentes del sistema: los
insumos, los procesos, los resultados y la retrointormacion o
Jfeedback™

Por ello, en vez de establecer misiones y politicas para
cada uno de los procesos umiversitarios, se desarrollan sres
¢jes-fuerza en los que la institucion universitaria actual debe
promover cambios significativos. Estos tres ejes: universidad
para la reflexion en !a accién, para la diversificacion y para la
flexibilidad deben considerarse intetdependientes {Vease Ta-
bla VI1}. Su clasificacién y ordenacion es arbitrana y sola-
mente responde a la necesidad de facilitar la comprension ta-
xonpomica, pero la ubicacién de determunadas politicas podrian
muy bien situarse en un gje distinto.

£n el fondo, los tres ejes se denivan de principios mas
globales como respuesta & universidad ;para qué? Uno de los
principios es ¢l de universidad para Ia libertad y la demo-
cracia, es decir, recibir ung formacion como ciudadano de-
mocratico para una sociedad democritica. Esto determina, no
solo democratizar la educacion superior a través de la igual-
dad de oportunidades para quienes tengan las capacidades re-
queridas, sino muy especialmente, para continuar ¢l proceso
de hacer de todo miembro de la sociedad un democrata ge-
nuino, capaz de comportarse como un ser hbre respetando la
liberiad de su congénere.

La transformacion de una educacion universitacia para
privilegiados economicos o sociales por una educacion para
todos, hasta donde lo permitan las capacidades intelectuales

2\ Pucden consultarse las calegorias v los componentes de estas en: M.A.
Escotet (1990). Evafuacion Institucional Untiversitario.
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de cada uno.*? Formacion para la tolerancia y comprension,
para la participacion y para la construccién permanente del
sentido ético y estético en las conciencias.

Tabla V1)
EJES PARA EL CAMBIOQ UNIVERSITARIO

Xje I: Universidad para la reflexion en 1a accidn
< reflexion anticipataria,
Pformucion centrada en el sujeio que aprende,
iovestigacion y avistencia téenica con el sector plbllco y privada
del paix
Dreflexién para el oecesario aporte estéticn en fa cultura.
=alianzay y consorcios de educaclén superior-empresa.
Scooperacion interuniversitaria como entramado de ta
multivniversidad
Seducacibn centrada en ¢ pais dentro de un contexto glohal.
Sformacion orientada a “aprender a emprender”, “aprender a
cuidgar ¥ 4 "acpuir aprendicndo.
Eje 2: Universidad para la diversificacion
=diversificacion de los aprendices,
<diveryificacién de La interdisciplinariedad, dreas y disciplinax
= diversificacion de 1oy procesos de ensedianza-aprendizaje.
= diversificacitn de 1as instituciones.
<diversificacién de Iay acreditaciones, diplomas y titulos.
= diversificacién de s formacién.
Eje 3: Universidad pars la flexibilidad
wflexibilidad de las estructurss del corricolum,
=flexibilidad en sistemns de acreditacidn y en In transferencia de
conocimientos,
Dflexibilidad legislativa y administrativa,
Dfexibitidad en las farmas de flnanciacién,
Sfexibilidad enr los mecanismos de reforma y cambio.

-

22 Coincidimos plenamente con el pensanuento dt F, Mayor (1992) de
que “es sicmpre mejor lener 'supcravit’ de ciudadanos formados. capaces
de oricntarse ripidamente hacia nuevos requerimicmios sociales, que
tener ciudadanos no cualificades™ En. f.a msion cultural de la
universidad en el Sigie X VY.




El principio de una universidad para la innovacion,
oricntada hacia ¢l iogro permanente de una vigorosa capaci-
dad de creacion v cambio. Es decir, la facultad para adelan-
tarse al futuro y para incorporar permanentemente al proceso
educativo los avances v los descubrimientos relativos a teo-
rias, procesos, lecnologias y aportes estéticos del espintu
Una universidad en constante transformacion que influya en la
reflexion permanente sobre el sistema de valores. motivacio-
nes, actitudes y conductas apropiados para enfrentar los pro-
cesos de generacion del conocimiento. tecnologias y practicas
sociates. Una universidad flexible, diversa, liberalizadora y de
calidad que ejercite constantemente su capacidad reflexiva
para anticiparse a los acontecimientos, prefigurar los posibles
escenarios y dar viabilidad a sus propuestas.??

Y finalmente, una universidad para el hombre y su
medio. {/na universidad orientada al progreso econdémico y
soctal en ¢l marco de un desarrollo sostenible al servicio del
hombre y su habitat. Un desarrollo dirigido hacia ¢l mejora-
miento de las condiciones de vida, que no sdlo atienda a una
demanda, sino gue pueda transformar ésta, en funcién de las
metas que impone el futuro desesble. Una universidad com-
prometida con el desarrolio enddgeno, con la formacién sohda
del capital humano, con el crecimiento cientifico y tecnologico
de su comunidad y con vna economia variable y vulnerable en
el mundo * Este principio da cabida a los conceptos de justi-

! La innovacidn ¢s un proceso de creacion que supone. no solo
itroducir  novediades en  algo, sind contnbuir al proceso de
modernezacién gue exige niveles de calidad v continuidad. Por elio. es de
lerier a csas “eniditos de [a innovacion” o esnobistas, que como se ha
dicho, cstin condenados a dejar continuamente, por otro, el hueso que
acaban dc coger. sin tiempo de roerlo.

4 Coma partc de una politica de desarrollo enddgeno europeo, Jagques
Dclors ncentuz la priondad de la educacion ¢ investigacion como pilares
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cia y & la promocion de la paz y la solidaridad en el marco de
la interdependencia de culturas y naciones. Una universidad
abierta, por tanto, a la confrontacion de conocimientos y tec-
nologias con las demas instituciones universitarias y extra-
universitarias como aporte al desarrollo universal y a una co-
operacion mahiple nacional, regional y mundial. Una universi-
dad que contribuya a ampliar la capacidad de su sociedad para
convivir en un mundo interdependiente y cuyo futuro es pa-
tnmanio de la sociedad global.

Debemos admitir que estos principios son dificiles de
alcanzar, imposibles si ia universidad mantiene practicas con-
servadoras. El cambio plamficado obliga a no algjarse de la
realidad ni a dejar de aproximarse a la utopia. Combinar am-
bos elementos con flexibilidad y revision permanente de obje-
tivos, politicas y recursos. es la esencia de una nueva vision de
la planificacién que integra lo estratégico (inmediato} con lo
teleoldgico {futuro). No se puede olvidar que toda educacion
parte de una imagen del futuro. Los tres ejes propuestos para
el cambio universitario se insertan en los tres principios, como
un "todo", y configuran un marce global de politicas para la
accion inmediata y futura en la propia médula universitaria,
sobre la base de las nuevas necesidades y demandas de la uni-
versidad al filo del siglo XXI. Una universidad, en sintesis,
para:

v La busqueda permanente del conocimiento en todas sus
formas.?*

de un desarmollo econémico en ¢l marco det respete al medio ambiente.
"La investigacion y la educacidn son. efectivamente. los dos ejes de la
guerra coondmica en una fase de profunda mutacion”, ). Detors (1993},
£l nuevo concierte curipen.

2% La universidad debe toner un doble frente on la busqueda del
conocimiento: desarrolfar ¢l més alto pensamiento creative ¥ contribuir 4
la solicion de neccsidades concretas de su pais y det mundo. En esta



¥ La expresion de las capacidades de la condicién humana. el
pensamiento y la creatividad.

v Kl aprendizaje de las lenguas y represemaciones simbolicas
de los saberes y sus multiples interrelaciones.

v El aprendizaje de habilidades, valores y actitudes que
permitan la utilizacidén y ampliacion permanente del cono-
cimiento, la forma de compartirlo y aplicarlo con sentido
€heo.

v’ La participacion activa en los cambios y transformaciones
emergentes de ta evolucion social, cuitural y cientifico-
técnica.

¥’ El aprendizaje de la comprension, mantenimignto y respeto
del ambiente.

¥ La vida intercultural, transnacional e interdependiente y
para la eliminacion de cualquier tipo de disciminacidn.

v’ La formacion de ciudadanos democraticos orientados hacia
1a tolerancia, ¢l pensamiento cientifico y humanista, el pen-
samiento critico, el pensamiento estético, la resolucion de
problemas vy la capacidad de emprender.

Estas lincas generales adquieren una calificacion mas
precisa como grandes politicas universitarias, en el documento
elaborado por la UNESCO?, particularmente en lo que con-
ciene a lo que denominan "universidad para la accion®, las
cuales transcribimos literalmente:

misma direccion se expresaba F. Cordén (1969). "no hay modo mas
scguro de elevarse en el pensamicmo absiracto o tedrico que enfrentarse
oon la cruda realidad; ni inversamente. nada guarda mas posibilidades
practicas que ¢l pensamiento mas absiracto, més ledrico.” En, La
Umversidad, La conquista dc Ja universidad por y para el pensamicnto
verdadero {Madnd: Editorial Ciencia Nugva, 213-232).

Wygase: Unksco (1993). Strategies for Change and Development in
fhgher Education.
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®i/r lugar para formar ciudadanos a tan altc nivel, que
sean capaces de actuar eficiente y efectivamente en un
ampho rango de funciones y actnvidades, incluyendo las
mas diversas, novedosas y especializadas; :
®Un lugar al cual se tenga acceso ante todo por los .
méritas intelectuales y por la capacidad de participar
actrvamente en sus programas, donde se ponga ia debida
atencion al logro de la igualdad social;

®LUn lugar al cual se vuelva para ponerse al dia y aurnentar
el corocimiento y en el cual ias aptitudes son parte de la
cultura y la practics institucionales;

®Una comunidad en la cual se estimule y se apove
activamente la cocoperacion con la industria y los sectores
de servicio para incentivar ¢l progreso de la region y de la
Nacion,

®Un iugar en et cual ios mas urgentes problemas iocales,
nacionales e internacionales y sus soluciones se
identifiquen, aborden y discutan con un espiritu de critica
objetiva y donde se estimule ia participacién activa de los
cizdadanos en el progreso social, cultural e intelectual,
®Un lugar al cual et gobiemno y otras instituciones publicas
puedan ir a buscar informacion ctentificamente fidedigna,
informacidn que es cada vez mas necesaria para la toma de
decisiones a todos los niveles, y donde a su vez se estimule
la participacion publica en el proceso de toma de
decisiones;

®Una comunidad dedicada por entero a la creacion y
difusion de! conocimiento, al avance de la ciencia y al
desarrollo de innovaciones y descubrimientos tecnoldgicos;
®Un lugar para el aprendizaje basado unicamente en la
calidad y el conocimiento, que inculque en las mentes de
sus futuros graduados un semtido de compromiso con la
busqueda del conocimiento, combinade con un sentimiento
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de responsabitidad de poner sus saberes al servicio del
desarrollo social,

®1jna comunidad cuyes miembros estén comprometidos
por entero a la busqueda, defensa y promocion de la
justicia social, la libertad, la digmidad y la democracia en
sus propios paises y en el mundo, y totalmente entregados
a una instruccion innovadora para una ciudadania
auténticamente participativa, y en la ensefianza v
construccién de una cultura de paz, comprension y
tolerancia entre los pueblos.

®Una institucion totalmente situada en el contexto
mundial, con sus amenazas que no conocen fronteras y con
sus vastas posibilidades. Una institucion adaptada al ntmo
de la vida contemporanea, a los rasgos distintivos de cada
region, de cada pais. Porque por esto y a causa de esto, la
transformacién conceptual e institucional de la universidad
representa una parte esencial de un proceso de cambio mas
amplio y la necesana transformacion de la sociedad a
finales del siglo.

En esta perspectiva, y en la especifica de este trabajo,
definamos entonces, las politicas horizontales mas importantes
de la universidad para el siglo XXI, en los tres ejes a que hacia
referencia la tabla VII; Universidad para la reflexién en la ac-
cion, para la diversificacion y para la flexabilidad.



Eje I: Universidad para la reflexion
en la accién

Ef primero de los ejes, Reflexién ¢n la accion, invo-
lucra el principio de formacion e investigacion -en un mundo
en pemmanente mutacion- de que aprender y actuar, crear v
actuar son etapas paralelas como partes de un proceso en
constante movimiento. Es la misma concepcion de una edu-
cacion “dentro” de ls vida, frente a Ia tendencia de educar
“para” la vida. queriéndese dar a entender que en el sujeto que
aprende existen dos etapas distintas: uns de "preparacion”
para la vida y otra "1a vida misma”. Esta division contradice la
filosofia de ia educacion permanente y ha sido una de las cau-
sas principales del desfase que existe entre ia teoria y la praxis
y entre la educacion formal y la propia saciedad.?” He aqui,
las politicas mas importantes.

=7 Estos conoeptos los analizamos ampliarmesie como sustentacidn de Ia
cducacién perroanente y en referencia a la dialéctica d¢ cambio ¥
consetvacion que manuene la universidad. Vease, M.A. Escolet (1992).
Aprender para ef futuro.
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Reflexion anticipatoria

Los procesos de creacion, investigacion ¢ innovacion
son absolutamente esenciales a 1a mision de la universidad. El
aprendizaje, como interrelacion emre la creacion y la infor-
macién, determina el pasar de una educacion superior trans-
misora de informacién a otra que ensefie a donde buscarla y
como crearta. Creacion e innovacién en la universidad /para
qué?: para la investigacion bisica y aplicada, para crear nue-
vOs conocimientos que se incorporan paralelamente al proceso
de ensefianza-aprendizaje, para acercar el futuro al presente,
para hacer de la formacién universitaria un ejercicic perma-
nente de ias facultades cognoscitivas, para, cn suma, contri-
buir al mejoramiento de la condicion humana. Esto uhimo,
como prioridad, sin dejar de abarcar otras dimensiones que
configuran las revoluciones del conocimiento.?® Estas dimen-

33 para Harlan Cleveland existen actualmenie ocho sevoluciones del
conocimiento. El poder explosivo, derivado de [ fisibn muclear que
amplié la investigacion para la guerra y que hoy exige derivaria hacia ia
paz, el cambio global, que promueve el eostodio del ambiewmie,
cooperativamente, como un prooese imegrado; la biotecnologia, para
ransformar la relacién entre bienestar y miseria, €l mundo de /a
comumcacion, COmMO elapa opoesta y avanzada a la  sociedad
hiperindusirializada o sociedad de ! informacidn. Estas cuatro
revoluciones se manifiesian dentro de la investigacion cientifica ¥
tecnologica, como respuesia al "saber qué” y al “"saber como". La
imvestigacion hacia el sisiema de valorss configura las oiras cuatro
revoluciones del conocimiento que responden al "saber por gud® v al
“saber quién”. Estas son: la élica ecolégica, como preservacién de la
diversidad ¢n ¢l medio ambienie v una nugva conciencia de gutoconirol
humano; la justicia, que agrupa la amplitud de factores que comvergen ¢n
los derechos humanos, en el desarrollo de la justicia social, en la libertad
como respeto al congénere ¥ en la cooperacin como simbole de
solidaridad y deber del bombre, la idennidad cultural, en funcién del
respeto v amor a ia diversidad cuttoral del mando, es decir, Ia
multiculturalidad sin perdida de las seflas de identided; y Ja
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siones no se circunscriben solamente a la investigacion de fe-
nomenos tecnologicos, sino también, a los relacionados con
los sistemas de valores, de decision social. administrativa y
politica ¥ sus correspendientes procesos de transformacion.
Acciones creativas que llevan aparejados el esfuerzo de anti- .
cipacion, planificacion y prevencion.

La universidad debe incorporar la investigacion como
una actividad transversal det curriculum.?® Toda disciplina
conlleva el gjercicio de creacion en su interior y esta realidad
debe formar parte de cada una de las unidades de aprendizaje
que componen un plan de estudios. lavestigacion e instruc-
cion son dos componentes integrales de la formacién universi-
taria para moderar los juicios de valor, aprender a pensar y
aprender a actuar en la incertidumbre del futuro.

participacion, como firme filosofia subyacente al espinilu denroctitico de
la sociedad global. La explicacion delallada dc csia revoluciones se
presentan en, Harlan Cleveland (1991), The Knowledge Imperanve: The
Revolution of Know-what, Know-how, Know-why and Know-who. Un
resumen inierprelalivo de ¢stas tendencias pucde encontrarse tanibién en,
Lws Ganbay (1991). Las revoluciones del conocumento que ha e
considerar la educacion superior del futuro. En cstas mismas lincas de
pensamicnto se mueven los trabajos de Paul Kenneds (1993, op. cif. 3
de King y Schreider (1992), op. . Yo recalcania otras dos revoluciones.
al menos. que siempre deberdn estar presentcs en la concicncia v praxis
de ios hombres: 1a revolucion esténica, csa dimension del hombre hacia
la belleza, la armonia, el culuvo del espiritu: v {a revelncion ética, como
respucsta a los comportanucntos que alentan contra cualquicr forma de
destruccion del hombre ¥ su hdbital. Es decir, todo cse conjunio de
valores y actitudes opucsto a la intolerancia. el auloritarismo. la
cotrupcion, el odio, 1a destryccion

2 La simbiosis v estigacion-docencia debe eutenderse, ademas, ¢n ¢l
sentido que lc otorga Ricardo Dicz de "tarea basica para nfundir [
docencia con la pasion por cl descubrinuento s la moviacion. en (anto
guec molores de la investigacion y de a creatividad”. Viéase: Ricardo Dicz
Hochleuner (19%8). La educaciin pustsecundana ante ta sociedad det
conocimiente v de fay cumunicaciones. (Madnid: Fundacion Santillana).
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Formacién centrada en el sujeto que aprende

Una sociedad de aprendizaje, parte de la base de que
todos sus miembros son aprendices permanentes. Unos a
otros se facilitan los aprendizajes. La universidad tradicional y
contemporanea ha centrado la formacion cn el sujelo quv en-
sefia. Se han creado dos culturas: el sujeto que aprende
{estudiante) v el sujetc que enseia (profesor). Se admite, que
sin estudiantes no existe la universidad, pero todas las contin-
gencias del aprendizaje se organizan de forma 1al, que, aun sin
intencion, dan mas valor al que ensefia que al que gprende. El
concepto de libertad de catedra se ha ido aplicando a la labor
de}! profesor anicamente, sin incluir al estudiante. cuando pre-
feriblemente deberia ser utilizada para el libre flujo del cono-
cimiento. Las dos culiuras tendrian que dar paso a una sola: a
la del sujeto que aprende Lima universidad en donde todos
formen parte de una comunidad de aprendizaje permanente.
En donde, profesores y estudiantes sean aprendices; donde la
administracion y gestion del sistema se onente a facilitar ex-
presamente el proceso de aprendizaje y creacién; y en donde
los programas de estudio se disefien. modifiquen y transmitan
dia a dia en funcion de las innovaciones, nuevos conocimien-
105 y nuevas tecnologias de ensefianza-aprendizaje.

Tan importante como Io dicho anteriormente es la ela-
boracian de programas con contenidos que abarquen, en ex-
tension y profuadidad, lo que el sujeto que aprende "debe sa-
ber" v no en funcién de io que el sujeto que ensedia "sabe".
Esto obligaria a los "profesores”, facilitadores o mediadores
del aprendizaje a estar permanentemente en renovacion de
teorias, técnicas o procesos metadoldgicos y aplicaciones, y al
mismo tiempo, en- total relacién con {a generacion de cono-
cimiento que se produce dentro y fuera del contexto universi-
tario. Conlleva la dosis de humildad necesaria del quien por su
experiencia y capacidad, reconoce sus limitaciones, comparte
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sus conocimientos y aprende hasta el final de sus dias lo mu-
cho que desconoce. Al mismo tiempo, este cambio de papel
del profesor actual, introduce una relacion totalmente distinta
con ¢l estudiante, dado que se crea una nueva flosofia educa-
tiva. en donde aprender es una aventura compartida, fasci- -
nante, intrigante y necesaria, en vez de autoritaria, fatigosa vy
aburrida. La universidad responderia asi, a lo que pretendia en
su origen: una comunidad de "scholars”, de "aprendices”, una
gran familia de! conocimiento que trabaja con y para la co-
munidad universal 3

3* La realidad universitaria nos indica que, sahp contadas excepcioncs.
el cuerpo docente configura una "tribu universitaria”-parafrascando a
Alejandro Niclo- encerrada cn si misma, de (cndencia corporativisia v
con aclitudes de infafibilidad. La universidad actual se planifica, antes
que nada, cn funcion de este cuerpo académico. Fl disedo del cspacio
fisico, los sistemas de remumeracion y escalafén, la valomacian de
meritos, los programas de estudio, las cstructuras  académico-
adminisirativas, la organizacion del ticmpo y otras dimemsiones
universitarias, responden prefereatemente a Las necesidades ded docente,
pera no necesariamente a las de la docencia. Este sistema de prioridades
es aplicable a nniversidades de paises ¢n desarrolle ¥ desarrollados. En
alguncs de estos altimos paises, ¢s d¢ sobra conocida. por ejemplo, la
prictica de muchos profesores que wiitizan a sus estudiantes de postgrado
para la elaboracién de investigaciones, libros o articules, en los que el
nombre de estos colaboradores, ¢ no aparecen, o no ocupan en la
publicacion ef lugar destacado que mercoen en funcién de su trabajo, o
simplcmente se les agradece. en letra pequeia, en ias oscuras paginas de
una introduccion. chacia dénde s¢ centran el aprendizaje ¥ la
invesligacion? Este (ipo de comportamicntos constiluyen actos inmorales
¥ punibles de propiedad intclectual y demuestra ¢l tipo de sistema
aulonitario encubierto que refucrza la educacion ceatrada en el sujeto que
cnsefia. Tipo de practica, por oira parte, que csti on contra de Ja misna
esencia que define a cualquicr situacion de enseftanza-aprendizaje. cuya
primera repla es la éiica, 1a honestidad y el respeto al otro.
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Investigacién y asistencia técnica con el sector
publico y privado del pais

La investigacion aplicada de tecnologias. procesos y
transferencias es una tarea fundamental de Ja universidad.
Obwviamente, esta tarea esta integrada a la misma investigacion
basica.?! El fortalecimiento del binomio investigacién y desa-
rrollo {I+D) en la universidad, encuentra su mejor cauce a tra-
vés de la mision de "extension universitaria® que le corres-
ponde. Esta "extension”, que no s6lo es educativa y cultural,
abarca la investigacion y asistencia técnica para las
instituciones y servicios de la sociedad. La creacion de meca-
nismos vy alianzas con el sector publice y privado es una obli-
gacion universitaria que beneficia & todos. Tanto la universi-
dad como las instituciones o empresas de 1a sociedad se ne-
cesitan mutuamente pare un desarrollo integral. La universi-
dad no puede reaiizar su mision de ¢reacion en el vacio, solo
en la relacion entre Ia investigacion y la naturaleza abstracta.
Necesita aplicar la ciencia basica y experimentar sobre una
realidad social que esta a su alrededor.

Al mismo tiempo, las organizaciones sociales de salud,
industria, agricultura, ganaderia y pesca, ¢omercio, ocio y
otros sistemas de produccion, gestion y bienestar humano,
hace obligatona la realizacion de esfuerzos interdisciplinarios
y especializados. que por sus caracteristicas, concentra una
institucion como la universidad. Esta es una tendencia de
nucstro tiempo que se esta imtegrando cada vez mas, al
quehacer de la universidad actual. Sin embargo, corresponde a

3 Convendria insistir una vez mas. en la imporiancia de la investigacidn
basica dentro de la universidad. v fa razoo obvia de dependencia de una
sobre la otrz. "No hay ciencia aplicada sino hay ciencia que aplicar”,
decia el prenuo Nobel argenuno Bernardo Houssay, citado por £, Mayor
(1987 Op. cuf
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ia universidad abrir sus puertas a esa participacién colectiva,
que no puede circunscribirse unicamente a “contratos por re-
suhados”, en funcion de los servicies prestados, sino que debe
permitir la incorporacion dentro de elia, de los profesionales v
técnicos  extra-universitarios que forman parte de esas
instituciones sociales que demandan ayuda Al mismo tiempo,
los investigadores universitarios deben integrar a su labor co-
tidiana, la pasantia en las empresas con las que concierta una
invesligacion o una asistencia técnica. Este esquema de tra-
bajo universitanio responde directamente a la politica de re-
flexion en la accion v aproxima la realidad social al investiga- -
dor-docente ¥ frecuentemente alienado por causa de un ais-
lamiento que se ha impuesto o que le imponen las practicas de
especulacion sobre la razon pura v el estudio de la sociedad
desde una "torre de martil".

Reflexién para el necesario aporte
estético en ia cultura

[.a ciencia y ¢l arte son dimensiones de! pensamiento
creativo, los dos tienen un caracter universal v alcanzan su
pleno desarrollo en libertad. La ciencia estimula los procesos
cogmtivos del que la practica. y el arte, ias emociones. Pero
en ambos coexiste lo cognitivo v 1o emocional. A traves de la
ciencia es posible el goce estético y con el ante es posible dar
rienda suelta al conocimiento. l.as dimensiones cognitivas,
eticas y estéticas son parte esencial del pensamiento simbolico

2 El cigntifico universiario ticne una responsabilidad social mediante ol
"saber hacer” v ¢l "hacer saber”. Conceptos que uncn la investigacion v
la formacion. Es uo 1ema ampliamente debatido v sobre el que exisic
amplia bibhografia. F. Mayor, ¢n su obra cilada, AfaRana sicmpre es
tarde, abords cste aspecto de forma muy precisa, especiaimente cn ¢l
capitulo 3, sobre la perspectiva de la ciencia.
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y tienen que estar reflejadas con toda intensidad en la mision
formativa de )a universidad. >

Sin embargo, fa mision cstética ha sido desplazada,
cuando no elimipada, del iugar que le corresponde en el cu-
rriculum universitario. Se la considera equivocadamente como
un aditamento ornamental, tanto en la ensefanza como en los
procesos de creacién, Educar para et sentido estético es edu-
car para la sensibilidad. la imaginacién, la percepcion global,
el semtido de 1a ammonia y de la belleza y la comprension de la
diversidad de modos, formas y culturas que definen al hombre
universal. La estética, como dimension intencionada a través
de toda la universidad, contribuye también, 2 luchar contra la
indiferencia, la insolidaridad y Ia intolerancia y es una exce-
lente estrategia de aprendizaje para contribuir al justo equili-
brio entre la razon y el sentimiento, entre lo social y lo intimo,

4% No olvidenos, como schala Octavio Paz, que casi siempre los poetas
lcgan a la verdad mas ripido que los demds. Tampoco deberiamos
oividar, la integracion d¢l conocimiento del hombre culto del
Renacimiento, en cl que no sc sabia donde comenzaba el cientifico y
donde 1crmunaba ¢l artista. Leonardo da Vinci es fiel reflejo de esa
realidad. Los prandes hombwes de cienciz han sidoe subyugados por ¢l
murdo de la esiética ¥ sc han comvertide muchos de ellos en grandes
coniribuyentes a csta dimension de! hombre. En uo cxoelente ensayo
sovre la naturateza del arte, el fisico Robent Oppenbeimer ¢scribié una
hermosa » profunda disertacion en tomo a la relacion entre Las artes y las
ciencias, y gue de pase, argumenta sobre la necesidad de dar cabida a la
creacton arustica denwro de Ja universidad. R. Oppenheimee, (1970)
“Perspecinas ¢n Las ares v en las ciencias”, en la obra colectiva, fdeas
gque  Ricieron muesivo tiempo,  (Caracas: Monte  Avila). Sobre la
naturalcza de la cstetica ¥ de una filosafla comemporioea de la
hitcratur, Ja ruso-americana Ayn Rand ofrece unos argumentos solidos
en su ya clasica coleccion de articulos publicados en la revista The
OFyectivist de Nueva York ¥ que posteriormente en 1975 se editaron en
edicion revisada con el tillo de: The Romantic Manifesto {Nueva York:
Signct ).
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entre el orden y el caos. entre (o real y lo imaginaric. La filo-
sofia nos muestra notables ejemplos de la relacion entre esté-
tica, creatividud y bienestar humano. En el campo literario, el
principio mas importante de la estética lo formutd Aristotetes, :
al afimmar, que la ficcién tiene mayor importancia filosofica .
que la hustoria. "La historia representa las cosas como son,
mientras que la ficcion las representa como debieran ser”.

La educacion estética favorece el desarrollo de Iz fan-
tasia, base de toda creacion, ya sea artistica o cientifica, el de-
sarrollo de una vision de conjunto y la anticipacion de un de-
senlace, ¢l usc de la logica y de las diversas formas de comu-
nicacién humana. La universidad debe promover una politica
de creacion en artes y ciencias, humanidades y técnicas, que
estimule ¢) desarrollo de ambos dominios del pensamiento,
cemo una forma integral de crecimiento intelectual y afectivo
de la persona. La institucion universitaria no puede darse por
satisfecha mediante unas cuantas unidades de aprendizaje ar-
tisticas o un pequefic escaparate de “actividades culturales”.
La dimension estética como la cientifica deben ir cogidas de la
mano, si lo que se intenta es formar miembros de una socie-
dad con capacidad para seguir aprendiendo en convivencia y
con desarrollo pleno de su potencial creativo.

Alianzas y consorcios de educacion
superior-empresa

Ademas de la investigacién y asistencia 1écnica entre la
universidad y el sector publico y privado del pais, las nuevas
demandas cientificas, sociales y de formacion exigen una coo-
peracidn integral entre la universidad y el mundo laboral. La
empresa, en su concepcion mas amplia se beneficia, de los re-
cursos profesionales e innovaciones que produce el sistema
universitario y este, a su vez, necesita de ella para la propia
enseflanza de habilidades y destrezas. Historicamente, estas
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dos "culturas” han estado distanciadas, por cuanto la empresa
dirige sus acciones hacia metas utilitarias inmediatas y en fun-
¢i6n de las exigencias de un mercado, mientras que la univer-
sidad se ha movido en tomo a la libre creacion, sin otras res-
tricciones que las derivadas de las contingencias de metodo-
logias y recursos para la investigacion y formacién. Se reguie-
re por tamo, un nuevo espiritu de compromiso y colaboracion
entre ambas culturas que refitercen las alianzas estratégicas
que ya existen en forma incipiente y que de pasc a ua amplio
abanico de posibilidades 3¢

[.os argumentos a favor de la sistematizacion y norma-
lizacion del sistema de alianzas universidad-empresa son va-
r10s.3* entre otros, tenemos: a) la participacion en los progra-
mas y cursos utilitarios de los especialistas del sector produc-
tivo, b) el desarvoilo de cursos de reciclaje y formacion per-
manente dentro de la empresa; ¢) la relacién del estudiante y
profesor con el mundo del trabajo y la cohesion social; d) el

34 Muchos programas de esta nahwraleza toman fuerza ¢n &l roundo.
Basta scitalar. por ejempio, los programas curopoos EUREKA,
COMETT. EARN, ESPRIT, BRITE Y EUROPALE o acciones
nacionales 1ales como la Fundacién Universidad-Empresa de Espafia, la
Fondation  industrie-université & Bélgica, los parques cientificos
canadienses. €} parque mulliuniversitanc science-hase Industrial Park de
Taiwan o ¢l sistema de pasantias de? Japém o de los miltiples programas
inklividuales de univessidades de todo el mundo. Una publicacién que da
cuenia de la gran diversidad de estas experiencias es la bibliografia
analitica de Noél Terrol (1990), L ‘enseignement supérieur et le monde
v ravail

3% Jan Sadlak analiza las formas institucionales que facilitan 12
cooperacion universidad-cmpresa, asi como las consecuencias de nna
excesiva participacién entre ellas, especialmente en lo relalivo al peligro
de la comercializacién del trabajo académico. Véase, Jan Sadiak (1992),
New Keality in University-Industry Relations: a Search for Foundations
and Formy,
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hecho de existir centros de investigacion fuera del ambito uni-
versitario que van desde las disciplinas farmacéuticas hasta las
energéticas, incluso, en los dominios del sistema de valores y
de las industtias culturales; €) la participacion en programas :
de servicios y proyectos comerciales como respuesta 2 la so- .
cializacién del mercado, f} la posibilidad de obtener recursos
financieros adicionales que refuercen indirectamente la capa-
cidad de creacion y formacion ¢specializada; g) la financiacién
de programas come compensacion a! desarrollo de patentes,
propiedades de procesos tecnoldgicos y copyrigths: h) la
contribucion de ia universidad y de la empresa a {a esfera de la
investigacion y desarrollo (I+DY; vy, 1) la necesidad de com-
partir 1a infraestructura cientifica y tecnologica para mejorar la
calidad y acelerar los procesos de transferencia.

Esta nueva vision requiere, también, de una modifica-
cién de las estrategias de planificacion, desarrollo v evaluacton
de los planes de estudio de las universidades, especialmente en
io que compete a la dimension prictica y utilitaria del curricu-
lum. Las alianzas estratégicas deben impulsar la participacion
del mundo profesional y cientifico extraumversitanio en 1odo
lo que puedan apaortar a configurar los programas de aprendi-
zaje y al posterior proceso de ensefianza Una practica que
debe hacerse habitual y permanente a través de estrategias or-
ganizacionales entre ambos sectores.

Cooperacién interuniversitaria como entramado
de la multiuniversidad

El gigantismo de muchas vniversidades esta en con-
tradiccion con las nuevas técnicas de organizacion social v de
gestion del comportamiento organizacional. Responden ai
viejo esquema de aglutinar recursos para evitar el costo de la
dispersion. Pero actualmente. y en mucho mayor medida en el
futuro. no es indispensable la concentracion de recursos en un
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mismo espacio o lugar. Las modemas tecnologias de infor-
macien y comunicacion permiten comparticlos desde puntos
distantes y en forma instantanea 3

Al mismo tiempo, ninguna universidad puede concen-
trar las mejores capacidades de investigacion y docencia en
todos los dominios del pensamiente. Coma tampoce puede
hacerlo para la misién interconectada de la ciencia, las huma-
nudades y las disciplinas. Sin embargo. no seria aconsejable la

36 Las bibliotecas electronicas, las teleconferencias, los Laboralorios a
distanciy, €l correo electronico, el hiperiexto ¥ Igletexto, los discos
dpticos o los sistemas de transfercacia asincronica son apenas algunas de
gslas tecnologias que estan permiticndo ol acercamienmto d¢ los seres
humanos ¢n lugares distantes y ¢l scceso a la informacién desde
cualquier punto de! mundo. ;Par qué no compartir grandes bibliotecas en
vez de maniener multiples y ridiculos seudo-centros bibliograficos? ¢ Por
queé Do aprovechar la teloconferencia para la discusion académica
interuniversilaria nacional ¢ intercontinental en vez de incurrir en altos
costos de transporie de la comunidad universitaria? Otra posibilidad
insospechada es Ia gue ofrecerd el libyo sobre nuevos soportes
electronicos. £l eseenanio del libre electrdnico va a introducir sin duda
cambios significalivos en el diseflo, creacion y distribucitn de textos
universitarios y obras académicas. Estindares de mayor rigor diddctico y
de erudicién se¢ impondrin en esta modalidad, ¥ el acceso a es10s libros
permitird 3 los uwsuanios muoltiples formas de recuperacién de la
informacion, mediante redes electronicas de datos a cualquier distancia y
pricticamcnte al instante. Véase: Lisa Freemam (1993), Big Challenges
Face (niversity Presses in the Llectromic Age. Por oira parte, las
imversiones en oducacion deben variar hacia partidas distintas a las
actuales ¥ deben responder a noevas formas anticipadas de aprendizaje.
No se pretende suplantar Ia interaccion personal de la educacién por
sistemas no presengciaies, pero siempre be sostenido que el proceso de
enselianza-aprendizaje tiepe dos componeries: la formaciée que
requicre de una accién presencial en consonancia con la sociglizacion d¢
la persona ¥ el desarrollo afectivo; v 1a imstruccidn, como medic para
¢ntrenar al sugeto, poniendn 3 su akeance, toda l1a informacién disponible
y cOmo seleccionatia € imeprarla. Es a este altimo componente al que
nas atafien estas nuevas tecnotogias.
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creacion de instituciones universitarias limitadas por sus re-
cursos, aisladas de las fuentes del conocimiento o fragmenta-
das por la insuficiencia interdisciplinaria que exige la forma-
cion universitaria actual y futura. La realidad, por otra parte, -
impone un sistema competitivo entre las uriversidades y las
clasifica en una escala de baja o alta calidad, en buena medida
por una desiguslidad de partida. La creacién de centros de ex-
celencia es una estrategia adecuada, siempre y cuando se les
asigne la tarea de constituirse en focos de irradiacion de inno-
vaciones y de transferencia de conocimientos y procesos al .
resto de sistema universitario. Pero hacerlo de forma unilate-
ral no ayudaria a reducir las grandes asimetrias entre las uni-
versidades.

Es necesario crear muitiuniversidades al estilo de las
grandes corporaciones, basadas en un sistema de cooperacion
interuniversitario a tres niveles entrecruzados: nacional, regio-
nal y global. Una cooperacién para compartir todos los recur-
sos disponibles -humanos y materiales- con instituciones de
dimensiones reducidas pero agrandadas por la multiplicacién
que produce la complementariedad entre todas ellas. Nos re-
ferimos por tanto, a un sistemas de cooperacion flexible y di-
Verso, pero estructurado en torno a una combinacion inten-
cionada y claramente planificada que supere los buenos deseos
¥ que tenga las estructuras organizativas y de gestion necesa-
rias.

La cooperacion interuniversitarta, en el marco de la
multivaiversidad, configura al mismo tiempo. un auténtico ni-
vel de descentralizacion y de unidad. Favorece la racionaliza-
cion y el mejor uso de los escasos recursos. Aglutina equipos
interdisciplinarios para la investigacion y la formacién. Fo-
menta la calidad académica mediante la complementariedad
que ¢jerce la seleccion de los mejores talentos en cada una de
las universidades. Reduce a mediano plazo los costos de ope-
racion y aproxima la universidad a su inobjetable mision de
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universalidad. Las estructuras informales de cooperacion inte-
runiversitaria, tal como hoy existen, son insuficientes, pero no
innecesarias.’” Deben coexistir con e concepto de multuni-
versidad para alejaria del peligre de burocratizacion de estas
estructuras y para renovar permanentemente las nuevas for-
mas que va demandando el cambio. Pero, mientras la coope-
racion mteruniversitaria mantenge su caracter informal o sea
simplemente un conjunto de acciones aisladas entre universi-
dades, seguird siendo una mision secundaria, en algunas oca-
siones casi omamental, que reforzara la brecha entre umiversi-
dades excelentes y mediocres. Compartir ¢ conocimiento es
una de las grandes misiones de la universidad y ese compartir
debe iniciarse obviamente dentro de ¢lla misma. La coopera-
cidn interuniversitiria e$ una accion intrinseca a su propia
naturaleza que, ademas, contribuye a la integracion comuni-
taria de jos puebios,

Educacién centrada en el pais dentro de un
contexto global

El sistema educative en su conjunto, y en especial ¢l
subsistema de educacion superior, tiene como una de sus
priotidades Ja de generar capacidades endogenas cuiturales y
economicas, Esto obliga a Ja universidad a formar parte activa

37 ¥a se ha hecho referencia a varias formas de cooperacidn que existen
enire asociaciones de universidades, asociacioncs académicas, programas
de organismos iaternacionales ¢, inclusive, ¢structuras ¢ada vez menos
informales como es ¢l case del programa ewropee ERASMUS, Una
sclecta bibliogralla reciente 3l respecto, s¢ incluye al final de ¢sic trabajo.
Véase también en relacidn al programa especifico enropeo el articulo de
Hywcll Cen Jones (1993), Promoling higher education's contrnibution 1o
the developing European Community. En, Zaghloul Morsy v Phullip G.
Altabach (eds.) Higher Fducation in International Perspective: teward
the 21st Century.
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del entramado de la sociedad, promocionando y produciendo
investigaciones que incidan en areas potenciales del desarrollo
nacional. Fomentar 1a diversidad cultural del pais para fortale-
cer las sefias de identidad es de capital importancia. Esta es -
una de las misiones clasicas de la institucion universitada La -
nueva sociedad global, compuesta de las diferentes culturas
que conforman el mundo y de las economias interdependientes
que afirma su supervivencia, requiere que la universidad se
enfrente a Ja tarea de reestructurar esa mision.

Los modelos desarrollistas marcaron un énfasis en el
denominado "desarrollo autonomo" como simbolo de inde-
pendencia v autoafirmacion, ung de cuyos efectos colaterales,
fue el surgimiento de excesos nacionalistas insolidarios. El
actual concepto de desarrollo humano, de desarrollo sosteni-
ble, se ajusta a una concepcion diferente de interdependencia
y de responsabilidad compartida con ¢l medio ambicnte. La
concepeion muiticultural. intercultural y la convivencia inte-
rétnica dan paso a una reduccién de los etnocentrismos y a los
principios de solidaridad y justicia internacional. La unjversi-
dad frente a un mundo gue por ser diverso es interdependien-
te, debe orientar sus politicas hacia ese fin. * Tiene que ejercer
su musion en la doble vertiente de foralecer las capacidades
endogenas y las expresiones de su identidad cultural, y en la
de contnibuir a una integracion subregional, regional y mun-
dial. Es decir, hacer de la interdependencia una sintesis deni-
vada de la diversidad y la universalidad, hecho que reafirma
una razon de sentido comun: la supervivencia del hombre,

¥ En esa misma direccion nos refcrimos a las Lres  misioncs
universitarias de wniversalidad. diversidad c inlerdependencia refijadas
en ¢l apariado de "polincas ¥ mision universitaria” v en ta nola al pie de
pagina 6. Lina ampha discusidn sobre ¢l (ema ¢n reiacién al drea culiural
iberoamericana s¢ cncucntra cn 1a conferencia de clausura, va crada, del
Congreso Internaciona? de Universidades 1992 que dictd Fedenico Mayor
bato ¢l litulo £.a mision cultural de fa waiversidad on of sighy XY
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seré pesible, en la medida en que sea capaz de mantener su
diversidad para cooperar en unidad. Cada vez que alentamos
contra la diversidad, ponemos en peligro la unidad. La educa-
cion universitaria sgbrepasa los limites de 1a nacionalidad, et-
nicidad o cultura, ya que esta reclama el perfeccionamiento
constante de la humanidad. El miembro de una comunidad
universitana ejerce su funcion del conocimiento en el contexto
de una conciencia colectiva que lo ileva a un compromiso ex-
traterritorial y extracultural: es decir, la universalidad de las
ciencias y de las artes.

Formacién orientada a aprender a emprender,
aprender a cuidar y a seguir aprendiendp,

Las pautas normales de formacién en una sociedad.
comienzan a ser aplicadas en la familia para pasar después al
sistema formal de educacién y continuar ¢l *moldeamiento” en
las etapas sucesivas universitanias y extra-universitarias. Los
estimulos de la sociedad en sus medios de comunicacion so-
cial, sus practicas culturales v todos sus mecanismos informa-
les, contribuyen a esas pautas de formacion de cada uno de
sus miembros. EI sistema educativo, en general, ha sido dert-
vado de un modele directivo que refuerza el caracter pasivo
del que aprende, limitando su iniciativa personal y la respon-
sabilidad de las decisiones sociales y ecologicas por ¢l asumi-
das. Ha sido un sistema que ha premiado los resultados
parciales y terminales det aprendizaje, haciendo perder al que
aprende, la perspectiva de que aprender ¢s un proceso sin fin,
una condicion inherente a la naturaleza humana. La universi-
dad. en términos globales, ha seguido esta tendencia de los
otros niveles de la educacion y ha enfatizado, ain mas, el ca-
racter terminal del aprendizaje, al dar mas valor a todo un
sistema de acreditaciones, titulos, diplomas y certificados, que
a la ilimitada busqueda de los saberes.



8BS

.2 universidad debe enfrentarse urgentemente, como
el resto del sistema educativo, a modificar estos patrones. En
un mundo de cambio constante, que se mueve en la incerti-
dumbre. que exige capacidad de riesgo v anticipacion v en .
donde reflexion y accion son funciones yuxtapuestas, la uni- .
versidad debe onentar todas sus estrategias formativas para
dar capacidad de imciativa -individual y colectiva- al sujeto
que aprende Se trata, por tanto, de @prender «u emprender, a
cooperar en forma activa en el proceso de enseftanza-aprendi-
zaje, a tomar y compartir decisiones con el sujeto que ensena
¥ con los que son sus compaiieros de aventura, a responsabili-
zarse de sus errores y a rectificarlos, y a mantener el pase que
impone una seciedad. que es cada vez mas, resultado de un
plan racional no de un azar espontaneo. Esta capacidad para
emprender debe construirse en paralelo a la capacidad de cui-
dar. La innovacion, la miciativa y el movimiento acelerado no
estan en contradiceion con la necesidad de conservacion. Son
portadoras de una relacién dialéctica que tiene como sintesis
el "progreso”. Es decir, desarrolto duradero que lleva implicito
el respeto vy cuidado del medio ambiente.

Aprender « cuidar, a conservar todo aquello que es
garantia de calidad de vida para las proximas generaciones.
Ambas estrategias. la de aprender a emprender v a cuidar,
obhgan a verdaderos cambios revolucionarios en la misma
dimension de ias técnicas de la ensefanza y en la propia
medula de los "tiempos”, “contenidos” v "metodologias” de la
educacion universitaria. Exige también de la comunidad
académica cambios de actitudes, nuevos enfoques didacticos.
capacidad de iciativa personal y colectiva y una toma de
conciencia ecoldgica,

¥ En ¢l dmbito coologico. la Confereacia de Naciones Unidas sobre
Medio Ambiente v Desarrollo celebmada en Rio de Janciro. Brasih, en
Junio de 1992_ su  {genda 21, ¢n ¢l volumen 1M, capitulo 36. o dedica a
la reonicniacion de la cducacion hacia uwn desarrollo sosienible o
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Aprender a seguir aprendiendo es 1a principal mision
de la universidad en un mundo invadido de novedad cientifica
y tecnologica. Se inserta en las premisas filosoficas de la edu-
cacion permanente a la gue se hacia referencia ¢n las paginas
anteriores y se basa en los principios de educacién como pro-
ces0 continuo, integral, dindmico, ordenador del pensamiento,
integrador, tnnovativo y universal. Parte de |a realidad mani-
fiesta de que los saberes aicanzan validez y reconocimiento,
sin que importe el origen y el medo de adquisicion.

duradero. Recakca la necesidad inmediata de integrar la educacidn
medioambicntal ¢o todas las disciptings y propone quince actividades
concretas estableciendo gue la educacion €5 el facior critico indispensable
para la promocidn del desarrollo sosienible. Otras paries de la 4genda
21, inciden ¢n actividades andlogas, en especial las referentes a las
comunidades cientificas y tecnoldgicas.

¥ Véase M.A. Esootet (1992), Aprender para el futuro, capituio V1, en
donde se¢ tralan ias bascs filosdficas y principios que sustentan la
educacion permanents frents 3 1a ¢ducackon terminal.



(5

Eje 2: Universidad para la diversificacion

l.a creatividad esta altamente relacionada con la di-
versidad y esla, a su vez, es una expresion real de la cultura y
ciencia universales. La misma comprension ¢cosmica del hom-
bre parte del estudio de ias semejanzas y diferencias y de las
interrelaciones multiculturales. La psicologia transcultural
analiza una cultura determinada en funcidn de sus caracteristi-
cas endogenas y como componente sistémico-dialéctico del
resto de culturas que conforman el mundo. El estudio de una
cultura, aislandola de las interdependencias a que esta someti-
da, es una metodologia equivocada. puesto que lo que la defi-
ne como tal es el grado de diversidad que tiene en relacion
con las demas.*t A medida que uniformamos la variedad, re-
ducimos el potencial creador de los pueblos. Diversidad no
significa desigualdad ni asimetna. £ concepto de diversidad
parte de la equidad de derechos y deberes de ios hombres que
se obtiene a partir de politicas y heches desiguales. diversos.

! Existen vanos cstudios sobre la metodologia de invesugon ded
aprendiesye cultural y se relacion con <l aprendizaje ctnocéntrico v of
aprendizaje cn la dnversidad. Viase: M A Escotel (19920, op. cit: y R,
Serpell vy M A, Lscotet (19813 Mmflucncia de fo culturn en ol
compuortamiento {Barcelona® ¢rac-Biblioteca de cicncias de 1a conducta)
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medtante e} perfeccronamiento de lo que esta existencialmente
implicito en la solidaridad y fratermidad.

La diversidad, como migién y pelitica, es esencia de
toda cducacion y es la condicién indispensable para el desa-
mrollo de las ciencias y de las artes. Las mismas leyes cientifi-
cas para ser universales requieren probarse en la diversidad,
los nuevos conocimientos acarrean grandes dosis de creacion
y la aplicacién de estas leyes lleva implicitas las dimensicnes
éticas y estéticas en su amplia variedad de juicios. La univer-
sidad, como parte de esta realidad diversa y como inspiracién
para el aprendizaje de la creatividad, debe dar paso a la di-
versificacion de aprendizajes, de aprendices, de ramas de la
ciencia y de las humanidades y de las interdisciplinas. Debe
diversificar los métodos, las formas y los tiempos de ense-
fianza, las instituciones y programas, el sistema de certifica-
cion, las formas de financiamiento. Debe responder a la propia
diversificacion de ia seciedad y de la naturaleza.

Diversificacién de los aprendices

Una educacion superior de calidad debe ser accesible a
todos los que puedan beneficiarse de ella, con la sola limita-
cién de lo que le permitan sus capacidades. La universidad
debe estar preparada para albergar toda la variedad de perso-
nas que definen una sociedad del aprendizaje. La cisica
"clientela" del joven ciudadanc de 18 a 23 aiios de edad se
vera reforzada con nuevos tipos de adultos, de personas de la
denominada “tercera edad", de profesionales que necesitan
reciclar sus conecimientos, de menores de 18 afios cuyo ta-
lento les permitir avanzar mas rapido que ¢l sistema formal, de
muiltiples personas que querran compartir sus horas de ocio
con el disfrute por adquirir nuevos saberes. Una diversifica-
cidn de aprendices que ampliard la composicion étnica inter-
clase, intersexo, intergeneracional, extracultural ¢ interdisci-
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plinaria.** Nuevos desafios para la universidad que debe dar
respuesta a los miembros de una sociedad plural con necesi-
dades y expectaciones ampliamente diversilicadas.

Diversificacion de la interdisciplinariedad,
dreas y disciplinas

La explosion de conocimientos y la mutacion del
mundo del trabajo y el permanente cambio a que estd someti-
da Ja sociedad, deben estar reflejados en la diversidad de areas
y disciplinas universitarias. Ningun tipo, forma o expresion del
conocimiento puede ser ajeno al estudio y libre indagacion de
ta comunidad universitaria * Ahora bien, tampoco puede

2 Derck Bok. expresidente de la Universidad de Harvard dodica una
alencion prionitana a una nucva dimension unversitania de la educacion
para ¢l desarrolio profesional. Estima, guc el estudiantc no tradicional
configurari una parte muy importante de |a comunidad universitana que
llegara a modificar muchos de los patrones de enscfianza v producira
nuevas interacciones de aprendizaje como conseenencia de la diversidad
de edades ¥ experiencias acomuladas. Véasc: Derck Bok { 1986). figher
{earning (Cambridge. Mass.: Hanard University Press).

4% En aquellos paises en o que el Estado ~jcree la autondad sobre Lz
creacidn de nuevas cammeras. programas v especialidades universilarias,
los procesos de planificacion 3 desarrollo de nuevas arcas son
obstaculizados por una excesiva reglamentacidn v procedinuentos
burocrticos. Esie proceso de crcaciou v diversificacion debe ser
responsabilidad dirccta de fa institucién unsversitaria. El Estado debe ser
stda garanie del control de calidad como proteccidn al consumidor de
aprendizaje, por lo que su misidon, dircctamente o0 a avés de
mstituciones  de la  propia sociedad. cs cjercer et derccho  de
"accountability” que compare objetivos con resullados v obre ¢n
consccucncia A propdsito de Las relaciones gobicmo-universidad. existe
un excelente estudio sobre innovacion on educacion superior gne. ademas
de prosentar los warcos teoricos 3 analiticos ¢ntre  inmovacion
“miversitang v estralcgias gubcrnamentales. ofrece tres estudios de casos
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permitirse el mantenimiento de programas obsoletos, carreras
desfasadas o especialidades que han dejado de tener vigencia.
Una diversificacion que exige a la universidad estar abriendo y
cerrando las areas y disciplinas que demanden los tiempos.

A la vez, la diversificacion no implica necesariamente
la fragmentacion del conocimiento. Se decia previamente, al
definir las misiones universitarias de universalidad, diversidad
¢ interdependencia, que ésta fltima es consecuencia d¢ la inte-
raccién entre las dos restantes. El mismo argumento sirve para
definir la interdisciplinaniedad como el resuliado dialéctico
entre el caracter unitario y diverso del conocirmiento. Por ello,
la interdisciplinariedad no puede concebirse como la apropia-
cion de un poco de cada disciplina como partes agrupadas de
varios monicnes. Lograr iz verdad no es un compromiso
ecléctico entre verdades parciales, sinc el descubrimiento de
un pensamiento integrador que explica las relaciopes entre
¢llas La interdisciplinariedad reviste una compiejidad derivada
de su naturaleza dialéctica en donde para estudiar el todo, se
analizan las partes entre 8i y la relacion de cada una de ellas
cont ¢l todo. El obietivo debe ser el de producir una sinergia
conceptual, que como en el fenomeno de la sinergia guimica,
el efecte obtenido por la accion combinada de las diversas ra-
mas del conocimiento, es mas enriquecedor que el producido
por cada una de ellas consideradas aisladamente. La interdis-
ciphna debe dirigirse hacia la comprensién de lo "otro” para
poder profundizar en lo propio.# La universidad interdiscipli-

en profundidad referidos a Fraskia, Alemania y Holanda, Véase: A van
Vught {od ) (L98S), (navernamental Strategies and [nnovation in HHigher
Fducation. {Londres: lessica Kingsley Publishers).

4 Al hilo de esta reflexibn nos viepe un pensamiento de fewis
Mumford, que a| referirse a la formacidn det hombre, ¢xpresaba mds o
menos, que nuestra vida ¢sta gobernada por especialistas que saben muy
poco de lo que ocurre fucra de su especialidad como para coatprender
suficientemente Jo que sucede dentro de ella,
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nana es consubstancial con ¢l aprendizaje para la diversidad, v
es parte de su naturaleza. La umiversidad debe tcner una co-
munidad académica que intercambie ideas, piense mas alld de
s especialidad -en una dimension transdisciphnaria- v ses ca- ¢
paz de construir una gran vaniedad de sintesis Una comunidad .
de docentes-investigadores y estudiantes como sujetos que
aprenden y con la habilidad para pensar en el conjunto v ac-
tuar sobre las partes.

Diversificacion de los pracesos de
ensefianza-aprendizaje

La universidad, salvo excepciones auténticarnente tn-
novativas, mantiene esquemas didacticos tradicionales 1.a
mayor concentracion del proceso ensefianza-aprendizaje sigue
siende el contacto impersonal de profesores y estudiantes en
horas de clase. En la era de los satélites, de los medios inte-
ractivos y de las nuevas tecnologias de comunicacion, ¢l ins-
trumento didactico imperante es el pizarron, la tiza v 1os tex-
tos escritos para el que los redactd. El profesor podria apticar
una variedad de sistemas didacticos pero continia aferrade at
metodo tradicional, que ¢s en buena parte, responsable del
bajc nivel de modernizacion de la universidad frente a las in-
novaciones extra-universitarias. Buena parte de esta falta de
diverstficacion, cficacia y eficiencia se debe a la mala o inexis-
tente preparacion didactica del profesor untversitario. ¥

¥ El sisiema tradivional de cusclanza mbién permute fornis
didacucas diversis que cmpiczan a ser aplicadas denuo deb auli por
profesores unisersitarios con capacilacion pedagogica. Existe todo unit
melodologia al respecto, ampliamente cstudiada y comprobada A modo
de ilustracion, una obra de valor didactico mdisutible ©s la de Chet
Meyers » Thomas Jones {1993), Promonng Active fearnmy. Stratevies
for Cuifege Clssroop A pesar de 12 evidenaia de la relacidn catre
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El proceso de enseanza-aprendizaje de la universidad
debe experimeniar una evolucion inmediata que diversifique
los métodos, las formas y los tiempos de ensefianza. Esta di-
versificacion de los procesos debe orientarse a la utilizacion
de las tecnologias didicticas que den prioridad a iz creativi-
dad, at aprendizaje por descubrimiento, a la innovacion, al
ejercicio constante de las facultades criticas de la persona, al
compromiso €tico con las decisiones, al sentido estético y
afectivo ¥ a la capacidad de plantearse y resolver problemas.
Debe dirigirse a crear las habtidades para buscar fa informac-
16n, como seleccionaria ¢ interpretaria. Ante la exigencia de
ung educacidn universitaria de calidad, Iz excelencia no se
mide en relacion con la acumulacién de conocimientos sino
con la capacidad de evaluar sus limites y posibilidades. 4

mejoramiento del aprendizaje v wtilizacion de métodos peagdgicos, Ins
cnitcrios didicticos no son er la prictica, la condicion principal d¢ la
congratacion docente universitaria, mi cxiste la cbligatoriedad d¢ dicha
capacitacion, una vez que €l profesor ingresa a la universidad. Es un
refuerzo a la posicion que sefialdbamos, de una educacién onentada al
*sujeto que enseila”. Estamos convencidos de que en la &ica del profesor
debe estar muy clara la norma de tratar de hacer ¢l mejor uso posible del
talento que se le entrega. Impedirlo. por incompeiencia o ignorancia
deliberada, es semejante a las comsecuencias que se derivan de la
aplicacion del codigo de ética de la medicira en 1a relacién entre médico
y paciente. El doble rascro no puede s¢r para uno, cuando en la
educacién s¢ compromgic Ta salud mental y espiritual del que aprende.
con riesgos de naturaleza similar a 1a salud fisica.

4% En ¢l campo d¢ la filosofla. por ejemplo. podriamos decit que "cl
mcjor alumne yniversitano de esta discipling ro €5 el que diserta sobre
Platon, Ansiotcles, Russell o Hegel sinc el que piensa criticamente sobre
todos ellos y corre ademas con cl riesgo dc penar.” M.A. Escotet (1992},
4 lonk at the 21st Century Universities: dlalectic of the mission of
universiiies fn an era of change.
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ksos procesos de ensefianza-aprendizaje oniversiario
deben combinar miltiples estrategias de adquisicion de sabe-
res. Deben inciuir sistemas mixtos de teoria v praciica y ex-
plorar la adquisicién de conocimientos por experiencia direc-
ta. 1)eben aplicar tecnicas de evaluacion por objetivos gue re-
emplacen al sistema de examenes terminales, impropio, a la
uz de los nuevos conocimientos de psicologia v tecnolowa
del aprendizaje Los programas de cstudio deben responder a
los principios de interdisciplinariedad a los que se hacia refe-
renciz en €l punto anterior. Aceptar este desafio del curricu-
lum mterdisciplinano es, en si mismo, un cambio revoluciona-
1o que afecta a toda la mstitucion universitania.

Existe el error de pensar que la variedad de un grupo
de asignaturas que responden a disciplinas especificas contigu-
ran un plan interdisciplinario. Ti mismo eror se aplica a los
profesores que las imparten Ll curriculum interdisciplinario
requiere de asignaturas -preferiblemente como unidades de
aprendizaje- que contengan los lenpuajes de la ciencia v de las
hutanidades. Unidades de aprendizaje que conlengan las par-
ticularidades y globalidades de las disciplinas v de las sintesis
transdisciplinarias. Estas unidades. que en su conjunto repre-
sentan un programa o plan de estudios. deben destinarse a ¢x-
peniencias de aprendizaje que aborden. tanto el caracter unita-
rno del conocimiento comao el de una disciplina especifica, ¢l
caracter global o totalizador de los fenémertos, la muiticausa-
lidad y los problemas, lo indivisible v o divisible y ias relacio-
nes entre teona y praxis, como parte del componente utilitario
del cumiculum. Esta dimensién horizontal del plan de estudios
modifica los tiempos convencionales que se exigen al estu-
diante y deposita en él, la responsabilidad de progresar en Jos
lapsos que sus condicienamientos individuales v sociales ic
permitan. Requiere prioritariamente la condicion de que cl
cuerpo docente se estructure en torno a la 1écnica del team
teaching. relome el concepto de comunidad académica y o
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aplique en toda su extension. En vez de solo profesores de
asignaluras, la umversidad del futurc necesna de muchos
profesores en cada asignatura, en cada uridad de aprendizaje.

Hace falta una transformacion urgente y profunda de
la estrategia de ensefianza aprendizaje para combinar las di-
versas formas de participacion, de adquisicion de informacion,
de aplicacion de los conocimientos, de comprension holistica
de los saberes y apoyada por l2 contribucion tecnologica de
comunicacion y por un dialogo y compromiso entre el gue
aprende y ¢l que ademas de aprender con él, le facilita el
aprendizaje. Los estudiantes deberian asumir un rol mas activo
y estimular su capacidad potencial de imiciativa. Los profeso-
res deberian conocer y dormnar todas las opciones de metodo-
logia didactica para incluir en la relacién ensefianza-aprendi-
zaje, la investigacion independiente y dirigida; los internados
de aprendizaje-trabajo, los seminarios in situ y de campo; la
simulacion de experiencias y los juegos de negoeciacion; los
proyectos individuales o en pequeiios grupos; los trabajos de
estudio supervisados; las metodologias de autcadquisicion de
informacién, y muchos otros meétodos tutoriales, participati-
vos y a distancia gue conducen al acto de aprender. El profe-
sor universitario debe comprender que para gjercer su profe-
sion, ademas de necesitar un conjunto de cualidades afectivas
y cognoscitivas, esta obligado a cumplir con tres condiciones:
dominio de al menos un area del conocitiento y de sus inte-
rrelaciones con las demds areas, dominio de las tecnologias de
enseflanza-aprendizaje y cumplimiento del codigo ético que
impone una prefesion mediante {a cual se interviene directa-
mente en ¢l desatrollo integral de la persona.

Diversificacion de las instituciones

La universidad es una institucion necesaria e irrempla-
zable en la sociedad, pero forma parte de un sistema mas
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ampho de educacion superior o de educacion postsecundaria.
Se situa enire el sistema formal de educacion previo y el pro-
ceso de educacion permanente que se extiende a jo largo de la
vida del hombre. Resulta imposible para la instituciéon uni-
versitanta convencional asumir todos los desatios postsecun-
danos por st sola. Ya en la actualidad, nuevas formas de edu-
cacion superior comparten misiones y ebjetivos universitanos.
VIna variedad que comprende centros de alta especializacion e
Investigacion, colegios universitanios, instituciones politicas y
centros de tecnologia, institutos empresanales v universidades
y centros de educacion abierta o a distancia ¥

La diversificacion institucional de la propig universidad
y de los demas centros postsecundanios es un abjetive desea-
ble para responder a la maltipie demanda de formacion y en-
trenamiento de la sociedad. La universidad no es la unica
institucion a ia gue corresponde atender esta demanda, pero
debe abrirse a nuevas modalidades de aprendizaje externo, de
educacion abierta, de desarrollo profesional. de actualizacion
de los conocimientos y de las formas que la sociedad emer-
gente requiera. Una vaniedad de umversidades y de
Instituciones postsecundarias que no pueden ser anarguicas, y
que debe tener como pilar. la excelencia y 1a calidad. La si-
tuacion presente no permite asegurar que se este cumpliendo
con dicho objetivo. Las necesidades urgentes de responder a
un mercado, los compromisos politicos, la comercializacion

47 Esta modalidad que irnunpio al finat de los aios sesenla v comtcnsos
dc los sctenta, mvo como pionera a la Universidad Abicria del Reino
Unido. Hoy existen mas de 204 instituciones v programas de cducacion
superior alrededor d¢! munde. Las regiones en desartollo han dado gran
impulso a csl2 modalidad como guedza mamfiesio en los cstudios
patrocitiidos por UNESCO. Véasc; ICDE-ICDL 1991y, -frica. A
Survev of Distance Fducation §991; ICDE-ICDL (1991), fatin Americu
and the Caribbean A Survey of Pistance Fducaton 1991y Natonal
[nstituic of Multimedia Education of Japan (1992), Adsta and the Pucific
A Survey of thatance Fducation 1992, (dos volumiencs)
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de los saberes utilitarios € inmediatos y ios efecios de la masi-
ficacion han promovido el crecimiento y diversidad institucio-
nales en muchas partes del mundo, sin la interconexion a que
obliga un desarrolic integral y marcando mayores astmetrias
de calidad y pertinencia entre fas distintas formas de
instituciones postesecundarnias.

Se debe partir de la base, de que la diversidad institu-
cional es recomendable, pero cada institucion en el ambito de
los objetivos generales de educacién superior y en los especi-
ficos inberentes a su propia misién, debe cumplir con los re-
quisitos fundamentales de calidad que le exige el cédigo ético
implicito en cuaiquier proceso educativo. Cualquier otra in-
tencién que se separe de este postulado representaria un frau-
de espiritual y seria una forina encubierta de estafa educativa,
académica o profesional. Al mismo tiempo, la universidad
como institucion globalizadora del quehacer creativo y
transmisor del conocimientc, debe sobrepasar el aislamiento
secular y entrelazarse con ¢l resto de instituciones postsecun-
darias que configuran la multiuniversidad a que haciamos refe-
rencia. Es decir, una federacion de todas las instituciones que
comparten objetivos similares en conjuncién con todas las
fuerzas educativas, cientificas y culturales de la comunidad #
Un sistema diverso, articulado, intercomunicado por maltiples
redes, compartiendo recursos y en cooperacion permanente

2 Esa relacidn entre lo que se denomina muiiivniversidad y fuerzas de la
socicdad  constituiria lo que Samuel Gowid definia como la
comuniversidad, y a la cual te daba el papel de la universidad del futuro,
intmamente 7relacionada con el resto del sislema educahivo, las
estructuras de comumicactén, as instituciones e indusirias culturales, las
organizaciones profesionales y de aduitos, las estructuras productivas, las
agencias gubernamentales ¥ tantas ofras que también forman parte de esa
gran comunidad d¢ aprendizaje. Véase: Samuel Gorld (1970). Yoday's
Academic Conditiom.(Nueva York: McGraw-Hill).
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para trabajar en torno a preposilos comunes, sin que cada
unidad o conjunto institucional pierda sus sefias de identidad.

Driversificacién de las acreditaciones,
diplomas y titules

Uno de los mayores maies que aqueja a todo el sistema
educativo. con particular énfasis a la untversidad. es el sistema
de certificacion de los saberes v de los aprendizajes. Todo un
esquema legal v sociologico que ha modificado la esfera de
los valores y de las actitudes hacia el conocimiento. En térmi-
nos generales, y quiza sip intencionalidad. cl sistema educativo
ha promovido. no la esencia de la educacién. sino la tilula-
cion, con la que el sujeto se motiva a través de la busqueda de
prestigio o de la adquisicton de un titulo, diplema o cenifi-
cado, y con ello, deja en segundo termuno la bisqueda del co-
nocimiento, que es la auténtica motivacion de calidad educa-
tiva. Asi se buscan mas los diplomas gue los aprendizajes.
Esta critica a la denominrada "diplomatocracia"+® se ha reali-
zado desde multiples instancias pero el sistema de certifica-
¢ion ha continuado reforzandose en la misma direccion. Pare-
ciera que la imagen de la educacion en la actual economia de

4 Michel Godet, autor de L'Aventr autrement(Patis: Armand Colin,
i1991) propope en un articulo recicalc uoa nucva polilica para rar lo
que denomina "lz enfermedad del diploma®. Refiriéndose al sistema
cducative francés identifica doce errores ¢concretos ¢n los guc ha
mcumido ¢l desarrollo de 1a oducacion cn su pais, hacicndo aotar la
confusion enire la educacién, la formacién, la cualificacién v ol
profesionalismo. Escribe acerca d¢ una "diplomacsclcrosis™ regida por [a
Jjerarquia de los diplomas en 'a misma forma cn que cstaban los titulos de
nobleza en ¢l periodo pre-revolucionario francés. Véase: Michel Godet
(1993). fa maladie du diplome: propusitions powr une nouvefir
politigue. Vale la pena trace a colacién la cxpresion del tambicn francés.
Pau! Valéry, que afirmaba, que *los titwlos son los encmigos monales de
la culium”,
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mercade, en vez de dirigirse al "mercado de los conccimien-
108" se orientase hacia un "mercado de los diploras”. hacia un
mercade de certificacién burocratica que no siempre refleja la
calidad, extension, profundidad y aplicacion de tos saberes.

Una transformacion radical de este sistema, lo exige la
propia filosofia de la educacion permanente, a la que se hacia
referencia anteriormente. Este cambio es uno de los mas
dificiles a los que se enfrenta una educacion y una universidad
renovadas, puesto que el problema radica, tantc en las
instituciones como en las demandas de los miembros de {a
sociedad. Es una confabulacion glebal que se refuerza entre ia
propia oferta y demanda social. La transformacion exige, por
tanto, un compromiso y ung voluntad de cambio entre el Es-
tado, las instituciones paraestatales de acreditacion, las
instituciones productoras de diplomas y las instituciones
sociales que absorben e! mercado de trabajo. Un nuevo sis-
tema de certificacion debena incluir miitiples variables, entre
etlas los cnterios de seleccion, jerarquizacion y organizacion
de los aprendizajes, los tiempos y los medios como objetivos y
metas -y no en unidades de tiempo fisico- la adquisicion de
habilidades y destrezas, los aprendizajes sociales y culturates y
muchas otras variahles que reflejan la capacidad de creacion,
la aplicacton de tos conocimientos y la disposicion para seguir
aprendiendo.

Esta es la diversificacion a 1a que se refiere esta politi-
¢a y no 2 la proliferacion de titulos y diplomas. Una diversifi-
cacion que incide en la propia medula del sistema de evalua-
cion de los aprendizajes. La cuantificacion numérica y alfanu-
mérica para medir estos aprendizajes es el medio mas como-
do y mas rapido para ios docentes. Pero cuantificar el pensa-
miento, el espiritu y la complejidad del conocimiento cientifico
y cultural de una persona es e} peor de los métodos para es-
tablecer un juicic objetivo o de valor. Esta evaluacion tiene
que dirigirse a un proceso continuo y cualitativo con una vi-
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sion integral v especifica a la vez, y en donde evaluadores y
evaluados, en forma individual y en grupo, concluyen un re-
sultado parcial. Este no debe servir para castigar ¢ premiar,
sino para hacer ver la distancia que separa los objetivos del -
mvel de aprendizaje alcanzado y las actividades que deben se- -
guir realizindose para lograrlos.™ Es decir. nunca hay una
centificacion final. la persona esti constantemente en un
aprendizaje sin retomo. No hay titulos ni diplomas, solo
aprendizajes que se acumulan en una hoja de vida de aprendi-
zaje que no solo incluye fos conocimientos formales adquiri-
dos sino que se amplia a aquellos que son producto de expe-
niencias sociales, laborales. de autoaprendizaje. elc.

Diversificacion de la formacion

Fsila politica esta estrechamente relacionada con las
anteriores Es la suma de todas ellas y la comprension global
dei prepio proceso de ensefianza-sprendizaje-creacion. Es de
desear una formacion que combine las modalidades de ense-
fianza y de aprendizaje que estén a su alcance y que ne se cir-
cunscriban unicamente a las actividades que se producen den-
tro de la umvetsidad Debe diversificarse la formacion paca
dar paso a todas las experiencias de los sectores de la econo-
mia y de tas dreas de creacion cultural de Ja comunidad para

30 La evalwxion a través de un sistema de examenes ha sido &l medio
para las rccompensas v los castigos que ha marcado las pautas para
reforzar la dicotomia artificial de amor y odio al acto de aprender. El
macstre de Simon Bolivar, ¢l venczolane Simdn Rodrigucs. a comicnzos
del siglo XIX escribia ¢n su obra (omejos de Anmga, a propdsito de ios
exdmenes. gque “los oxamuinados no s¢ crusarin ¢n cl concurso... ni
despreciando a sus condiscipulos por su Inaplicacion, ni creyéndose
acroedores 2 premios por su cstudiosidad, porque sc Ics habea heche
cntender. que asi conio no se les paga por haber conocido bien. tampx;o
s¢ les ha dc pagar por haber aprendido 1o que deben saber”
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entrelazar teoria y practica. Hay gue abnir [a formacion uni-
versitana al apreadizaje por expertencia, a ese que se produ-
ce fuera de las aulas, al aprendizaje por descubrimento, aquel
que se realiza en la intimidad de la creacion personai; a la
“cooperacion profesional de la sociedad”, a esa riqueza crea-
dora y profesional extra-universitaria gue puede aportar nue-
vas realidades, diversidad de enfoques, trabajos tutoriales para
profesores v estudiantes y que devuelve a la umversidad lo
que esta v la experiencia adguinda le han dado.

Hay que poner el punio de mira de la educacién en ia
calidad de la formacion. La calidad de resultados, como con-
cepto derivado del marco empresarial, muche menos comple-
jo e interactuante que el marco de la educacion, tiene dificil
precision al tener gue combinar valores, actitudes y logros que
forman parte de las areas mas complejas de estudic en psico-
logia, como scn las dreas cognoscitiva, afectiva y pstcomo-
tora. Sin embargo, existe evidencia cientifica para comprender
muchos factores de esa naturaleza, como para poder mejorar
los criterios de medicion de la calidad y reemplazarlos asi, por
los solamente cuantitativos, a los que se hacia referencia en la
politica antenor. Pero la pnmera condicion para definic y lo-
grar calidad, reside, precisamente, tante en ia diversificacion
de {2 formacion como en la aceptacion de la existencia de di-
versidad de variables de aprendizaje que intervienen ¢n la va-
loracion de esa calidad. Cafidad, en relacion con unas politi-
cas generales v unos objetivos especificos del programa o drea
de formacién. Cahdad total, medida en términos de resultados
de eficacia, eficiencia y pertinencia, mexliante la evaluacion
global del sistema y de su proceso de ensefianza-aprendizaje ™

51 El psicologo educalivo ¥ tecndlogo de la educacidn Cliflon Chadwick
(1991, ha claborado una metodologia d¢ calidad total aplicada a la
educacion, parie de la cuat puede consultarse cn su obra, Sistemas de

mformacion para fa gestion educacional: eterminacion de fa catidod
en fa educacion.
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Calidad que ticne que estar orienlada, en primer término, ha-
cia el sujeto que aprende, razoén de ser de la universidad. Cahi-
dad ,para que formacion? i.a tabla VTIJ resume algunos de fos
aprendizajes, que consideramos indispensables para lograr ca- |
lidad en una formacion universitaria. Sen variabies para el su-
Jeto que aprende, es decir, para estudiantes y profesores. La
muestra selectiva de vanables de calidad que presentamos cn
las areas cognoscitiva y afectiva. presupone la condicion de
diversificacton que debe tener la formacion universitana para
poder responder a los crilerios que delerminan un aprendizaje
integrador de los diferentes domirios del pensamiento y de la
accion

Todas las variables de caiidad tienen que estimularse
desde la temprana edad preescolar. De otra forma, ¢s una ta-
rea muy dificil, cast imposible para la universidad. Sin em-
bargo, siempre, a cualguier edad, €l mundo del conocimiento
y de las emociones esta abiento para su indagacion y para el
crecimiento de la persona. Si los niveles previos de educacion
n¢ lo han lograde ¢ no lo han intentado todavia no es larde
para aprender y en ningun caso, puede ser la excusa para que
la institucion universitaria desista de lo que es su obligacion.
En sintesis, hace falta una universidad amesgada que realice ¢l
proceso de formacion abierto "a la poblacion, a los lugares, a
los métodos v a las ideas” 2 Una {ormacion finalmenme, que
exceda a la simple adguisicidn de conocimientos, en el sentido
de que convierta la matena transmitida en un elemento libre-
mente disponible, fecundo espiritualmente y estimulante del
desarrollo del pensamiento y de la accion,

*? Lotd Crowther, primer canciller de la Uninersidad Abicria del Reino
Untdo ciiado por Walter Permy (1970}, tpen | apversan. {Milton Keynes
The Open Lintsersity Press).
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Tabla VI
VARIABLES QUE CONDICIONAN LA CALIDAD DE LA
FORMACION EN EL SUJETO QUE APRENDE

Variables cognoscitivas
@ Metacognividn como conoctTucHo que e Lione sobns Jan propias forma d¢ peroar, sus
ednxturas v b capacidad pars controlar y modificar woosaos cogrilivos e of aprendizaje
@ coocmmenion ganorales y aapecificos de forma sotetnatizads
@ Compreneiia de los kenguajes de ia viencas  ins tumanidades
@ Retencion ded conccitrdamo
% Tranaforencia de conocintientos; trmdisciplmaricdad ¢ & ;
Owewmmmamm
¥ Capacidad de goaralivacion y discriminaciio de contenidos
4 Capacidad de irdoroambio mirnblico y shatracto
® Capacidad de cvaluar rasukados
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Eje 3: Universidad para la flexibilidad

Los dogmatismos no forman parte de la cultura de la
universidad. La nigidez de pensamiento choca con los princi-
pios de busqueda de ia verdad y con la amplitud inabarcable
del conocimiento. Asi come la diversidad es la instigadora de
la ¢reatividad, la flexibilidad es la promotora del cambic. Sin
flexibilidad las cosas quedtan como estan. El dogmatismo y la
rigidez son las fuentes para [a intolerancia, el autoritarismo y
et conflicto. Al mismo tiempo, fexibtlidad no es sinonimo de
debibdad; por el contrario, es un simbolo de fortaleza de es-
pintu que se agranda cuando rectifica efrores y cuando des-
cubre sy ignorancia.

La expansion del conocimiente y el grado de certeza
estan en relacion inversa. A medida gue la persona se educa,
cuantd mas conoce, cuanto mis descubre, mas se cerciora de
su ignorancia acerca del universo, lo que le incita a seguir
aprendierxio. Por eso, ia vanidad intelectual ne es un atributo
del que conoce hasta donde sus limites le han permitido. Es
caracteristico de los que aparentan saber para ocultar que no
saben. El conocimiento no admite la vanidad, como tampoco
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admile el egoismo. Conocer para compartir, para dar, es una
de las manifestaciones gue engrandecen at hombre ™

En esla linea de pensamiento, la creacion v la ense-
fanza necesitan esa dimension flexible donde florezea el dia-
logo, la tolerancia, ia innovacion, la jusheia y la bbertad. Este
marco de valores no se crea con disertaciones teéricas. Se
aprende a ser libre, stendo hbre; se aprende a elegir, cligiendo;
se aprende a ser responsable. ejerciendo la responsabilidad y
se aprende a ser flexible, cosechando el fruto de la flexibiiidad
gue es el mismo conocimiento.

[.a universidad es una de las rectoras sociales de la
flexibilidad, pero a condicion de ser ella misma {lexible. Una
flextbihidad hacia adentro y hacia afuera, en sus estructuras, en
SUS programas, en sus procesos de investigacion
transferencia, en sus verdades, en su comunidad de mujeres y
hombres. La universidad necesita de la flexibilidad del bambu
que se doblega ante el huracan pero al final resiste y sobrevive
con mayores brics a la tempestad. Buena parte de las politicas
resefiadas en los dos gjes anteriores requieren de una gran
dosis de flexibilidad. De hecho, reflexionar en la accién y
construir y aceptar la diversidad no pueden hacerse sinc bajo
la dimension iiberadora de la flexibilidad. He aqui algunas
politicas esenciales que pueden abrir camino hacia la
flexibilidad de la universidad.

33 Bertrand Russell escribia desde ia prision de Brixton. en 1918,
"Quisiera crguirme en ¢l borde del mundo v escudniiiar las tinicblas que
hay mas alla. v ver un poco muas de lo que otros han visto. ver algo de las
cxtranias formas de misterio que habilan esa noche desconocida Quisicra
introducir en ¢l mundo de los hambres algon apice de nucva sabiduria.
Hay aigo. un poco, de sabiduria en ¢l mundo: Heraclite. Spinosa ¥ un
diche aqui » alli. Qusicra afadir 4 clla un pooco, aunque solo {ucra vn
pogquio.”
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Flexibilidad de las estructuras del curriculum

Los disefios curriculares existentes ¢n casi todas las
universidades del mundo estan configurados en torne a asig-
naturas O Cursos (ue se agrupan en estructuras piramidales o
en formas tubulares. Estas ultimas son ias que contienen ma-
yor grado de rigidez. Desde que ¢l estudiante se incorpera a la
unjversidad se le asigna una especialidad o carrera, sobre la
que transita incomunicado con los otros saberes de las cien-
cias ¥ las humanidades durante varios afios, hasta su salida al
mercado de trabajo. Son estructuras totalmente verticales que,
en el mejor de los casos, permuten una pequedia y hnutada m-
teraccion con especialidades muy afines a 1a asignada. Son di-
sefios inflexibies, incompatibles con la interdisciplinariedad y
aunque sistematizados en la adquisicion del conecimiento es-
pecifico, “entrenan” con un grado tan alto de segmentacion
que generan idiomas separados dentro de las mismas ciencias
o entre las humanidades. y por supuesto, la incomunicacion
total entre ambas. Es una de las causas mas importantes en Ja
formacién de un "individualismo profesicnal” frente a la reali-
dad interdependiente del mundo vy ia necesidad interdiscipli-
naria que exige la investigacion o que demanda el nuevo mer-
cado de trabajo.

A esto, habria que agregar tambien, el refuerzo a la
falta de intercomunicacion entre los miembros de la
comunidad universitana; el aislamiento del cuerpe docente en
pequefios grupos o departamentos; el aumento de costos de la
ensefianza e investigacion que el sistema (ubular produce, en
términos de duplicacion de esfuerzos y recursos; y el daflo
irreparable que se causa al estudiante, que por cualquier con-
dicién, desee expiorar otras arcas, disciplinas o especiabdades
sin tener que someterse a fa penalizacion de empezar todo de
nueve.
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El curriculum, a medida en que se desplaza de esie
sistema tubular a una estructura piramidal adquiere mavor
gradoe de flexibilidad. Cuanto mas tenga de horizental y menos
de vertical -sin dejar de tener las dos orientacienes- la flexibi-
lidad aumenta. La horizontalidad en los niveles basicos debe
ser total. La verticalidad se va introduciendo sin alcanzar
nunca un vertice (nico. Esta estrategia adaptada a los objeti-
vos de cada una de las dreas del conccimiento basico y aplica-
do perrutinia la combinacion de multiples formas de estruciu-
racion del curriculo. Dana cabida a la disciplinariedad, trans-
disciplinariedad e interdisciplinaniedad al mismo tiempo.
Permitiria la transferencia entre¢ carreras y enire especialida-
des, enire unas instituciones y otras y entre las propias uni-
versidades y los demds organos de la sociedad. "Hay que
desformalizar las estrucluras convencionales, ofrecer saiidas
intermedias y pasarelas a otros tipos de estudios, diversifi-
car...". ¥ Hay que dar cabida en el propio cumculum, a planes
orgamzados en tormo a “contratos de aprendizaje’ entre la
universidad y el aprendiz, a contratos de "autoaprendizaje” vy
de “aprendizaje supervisado" ** Un programa de estudios que
admita acreditar o centificar la experiencia adquinida fuera de
las estnicturas formales de la universidad y permita evaluar

54 Federico Mayor (1992), Op. cit. Convendria seiialar también, que
cstas lendencias de fleaibilidad curricular s¢ mucven con mas rapides en
¢l modelo anglosajon de la ugiversidad por cuanto sus diserios
curmculares sc asemejan mas a la cstructura piramidal. Estan cn mojor
condicién para poder reducir 1a ngidez de planes v programas de csiudio.

3% Esta metodologia didactica fue puesta en pracuca por ¢l Empire Stalc
Cotlege de Nueva York y hoy cs una modalidad que adquicre fuerza en
Ambilos universitanos y extra-wnversitarios. Véase, uno de los trabajos
dct principal croador de esia modalidad, Arthut Chickenng (1976}
valuation i the context of Contract Learning, (Nucva York; Center for
Individualized instruction).
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conocimientos, habilidades, destrezas, sin terer que someter al
aprendiz a la imposicion presencial en la adquisicién que ya
conoce y domina.

La flexibilidad curricular exige también grandes
"ceniros de recursos para el aprendizaje”, umdades que deber
gser el corazon para la adquisicion de informacion del que
aprende. Estructuras compartidas por una o varias nstitucio-
nes, para disponer en su conjunto, de solidas bibliotecas, fabo-
ratorios, talleres, sistemas elecirénicos de almacenamiento y
recuperacion de informacion v todos los recursos tecnologicos
de que se pueda disponer para lleva a cabo ta mision universi-
taria. Estos centros de recursos no tienen por que estar dentro
del reciento universitario, ni ser ReCesanamente para Uso £x-
clusivo de una instilucion. Se sefialaba anteriormente, gue fa
cooperacion interyniversitaria tiene el fin de compartir la
abundancia y también la escasez. Mas vale, en este caso, un
gran centro de recursos para el aprendizaje compartide por
varias universidades, que simulacros de bibliotecas y labora-
torios © tecnologias de informacion que tienen pequeiias insti-
tuciones © universidades sometidas a fuertes restricciones
economicas por las condiciones de desarrollo del pais.

En definitiva, 1a flexibilidad def curriculo es condicion
sine qua non para que la universidad esté inserta en la propia
dinamica de los cambios sociales, cientificos y tecnologices
que son intrinsecos a la esencia y futuro de la educacion. Es-
108 cambios obligan a la vniversidad a un proceso en cons-
tante movimiento y en consecuencia, a permaaentes ajustes y
modificaciones de programas, contenidos, aplicaciones, tiem-
pos y espacios. Sin la debida flexibilidad curricular, la umver-
sidad continuara siendo incapaz de dar informacion al mismo
tiempo que esta se produce. Se arriesga a convertirse ¢n solo
una institucion de ensefianza de la histonia y no en protagonis-
ta de la construccion del futuro.
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Flexibilidad en sistemas de acreditacién y en la
transferencia de conocimsentos

Esta palitica esta estrechamente relacionada con la de
diversificacion de los diferentes titulos y certificaciones. Pero
la modificacion del sistema de certificacién vigente no debe
hacerse para producir otro diferenle que mantenga la rigidez
del actual. Hay que cambiar los niveles de jerarquia, sistemati-
zacién y contenido de Ias certificaciones en la dimension sena-
lada previamente pero dando al nucvo sistema la plasticidad
necesarta que demanda la educacion permanente y los cam-
bios que se producen hacia e intenior y exterior de la universi-
dad. Para lograr un sistema de certificacion orientado hacia
objetives de calidad serian necesarias las dos condiciones de
diversidad vy flexibihdad. Con ello se pasaria del actual sistema
figido impuestd por el criterio cuantitativo a otro que im-
ponga preferentemente criterios cualitativos Existe el gran
riesgo de que para asegurar calidad de aprendizaje y estanda-
res de certificacion y acreditacion, necesidad que se siente en
todos los ambitos, se creen procedimientos evaluativos de
mayor rigidez gue los que existen actualmente. No se debe
alvidar que con instnimentos eficaces se pueden obtener re-
sultados ineficaces 3¢

*6 Constantemente s¢ tiende a cometer el ereor de pensar gué toda buens
innovacion conilcyva incvitablecmenic cambios positivos del medio en que
¢s relevantc esa innovacion. Nos olvidamos dc dos aspectos que
mtervienen. ¢l modelo éuco ¥ ¢l modelo cognoscitive holistico, Es asi,
que con medios ¥ sistemas revelucionanos innovativos, también podemos
engendrar ¢f mas tradicional ¥ monstruoso de ios hombres. Véase. 1a
basc filosélica y las aplicaciones que subvacen en las poliucas de
novacion v en la wansierencia de tecnologia ¢n educacion en M. A,
Escotet (1992}, iprender para ef futurs. Al mistno iempo, tuchas de
las tfenicas de medicion de cabidad aplicada a sistemas productihos
pucden scr de gran ytilidad cn ¢l medio cducative, sicmpre v cwindo se



109

El moneopolio del sistema de certificacion o titulagion
por parte del Estade produce rigidez y uniformidad al sistema
universitario y es contraria a la pelitica que hemos intentado
demostrar. Los sistemas centratizados de certificacion son
formas o escudos protectores para los campos académicos y
para ios miembros de las distintas profesiones y pueden servir
para enturbiar ia calidad y estimular el aumento de ia desi-
gualdad. Ciertamente, tratamientos iguales no producen nece-
sariamente resultados idénticos. La uniformidad universitaria
no es compatible con ia pluralidad v libertad del sistema de-
mocratice, la cooperacion en la diversidad y la competencia
constructiva que son la impronta para et desarrello creativo de
ia umversidad. La calidad del aprendizaje no tiene nada que
ver con las contingencias del ente u organismo que otorga et
certificado. Esto ha servido para crear una nueva clase de
"impostores profesionales” que amparandose en el escudo del
“buen nombre" de su Estado o universidad se sienten acreedo-
res de unos derechos sin todaviza haber cumplide con los
"deberes" 37

adecizen al objeto de 13 oducacsdn: 2l ser humano y no las "cosas”, objelo
indirecto o directo de Ia industria y ¢l comencio. Véase, 1a obra sobre
aplicaciones académicas del modele "Total Quality Managemenl® de
Ellen Chaffec v Laurence Shorr (1993). Quolity:  Transforming
Pastsecondary Fducation.

37 Exislen paises que olorgan y revalidan titulos universitaros a traves
dc sus pobicmos, En su mayor parte, 500 5105 del sistema radicional
qu¢ cquiparaba ¢l "dtulo” a la Licengia para optar diroctaments a yna
posicidn de funcicnario. dentro del mayor empleador del pafs, que ¢s ¢
propio Estado. Este hecho, unido al de segundad en el empico ¥ al de
posiciones gremiates de trabajos liberales. fue derivando a cstyucturas de
"prestigio social® y *legitimacién” de las ensefianzas, tai como se conoce
boy dia. Pero la legitimacién del aprendizaje se mueve hacia esteras mds
flexibles ¢ntre quicn ofrcoe unos conocimuentos v unos saberes
adquiridos que puede demostrar por sl mismo y quien necesita del
concurso de unas determinadas habilidades ¥ capacidades para la puesta
en marcha ¢n ¢comiin de pn proyecio de vida. Los liempos que corren ¥
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La universidad, al mismo liempo debe extender esa
flexibilidad a todas las formas de adquisicion de conocimien-
1os y de transferencia enire ellos. Debe ser capaz de incorpo-
rar ¢n un plan de aprendizaje todos agucllos conacimientos
adquinidos por la persona a través de medios no formales e
informales que sean pertinentes a dicho plan. Deben romper
con su propia burocracia y la del Estado para eliminar las fal-
sas [ronteras del conocimiento que estdn patentes dentro de
las mismas universidades y entre cada una de ellas.’® £s mas,

los que vendran no daran a! utulo fa parantia pam ¢l trabajo. Esta
garantia 1ondri que adquirirse por la demostracion do fo que sabe la
*rsona ¥ no por lo que dice o cree saber.

*8 Se dan casos de paiscs con *tralados de intercambio” que acucrdan
equivalencias automaticas de titulos universitarios enire cllos, poro que
¢n la prictica, los interesados encucntran multiples trabas para la
convalidacidon. La politica "oculla™ sucle cstar en dos frentes: (a) la
oposicion de los gremios o colcgios profesionales gue se defienden contra
unha compelencia en socicdades con dificultades para cncontrar trabajo o
por simplcs sistcmas de autodefensa: ¥ {b) la rclacion cquivocada quc
ucnen muchos gobicrnps. ontre su polilica inmigralona ¥ su podilica
acadkmica v profesional. Es docir, s¢ crean dificuitades para la
comvalidacion bajo ¢l pretcxto de cvitar 1a inmigracidn del que solicita la
eqwivalencia. cuando ambas cosas son politicas distintas vy tiencn
tratamicnios v sotuciones distinias. En cstos casos Jo que habnma quc
cambiar ¢s la pelittca de mmugracién de un deternunado pais, pero no
justificar ¢l derecho a negar un acucrdo intermacional por la incapacidad
adnunstrativa de resolver un problema qué es wolalmenic ageno al que se
plantea. El caso opucsio cs ¢l de Estades Unidos, ¢n donde 1a mayoria de
los titulos de universidades cxtranjcras reconocidas no requicren ninguna
comvaliducion o oquivalencia. a oxcepeion do los Tequisilos que ticnen
algunos colegios o asociacioncs profcsionales ¥ que son. en ta practica,
los mismos que deben cumplir los ciudadanos con titulacioncs del pais.
WNada de cllo tiene que ver con su politica inmigratona. Asimismo. la
movilidad académica ¢s necesaniz ¢n un mundo de intercambio de
cenocimientos + no puede scr respensable det denominado fenémcno de
"fuga de cerebros™. Este hecho responde a causas distintas. como sen las
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para transferir cursos, asignaturas, especialidades o aprendiza-
jes especificos no es condicion uniformar los contenidos ni dar
rigidez a los planes. [.a equivalencia entre unidades de apren-
dizaje o programas completos se debe medir en funcion de
objetivos globales y nunca sobre la base de las especialidades .
de cada una de las partes. Es de sobra conocido que existen
muchos caminos para llegar 2l mismo iugar La movilidad
académica y el reconocimiento nacional e internacional de los
estudios, nacional e internacional, debe apartar para siempre
las "aduanas dei aprendizaje" burocriticas o administrativas
que se han formado sobre un sentido territorial y equivocado
de la soberaria y sobre una insolidaridad profesional dificil-
mente comprensidie en el mundo del conocimienta que es el
de un mundo sin fronteras. Son las mismas universidades {as
que, mediante una politica de flexibilizacion, de transferencia
de aprendices y aprendizajes deben construir caminos abiertos
para el intercambio, la cooperacion y el libre flujo de sus
miembros.

Flexibilidad legislativa y administrativa

El cuerpo legislativo y normative de las universidades
tal como esté configurade en el presente, es un obstaculo im-
portante para el proceso de adaptacion permanente al gue esta
sometida la universidad. A mayor cantidad de legislacion uni-
versitaria, mayor diftcultad para la flexibilizacion, diversifica-
¢ion ¢ innovacion de sus estructuras. Se da el caso de sistemas

¢condmicas y sociales, v forman parte dec un procese mucho mids
compleyo de intercambio socioecondmico a nivel global, que reqguicre
csfucrzos de cooperacion internacicnal para encottrar el equilibrio cntre
la tiberiad de circulacidén y asenlamiemto y el deber moral de contribuir
con ¢l pais que invirti6 en su cducacion. Sobre este tema, véase, ¢l Final
Report of the Imiernational Congress on Recognition of Studies and
Academic Mobility (Paris: UNESCO, 2 al § de noviembre de 1992).
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umversitarios con leves organicas del estado tan pormenoriza-
das que el margen de mamobra de la universidad queda redu-
cido a procesos mecanicos de ensehanza-aprendizaje. Existe la
contradiccion en muchas de estas leyes generales de establecer
una autonomia para la universidad mientras se regulan sus es-
tructuras, sus planos, programas y carreras, formas de organi-
zacion académica, criterios de admision de estudiantes v pro-
fesores. formas de financiamiento, ¢ inclusive, se llega al caso
de definir los objetivos especificos de la institucion y como al-
canzarlos. Desde estos puntos extremos, se llega a otros mo-
delos autonomicos, en los que s bien la universidad esiablece
su propia legislacion, las leyes por las gue rigen son copias al
carbon de los modelos de legislacion organica del Estado o de
otras universidades. La unica ventaja reside en que si decide
cambiarias, 1a instancia es la musma universidad.

Estos modelos dingidos o autonomicos son extremos
que se juntan. En el fondo, son parte de un problema sociolo-
uicu y psicologico basado en la falta de responsabilidad en la
aphicacion de derechos v deberes y en el necesario autoconirol
de la persona. Se ha dicho que la mejor ley organica de la uni-
versidad es aquella que con un solo articulo 1a obliga a cam-
biar sin pausa. Es decir, una ley general que habla de derechos
5 deberes con la sociedad a la que pertenece y que le deja
crear las normas para cumplir con eses objetivos.

Una legislacion universitaria que debe ser lo mas breve
posibie totalmente orentadora, flexible, indicadora y real-
mente incitadora. si pretende reflejar la propia esencia v ias
bases filosoficas de toda educacion y como consecuencia, de
toda creacion *° Una legislacion que refleje las misiones y po-
liticas de la universidad como herizontes para su desarrollo,

' Cambio v Icgislacion wniversitarias son temas quo detallamos
ampftamente ¢n nuestro cstudio sobre tradicion ¥ cambio en Ja
unmiversidad, va mencionado, - fook ai the 21st Centwry { niversities.
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pero que aparte de ella 1odo lo que constituya un obstaculo
para alejarse de las trayectorias que le imponen esas misiones.
Un cuerpo normativo para resolver necesidades y satisfacer o
guiar expectaciones. Una legislacion que evoluciona al mismo |
ritmo que el cambic social y que la mutacion de los saberes.
Una legislacion flexsble lieva aparejada una adminis-
tracion flexible. Una administracion que exista para facilitar el
proceso de ensefianza-aprendizaje y creacion de la comunidad
uhiversitaria, nunca para obstaculizar ¢ hacer mas dificil su la-
bor. Una administracién con las mas modemas técnicas de
gestion y gerencia con transferencia de modelos que han de- -
mostrado su eficacia en otros campos de la administracion
empresarial o plblica % Una admirnustracién que tendnia que
regirse al menos por cuatro criterios en todas sus funciones: el
de pertinencia, eficiencia, eficacia y oportunidad. Un sistema
de administracion compartido por la comunidad académica
que debe cooperar en aguellos programas de gestion gue son
parte directa del proceso de enseflanza-aprendizaje ¢ de in-
vestigacion, tales como la elaboracion y evaluacion de proyec-
tos, estudios e investigaciones aplicadas, programas de asis-
tencia técnica a empresas, servicios publicoes 0 comunitarios,
calendarios académicos, orientacion estudiantil y otros en los

80 ) 3 gestion y administeacion universilaria forma parte dc un sisiema de
calidad total. A las nocesidades de mejorar la eficicncia y ¢ficacia de i
universidad ¢n términos de "accountability™ s¢ unen ias restricciones
financieras y por tanto, la urgencia de optimizar los ¢5casos recursos. La
evaluacidn institucional como préctica permanente y ¢l mejoramiento de
los procesas de pestidn y orpanizacién son esencialcs para ¢l presenle y
¢l fituro de la universidad Una gran cantidad dc obras y estudios han
hecho aparicidn anic este desafio de modernizacion de la adminisiracién
universitatia. Cabe destacar, especialmente, ¢n referencia a los paises en
desatrollo, o6 trabajos realizados en cste dominio por Bikas Sanyal
algunos de 1os cuales se incluyen en la bibliografla, y los esfierzos de
formacidn y cmircnamiente que realiza ol I[nstituto inmternacional dec
Planificacidon d ia Educacion de \INFSCO,
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que ¢l cuerpo docente y admimistralivo se necesiten mutua-
mente. ¥s decir, una comunidad umiversitana de esiudiantes,
profesores y administradores en construciiva compaiia y coo-
peracion

I.a administracion urversitaria debe introducir impor-
tantes modificaciones en su propic comportamiento organi-
zaciomal para ponerse en sintonia con las demandas de una
institucion en cambio permanente.®' Cabe aqui reincidit en la
desformalizacion de las estructuras, en la necesidad de hacer
de la administracién un medio eficaz e integrado a los demas
subsistemas de la universidad. La admimstracion de §a instiiu-
cioh universitaria no es un estrato aislado dentro de ellas; la
gestion de la misma, recae también en la comunidad acade-
mica. por lo que administrar la universidad es corresponsabili-
dad de los dos sectores: administrative y académico. También
cxiste gran necesidad de reducir las "macro-facultades” o
“macro-escuelas’ por unidades de conccimiento mas peque-
fias v con una onentacion que haga compatibles la disciphna
con la interdisciplinariedad v las relaciones entre areas basicas
y especializadas del conocimiento. Un sistema de multiples

611 as organizaciones complgjas, tal como son las universidades, ticnen
pirhiculandades que pueden linntar 12 innovacion de tas mismas. San ya
clasicos, ks sicte factores de cambio orgarizacional analizades por 1.
Huge v M Aiken. Sostcacn que cuario mavor es fa formalizacion de
estructuras v reglamentos; magyor ¢s la centralizacion: mayor ¢s la
estratificacion disponible cntre incentivos ¥ salarios ¥ ¢l volumen de
ptoduccion cuantitaiiva cn detrimento de la calidad: ¥. mavor cs cl
énfasis en cficiencia en d¢trimento de chicacia v perlimencia, ¢s mepor 1a
velocrdad v ajusie del cambio orgamizacional. Por ¢l contratio. a smavor
arace de complejidad {interdisciplinanedad, por ejemplo), diversidad e
niefaceién de la organizacion v de satisfaccion ¢n ¢l trabaje. mayar
yelocidad de cambio organtzacional. Vease. J. Hage ¥ M. Aiken (1970}
Socrad Change e Complex Organizatens. {Nuesva York Random Housch



115

esiructuras funcicnales y 1otalmente intercomunicadas que
faciliten el flujo y reflujo de los saberes y de los aprendices.

Flexibilidad en las formas de financiacion

Tanto tos paises en desarrolic como los que concen-
tran mayor acurnulacion de bienestar material tienen dificulta-
des en el financiamiento de la educacion superior. Sin em-
bargo, las restricciones financieras afectan mucho mas a los
paises menos industrializados, dado que estan obligados a una |
mejor inversion en relacién al producto nacional bruto (PNB o
PIB). Se da el fenomeno siguiente: El gasto pablico por estu-
diante de educacion superior en fos paises desarrollados es de
6250 dolares americanos lo que representa sélo 0,5 de unida-
des de PNB per capita; mientras que los paises en desarrollo
con apenas un gasto publico por estudiante de 651 délares
americanos -¢s decir, casi diez veces menos- representa 0.9
unidades de PNB per capita, lo que supone duplicar el esfuer-
zo en comparacién con los paises mds desarrollados. Estas
diferenctas aumentarian mas drasticamente si se pudiera esti-
mar el gasto del sector de la educacidn superior privada, mu-
cho mas desarrcllada en términos generiles, en los paises in-
dustriatizados.

Esta muy clero que ante los compromisos del Estado
por dar educacion a 1oda la poblacion, ademas de servicios de
salud, proteccién y miltiples acciones para comprometerse en
la bisqueda del bienestar de sus ciudadanos, no le es posible
atender todas las demandas de la educacion superior de cali-
dad. Es la propia universidad la que debe buscar formulas
complementarias que amelioren la crisis financiera. La politica
os universal en cuanto dicha crisis existe para todos, pero al
mismo tiempo €s ampliamente diversificada y exige tratamien-
tos flexibles y desiguales en funcion de las caracteristicas de
cada pais y de cada universidad en particular. Algunas de las
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estrategias que podrian implementarse, 1otal o parcialmente
segun las posibilidades de cada pais, podran agruparse, a
modo indicativo en dos grandes areas:

a) Istado-fuerzas productivas: Ademas de la contnbucion re-
gular del Estado al financiamiento de la educacion supe-
rior, ¢l sector de produccion deberia cooperar, en la medi-
da de sus posibilidades, y sobre Ia basc del beneficio direc-
to que recibe de los recursos humanos que provienen de la
educacion superior publica. Es decir, esta politica solidana
y de justa compensacion a la inversion en capiial humano
que ha realizado el Estado, consiste en que las instituciones
universitanas reciban  compensaciones economicas  por
parte de Ja empresa pablica y privada, en funcion del nime-
ro de prolesionales que trabajan para una determinada
empresa y en proporcion a los costos por estudiante, scgun
el tipo de formacion recibido y otros indicaderes de equi-
dad contributiva. Este retorno economico. podria ser hecho
en moneda o en servicios, 0 en una combinacion de ambos.
Formulas. como porcentajes sobre gastos de nomina del
personal universitano que trabaja en la empresa hasta
prestacion de servicios, en la forma de pasantias para los
estudianies, tutorias academicas en el trabajo y dentro de
los horarios laborales. utilizacion de sus equipos industna-
ies y tecnologicos por la universidad, o contribuciones en
especie para ja infracstructura fisica de 1a institucion y para
los recursos del aprendizaje, tates como libros, laborato-
rias, cquipamiento on gencral y otros

b) niverstudud-comunidad: |.as diferentes vanantes tradicio-
nales que liene la universidad para la obtencion de ingresos
financicros -como matricula. donaciones y cobros por ser-
vicios prestados a empresas u organizaciones- podnan
ampliarse y deberan diversificarse mucho mas la amoni-



zacion de los gastos v de las inversiones. {abrian formulas
muy vanadas, que  ttuio de ilustracion podian ser, la par-
ticipacion de la universidad cn los beneficios dc empresas
mixtas, yonas rentales de productividad pertenecientes a la -
universidad o en régimen de copropiedad v explotacion con .
¢l sector privado. parques industriales v de tecnologia; in-
dustrias culturales interuniversitarias, zonas de explotacion
y comercializacion aeropecuana, venta o alquiler de puten-
tes o de derechos de creacion cientifica v cultural; sistemas
de rctomno parcial de los gastos de Jormacion - via créditos
educativos 0 estudiantiles; retribucion compensatona de la
inversion en el estudiante a fravés de trabajos temporales
durante la propia formacion o después de ella, incentivos
retaibutivos, coma 1os préstarnos al honor para promover
empresatios jovenes, que st bien constituirian insignifican-
tes ingresos para la universidad, tendrian fa funcién de es-
tratewias para aprender & emprender, para la necesidad de
formar la capacidad de iniciativa v riespo ¢n los estudian-
tes. v, un sin tin de posibilidades que se escapan al propo-
sito de este estudio. poro gue datian a ta universidad una
dimension activa a su propio polencial empresarial y de
servicio retributivo, ademas de su funcion didactica v de
aprendizaje utihitario
Algunas de estas propucsias ya se han llevado a cabo
en un buen nomero de umversidades, pero dado que el volu-
men de actividades gpeneradoras do venta es limitado, los in-
2resos por estos conceptos san muy peguenus. Las universi-
dades de los pases industriahzados, recuperan por la venta de
servicios, un maxmo del 10% del totai de rentas. Estudios
preliminares del Banco Mundial proponen dos soluciones po-
tenciales de diversificacion financiera de la cducacion supe-
NIOr a) PromOvVer und mayor recuperacton de kos costos de Ja
educacion publica umversitana: v. b) fomentar en las institu-
ciones universitariss su participacion en actividades generade-
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ras de ingresos financieros. Estas proposiciones comprenden
principalmente: el incremento del financiamiento privado, los
creditos educativos, la asignacion intrasectorial de fendos
publicos (en general, la eficiencia de la inversion publica en
educacion primaria y secundaria esta condicionada en buena
parte, por la calidad y buen funcionamiento de! subsistema de
educacion superior). la asignacion de recursos financieros
como incentivos a los resultados de procesos de
*accountability” y la generacion de recursos propios.®?

La universidad puede y debe jugar un papel decisivo
en o que ella misma sabe hacer mejor: ¢l desarrolio de los co-
nocimientos. Los nuevos mercados del conocimiento abren a
la universidad campos para la innovacion y el aprendizaje,
pero también como formas directas o indirectas para obtener
ingresos financieros 2 traves de maltiples programas y de di-
versas modalidades de empresas mixias con e sector produc-
tivo de ta sociedad. Todo un nuevo rol que tiene que ser com-
patible y sin detrimento de la mision primaria de creacion y
transmision del conocimiento gue tiene asignada la universi-
dad.

Flexibilidad en {os mecanismos de
reforma y cambio

A través de todo este trabajo, especialmente en la se-
gunda parte. s¢ ha insistido reiteradamente en una universidad
integrada al proceso de cambio. Fenémeno, el del cambio, que
no es solo caracteristico de la época en que vivimos sino de
todas las etapas histonicas que ha vivide la humanidad. EJ ser
humano se caracteriza por ser el animal que evoluciona en su

62 Uny preciston oc cstas propucstas puede consultarse cn Banco
Mundial (1992). Swategies for [hgher fducanon Reform. xecutive
Summary.
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pensamiento. A veces més rapido, a veces mas iento, pero
siempre en permanente mutacion. Es por ello, que una uni-
versidad para el cambio no es una estrategia para dar res-
puesta a una condicién histérica como la actual. Es, tiene que
ser, stempre ha sido el cambio, Ia esencia de esa institucién
que indaga dentro det espiritu, que tiene como mision escu-
drifiar en los laberintos del pensamiento y que se organiza al-
rededor de una comunidad def conocimiento.

Reformar por consiguiente, no es un acto coyuntural
ni una actividad intermitente, s un proceso continuo sin final,
Para estar siempre en el mismo lugar no se puede parar el
movimiento, por cuanto uno se quedaria atrds. Esta funcidn
dindmica de la vida requiere de organizaciones sociales que no
se queden rezagadas. La universidad deberia estar en van-
guardia. Deberia desarrollar la capacidad de anticipacion para
correspender a la confianza y a los privilegios que le ha otor-
sado la sociedad, como vigia y brijula de su progreso y bie-
nestar. Una universidad con vision de largo alcance, incuba-
dora de innovaciones ¢ instigadora de Ia creatividad. Este tipo
de universidad no necesitaria parar su marcha para refor-
marse, pues reforma e innovacién, sefian procesos naturales a
SuU MiSma esencia.

Tedas las crisis universitarias, todos los actes de re-
forma politica y todas las modificaciones que se han generado
desde el gobierno o desde las instancias del poder universita-
110, han sido cambios superficiales. Actos que se han tradu-
cido en ténminos de largas y complicadas leyes y reglamentos,
¥ que han ayudado ha reforzar la rigidez de las estructuras y
procesos de la universidad, aun cuando la intencionalidad hu-
biera sido lo contrario. La tendencia universal ha consistido en
equiparar las reformas universitarias con la promulgacién de
piezas legislativas, con mis énfasis en ias formas que en los
contenidos. La excesiva reglamentacion que tiene la universi-
dad contemporanea ¢s ura de las principales causas para que
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no cambie Pero también le corresponde a la comunidad uni-
versitana crear €l sentimiento de cambio, el semido de la au-
tocrifica constructiva, la capacidad de rectificar a tiempo.
Reforma e innovacion permanentes exigen un cuerpo norma-
tivo abierto y flexible y una voluntad de cambio impresa en las
conciencias de los miembros de la comunidad universitaria.
Mientras estas dos condicicnes no estén en accion, todo in-
tento de cambio sera una oportunidad perdida. o en et mejor
de los casos, un avance que ampliara {a brecha que nos separa
del cambio musmo. Por e) contrario, si se cumplen esas dos
condiciones, ¢ al menos se intenta aproximarse a ellas, fas re-
formas dejarian de existir, pues ia universidad por si misma se
reformaria permanentemente. Aqui, radica, el eje de toda mi-
sion universitaria: "formar al hombre para el cambio perma-
nente y aun para la eventual ¢nsis producto de la transicion” 63
Una universidad enraizada en el cambio y la mnovacion.

"Universidad. para qué? Universidad para la formacidon de
escala superior de ciudadanos capaces dc  acluar eficaz y
eficientementc cn las distintos oficios ¥ actividades, aun los mas
diversos, actuales y especializados. para Ia formacion permanente ¢
iniensiva de todos los ciudadanos que lo deseen: para la actualizacién
de conocimientos; para la formacién de formadores. para identificar y
abordar los grandes problcmas nacionalcs; para contribuir al enfoque
¥ la resolucion de los grandes lemas que afectan y conciernen a todo
ci plancta; para colaborar con la industria ¥ las cmpresas de servicios
cn i progrese de Ia nacién: para fogjar actitudes de comprension y de
(olerancia: para suministrar a los gobernantes clementos basados cn
¢l rigor cicntifico parz la tome de decisiones ¢n matcrias tan
importanics como ¢l medio ambiente, en este procesa de progresiva
‘cientificacion” de la decision politica. Universidad, para difandir v
divulgar ¢ conocimicnlo; Universidad. sobre todo. para crear. para
fomeniar la investigacidn cientifica, la innovacién, ki invencion
Universsdad de calidad v no de diilos, con frecuencia huccos
Universidad vigia. capas de anticiparse. universidad para la critica

-~

53 M.A. Escotet (1992}, prender para f futuro.
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objctiva, para la blisqueda dc nuevos derroicros de un futuro més
iluminado. Universidad de micvos conienidos pana ta ciudadania ge-
nuina, participativa, para la pedagogia de la paz Universidad para la
reduccién de asimeinias economicas v sociales inaceptablcs;
Universidad para la moderacién de lo superiluc; Universidad, en
sumia, para e fortalecimiento de La libertad, de ia dignidad v de |a
demaocracia, "64

Asi expresa el director general de ta UNESCO. sin va-
nos epitetos y sin superfluas palabras, las grandes misiones de
f2 universidad. Un conjunto de politicas que trasluce el com-
promiso y el sentido €tico que tiene que tener el quehacer uni-
versitano comoe punto de partida. Todas las reflexiones expre-
sadas en este trabajo, limitadas por el ejercicio de sintesis que
nos hemos impuesto, se¢ han movido dentro de ese marco del
pra qué. Si de alguna forma nos hemos desviado del para
que hacia el debate dialéctico entre t1eoria y praxis ha sido por
deformacién de la experiencia del autor. Creemos, en esa di-
reccion del pensamiento, de que los marcos filosoficos o teo-
ricos son las hipotesis para la praxis y reciben de ella la fuente
para su renovacion. Sin ideologias, sin ideas. el pragmatismo
se vacia de contenido. deambula en la improvisacion y se co-
rre el riesgo de detener ¢l cambio. Siempre hemos sostenido
que el hombre construye y gestiona el futuro sdlo cuando con
honestidad es capaz de mantener ia cabeza en las nubes y los
pies en la tierra.

89 F. Mavor (1992), La mston cuftural de ta { niversidad del sigdeo XS
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