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Resumo

O objetivo deste artigo é analisar como ocorre a negligéncia intrafamiliar contra a pessoa
idosa no contexto das dendncias de violéncia acompanhadas pelo Servico de Protecéo
Social Especial as Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias. A negligéncia refere-se
a recusa ou a omissao de cuidados a pessoa idosa, por parte dos responsaveis familiares
ou institucionais. A pesquisa exploratéria e documental mostrou que a negligéncia familiar
acontece devido a sobrecarga do cuidador familiar, falta de condicdes fisicas e financeiras,
conflitos familiares, vinculos familiares fragilizados e o despreparo do cuidador familiar para
prestar os cuidados a pessoa idosa aliada a politicas publicas incipientes e centralizadas no
papel da familia como cuidadora. E necessario pensar as politicas sociais de uma forma
ampliada no sentido de permitir a protecéo social a todos os membros familiares a fim de
garantir um envelhecimento com dignidade.

Palavras-Chave: Pessoa idosa. Negligéncia. Familia. Politicas Sociais.

1 INTRODUCAO

O interesse em estudar o tema surgiu das inquietacfes observadas e apontadas no
trabalho de conclusao de curso da graduagao em Servigo Social sob o titulo da “Violéncia
Intrafamiliar contra a Pessoa ldosa, no contexto do Centro Integrado de Atencédo e
Prevencéo a Violéncia contra a Pessoa Idosa (CIAPREVI) - Floriandpolis, (2008)” como
também do estudo realizado no periodo de janeiro a dezembro do ano 2012 agora sobre
outra otica direcionada especialmente no que se refere a negligéncia intrafamiliar contra a
pessoa idosa.? Além disso, é resultado da préatica profissional do Servico Social desenvolvida
no SEPREDI no municipio de Floriandpolis/Santa Catarina.

O objeto de estudo: a negligéncia intrafamiliar contra a pessoa idosa surgiu a partir
das denudncias de violéncia acompanhadas pelo SEPREDI, aliado aos levantamentos
estatisticos deste Servico e na literatura dos estudos sobre violéncia (Minayo (2003),
Faleiros (2007)), foi possivel perceber que a negligéncia contra a pessoa idosa tem sido
apontada como a situagdo de violéncia intrafamiliar que mais tem perpetuado em relacéo a
ocorréncia das demais situa¢cdes de maus tratos contra a pessoa idosa.

Para tanto, torna-se importante levantar as causas da ocorréncia da negligéncia
intrafamiliar contra a pessoa idosa a fim de subsidiar a elaboracdo de politicas publicas que
deem conta de enfrentar esta questdo, considerando o aumento e expansdo do
envelhecimento populacional e as transformacdes decorrentes disso. Além, de subsidiar a
atuacao dos profissionais, especialmente os Assistentes Sociais que trabalham no cotidiano
da intervencéo profissional com a questéo da violacéo dos direitos da pessoa idosa.

! elianem2005@yahoo.com.br - Assistente Social na Prefeitura Municipal de Floriandpolis.

2 A Organizacao das Nacdes Unidas, desde 1982, considera o idoso o individuo com idade igual ou superior a 60
anos. O Brasil, na Lei Federal n° 8.842/1994, Art. 2°. do Capitulo | que dispbe sobre a Politica Nacional do
Idoso adota essa mesma faixa etéria, igualmente o Estatuto do Idoso Lei 10.741/2003 em seu art. 1° considera
pessoa idosa “as pessoas com idade igual ou superior a 60(sessenta) anos”.
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Aponta-se como objetivos especificos: levantar dados quantitativos e qualitativos
sobre as denudncias de negligéncia registradas no SEPREDI, periodo de janeiro a dezembro
de 2012; levantar dificuldades encontradas pela familia para prestar os cuidados
necessarios a pessoa idosa dependente de cuidados; e caracterizar o perfil da pessoa idosa
vitima de negligéncia familiar.

O presente estudo trata-se de uma pesquisa bibliografica e documental por ter sido
extraido dados estatisticos em relatorio estatistico do SEPREDI e prontuarios dos
acompanhamentos realizados pelo SEPREDI no periodo ja citado, as pessoas idosas
vitimas de negligéncia e seus familiares, através da analise dos dados numa perspectiva
gualitativa e quantitativa de pesquisa.

2 DESENVOLVIMENTO

Abordaremos a seguir o envelhecimento populacional e as principais politicas de
protecao social voltadas ao segmento populacional idoso.

O envelhecimento populacional, traduzido no aumento da populacédo acima de 60
anos, € um fendbmeno mundial que atinge tanto os paises desenvolvidos quanto os paises
em desenvolvimento, como é o caso do Brasil, que se encontra em expansdo. O
envelhecimento pode ser percebido do ponto de vista demografico, econdmico, social e
antropoldgico. Todos esses aspectos sdo importantes devido a necessidade de
desnaturalizar o fenbmeno da velhice e considera-la como uma categoria social e
culturalmente construida.

No Brasil, os dados coletados em 2011 e publicados no ano de 2012 pela Pesquisa
Nacional de Amostra de Domicilios (PNAD) confirmam que o envelhecimento populacional e
a alteracdo na proporcao da populacédo dos diversos grupos etarios no total da populacao.
Por exemplo, em 1940 a populacéo idosa representava 4,1% da populacéo total brasileira, e
passou a representar 12,1% em 2011. (INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA
APLICADA, 2012)

No Estado de Santa Catarina, a questdo do envelhecimento populacional também é
percebida, como mostra o Censo Demogréfico de 2010 ao apontar que ha 226.480 pessoas
idosas a mais em 2010 em relacédo ao Censo do ano de 2000. Esse contingente representou
um aumento de 8% para 10,5% do total da populacdo catarinense. No municipio de
Floriandpolis, de acordo com Censo de 2010 a populacdo de pessoas idosas é de 48.423
(20.529 homens e 27.894 mulheres) e representa 11,4% dos habitantes do municipio.
(BENEDETTI et al., 2012; INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA,
2013)

O aumento na expectativa de vida resultou de investimentos em politicas
econdmicas e sociais, avancos na tecnologia médica que apresentaram uma melhoria das
condi¢bes de vida em geral e de saude (CAMARANO, 2006). Contudo, na atualidade se
percebe que ainda sé&o incipientes e/ou fragilizadas na sua execucéo, e que muito tem a se
fazer. Sobre a heterogeneidade da populacéo idosa, a autora aponta que ela ndo se deve
apenas a diferengas na composicdo etaria, mas, também, as diferentes trajetdrias de vida
gue levam a que eles tenham inserc¢des distintas na vida social e econémica do pais.

A protecao social a pessoa idosa, no Brasil, € recente e teve na Constituicdo Federal
de 1988 um grande avang¢o com as politicas de protecdo social no que se referem a este
segmento populacional. Introduziu o conceito de seguridade social, fazendo com que a
protecdo social deixasse de estar vinculada apenas ao contexto social-trabalhista, isto &,
apenas aqueles que trabalhavam e contribuiam para a previdéncia social tinham direitos de
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seguro social e assistencialista e passasse a adquirir a conotagéo de direito de cidadania.
Também é possivel destacar a universalizacdo do direito a saude, equivaléncia de
beneficios urbanos e rurais e a garantia da assisténcia social ndo contributiva,
regulamentada pela Lei Orgénica da Assisténcia Social — LOAS/1993. (CAMARANO;
PASINATO, 2004)

No entanto, apesar dos avancos que a CF/88 acarretou as politicas de protecdo
social a pessoa idosa, € possivel inferir que as politicas publicas tem um forte
direcionamento para a familia, ou seja, € no contexto familiar que esta protecdo deve
acontecer, preferencialmente.

A CF/88, bem como o Estatuto do Idoso no artigo 3° e, a Politica Nacional do
Idoso centralizam na familia a garantia da protecao social, da sociedade e do Estado. E dos
cuidados a pessoa idosa na Carta Magna, no que diz respeito ao papel da familia é
assinalado no art. 229 o dever dos pais de assistir, criar e educar os filhos menores; e de
outro lado, os filhos maiores tém o dever de ajudar e amparar os pais na velhice, caréncia
ou enfermidade. Ressalta também a responsabilidade da sociedade e do Estado,
juntamente com a familia de amparar as pessoas idosas e que isto deve ser feito,
preferencialmente, nos lares, em detrimento do “asilar’. Conforme artigo 230 da CF/88 que
dispbe: “A familia, a sociedade e o Estado tem o dever de amparar as pessoas idosas,
assegurando sua participacdo na comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar e
garantindo o direito a vida”. (CF/88)

Diante do exposto, o envelhecimento populacional requer por parte da familia,
sociedade e Estado a protecao social a pessoa idosa, seja por meio de planos de acao, para
serem concretizados pelas politicas que garantem a cidadania e a dignidade a pessoa
idosa, como € o caso do Plano de Acao para o Enfrentamento da Violéncia Contra a Pessoa
Idosa, publicado em 2005, pretende estabelecer as estratégias sisttmicas de acédo de
prevencao e enfrentamento da violéncia contra a pessoa idosa. (BRASIL, 2005)

Assim, a seguir serd realizado o debate a cerca da violéncia intrafamiliar,
aprofundando o acerca da negligéncia contra a pessoa idosa.

2.1 A NEGLIGENCIA INTRAFAMILIAR CONTRA A PESSOA IDOSA ANOTADAS NO
CONTEXTO DO SEPREDI

A mudanca na distribuicdo etaria de um pais altera o perfil das politicas sociais,
exigindo estratégias relacionadas a promocao dos direitos humanos das pessoas idosas,
especialmente, quando se tem em vista que significativa parcela desse segmento encontra-
se em situacdo de violéncia, e agressodes praticadas, na maioria das vezes, pelos seus
préprios familiares, conforme abordaremos a seguir.

A violéncia contra a populagéo idosa € definida pela autora Minayo (2003) a qual
reitera a definicdo da Rede Internacional para a Prevencdo dos Maus-Tratos contra o ldoso,
como: “O mau-trato ao idoso € um ato (Unico ou repetido) ou omissao que lhe cause dano
ou aflicido e que se produz em qualquer relacdo na qual exista expectativa de confianca”
(BRASIL, 2005, p.11). Outro autor Faleiros (2007) define a violéncia intrafamiliar, tema deste
estudo, como aquela que ocorre nas relagdes interpessoais onde existe simultaneamente
uma cumplicidade e um medo que se impdem pelo autoritarismo do agressor ou pelo
imaginario e simbolismo de uma confianca entre vitima e agressor.

As tipologias de violéncia foram padronizadas nacional e internacionalmente.
Utilizadas também no Brasil, pelos autores Minayo (2003) e Faleiros (2007) foram
oficializadas no documento denominado Politica Nacional de Redugédo da Morbimortalidade
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por Acidentes e Violéncias, do Ministério da Saude em 2001: abuso fisico, maus-tratos
fisicos ou violéncia fisica; abuso psicolégico, violéncia psicolégica ou maus-tratos
psicolégicos; abuso sexual, violéncia sexual; abandono; abuso financeiro e econdmico;
autonegligéncia e negligéncia. A negligéncia: refere-se a recusa ou a omissao de cuidados
devidos e necessarios a pessoa idosa, por parte dos responsaveis familiares ou
institucionais. E uma das formas de violéncia contra a pessoa idosa mais presente no pais,
se manifesta tanto no ambito doméstico quanto institucional, frequentemente, associada a
outros abusos que geram lesfes e traumas fisicos, emocionais e sociais, em particular, para
as que se encontram em situacao de multipla dependéncia ou incapacidade.

Considerando o exposto, serdo apresentados os dados do estudo realizado no
SEPREDI relacionado as causas da negligéncia contra a pessoa idosa no ambito familiar.

No ambito da Protecdo Social Especial de Média Complexidade, de acordo com a
Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistencias da Resolugdo N° 109, de 11 de
novembro de 2009, encontra-se o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS) na qual esta inserido o SEPREDI em Florianépolis. S&o servicos de média
complexidade aqueles voltados a familias e individuos com seus direitos violados, mas cujos
vinculos familiares e comunitarios ndao foram rompidos.

O SEPREDI de acordo com a referida Tipificacdo realiza atendimento especializado
as familias com pessoas que apresentam deficiéncia e pessoas idosas com algum grau de
dependéncia, que tiveram suas limitacbes agravadas por violacbes de direitos, tais como:
isolamento, confinamento, atitudes discriminatdrias e preconceituosas no seio da familia,
falta de cuidados adequados por parte do cuidador, alto grau de estresse do cuidador,
desvalorizacdo capacidade da pessoa, dentre outras que agravam a dependéncia e
comprometem o desenvolvimento da autonomia da pessoa idosa e/ou com deficiéncia.

2.2 RESULTADOS E ANALISE DO ESTUDO PROPOSTO

Considerando o objetivo principal deste artigo que é analisar as causas da
negligéncia intrafamiliar a partir das dendncias anotadas ho SEPREDI no periodo de janeiro
a dezembro de 2012. Dessa maneira, a pesquisa € do tipo exploratéria que segundo Gil
(1991) proporciona maior familiaridade com o problema, a fim de torn-lo explicito ou a
construir hipéteses. E bibliografica por se buscar em artigos e liviros de autores e
pesquisadores que tratam sobre o tema em estudo. Utilizou-se como fonte de coleta de
dados as estatisticas do SEPREDI referente ao ano de 2012 e os prontuarios das pessoas
idosas, como instrumento de coleta de dados, acompanhadas pelo SEPREDI também no
ano de 2012 as gquais houve denuncia de negligéncia. Destaca-se que no ano de 2012
foram registrados no SEPREDI 430 denuncias de negligéncia, contudo, para efeitos deste
estudo foram analisados 60 casos o que compreende 13,95% deste universo, portanto, a
pesquisa foi por amostragem. Para efeitos deste estudo os casos que continuaram sendo
atendidos ap6s o ano de 2012 ndo foram analisados, igualmente aqueles em que nao foi
confirmada a ocorréncia da negligéncia.

Ressaltando-se a preservacdo dos principios éticos que norteiam o exercicio da
prética profissional do Assistente Social, mantendo-se o sigilo, ndo foram citados os nomes
das pessoas idosas e seus familiares nos prontuarios utilizados para analise.

Dessa maneira, ap0s a coleta de dados extraidos dos prontuéarios, estes foram
analisados e interpretados a partir de uma abordagem quantitativa e qualitativa de pesquisa,
gue segundo Minayo (1994) ela se preocupa com um nivel de realidade que nao pode ser
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qguantificado, o que permitiu serem identificadas as dificuldades encontradas pelas familias
guando da ocorréncia da negligéncia intrafamiliar contra a pessoa idosa.

Quanto aos procedimentos: primeiramente, foi realizado o levantamento das
situagdes de violéncia intrafamiliar atendidas no SEPREDI por meio da leitura e andlise do
estatistico anual do ano de 2012. Apds, foram selecionados os prontuarios das pessoas
idosas vitimas de negligéncia as quais foram acompanhadas e, finalizados os atendimentos
no ano de 2012 pelo Servigo.

Dando continuidade, apresentam-se os dados coletados qualitativos e quantitativos
com as respectivas analises. Coletaram-se os dados referentes as situacdes de violéncia
intrafamiliar atendidas no SEPREDI no ano de 2012; ao perfil socioeconbmico das pessoas
idosas vitimas de negligéncia intrafamiliar (sexo, faixa etéria, estado civil, situagdo de
domicilio das pessoas idosas vitimas de negligéncia, situacdo de domicilio das pessoas
idosas que residem com familiares e renda). Além desses dados, foram levantados os
referentes a situacdo de violéncia (negligéncia) por género, seguida dos demais tipos de
violéncia que ocorrem concomitantes a negligéncia, como também das dificuldades
encontradas pela familia em relacdo aos cuidados da pessoa idosa dependente de
cuidados.

O levantamento das situagdes de violéncia intrafamiliar registradas no SEPREDI no
periodo de janeiro a dezembro do ano 2012 mostrou um total de mil seiscentos e cinquenta
e quatro (1654) denuncias. Sendo que a negligéncia correspondeu a 26% das situacdes de
violéncia registradas. E neste caso ocorre em maior propor¢do com 0 sexo masculino com
duzentos e trinta (230) situacdes, ja aquelas provocadas no sexo feminino ocorrem em
duzentas (200) situacbes. Seguida da agressao psicolégica com 21,16 % das denuncias de
violéncia registradas; da autonegligéncia com 17,17%; do abandono com 15,96%; do abuso
financeiro com 10,09% e, por ultimo a agressao fisica com 9,61%.

Os dados levantados a partir da analise dos prontuarios das pessoas idosas
acompanhadas pelo SEPREDI no ano de 2012 e que foram vitimas de negligéncia
intrafamiliar mostrou que em relacdo ao sexo feminino ocorreu em 42 situacdes, enquanto
gue no sexo masculino em 18 situa¢Bes do total das 60 situacdes analisadas.

Na guestado de género, a grande maioria das pessoas idosas vitimas de negligéncia
€ de mulheres. Em relacdo a faixa etaria, a violéncia contra pessoas idosas acima de 80
anos € majoritaria no registro de ocorréncias com idade identificada. E, a soma da faixa
etaria de 60 a 74 anos aponta vinte e uma (21) pessoas idosas jaA a soma da faixa etaria a
partir de 75 anos e mais mostra trinta e nove (39) pessoas idosas. Isso vem ao encontro
com os estudos de Minayo (2005) quando ressalta que, em ambos 0s sexos, sdo as
pessoas idosas acima de 75 anos, 0s mais vulneraveis e dependentes fisicamente ou
mentalmente, principalmente quando apresentam problemas de esquecimento, alteragcfes
no sono, incontinéncia, dificuldades de locomoc¢ao e que necessitam de cuidados intensivos
em suas atividades da vida diaria. Nota-se, portanto, que predominam as mulheres
totalizando 70%, principalmente nas idades mais avancadas. Por isso se fala da
“feminizag&o da velhice”. (INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA, 2012)

Em relagdo a situacdo de domicilio das pessoas idosas em situagdo de negligencia
os dados mostram que dos sessenta (60) casos de negligéncia analisados, em trinta e cinco
(35) casos, as pessoas idosas residem com familiares, o que corresponde a 58,33%; em
treze (13) casos equivalente a 21,66%, as pessoas idosas residem em situacdo de domicilio
unipessoal.
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Em relacdo aos familiares que residem com as pessoas idosas o levantamento
mostrou que este familiar, tende a ser filho(a) em treze (13) situagdes; conjuge em dez (10)
situagdes; seguido de conjuge e filho em trés (03) situacdes; e em duas (02) situacdes com
filhos e netos, ou: filho e genro/nora, ou neto, e, pessoas idosas que residem com sobrinho
(&) ou outros familiares: em uma (01) situacdo. Os dados do PNAD realizado em 2011

confirmam esta tendéncia:

[...]2,9 milhdo de idosos brasileiros moravam na casa de filhos, genros ou outros
parentes. S80 pessoas que, na falta de autonomia para lidar com as atividades do
cotidiano e/ou de renda, buscam ajuda com parentes. [...] Nas familias com idosas
morando na casa de filhos, genros ou outros parentes, elas contribuem com
aproximadamente 21,5% na renda familiar. S8o as pessoas mais vulneraveis,
potenciais vitimas de violéncia familiar e potenciais demandantes de uma politica de
cuidados — instituicBes de longa permanéncia, centros dia, hospitais dia e cuidado
profissional domiciliar (IPEA, 2012, pag. 26).

Na analise nos prontuarios do SEPREDI relacionada as pessoas idosas que
sofreram negligéncia, apontaram que em relagdo ao domicilio e a convivéncia familiar, as
dificuldades que as familias e as pessoas idosas encontram estdo relacionadas aos
seguintes fatores: dos filhos residirem noutro municipio e/ou Estado; na recusa da pessoa
idosa em aceitar residir com algum dos filhos (as), uma vez aceitando os filhos teriam maior
possibilidade de prestar-lhe os cuidados; em dificuldades de moradia adaptada; muitas
pessoas residindo na mesma casa ou entdo ndo ter familiares (filhos, parentes). Aliado a
essas dificuldades observa-se a nao existéncia de vinculos familiares e/ ou vinculos
familiares fragilizados, além de conflitos familiares. Também a pessoa idosa ser resistente a
intervencao familiar, ou entdo, ndo é aceito pela familia por apresentar histérico de ser uma
pessoa rude ou agressiva no relacionamento com demais familiares (filhos (as), esposa); a
pessoa idosa apresentar dificuldades em aceitar que tem limites e precisa ser cuidada.

Os dados levantados sobre a renda revelaram que em vinte e um (21) casos a renda
nao foi informada. Em vinte (20) casos a renda € de até 01 salario minimo' Em treze (13) a
renda era de 01 até 02 salarios minimos. E acima de 02 salarios minimos em trés (03
casos). Houve dois (02) casos em que as pessoas idosas nao apresentavam renda. E numa
(01) situacdo a renda era inferior a um (01) salario minimo.

Em relacéo ao estado civil levantou-se que a maioria € vilvo (a) num total de vinte e
nove (29) situagbes, sendo vinte e quatro (24) do sexo feminino e cinco (05) do sexo
masculino. E, casado (a) em dez (10) situagbes, em igual propor¢cdo no sexo feminino
guanto masculino.

A analise gualitativa nos prontuarios do SEPREDI mostrou ainda que a necessidade
de trabalhar por parte dos familiares e dificuldades financeiras dos familiares, apontam como
fatores que influenciam na incidéncia da negligéncia a pessoa idosa por parte dos familiares.

Outro dado importante observado no estudo realizado nos prontuarios do SEPREDI,
sobre a violéncia, foi que a negligéncia ocorreu isoladamente em vinte (20) casos do total de
sessenta (60), nas demais situagbes ela ocorreu concomitantemente a outro tipo de
violéncia. Sendo em 10 casos houve a negligéncia associada ao abandono. H4 uma
diferenca entre a ocorréncia simultdnea da negligéncia com os demais tipos que ocorre em
menor propor¢do se comparada a negligéncia associada ao abandono. Este dado sobre a
negligéncia vem apoiar os estudos sobre o tema da violéncia intrafamiliar de que a
negligéncia se manifesta, na maioria das vezes, associada a outros abusos que geram
lesBes e traumas fisicos, emocionais e sociais, em particular para as que se encontram em
situacdo de mdltipla dependéncia ou incapacidade (Minayo, 2005). Questédo esta, também,
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observada na maioria dos casos de negligéncia analisados no SEPREDI onde, o que
motivou a dependéncia da pessoa idosa de cuidados de terceiros foi a sua situacdo de
saude debilitada (sequelas de Acidente Vascular Cerebral - AVC; esquizofrenia, deméncia).
Em relacdo a analise qualitativa observada nos prontuarios referente aos agressores
e ao mesmo tempo os cuidadores familiares das pessoas idosas, observou-se que muitas
vezes a negligéncia acontece devido a estes fatores: uso de alcool por parte da pessoa
idosa ou do cuidador familiar; analfabetismo dificultando a administracdo dos medicamentos
para a pessoa idosa por parte do cuidador familiar; situacdo de saude de outro familiar
debilitada o que demanda também cuidados; necessidade de cuidados serem prestados a
outro membro familiar (deficiente) e /ou outro membro familiar também idoso; situacédo de
doenca debilitada do cuidador, como problemas psicolégicos e/ou psiquiatricos;
dependéncia quimica; cuidadores ndo conseguiram se adaptar a dinamica dos cuidados
para com a pessoa idosa; sobrecarga de cuidador que é também pessoa idosa; um Unico
filho (a) é o cuidador (a) e, esta sobrecarregado com os cuidados a pessoa idosa, os demais
filhos estdo envolvidos com questdes familiares (esposa, filhos, etc) e profissionais
(trabalho) e ndo auxiliam, causando a sobrecarga e desgaste de um cuidador familiar.
Estudos reafirmam alguns destes fatores de risco que as pessoas idosas vivenciam

em seus lares e apontam como caracteristicas dos agressores familiares:

[...] agressor e vitima viverem na mesma casa; o fato de os filhos serem
dependentes financeiramente de seus pais de idade avancada; ou de os idosos
dependerem da familia de seus filhos para sua manutencdo e sobrevivéncia; o
abuso de alcool e drogas pelos filhos, outros adultos da casa ou pelo préprio idoso;
haver, na familia, ambiente e vinculos frouxos, pouco comunicativos e pouco
afetivos; isolamento social dos familiares e da pessoa de idade avancgada; o idoso
ter sido ou ser uma pessoa agressiva nas relagbes com seus familiares; haver
histéria de violéncia na familia; os cuidadores terem sido vitimas de violéncia
doméstica; padecerem de depressdo ou qualquer tipo de sofrimento mental ou
psiquiétrico [...] (MINAYO, 2003, pag. 789).

Nesse sentido, é importante e necessario pensar as politicas sociais de uma forma
ampliada no sentido de permitir a protecdo social a todos os membros familiares a fim de
garantir um envelhecimento com dignidade.

3 CONCLUSAO

A partir deste estudo que teve como objetivo analisar como ocorre a negligéncia
intrafamiliar contra a pessoa idosa no contexto das dendncias de violéncia acompanhadas
pelo SEPREDI, no periodo de janeiro a dezembro de 2012, foi possivel observar que a
violéncia intrafamiliar contra a pessoa idosa, acontece quando ha uma quebra na
expectativa de confianga entre vitima e agressor; se manifesta em diferentes tipos, tais
como, negligéncia, abandono, abuso financeiro, agresséo fisica, violéncia psicoldgica,
autonegligéncia, violéncia sexual e conflito familiar. Ja a negligéncia é o tipo que mais se
manifesta estando relacionada a sobrecarga de trabalho do cuidador familiar. O perfil da
pessoa idosa vitima de negligéncia intrafamiliar incide nas do sexo feminino, a faixa etaria
de maior incidéncia desta violéncia é acima de 75 anos e a negligéncia familiar ocorre, na
maioria das vezes, concomitantemente com outros tipos de violéncia, principalmente, o
abandono.

A renda da pessoa idosa vitima de negligéncia predominante é de um salario
minimo. Outro dado importante, € que a maioria das pessoas idosas que sofreram
negligéncia reside com familiares, sendo estes na maioria filhos e cdnjuges. Em relacdo aos
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familiares, ao mesmo tempo em que sdo os cuidadores da pessoa idosa, estes mesmos
familiares que deveriam, a priori, prestar a protecdo sdo também os principais agressores.

Por outro lado, na andlise dos prontuarios das pessoas idosas que sofreram
negligéncia associada ou ndo a algum outro tipo de violéncia, foi possivel levantar
dificuldades encontradas pela familia para prestar os cuidados necessarios a pessoa idosa o
gue vem corroborar com estudos de pesquisadores sobre o assunto. Tais dificuldades estdo
relacionadas as questdes financeiras e econbmicas como: a falta de recursos
socioecondmicos para suprir as demandas de cuidado da pessoa idosa, ou entédo o cuidador
familiar necessita trabalhar para garantir o sustento. Também dificuldades de moradia
adaptada, problemas de saude do cuidador e de outros membros familiares que
demandaram necessidade de receberem cuidados, além das dificuldades relacionadas a
convivéncia familiar, tais como, conflitos familiares, falta de rede de apoio familiar, vinculos
familiares fragilizados; e, recusa da pessoa idosa em aceitar ser cuidada.

Portanto, os resultados deste estudo tornam-se importantes e é imprescindivel que
acontecam outros referentes a tematica abordada, considerando que o envelhecimento
populacional € um fenbmeno mundial e, em processo de expansdo. Torna-se relevante no
gue diz respeito a protecao social, pois, a mudanca na distribuicao etaria de um pais altera o
perfil das politicas sociais, exigindo estratégias relacionadas a promocédo dos direitos
humanos da pessoa idosa. Especialmente, quando se tem em vista que significativa parcela
desse segmento encontra-se em situacdo de violéncia praticadas, na maioria das vezes,
pelos seus proprios familiares, sendo estes apontados pelas politicas de protecdo social
como sendo o0s principais responsaveis pela protecédo a este segmento populacional.
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