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RESUMO

A presente pesquisa objetivou verificar quais as principais estratégias e técnicas de ensino-
aprendizagem utilizadas na educagdo contdbil e que proporcionam maior eficidcia ao
aprendizado, na percepcdo dos alunos do curso de Ciéncias Contdbeis. A pesquisa se
caracteriza quanto ao objetivo como descritiva, quanto a abordagem de problema como quali-
quatitativa, quanto aos procedimentos realizou-se pesquisa bibliografica e levantamento de
dados com aplicacdo de questionario. A pesquisa foi realizada na Universidade Federal de
Ronddnia — UNIR-localizada no Campus José Ribeiro Filho em Porto Velho. Foi considerado
sujeito da pesquisa os alunos dos cursos de Ciéncias Contdbeis. Através da andlise de
frequéncia e Ranking Médio os resultados mostram que as estratégias que geram maior
eficacia para o aprendizado sdo: Aula Expositiva, Leitura/Estudo Dirigido, Trabalho em
Grupo/Seminario, Discussdo/ Debates/Grupos de oposi¢cdo, Aulas com video, Método do
caso/estudo de caso, Aula pratica e de Laboratorio e Aprendizagem experimental/ Estagio.
Tais resultados foram convergentes com os estudos abordados no contexto do trabalho.
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1. INTRODUCAO

No cenario atual, estruturado a partir das constantes incertezas e rapidas mudangas,
observa-se que as Instituigdes de Ensino Superior (IES) que s3o responsaveis pela formagao
dos profissionais, precisam estar atentas ao processo de ensino e aprendizagem, para garantir
a qualidade da educagdo superior e a formagdo de profissionais capacitados para o exercicio
da profissao e comprometidos com o desenvolvimento da sociedade (SILVA; MELO, 2010;
GARCIA; TORRES, 2016), uma vez que o ambiente competitivo faz com que o mercado de
trabalho passe a requerer profissionais qualificados.

De acordo com Cittadin e Laesker (2010), nos cursos de Ciéncias Contdbeis esta
situacdo nao ¢ diferente, uma vez que o contador tem conquistado um papel de destaque na
gestdo das organizacgdes. Diante deste contexto, ressalta-se que as praticas pedagodgicas devem
ser aprimoradas, visando proporcionar o desenvolvimento de uma série de competéncias
inerentes a area contabil e afins.

No intuito de aprimorar suas teorias e praticas as IESs tém investido na reconstrugao
das estratégias de ensino, passando a ser uma preocupacdo mais transparente por parte dos
sujeitos interessados no desenvolvimento da educagdo, criagdo e aplicacdo de novas
metodologias de ensino que diretamente contribuam para melhoria efetiva do processo de
aprendizagem. Segundo Costa, Pfeuti e Nova (2014), a busca de estratégias de ensino-
aprendizagem (ou modalidades didaticas) s@o recursos utilizados no cotidiano da IESs, para
assegurar aos estudantes alternativas que auxiliem atingir seus objetivos de aprendizagem.
Dessa forma, cabe essas instituigdes a tarefa de decidir de que maneira o conhecimento
pretendido chegara ao aluno, enfatizando mecanismos de dependéncia ou de independéncia
em relacdo a figura do professor. Para Nossa (1999), a melhoria na qualidade de ensino ndo
depende somente das mudangas curriculares e estruturais das Instituigdes de Ensino Superior,
mas, principalmente, da seriedade, dedicacao e compromisso assumido pelos professores na
capacidade de formar bons profissionais e ndo apenas informé-los sobre alguns contetudos.

Para Mazzioni (2013) e Leal e Borges (2016), o dominio exclusivo das estratégias de
ensino ndo ¢ suficiente para enfrentar todas as situacdes que ocorrem no processo de ensino e
aprendizagem. Nesse sentido, os autores relatam que varios estudiosos apontam a relevancia
dos conhecimentos didaticos e apresentam as principais estratégias de ensino apontadas com
maior frequéncia pelos estudiosos na area educacional (BORDENAVE; PEREIRA, 2002;
LOPES et al., 2003; MASETTO, 2003; ANASTASIOU; ALVES, 2004; VIEIRA; VIEIRA,
2005; GIL, 2006; PILLETI, 2006; RANGEL, 2008;).

Para esses autores, ao aplicar as estratégias de ensino apresentadas, ¢ importante
verificar o objetivo de cada uma delas para o processo de aprendizagem do respectivo
conteudo. No caso especifico de ciéncias contabeis, Boyce (2004) argumento que o processo
de ensino-aprendizagem ainda tem a visdo tradicional e se manifesta em uma abordagem que
se baseia em técnicas de ensino passivo e se concentra na transferéncia de um corpo discreto
de conhecimento processual, incluindo um contetido técnico-regulatério cada vez maior.
Nesse sentido, considera-se que no ensino de contabilidade as estratégias utilizadas devem
proporcionar aos alunos o desenvolvimento de habilidades e competéncias exigidas pelo
mercado de trabalho.

Assim, o papel do docente torna-se cada vez mais importante para a educacio
contabil, principalmente, no que se refere a escolha dos métodos de ensino aplicados em sala
de aula que podem ou nao serem facilitadores no processo educacional. Deste modo, avaliar



frequentemente a metodologia empregada e optar pela mais adequada, a determinada
disciplina, possibilita o aprimoramento e enriquecimento do contetido proposto, sendo
necessario, que as estratégias sejam delineadas de acordo com o perfil dos alunos, os recursos
disponiveis e os objetivos predefinidos.

Diante do exposto, o presente trabalho buscou responder ao seguinte questionamento:
Quais sdo as principais estratégias e técnicas de ensino-aprendizagem utilizadas na educagao
contabil e que proporcionam maior eficacia ao aprendizado, na percep¢ao dos alunos do curso
de Ciéncias Contabeis? Assim, para se atender a questdo de pesquisa, propOs-se o seguinte
objetivo geral: verificar as principais estratégias e técnicas de ensino-aprendizagem utilizadas
na educagao contabil e que proporcionam maior eficacia ao aprendizado, na percepgao dos
alunos do curso de Ciéncias Contabeis na Universidade Federal de Ronddnia — UNIR.

O estudo se justifica pela relevancia em identificar as estratégias e técnicas de ensino
apontadas pelos discentes como mais eficazes para a educacdo contdbil, o que podera
contribuir para a discussdo sobre a tematica e principalmente, proporcionar aos gestores
académicos possibilidades de analise sobre as estratégias e técnicas de ensino utilizadas. O
resultado podera contribuir ainda para a busca da qualidade do ensino superior de
contabilidade evidenciando problemas que tangem a sua atual situagdo e comparando-os com
literatura ja existente sobre o tema em questdo. Além disso, tem-se uma contribui¢do para a
epistemologia do conhecimento na area, que poderd influenciar pesquisadores e professores a
produzirem mais pesquisas sobre essa temadtica e refletirem sobre as estratégias e técnicas de
ensino-aprendizagem por eles adotadas, tendo em vista uma abordagem de estudo desejada
para os alunos.

Esta pesquisa esta estruturada em cinco segdes iniciando estd introdug¢do. A segunda
secdo apresenta a fundamentagdo tedrica, em que sdo apresentadas as teorias de
aprendizagem, uma abordagem sobre o processo de ensino-aprendizagem e as estratégias e
técnicas de ensino-aprendizagem, em seguida apresenta alguns estudos anteriores que relatam
os resultados encontrados referentes ao assunto pesquisado. A terceira se¢do apresenta o
método e os procedimentos da pesquisa. A quarta se¢do traz os resultados da pesquisa. Na
quinta sec¢do, apresentam-se as conclusdes da pesquisa.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 TEORIAS DE APRENDIZAGEM

O processo de educagdo tem passado por transformagdes, que permite descobertas que
contribuem para o desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem. Assim havera nao
somente os aspectos técnicos que sdo considerados elementos basicos ao estudo da didatica
aplicada em sala de aula. O processo de ensino e aprendizagem depende de dois individuos
que se relacionam entre si, um para ensinar e outro para aprender, sendo respectivamente o
professor e o aluno. Esses dois atores fazem parte do processo pedagdgico, no qual a
aprendizagem por parte do aluno € o resultado do trabalho e o esfor¢co do professor, que para
ensinar ¢ necessario estar preparado, tanto com o conhecimento a ser administrado como ter
diferentes estratégias e técnicas para que isso ocorra. Segundo Lima, Kroenke e Hein (2010),
a partir do momento em que o professor detecta dificuldades no aprendizado por parte do
aluno, o mesmo articula caminhos com técnicas de aprendizagem para aplicar em sala de aula
e facilitar o processo.

De acordo com Lima, Kroenke e Hein (2010), as teorias de aprendizagem fazem parte
do direcionamento dos professores, para uma determinada area, na qual sdo elaboradas
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técnicas e sistemas de formas individuais, particulares, para resolver problemas ou tirar
duavidas. Os docentes necessitam buscar teorias de aprendizagem como modelos de ensino
para estimular os alunos a aprenderem. Essas teorias muitas vezes sao criadas para fazer com
que o aluno aprenda.

Para Staub (2004 apud LIMA; KROENKE; HEIN, 2010), o conceito de aprendizagem
inclui varios significados e algumas definigdes como o condicionamento, que esta relacionada
as modificacdes que acontecem ao aluno apds o aprendizado, também esta relacionada aos
estimulos para resolver problemas, esse processo favorece o crescimento, amadurecimento na
aprendizagem, explorando também novos significados e estruturas cognitivas.

Assim, a literatura tem apontado cinco (5) principais abordagens tedricas de
renomados fildsofos da educagdo, sobre a tematica ensino-aprendizagem, como a Teoria
Comportamentalista, a Teoria Humanista, a Teoria Construtivista e a Teoria sociocultural
(LIMA; KROENKE; HEIN, 2010; OSTERMANN; CAVALCANTI, 2011).

Conforme Ostermann e Cavalcanti (2011), o criador do Behaviorismo metodologico
chamado de Comportamentalismo ¢ John B. Watson (1878-1958), possuindo como principal
tedrico Skinner, o objetivo Skinneriano ¢ o estudo cientifico do comportamento. Para Lima e
Kroenke ¢ Hein (2010), revelam que através do comportamento cotidiano o aluno recebe
estimulo para que tenha mudangas por meio do aprendizado e que essas experiéncias
provocam mudangas no comportamento ja existente.

Ainda sob o ponto de vista de Ostermann e Cavalcanti (2011), a teoria Humanista
pertencente a Carl Rogers (1902-1987), sustenta que o aluno deve ser tratado como ser
humano, com sentimentos, emog¢des e que tenha objetivos para o futuro, ndo apenas com
comportamento e capacidade cognitiva, esta abordagem defende que a figura do professor
deve ser real, ou seja, deve agir com sinceridade criando uma rela¢do firme e segura, isso faz
com que o aluno esteja seguro que ndo ira ser cobrado ou avaliado, desse modo supode-se que
o discente serd criativo e autoconfiante.

A abordagem Construtivista esta relacionada com assimilagdo mental, que se
desenvolve quando o aluno busca construir uma ideia que o ajude na pratica da realidade,
através do pensamento a agdo se constrdi, tendo como principal autor Jean Piaget (1896-
1980), de acordo com Ostermann e Cavalcanti (2011), sé acontece aprendizagem quando o
esquema de assimilagdo sofre acomodagdo, quando a assimilagdo gera experiéncias, forcas e
novos pensamentos para sair da acomodagao.

Na abordagem sociocultural, destacando-se Lima, Kroenke e Hein (2010), o aluno € o
professor sdo transformados em sujeitos do processo educacional, ou seja, o conhecimento
transmitido pelo professor vai ajudar o educando e o conhecimento do discente colabora com
o do docente, que esse processo se realiza de forma reciproca. O tedrico responsavel ¢ Paulo
Freire (1921-1997), que defende que o aluno ja vem com certa bagagem de conhecimento da
mesma maneira que o professor. Essa troca de experiéncia transforma a realidade e se reflete
na sociedade (OSTERMANN; CAVALCANTI, 2011).

2.2 PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

Para Itoz e Mineiro (2005), a didatica é um conjunto de conhecimentos técnicos
usados na transmissdo de contetdo. Entretanto, esse conceito tem mudado para o
questionamento, no qual proporciona a reflexdo, a critica. E um dos elementos que
influenciam o processo de ensino aprendizagem no qual o professor deve estar preparado para
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o tipo de aluno, da cultura que vai encontrar, e aplicar dindmica. Portanto o professor deve se
planejar, se perguntando: o que vou fazer? Para quem vou fazer? E como vou fazer para que o
discente aprenda e transmita o que aprendeu?

Costa, Pfeuti e Nova (2014) corroboram com Itoz e Mineiro (2005), argumentando
que a didatica significa buscar caminhos para os problemas das praticas pedagogicas. Essa
busca resulta nas teorias de ensino aprendizagem que sdo técnicas utilizadas pelos professores
em sala de aula.

A contextualizacdo abstrata segundo Costa, Pfeuti e Nova (2014), junta pratica a teoria
fazendo com que o aluno aplique seu conhecimento na vida real, ¢ que o método voltado as
aulas praticas possibilitam ao aluno enfrentar problemas, estimular o raciocinio e a
imaginagdo, para chegar as solu¢des. A aprendizagem ativa relaciona o conhecimento a
pratica, por meio de encorajar o aluno a escrever e tomar nota de tudo que foi exposto em
sala, por meio de matérias visuais, € a utilizagdo das tecnologias, jogos, simulagdes de
problemas e estudos coorporativos. Destacam-se também as aprendizagens voltadas aos
alunos do Ensino Superior, como aula expositiva, estudo de casos, discussdes em grupos,
entre outras. O professor que determina como vai ministrar as aulas e qual método ira utilizar,
ao utilizar as novas tecnologias nas aulas de contabilidade os professores proporcionam aos
alunos habilidade de analise, de tomadas de decisdes, € também nas comunicagdes, que sao
pouco usuais na disciplina de contabilidade.

Para Luckesi (1994), existem quatro tipos de abordagens de aprendizado segundo a
tipologia de Convington, as quais se referem aos tipos de alunos:

a) Super esforcados. Sao alunos autoconfiantes, bons estudantes, muito ansiosos e
eles estudam muito tempo;

b) Orientados para o Sucesso. Sdo autoconfiantes e bons, t€ém baixa ansiedade e um
tempo médio de estudo;

c) Evitam o Fracasso. Sdo os que tém duvidas, sobre si mesmos, um pouco de
dificuldade para estudar, ansiedade alta e utilizam pouco tempo para o estudo; e

d) Aceitam o Fracasso. Os alunos tém davidas sobre sua capacidade, um pouco de
dificuldade de compreensdo, ansiedade baixa e utilizam pouco tempo para estudar.

2.3 ESTRATEGIAS E TECNICAS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

A palavra estratégia segundo Mazzioni (2013) esteve ligada as artes da guerra, pois
um bom exército deveria ter planejamento das acdes de como combater seus inimigos,
estratégias de sair a frente nas guerras.

Atualmente estd relacionada ao ambiente empresarial e também entrou nas
Universidades por meio das estratégias de Ensino Aprendizagem, hoje um bom docente deve
possuir estratégias de ensino, saber administrar uma aula para que os discentes aprendam,
devem proporcionar a curiosidade, a criatividade o interesse desses alunos pelo conteudo
administrado.

Luckesi (1994) argumenta que para se atingir os objetivos, as estratégias de ensino
devem estar ligadas aos procedimentos de ensino, que sdo selecionados, construidos e
mediados pelas propostas pedagdgicas e metodoldgicas das Instituicdes de Ensino Superior.
Para o procedimento ensino-aprendizagem varios fatores influenciam nos resultados
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esperados pelos professores, tais como as condigdes das estruturas da IES, as condig¢des de
trabalho dos docentes, as condi¢des sociais dos alunos e os recursos disponiveis utilizados

para administracdo das aulas.

Mazzioni (2013) esclarece que os objetivos que se pretende chegar, contam com as
consideragdes e procedimentos de ensino aplicados aos educandos, esses procedimentos sao
escolhidos, analisados e considera também as habilidades necessarias para a execugdo da

proposta pelo professor.

A seguir no Quadro 1 serd apresentado um paralelo entre as estratégias de ensino
proposto pela literatura de diferentes areas e a proposta de ensino proposta na area da
contabilidade (MAZZIONI, 2013; LEAL; BORGES, 2016).

Quadro 1. Comparativo das Estratégias de Ensino.

ESTRATEGIAS DE ENSINO PROPOSTAS

(ANASTASIO; ALVES, 2004)

(BORDENAYVE; PEREIRA, 2002; LOPES et al., 2003;
MASETTO, 2003; PILLETTI, 2006; GIL, 2006;
RANGEL, 2008; VIEIRA; VIEIRA, 2005)

Estratégias de Ensino

Aprendizagem em Contabilidade

Aula expositiva dialogada

Aula expositiva

Estudo de texto

Leitura

Portf6lio

Tempestade cerebral

Discussido e Debate

Mapa conceitual

Estudo dirigido

Estudo dirigido

Lista de discussdo por meio informatizado

Dialogos Sucessivos

Solugdes de problemas

Dinamica de Grupo

Philips 66

Grupo de observagdo e verbalizagdo. GO/GV Grupo de Verbalizacdo e Observagdo. GO/GV
Dramatizagio Dramatizagdo

Semindrios Semindrios

Estudo de caso Estudo de caso

Jari simulado Estagio

Simposio Simposio

Painel Painel Integrado

Forum

Oficina (laboratorio ou workshop)

Aulas Praticas e de Laboratorio

Estudo de meio

Estudo de meio

Ensino com pesquisa

Ensino com pesquisa

Debate em Sala de Aula

Ensino por Projetos

PBL (aprendizagem baseada em problema)

Formulagdo de Questdes

Relato de Experiéncias

Aulas com Video

Mesa Redonda

Instrucao Programada

Ensino com Projeto

Jogos/Simulacdes

Visitas Técnicas e Excursoes

Escritorio, laboratorio e empresa-modelo

Estudo de Texto

Fonte: Elaborado pelos autores, de acordo com Mazzioni (2013) e Leal e Borges (2016).

Considerando o paralelo das estratégias de ensino-aprendizagem elaboradas por

Mazzioni (2013) e por Leal e Borges (2016), observa-se que as estratégias utilizadas pelos
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profissionais docentes na area da contabilidade ndao sdo diferentes, apenas em algumas
nomenclaturas, mas sdo em quantidade maiores em relacdo as da area da pedagogia. Portanto,
as estratégias devem partir do docente, com meios e técnicas para facilitar o ensino-
aprendizagem.

Conforme Anastasiou e Alves (2004) o professor deverd ser um verdadeiro
estrategista, ou seja, deverd estudar, selecionar, organizar e propor as melhores ferramentas
facilitadoras para que os estudantes se apropriem do conhecimento. Leal e Borges (2016)
corroboram com Anastasiou e Alves (2004), apresentado 12 (doze) estratégias de ensino,
apresentadas a seguir no Quadro 2.

Quadro 2. Caracteristicas das Estratégias de Ensino.

ESTRATEGIA DESCRICAO

Permite a iniciativa de informagdes; contato com diferentes fontes de informagao;

Ensino com . . . ~ .
selecionar, analisar e coletar dados e levantar informagdes para comprova-las; fazer um

Pesquisa relatdrio e pronunciar o seu resultado (MASETTO, 2003).
Tem como objetivo que o aluno “aprenda a propor o encaminhamento e desenvolvimento
Ensino por de determinada situagdo [...] organizando um sistema de acompanhamento de avaliagdo
Projetos [...], de tal forma que a realizacdo e integracdo das varias etapas apresentem o projeto
concluido” (MASETTO, 2003, p. 106).
Estudo de E a exploragdo de ideias de um autor a partir do estudo critico de um texto e/ou a busca de
Textos informagdes e exploragdo de ideias estudados (ANASTASIOU; ALVES, 2003).
Leitura O professor indica textos para a leitura, mas requer que esses textos sejam didaticos e de
poucas paginas para assim haver melhor compreensdo e motivagdo (MASETTO, 2003).
Estudo do E o ato de estudar sob a supervisio de um professor que possa sanar as dividas que
Meio venham a surgir (ANASTASIOU; ALVES, 2003).
Requer que os alunos desenvolvam a empatia, a capacidade de desempenhar papéis de
Dramatizacdo | outros ¢ de analisar situagdes de conflito no ponto de vista de todos envolvidos

(MASETTO, 2003; ANASTASIOU; ALVES, 2003).

Dinamica de

Desenvolve a capacidade de estudar em equipe, de discutir e debater, gerando relatorio dos

Grupo resultados obtidos (MASETTO, 2003).
Té\illfilzzz e Feitas integradas com o conteido exposto em sala de aula, em que os alunos observam e
~ registram os dados coletados e emitem relatorios para discussdo (MASETTO, 2003).
Excursdes
Ensino em A aula em laboratorio visa a eficiéncia na aprendizagem, atrelada com o contetido ja
Laboratorio ministrado (MASETTO, 2003).
Estagio Uma estratégia essencial para o aprendizado do aluno, o qual ele aplica na pratica
profissional (MASETTO, 2003).
Desenvolvido mediante um tema proposto, de diferentes pontos de vista sobre o assunto,
Simpésio por especialistas sobre o assunto, e, ao término da exposi¢ao, ¢ aberta para os participantes,
com perguntas aos especialistas (RANGEL, 2008).
Essa estratégia envolve a reunido de um grupo de pessoas para aprofundar em uma
Seminario determinagdo tema, com a orientagdo de uma ou varias pessoas (ANASTASIOU; ALVES,

2003; VIEIRA; VIEIRA, 2005).

Fonte: Adaptado de Leal ¢ Borges (2016).

Pode-se observar no Quadro 2, inimeras estratégias de ensino, de acordo com a
literatura (MASETTO, 2003; ANASTASIOU; ALVES, 2003; VIEIRA; VIEIRA, 2005;
RANGEL, 2008; LEAL; BORGES, 2016), entretanto, no ensino contabil, por se tratar de uma
area vocacional, as estratégias de ensino devem se alinhar com a atencao diaria dos alunos
(BOYCE, 2004).

2.4 ESTUDOS ANTERIORES SOBRE A TEMATICA

Tem havido crescente preocupagdo académica e cientifica, nacional e internacional
sobre o processo de ensino-aprendizagem no curso de ciéncias contabeis, como pode-se
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observar através dos estudos de Mazzioni (2013), Nganga et al. (2013), Leal e Borges (2016)
e Ferreira, Almeida e Aratjo (2017).

Mazzioni (2013) objetivou compreender as estratégias de ensino mais significativas a
partir da perspectiva dos alunos com aquelas utilizadas pelos professores de graduagdo em
Ciéncia Contabeis no qual os resultados apontam uma harmonia entre as estratégias
preferenciais dos discentes com a dos docentes, quais seja, a aula expositiva dialogada e a
resolu¢do de exercicios € seminarios.

O objetivo do artigo de Nganga et al. (2013) foi identificar as estratégias de ensino
utilizadas nos cursos de licenciatura de Pedagogia e Graduagao em Ciéncias Contabeis no
ambito da Universidade Federal do Parand e na Universidade Estadual de Maringd sob o
ponto de vista dos discentes, em ambas instituicdes os resultados caracterizam-se por aulas
expositivas e resolucdo de exercicios com dindmicas de solugdes de problemas e utilizagdo de
projetor multimidia.

O estudo Leal e Borges (2016), no qual o objetivo constitui-se em identificar sob a
optica dos discentes de graduagdo em Ciéncias Contabeis, as estratégias de ensino aplicadas
na educagdo contabil na area de Contabilidade Gerencial e que gera maior eficacia ao
aprendizado. Os resultados demonstram que os discentes consideram mais significativos os
trabalhos realizados, a ser: Trabalhos em Grupo; Leituras/Estudos dirigidos e Aulas
expositivas, tais resultados sdo convergentes com os estudos correlatos a respeito da tematica
em questao.

Ferreira, Almeida e Aradjo (2017) demonstraram a percep¢do dos alunos do Curso
Ciéncias Contédbeis da Universidade Federal do Tocantins (UFT) sobre os métodos de ensino
aplicados no curso. O resultado aponta que os métodos mais utilizados pelos professores sdo a
aula expositiva e o trabalho em grupo, € os que mais contribuem e despertam interesse no
processo de ensino aprendizagem s3o as aulas praticas/laboratorio, debate, aula expositiva
dialogada e trabalho em grupo.

3. METODOLOGIA

A presente pesquisa se caracteriza como descritiva. Segundo Gil (2008, p. 42), esse
tipo de pesquisa “tém como objetivo primordial a descri¢do das caracteristicas de determinada
populagdo ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento entre varidveis”. Quanto aos
procedimentos realizou-se, primeiramente, uma pesquisa bibliografica, visto que este tipo de
estudo procura explicar um problema a partir de referéncias tedricas publicadas em
documentos. De acordo com Fonseca (2002, p.32) “a pesquisa bibliografica ¢ feita a partir do
levantamento de referéncias teoricas ja analisadas, e publicadas por meios escritos e
eletronicos, como livros, artigos cientificos, paginas de web sites”. Para a abordagem do
problema foram aplicados tanto métodos qualitativos, como os quantitativos. Assim, seguindo
a abordagem de Creswell (2009), a presente pesquisa ¢ de abordagem quali-quantitativa, uma
vez que se concentra na compreensdo do problema utilizando concomitantemente, os dois
métodos.

Em relacdo aos procedimentos técnicos, foi realizado levantamento (survey) de dados
por meio da aplicacdo de um questionario. A partir da revisao da literatura e, principalmente,
do levantamento de estudos anteriores, foram identificadas as principais estratégias de ensino,
o que resultou na adaptacao do instrumento de pesquisa utilizado no estudo de Miranda, Leal
e Casa Nova (2012), Nganga ef al. (2013) e Leal e Borges (2016) para a elaboracdo de um
questionario. De acordo com Gil (2005, p. 128) “¢ a técnica de investigacdo composta por um

7



numero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito a pessoas, tendo por
objetivo o conhecimento de opinides, crengas, sentimentos, interesses, expectativas, situagdes
vivenciadas etc.” O referido questionario foi constituido por perguntas abertas e fechadas, e
algumas delas em escala Likert de 5 pontos. Assim o questiondrio foi dividido em quatro
partes: (I) caracterizacdo dos alunos (II) processo de ensino-aprendizagem (III) identificagao
das estratégias de ensino conhecidas, utilizadas e consideradas de maior eficacia no ensino da
contabilidade; (IV) razdes (motivos) e fatores que influenciam a escolha das estratégias de
ensino.

Na primeira parte do questionario se procurou fazer a caracterizacdo dos alunos a
partir das seguintes caracteristicas: sexo; faixa etaria; experiéncia ou nao na area contabil;
periodo que esta cursando. Na segunda parte, tratou-se do processo de ensino-aprendizagem,
mais precisamente sobre o que mais auxilia na assimilagdo do contetido das disciplinas e se a
desaten¢do dos alunos estd associada com o método utilizado pelo professor. Por outro lado,
foram questionados sobre os recursos didaticos utilizados com maior frequéncia pelos
professores. Na terceira parte do questionario se procurou identificar as técnicas de ensino
conhecidas, utilizadas e consideradas de maior eficicia no ensino. Para a quarta parte do
questionario, solicitou-se aos alunos, que na percep¢ao dos mesmos, marcassem uma ou mais
alternativas que justificam as razdes quanto a escolha de estratégias que geram maior eficacia
e quais fatores influenciam na decisdo dos docentes na escolha das estratégias de ensino.

Para a analise dos dados utilizou-se a técnica de frequéncia (relativa e absoluta) para
cada quesito avaliado. Por outro lado, utilizou-se a técnica de Ranking Médio (OLIVEIRA,
2005), para uma pergunta, cujo dados foram obtidos por meio da escala tipo Likert de 5
pontos. Para o calculo do Ranking Médio (RM) utilizou-se as médias ponderadas obtidas
através das respostas em escala Likert (1-5), para cada quesito analisado, de acordo com as
seguintes formulas:

MP = Y( fi.Vi)
(1)

Sendo que:

MP = Média Ponderada

Fi = Frequéncia observada de cada resposta para cada item
Vi = Valor de cada resposta

RM = MP/n
)

Sendo que:
RM = Ranking Médio
n = Numero de respondentes

Apés as analises os dados foram tabulados e plotados para maior andlise e
interpretacao.

A pesquisa foi realizada na Universidade Federal de Rondonia — UNIR - localizada no
Campus José Ribeiro Filho em Porto Velho, foi considerado sujeitos da pesquisa os alunos
dos cursos de Ciéncias Contabeis. O questionario foi aplicado aos alunos regularmente
matriculados no segundo semestre de 2016, neste semestre constam-se os periodos impares,
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cujo curso tem duracdo de 4 anos. A inclusdo dos elementos na pesquisa se deu por
acessibilidade, condicionada ao contato com os estudantes que estiveram presentes no dia em
que se realizou a investigagcdo. A coleta de dados ocorreu no més de novembro/2016, nos dias
24,25 e 28, tendo sido o questiondrio aplicado em sala de aula. Estima-se um total del150
alunos matriculados nos periodos, a estimativa de deu da seguinte forma, considerando que
nem todos os alunos que egressa no mesmo periodo se formam juntos e todo inicio do
segundo semestre entra na instituicado 50 alunos e com base nas turmas anteriores estima-se
que 30% desses alunos desistem logo no primeiro periodo. Portanto a amostra do estudo ¢
composta de 73 alunos, o que corresponde a 48,67% da populagdo investigada.

4. RESULTADOS

Na primeira parte da andlise dos dados, apresenta-se a caracterizacdo dos alunos que
participaram da pesquisa. A tabela 1 evidencia os resultados quanto ao sexo, idade,
experiéncia no mercado e distribui¢ao por periodo matriculado.

Tabela 1. Caracterizacao dos alunos.

Sexo Frequéncia Y% Experiéncia contabil Frequéncia Y%
Feminino 27 36,99% Sim 41 56,16%
Masculino 46 63,01% Nao 31 42.47%
Total 73 100%  Nao respondeu 1 1,37%

Total 73 100%

Idade dos alunos Periodo no curso

Até 20 anos 14 19,18% 1° periodo 14 19,18%
21-30 anos 43 58,90%  3° periodo 18 24,66%
31-40 anos 10 13,70%  5° periodo 13 17,81%
41-50 anos 6 8,22%  7° periodo 28 38,35%
Mais - - Total 73 100%
Total 73 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se que 63,01% dos respondentes sdo do género masculino. Quanto a idade de
maior frequéncia, ¢ o intervalo de 21 e 30 anos (58,90%), e 56,16% dos estudantes ja
possuem experiéncia na area contabil. Ressalta-se que o periodo que tem mais alunos é o 1°
periodo, porém nimero de respondentes ndo foi como esperado, pois apenas 14 alunos se
dispuseram a responder.

Ap6s o perfil dos respondentes, verificou-se sobre o processo de ensino-aprendizagem
que mais auxilia na assimilagdo do contetido. Os resultados foram apresentados no Grafico 1.

Grifico 1. Processo de ensino-aprendizagem que mais auxilia na assimilagao do
conteudo.

Outros (laboratdrio, internet/video aula, dinamicas)
Didatica do professor

Aplicabilidade do contetido

Exercicios praticos logo apos a teoria

Grupos de debates

Seminarios

Aulas expositivas

o

10 20 30 40 50 60 70

Fonte: Dados da pesquisa.
Nota-se no Grafico 1 que quase a totalidade dos pesquisados indicaram mais de um
processo de ensino em conjunto. Para os alunos o processo que mais auxilia na assimilagao de
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contetdo € os exercicios praticos, com 62 escolhas (38,27%), logo ap6s a teoria (38,27%) em
seguida a didatica do professor (23,46%). Na alternativa outras temos as opg¢des laboratdrio,
internet/video aula, dindmicas que correspondem (1,85%). De acordo com Mazzioni (2013),
a maneira pela qual o professor planeja suas atividades de sala de aula ¢ determinante para
que o grupo de alunos de sua plateia reaja com maior ou menor interesse € contribui no modo
como a aula transcorre.

Questionou-se aos alunos se a desatengdo dos mesmos esta associada com o método
utilizado pelo professor, nesta questao foi respondida somente uma alternativa, como se
observa na Tabela 2, analisada através do Ranking Médio.

Tabela 2. Ranking Médio sobre a associacdo entre a desaten¢ao dos alunos e o método
utilizado pelo professor.

Dificuldades Ranking Médio —— ZG”‘“ de Cg"’“c"rdﬁ“c‘i‘a <

Desatengdo dos alunos esta
associada com o método utilizado 3,52 2 17 1 47 6
pelo professor

Legenda: 1 Descordo Totalmente; 2: Discordo Parcialmente; 3 Neutro; 4: Concordo Parcialmente; e 5:
Concordo Totalmente
Fonte: Dados da pesquisa

O resultado na Tabela 2 ilustra que apesar da divisdo das opinides, maior parte dos
alunos objeto da pesquisa consideram que a desatencdo dos alunos estd associada com o
método utilizado pelo professor, com um Ranking Médio de 3,52. Esse resultado converge
com a literatura (BOYCE, 2004; ITOZ; MINEIRO, 2005). Sao vérias as estratégias de ensino
que sdo utilizadas pelos educadores para ministrar os conteudos, mas € necessario entender os
significados de tais estratégias para, assim, direcionar o estudo. Dessa maneira, o0 método de
ensino tem que proporcionar uma sinergia eficiente e eficaz do docente com o educando,
promovendo melhores condi¢des para o processo de ensino-aprendizagem.

A seguir serd apresentado os recursos didaticos que sdo utilizados com maior
frequéncia pelos professores no curso de Contabilidade, através da Tabela 3.

Tabela 3. Recursos didaticos.

Recursos didaticos utilizados Frequéncia %
Data show 63 35,20%
Quadro branco 49 27,37%
Laboratorio de informatica 1 0,57%
Retroprojetor 3 1,68%
Apostilas 27 15,08%
Artigos 20 11,17%
Visitas as empresas 4 2,23%
Auditorios - -
Trabalho extraclasse 12 6,70%
Total 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

A defini¢ao do uso de determinada estratégia de ensino-aprendizagem considera os
objetivos que o docente estabelece e as habilidades a serem desenvolvidas em cada série de
conteudo. A Tabela 3 demonstra a indicacao por parte dos alunos de quais recursos didaticos
sdo mais utilizados pelos professores da area contabil. Percebe-se que o recurso mais utilizado
¢ o Data show, seguido do quadro branco o que ajuda a ressaltar o uso de exercicios praticos
logo apos a teoria citado na Tabela 3. O uso do laboratorio de informatica € o recurso que o

professor usa com menor frequéncia.
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A terceira parte do questiondrio consiste na identificagdo das técnicas de ensino
conhecidas, utilizadas e consideradas de maior eficacia no ensino da contabilidade, como
demonstra a Tabela 4.

Tabela 4. Estratégias de ensino conhecida pelo aluno e utilizada pelo professor.

Conhecida pelo aluno Utilizada pelo professor
Estratégias Frequéncia % Frequéncia %
Aula expositiva 59 8,59% 57 12,97%
Leitura/ Estudo dirigido 58 8,44% 45 10,25%
Discussiao/ Debates/Grupos de oposiciao 56 8,15% 47 10,71%
Trabalhos em grupos/Seminario 57 8,30% 55 12,53%
Estudo do meio 15 2,18% 9 2,05%
Aula pratica e de Laboratdrio 36 5,24% 17 3,87%
Aprendizagem experimental/ Estagio 31 4,51% 3 0,68%
Visitas técnicas e Excursoes 28 4,08% 11 2,51%
Painel integrado 11 1,60% 4 0,91%
Formulacao de questdes 30 4,37% 25 5,69%
Método do caso/estudo de caso 39 5,68% 29 6,61%
Relato de experiéncia 19 2,77% 21 4,78%
Aulas com video 42 6,11% 35 7,97%
Mesa redonda 20 2,91% 6 1,37%
Simposio 17 2,47% 2 0,46%
Dramatizagdes 17 2,47% 2 0,46%
Instrug@o programada 13 1,89% 5 1,14%
Ensino com projeto 18 2,62% 9 2,05%
PBL (Ensino Baseado em Problemas) 17 2,47% 5 1,14%
Jogos/ Simulagdes em laboratdrio 28 4,08% 10 2,28%
Grupo de verbalizagdo e observagdo 16 2,33% 5 1,14%
Dialogos sucessivos 22 3,20% 11 2,51%
Ensino com pesquisa 31 4,51% 21 4,78%
Outros (ndo identificados) 6 0,87% 4 0,91%
Outros (resenha) 1 0,16% 1 0,23%
Total 100% 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme exposto na Tabela 4, as estratégias mais conhecidas pelos alunos coincidem
com aquelas utilizadas no ensino da educagdo contébil, sendo as maiores frequéncias para:
Aula Expositiva, Leitura/Estudo Dirigido, Trabalho em Grupo/Seminario, Discussao/
Debates/Grupos de oposi¢do, Aulas com video e Método do caso/estudo de caso. Observa-se
que as 6 estratégias mais conhecidas pelos alunos tém representatividades de 44.83%. Sendo
as mais utilizadas pelos professores 61,04%. As estratégias de ensino com menor grau de
conhecimento e menos utilizadas nas aulas referem-se a: resenhas, outros que ndo foram
identificados pelos alunos, Instrugdo Programada, Dramatizacdo, Painel Integrado e estudo do
meio. Importante destacar, que a estratégia Aprendizagem experimental/ Estdgio ¢ conhecida
pelos alunos (4,51%), mas apenas 0,68% indicaram que essa estratégia ¢ utilizada no ensino
da educacao contabil.

Os estudantes foram questionados sobre quais as estratégias de ensino geram maior
eficdcia para o aprendizado na educagdo contabil. A Tabela 5 demonstra os numeros totais de
estratégias escolhidas e a porcentagens de cada uma. Os resultados, conforme Tabela 5,
evidenciam 22 estratégias escolhidas multiplas vezes. A mais frequente foi a Aula expositiva,
com uma frequéncia relativa de 12,86%, seguida de Aula Pratica e de Laboratorio com
10,33% e Discussao/Debates/Grupos de oposi¢ao, com frequéncia relativa de 8,5%. Destaque
também para Aprendizagem Experimental/Estagio, com frequéncia relativa de 7,82% e
Leitura/ Estudo dirigido, com 7,36%. Importa destacar que essas 6 (seis) estratégias,
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representam 46,87%. J& as estratégias que geram menor eficacia para o aprendizado (menos
de 10 escolhas) foram: Grupo de verbalizacdo e observacdo, Dramatizagdes, Simpdsio,
Instru¢do Programada, Dialogos sucessivos, Mesa redonda e PBL. Todas essas estratégias
representam 8,05% do total das escolhas. A tnica estratégia que ndo teve nenhuma escolha foi
Painel integrado.

Tabela 5. Estratégias mais significativas para o ensino da educacio contabil.

Estratégias mais significativas Frequéncia %

Aula expositiva 56 12,86%
Leitura/ Estudo dirigido 32 7,36%
Discussiao/ Debates/Grupos de oposi¢cao 37 8,50%
Trabalhos em grupos/Seminario 31 7,13%
Estudo do meio 14 3,22%
Aula pratica e de Laboratorio 45 10,33%
Aprendizagem experimental/ Estagio 34 7,82%
Visitas técnicas e Excursoes 19 4,37%
Formulacao de questdes 18 4,14%
Método do caso/estudo de caso 26 5,98%
Relato de experiéncia 14 3,22%
Aulas com video 23 5,29%
Mesa redonda 7 1,61%
Simposio 4 0,92%
Dramatizagdes 4 0,92%
Instrug@o programada 5 1,15%
Ensino com projeto 15 3,45%
PBL (Ensino Baseado em Problemas) 7 1,61%
Jogos/ Simulagdes em laboratdrio 15 3,45%
Grupo de verbalizago e observagdo 3 0,69%
Didlogos sucessivos 5 1,15%
Ensino com pesquisa 21 4,83%

Total 435 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

Tais resultados (TABELA 5) Nsdo convergentes com os estudos de Miranda, Leal e
Casa Nova (2012), Mazzioni (2013), Nganga et al. (2013), Leal e Borges (2016) e Ferreira,
Almeida e Aratjo (2017). Esses resultados sinalizam que as estratégias de ensino contabil
devem ser mais interativas, ao ponto de haver uma participacao ativa dos alunos no processo
de ensino-aprendizagem.

Questionou-se aos participantes quais razdes justificam a eficacia das estratégias de
ensino utilizadas na educacdo contabil. Sendo marcada uma ou mais alternativas que estdao
apresentadas na Tabela 6.

Tabela 6. Razdes de escolha que justificam a eficacia das estratégias de ensino
utilizada na educagao contabil.
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Razdes que justificam a eficacia das estratégias de ensino Frequéncia Y%

Facilita o aprendizado 64 17,02%
Aucxilia na fixacdo do conteudo 46 12,23%
Aproxima teoria a pratica 53 14,10%
Motiva aprendizado 40 10,64%
Desperta o interesse 47 12,50%
Proporciona interagdo aluno/professor 29 7,71%
Possibilita troca de experiéncia 29 7,71%
Séo as técnicas mais usadas 5 1,33%
Sdo dinamicas 28 7,45%
Estimula a criatividade 13 3,46%
Estimula novas pesquisas 22 5,85%
Outros - -
Total 376 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

Percebe-se através da Tabela 6 que as razdes que os alunos consideram para a escolha
das estratégias mais eficazes para o ensino da educacdo contdbil sdo as que: facilitam o
aprendizado, com 17,02% de frequéncia relativa, aproxima a teoria da pratica, com 14,10%,
desperta o interesse com 12,50%, auxilia na fixacdo do conteudo, com 12,23% e motiva
aprendizado com 10,64%. Importa salientar que essas 5 (cinco) alternativas representam cerca
de 66% em relagdo ao total de escolhas. Também foram questionados aos estudantes quais
fatores eles consideram que influenciam na escolha das estratégias de ensino pelo docente da
area da educagdo contabil. A Tabela 7 apresenta os resultados encontrados.

Tabela 7. Fatores de influéncia na escolha das estratégias de ensino.

Fatores de influéncia na escolha das estratégias de ensino Frequéncia %
Experiéncia didatica do professor 53 30,64%
Objetivos educacionais 34 19,65%
Tempo disponivel 28 16,18%
Estrutura de assunto/ Tipo de aprendizado 30 17,34%
Condigoes fisicas da sala 15 8,67%
Tipos de alunos da sala 12 6,94%
Outros (egocentrismo) 1 0,58%
Total 173 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

Pode-se observar através dos resultados expostos na Tabela 7 que os alunos
consideram que os principais fatores que influenciam na escolha das estratégias de ensino na
educacdo contabil, pelos professores, sdo: experiéncia didatica do professor, com frequéncia
relativa de 30,64%, os objetivos educacionais definidos pelos professores, com frequéncia
relativa de 19,65%, a estrutura do assunto/tipo de aprendizado, com frequéncia relativa de
17,34% e tempo disponivel para a aula, com frequéncia relativa de 16,18%. Os resultados
encontrados sdo convergentes com as abordagens propostas por Luckesi (1994), e Mazzioni
(2013).

No geral, o resultado do estudo converge com a literatura (LUCKESI, 1994; ITOZ;
MINEIRO, 2005; MIRANDA; LEAL; CASA NOVA, 2012, MAZZIONI, 2013; NGANGA et
al.,2013; LEAL; BORGES, 2016; FERREIRA; ALMEIDA; ARAUJO, 2017).

5. CONCLUSAO

A presente pesquisa objetivou verificar quais as principais estratégias e técnicas de
ensino-aprendizagem utilizada na educagdo contabil e que proporcionam maior eficcia ao
aprendizado, na percep¢ao dos alunos do curso. O resultado aponta que o recurso mais
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utilizado ¢ Data show, seguido quadro branco o que ajuda a ressaltar o uso de exercicios
praticos logo apds a teoria. Identificou-se ainda que as estratégias mais conhecidas coincidem
com aquelas utilizadas no ensino da educagdo contabil pelos professores, € que geram maior
eficacia para o aprendizado, sendo: Aula Expositiva, Leitura/Estudo Dirigido, Trabalho em
Grupo/Semindario, Discussao/Debates/Grupos de oposi¢ao, Aulas com video, Método do
caso/estudo de caso, Aula pratica e de Laboratorio e Aprendizagem experimental/ Estagio.
Por outro lado, o resultado indica que as razdes que os alunos consideraram para a escolha das
estratégias mais eficazes sao as que facilitam o aprendizado, e aproxima teoria da pratica.

O trabalho evidenciou ainda que a desatencao dos alunos esta associada com o método
utilizado pelo professor, pois a didatica ¢ um dos elementos que influenciam no processo de
ensino aprendizagem no qual o professor deve estar preparado para o tipo de aluno, de cultura
que vai encontrar, ¢ aplicar dindmicas, pois as estratégias e técnicas utilizadas no ensino sao
instrumentos muito importantes para o desenvolvimento do ensino na educagdo contabil,
porém o professor e aluno serdo sempre os responsaveis pelo “resultado final” da
aprendizagem. Espera-se que este trabalho contribua para que professores e gestores
educacionais conhecam as estratégias ministradas e aquelas que oferecem maior eficdcia no
ensino da educagdo contabil, assim, esses possam analisar e planejar as estratégias de ensino
compativeis com os objetivos educacionais propostos para as disciplinas especificas da area.
Sugere-se, para futuras pesquisas, a expansao da amostra envolvendo um maior nimero de
instituicdes de ensino publicas e particulares que oferecem o curso de Ciéncias Contabeis com
o proposito de investigar, por meio de entrevistas em profundidade, os motivos da escolha das
estratégias de ensino aplicadas na educagdo contabil.
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