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RESUMO

A formagdo em Servico Social, no Brasil, completard no ano de 2016, oito décadas. De la
para c4, um conjunto de alteracfes se processaram na mesma, com destaque para as
significativas mudancas que ocorreram, ap0s a aprovacao do projeto de formacgédo vigente
(ABESS, 1996), seja na geografia da mesma, com o aumento significativo de cursos na
area, seja pela nova modalidade de ensino (a distancia) nas Unidades de Formacao de
Assistentes Sociais (UFAS), bem como na consolidacéo da pds-graduacéao e da pesquisa na
area. Neste sentido, o artigo se propbe a apresentar resultados de uma pesquisa que
objetiva verificar como a producdo de conhecimento, acerca da formacgéo em Servigco Social,
vem se configurando e contribuindo para a area neste inicio de século XXI. A relevancia de
estudos dessa natureza decorre das alteracdes indicadas, bem como dos desafios que se
colocam na garantia da qualidade e do projeto de formacéo vigente.
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1 INTRODUCAO

A formacéo em Servico Social, no Brasil, completara no ano de 2016, oito décadas,
desde a criacdo do primeiro curso em Sao Paulo. De & para c4, um conjunto de alteracdes
se processaram na mesma, com destaque para as significativas mudancgas que ocorreram
nas propostas curriculares, no niumero de Unidades de Formac&o de Assistentes Sociais
(UFAS), bem como na consolidacdo da pos-graduacédo e da pesquisa na area.

Com o intuito de acompanhar essas mudancas, 0 artigo se propde a apresentar
resultados de uma pesquisa que objetiva verificar como a producdo de conhecimento,
acerca da formacéo em Servico Social, vem se configurando e contribuindo para a area, na
sua trajetdria histérica e, especialmente, no século XXI. Trata-se de uma pesquisa
gualitativa que, dentre os procedimentos metodolédgicos, empreendeu o mapeamento e a
respectiva andlise de contetdo (Pagés, 1990) do estado da arte acerca da producdo de
conhecimento em Servi¢o Social, no que se refere a categoria formac¢éo em Servigo Social,
tendo como uma das fontes as teses e dissertacdes elaboradas nos Programas de Pos-
Graduacéo da area.

Para atingir ao objetivo proposto, o artigo esta estruturado nesta introdugdo; num
item que busca explicitar a importancia de tomar a formacéo na area como objeto de estudo;
num item que se debruca na apresentacdo dos resultados da referida pesquisa; na
concluséo e na indicagdo das referéncias utilizadas no mesmo.

2 A IMPORTANCIA DA TEMATICA DA FORMACAO NA AGENDA DO SERVICO SOCIAL

A formacgdo em Servigco Social no Brasil, neste ano de 2015, permanece sendo
impactada e transformada por uma conjuntura marcada por dois fatores principais: 1) a
politica de educag&o superior vigente no pais, que tem sua génese na Lei de Diretrizes e
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Bases da Educacdo (LDB) de 1996 e nos movimentos posteriores do Estado na gestédo
dessa politica, o que tem resultado num crescimento desmedido e predominantemente
privado dos cursos na éarea e, consequentemente, na ampliacdo do contingente de
profissionais; 2) o amadurecimento académico e politico da profissédo que se expressa pela
producdo do conhecimento e pelos movimentos organizativos da categoria para garantir a
direcéo social da profissdo (ABESS, 1996).

A politica de educacéo superior brasileira vem incidindo na formagédo em Servico
Social de inimeras formas (MACIEL, 2006; LIMA, 2007; DAHMER, 2008) e, infelizmente, ha
um consenso na categoria de que as consequiéncias da mesma vém alterando a geografia
da formacéo e colocando em risco a qualidade do seu projeto de formacdo (ABESS, 1996),
bem como as condi¢cbes para o exercicio profissional, em termos de operacionalizacao
desse trabalho, remuneracédo e status profissional. Ao recorrermos aos dados quantitativos
gue indicam o numero de cursos, a modalidade do ensino e a natureza da instituicdo de
ensino podemos confirmar essas analises.

Os dados do ultimo Censo da Educacdo Superior (INEP, 2013) indicaram a
existéncia de 376 cursos (304 em instituicdes privadas e 72 em instituicdes publicas) de
Servigco Social no pais, sendo que 18 deles ofertam o curso na modalidade a distancia (17
em instituicBes privadas e 1 em instituicdo publica). Desta totalidade, 154 instituicdes (41%)
sdo universidades, 51 (13%) sdo Centros Universitarios, 170 (45%) sdo faculdades e 1
(0,2%) é Centro Federal de Educacéo Técnica. E importante destacar que a modalidade de
ensino a distancia teve seu inicio, na area, no ano de 2006 e, no ano de 2010, ja
contabilizava 65.913 alunos matriculados. Nesse mesmo ano (2010), segundo a mesma
fonte (INEP), a totalidade dos cursos de Servico Social era de 309 (269 privadas e 40
publicas). No ano de 2012, dado mais recente que podemos acessar através do referido
censo, o numero de oferta de vagas para o curso de Servico Social foi de 120.789 (76.652
na modalidade a distancia e 44.137 na modalidade presencial). Destaca-se que, no ano de
2008, essas instituicdes ofertaram quase 200 mil vagas para 0 curso, 0 que nos permite
inferir gue a modalidade a distancia foi um atrativo para o mercado privado.

Com base nesses dados, € possivel afirmar que essa formacdo vem se expandido
velozmente em instituicbes privadas (80%), do tipo faculdade (45%) e na modalidade a
distancia. Se, no ano de 2001, eram 101 cursos de Servi¢co Social, em 12 anos tivemos uma
expansao de 265%, com a totalizacdo dos 376 cursos ja referidos.

No que se refere a qualidade dos cursos de Servico Social, recorremos ao
desempenho dos mesmos num dos instrumentos utilizados pelo 6rgao regulador, o Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) nas quatro realizacdes do mesmo, a
saber: 2004, 2007, 2010 e 2013. A partir de uma breve analise dos dados sistematizados
nesses quatro periodos, podemos observar o seguinte:

Tabela 1: Ano de realizacdo, Cursos participantes, Perfil dos estudantes e Conceitos obtidos no ENADE
pela area de Servico Social

Ano/Cursos/Estudantes/Conceitos 2004 2007 2010 2013
Total de Cursos 134 236 297 282
Cursos Privados 100 192 241 221
Cursos Publicos 034 044 056 057
Total de Estudantes 14.132 50.697 48.304 30.857
Ingressantes 9041 42921 24244 | el 4
Concluintes 5091 7776 24060 30857

4 Em 2013, o ENADE foi aplicado somente aos estudantes concluintes, por isso, néo foi informado o dado dos
ingressantes.
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(130nceitos Obtidos 13 07 Publicas | 10 07 publicas | 13 09 publicas | 06 05 publicas
2 14 03 Publicas 06 02 publicas 08 04 publicas 53 08 publicas
3 20 25 52 139

4 42 84 118 67

5 04 08 28 11

Sem Conceito 41 103 78 06

Fonte: Relatérios Sintese do Servigo Social no ENADE (MEC/INEP/DAES, 2015).

Os dados da tabela 1 confirmam a expansdo no numero de cursos de Servigo Social
no pais, especialmente, no ano de 2007, periodo historico que coincidiu com o inicio da
oferta do curso na modalidade a distancia (2006), com a parceria publico-privada, via
Programa Universidade para Todos (PROUNI), criado 2004, pela Medida Proviséria n°213, e
institucionalizado pela Lei n® 11.096, de 13 de janeiro de 2005. Apresenta como finalidade a
concessao de bolsas de estudos de dois tipos: parciais ou integrais para estudantes de
cursos de graduacdo e sequenciais de formacdo especifica, em Instituicbes Privadas de
Ensino Superior, com ou sem fins lucrativos, oferecendo dispensa legal de alguns tributos,
em compensacao aquelas que aderirem ao programa. Até 2013, data dos dados mais
recentes (MEC/SISPROUNI, 2013), haviam sido concedidas 252.374 bolsas para todos o0s
cursos de graduacao (164.379 integrais e 87.995 parciais).

Ambas as iniciativas apresentaram um traco continuo: o predominio dessa oferta em
instituicbes privadas e a diversificacdo das modalidades de ensino em vérias areas.
Igualmente, na esfera publica, se ressalta o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacéo
e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), instituido em 2007, com o Decreto n°
6.096, em atendimento ao disposto pelo PNE de 2001/2010 que estabelecia o provimento
da oferta da educacao superior para pelo menos 30% dos jovens na faixa etaria de 18 a 24
anos, até o final da década. No ano de 2010, segundo os dados mais recentes, foram
oferecidas 218.152 vagas presenciais, em todos os cursos de graduacdo, em universidades
publicas federais, revelando um incremento de mais de 80 mil vagas no periodo posterior a
implantacdo do REUNI nas referidas universidades (MEC, 2013).

O numero de estudantes, expresso na tabela 1, também, se destacou no ano de
2007 qguando chegou a mais de 50 mil, sendo significativos 0s nimeros de ingressantes
nesse mesmo ano, assim como o de concluintes nas edi¢des de 2010 e 2013, quando mais
de 55 mil alunos foram colocados no mercado de trabalho. Quanto ao desempenho dos
cursos, observando-se as notas obtidas e lembrando que o conceito maximo é 5 e, que
notas obtidas entre 1 a 3 demandam a realizacéo de visitas por parte do 6rgao regulador,
conclui-se que o melhor desempenho obtido pela area foi no ano de 2010, com 49% de
notas 4 e 5, sendo que nos anos de 2004 e 2007, o desempenho foi, respectivamente, de 34
e 38%. Entretanto, chama a atencéo, a queda no desempenho da &area no ultimo exame,
guando esse percentual chegou a 27% nos conceitos 4 e 5, 0o que indica um
comprometimento da qualidade do curso, pois 198 cursos, ou seja, 70% obteve notas entre
1 e 3. Ressalta-se que, embora, esta seja uma area que oferta, majoritariamente, cursos
privados, € inegavel o excelente desempenho das publicas, na obtengdo do conceito 5, nas
4 edicbes do exame. Por outro lado, se destaca que em muitas delas, o movimento
estudantil procedeu a sucessivos boicotes, o que “mascara” o desempenho final de boa
parte das publicas.

Em decorréncia da expansdo rapida do ensino superior privado, particularmente o
ensino a distancia, tem ocorrido um crescimento significativo no quadro de assistentes
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sociais nos ultimos anos, bem como gerado implicagdes na qualidade académica dessa
formacgdo. Essa massificacdo e o comprometimento da qualidade no processo formativo
“facilitam a submissdo dos profissionais as demandas e ‘normas do mercado’, tendentes a
um processo de politizagdo a direita da categoria” IAMAMOTO, 2014, p.629). O avango
guantitativo de profissionais no mercado de trabalho estd diretamente relacionado ao
aumento de desemprego, pois dificimente a oferta de emprego poderd acompanhar o
contingente de profissionais “em uma conjuntura recessiva, pressionando o piso salarial e a
precarizacdo das condicbes de trabalho, aumentando a inseguranca no emprego e a
concorréncia no mercado profissional de trabalho” (Idem, p. 630). Segundo CFESS/CRESS
(2014), o Brasil tem hoje aproximadamente 150.000 (cento e cinquenta mil) profissionais
com registro e € o segundo pais no mundo em quantitativo de assistentes sociais, ficando
atras somente dos Estados Unidos.

Quanto a agenda politica da categoria profissional, destaca-se, no que diz respeito a
formacdo em Servico Social, um conjunto de iniciativas que expressam a busca pela
garantia da qualidade e do projeto de formacdo vigente. Alia-se a esses indicadores, a
preocupacdo da categoria profissional, representada pelas suas organizacdes profissionais
(ABEPSS, CFESS, ENESSO) em garantir a qualidade nessa formacdo. Como evidéncias
dessa preocupacao se pode ilustrar, como exemplos, a aprovacdo da Politica Nacional de
Estagios (ABEPSS, 2008); a Resolucao sobre Supervisado Direta (CFESS, 2008), o Plano de
Lutas em defesa do trabalho e da formagéo e contra a precarizagdo do ensino superior
(ABEPSS, CFESS, ENESSO, 2009); as campanhas que sinalizam a incompatibilidade da
adocao da modalidade do ensino a disténcia na area (ABEPSS, CFESS, ENESSO, 2010 e
2011), entre outras tantas iniciativas que colocam a formac¢do numa das pautas principais da
profisséo no século XXI.

3 A PRODUCAO DE CONHECIMENTO SOBRE FORMACAO EM SERVICO SOCIAL: A
CONTRIBUICAO DA POS-GRADUACAO NA AREA

Ao longo de 43 anos, desde a criacdo do primeiro curso de pés-graduacao, em nivel
de mestrado na area do Servico Social, a pés-graduacdo, a pesquisa e a producdo de
conhecimento tem sido objeto de estudo de alguns autores na area. A partir do dialogo com
as analises de Kameyama (1998), Silva e Carvalho (2005) e os dados obtidos na pesquisa
citada no item anterior, pretendemos evidenciar a configuracdo da producdo de
conhecimento sobre formacdo, nessa trajetéria histérica, bem como as suas principais
configuracdes e contribuicdes.

Kameyama (1998) realizou um balanco da producdo de conhecimento em Servico
Social no periodo de 1975 a 1997, constatando a existéncia de 8 Programas de Pés-
Graduacdo em Servigo Social, sendo 2 doutorados e 8 mestrados. Segundo a autora, as
teses e dissertagfes que constituiam o principal acervo do Servigo Social, totalizaram 1.028
trabalhos em um periodo de 22 anos, o que corresponde a uma média de 46,7 producdes
por ano. Dentre as tematicas mais incidentes, destacaram-se: a pratica profissional (15%), a
Politica Social (12%) e a Formagdo Profissional (11%). Ocupando o terceiro lugar nas
producbes desse periodo, a Formacgdo Profissional refletia, especialmente, os desafios
postos pela implantagdo do curriculo de 1982 em que, grande parte dos estudos, realizou
um “[...] resgate do debate vivenciado pelos docentes na elaboragado do curriculo minimo
nas suas unidades de ensino” (KAMEYAMA, 1998, p. 13). Nos anos finais de 1980, emergia
“[...] a preocupagao com o ensino da disciplina ‘métodos de intervencao’ e ‘pesquisa”
(KAMEYAMA, 1998, p. 13). J4 no fim da década de 1990, houve uma énfase no papel do
Assistente Social em equipes multidisciplinares, a fim de constituir a especificidade
profissional (KAMEYAMA, 1998).

Conforme dados da pesquisa de Silva e Carvalho (2005), no periodo de 1998 a
2002, houve uma expansao significativa do niumero de Programas de Pds-Graduagdo em
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Servigo Social, triplicando o nimero de mestrados que passaram de 8 a 24, assim como
quadriplicaram o namero de cursos de doutorado (de 2 para 9). Ao analisarem a producao
de conhecimento em Servigo Social, a partir das teses e dissertacdes (dentre outras fontes
bibliograficas), no referido periodo, as autoras constataram que dos 760 trabalhos
produzidos nesse periodo, os que se referiram ao eixo da Formacdo Profissional
representaram apenas 4,6% do total, o que revela uma queda de quase 7% da produ¢éo no
periodo anterior.

Igualmente se destaca os dados que as autoras obtiveram na pesquisa sobre os 30
anos da Revista Servico Social e Sociedade (1979 a 2009), pois a0 compararem a
incidéncia das tematicas por décadas (1979-1989/ 1990-1999/ 2000-2009), evidenciaram
gue de 15 indicacdes, na primeira década, passaram a ser 12 indicacdes na segunda
década, decaindo para apenas 3 indicacdes na Ultima década (até 2009).

Com vistas a atualizar os dados sobre a producdo de conhecimento acerca da
formagcdo em Servico Social, apresentamos os dados obtidos na pesquisa que estamos
desenvolvendo sobre o tema (Maciel, 2014).

No que se refere ao crescimento da pds-graduacao na area, permanece a tendéncia
da sua ampliacédo no periodo atual, pois dados obtidos em 2015 (CAPES, 2015) indicaram a
existéncia de 31 cursos de mestrado e 15 de doutorado. Isso revela que, em pouco mais de
uma década, houve uma ampliacdo de 22% dos cursos de mestrado e 40% dos cursos de
doutorado. A natureza dos Programas de Pés-Graduacao em Servico Social, ao contrario
dos dados da graduacéo, indica que, apenas 7 deles sao privados (23%), sendo 24 publicos
(77%), o que nos permite afirmar que a pés-graduacéo no pais é alavancada pela iniciativa
publica.

Ao nos debrugcarmos nos resumos das teses e dissertacGes do referido, utilizando as
ferramentas de busca avancada do Banco de Teses da Capes na Area de conhecimento do
Servi¢o Social foram encontradas 912 producdes (ja excluidas as 42 producfes na area de
Economia Doméstica), sendo 764 dissertacdes e 148 teses. Destas, 93 se vinculam a
tematica da Formacdo, sendo 20 teses (22%) e 73 dissertacbes (78%); 40% foram
produzidas na primeira década do século XXI (até 2010) e 60% nos dois anos
subsequentes: 29% em 2011 e 31% em 2012. As principais areas de concentracdo dos
Programas onde os trabalhos foram produzidos séo: Servico Social (68%), Politica social
(13%) e Educacédo (13%), o que corresponde a atual configuracdo dos Programas de Pds-
Graduacdo em Servico Social: 18 Programas em Servico Social (58%), 6 em Politica Social
(19%), 4 em Servico Social ou outra area tematica (13%), 3 em Politica Publica, sendo um
combinado com Desenvolvimento Local (10%) (CAPES, 2015, s/p.). Dessas producdes,
56% séao originarias de IES publicas e 44% de IES privadas, destacando-se, entre as IES
publicas, 14 produgdes da Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho e, entre
as IES privadas, 17 da Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo.

As delimitagbes de tema mais frequentes, obtidas através da leitura dos resumos
das teses e dissertacdes, cujo tema central foi a Formacgéo, foram: Supervisdo (17%),
Formacgéo Profissional e Educagcdo Permanente (12%), Estagio (10%) e EAD (9%). No que
se refere a metodologia de pesquisa, destacaram-se: a empirica (49%), a documental
(31%), a bibliografica (16%) e 4% né&o informaram este dado no referido resumo.

Com base nesses dados e, em consonancia com os estudos de Kameyama (1998)
Silva e Carvalho (2005), confirma-se na producdo de conhecimento sobre Formacao que 0s
objetos de estudo da area do Servico Social sdo determinados pelas condigbes
socioecondmicas de determinado periodo histérico da sociabilidade burguesa, bem como
pelas respostas profissionais as demandas societarias, que podem tanto contribuir na
legitimacdo e reproducdo da ordem social vigente, quanto se pautar na transformacgéo
social, vinculada aos interesses da classe trabalhadora.
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Nessa perspectiva, é possivel concluir que, por exemplo, a temética da Supervisao
cuja maior incidéncia ocorreu no ano de 2000 (17% das producdes), apdés um intervalo de 6
anos sem integrar o rol de tematicas das teses e dissertacdes, retornou com uma producao
relativamente distribuida pelos anos que se seguiram, representando juntamente com a
tematica do Estagio (10% das producdes) um dos principais temas de interesse na pesquisa
sobre formacgdo. Isto se deve pelos novos desafios postos a formacdo profissional que,
orientada pelo atual projeto de formacédo, vem empreendendo importantes conquistas na
categoria profissional, a saber: a Resolucdo do CFESS N°533/2008 que regulamentou a
supervisdo de estagio em Servigo Social, bem como a constru¢cdo da Politica Nacional de
Estagio, em 2010, que materializou o fruto de um trabalho coletivo que expressou “[...] uma
demanda histérica da profissdo e um importante ganho para as UFAS na direcdo da
qualidade da formacgéo e do exercicio da supervisdo na area” (LEWGQOY; MACIEL; REIDEL,
2013, p. 99),

A temética Formacdo Profissional e Educagdo Permanente com 12% das
ocorréncias se concentrou, especialmente, nos ultimos dois anos analisados (2011 e 2012),
juntamente com a tematica do EAD que atingiu seu pico no ano de 2011 com 5 producdes.
Ambas refletem o processo de busca pela qualidade da formacgéo na area, uma vez que a
capacitacao e atualizacao permanente € um dever do profissional; assim como 0s processos
de mercantilizacdo e precarizacdo do ensino superior, a partir da ampliacdo da modalidade
EAD e da massificacdo das vagas na éarea, indicam os efeitos da ofensiva neoliberal na
formac&o dos assistentes sociais, colocando em xeque, o Projeto Etico-Politico da categoria.

Silva e Carvalho (2007, p. 196), referem que o Servico Social brasileiro sofreu
avancos no que diz respeito a formacéo profissional, a partir do seu processo se ruptura,
tendo um “salto qualitativo na area da formagao profissional com o desenvolvimento de um
projeto a partir das novas alternativas de intervencdo profissional em construcdo; da
inser¢cdo do Servico Social no contexto universitario; do avanco da producdo académica e
da pds-graduacao”.

Na atualidade, com base nos dados apresentados do periodo mais recente,
constatamos que a quantidade de trabalhos produzidos pela area, no ambito da poés-
graduacdo, se apresenta como uma contribuicdo impar para a apreensao critica e analitica
desse objeto de estudo. Igualmente, se destaca a linearidade dessas producdes, ocupando
entre 4,6 a 11% da producdo da area na totalidade do periodo histérico citado. Entretanto,
ao considerarmos a conjuntura da politica de educacdo superior e os dados da éarea
(nimero de cursos, diplomados, ensino a distancia, entre outros), apontamos a necessidade
de ampliacdo de estudos acerca da tematica da Formacdo, considerando as radicais
alteracBes que se processaram na mesma no final da década de 90 do século XX e este
inicio de século XXI, ocasido em que a profissdo completara 80 anos de existéncia.

4 CONCLUSAO

A producdo de conhecimento sobre Formacdo em Servigo Social € um dos temas
prioritarios da agenda cientifica da categoria profissional, neste inicio de século XXI, tendo
em vista a conjuntura atual da politica de educagdo superior, a rapida expansédo do nimero
de cursos e diplomados, uma nova modalidade de ensino (a distancia) e a expansao da pés-
graduacgédo, consequentemente, da pesquisa e da producgéo cientifica. Entretanto, os dados
apresentados, acerca da realidade da formacdo e da respectiva producdo sobre ela,
sinalizam:

- uma queda na qualidade dessa formacéo, expressa pelo desempenho do curso no
ENADE, por exemplo, mas, também, pela massificagdo na oferta de vagas, concentradas
em faculdades (e ndo em universidades), na hegemonia do setor privado na formacéo de
graduagdo, na expansdo da modalidade de ensino a distdncia e na necessidade de
organizacdo politica da categoria para fazer frente a esta realidade/conjuntura, o que se
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confirmou na descricdo das pautas da agenda politica da categoria no primeiro item do
artigo;

- a necessidade de incremento dessa producéo, pois se verificou que as publicacdes
giram em torno de, no maximo, 11% dessa totalidade. E importante destacar que uma das
tarefas da pos-graduacao € a formacao dos docentes da area, o que justica, igualmente, a
priorizacdo desse objeto de estudo;

- as énfases dadas ao trato da categoria tedrica Formacdo, nas producdes mais
recentes, indicam sintonia com as pautas mais contemporaneas da profissdo
(especialmente estagio e supervisdo), mas ndo podem se esgotar nelas mesmas, pois estas
se originam na conjuntura onde a formacao esta inserida e onde os estudos sdo mais
escassos. Aqui se identifica uma lacuna que requer uma ampliacdo das pesquisas, ja que a
conjuntura adversa da politica de educac¢do vem incidindo na configuracéo da formag¢é&o na
area.

Espera-se que, com este artigo, possamos contribuir para a apreensdo do objeto
Formacdo, na producdo de conhecimento em Servico Social, na sua historicidade,
configuracdo e contribuicdo para que outros pesquisadores/estudos possam vir a se
associar, incrementar e qualificar essa producdo que, diante da conjuntura atual, se torna
premente na agenda cientifica e politica da profisséo.
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