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RESUMO: O presente trabalho é resultado parcial de uma pesquisa exploratéria cujo objeto
de estudo € a concessao dos beneficios eventuais na politica de assisténcia social. Tem
como objetivo geral conhecer o processo de concessdo dos beneficios eventuais no
Municipio de Ariranha do Ivai-PR, investigando se 0 mesmo vem sendo realizado na
perspectiva de garantia das segurancas sociais e da prote¢cdo social. Este artigo esta
estruturado em trés momentos: o primeiro introduz o debate acerca da construcdo e
consolidacdo da politica de assisténcia social; em seguida problematiza a protecdo social na
politica de assisténcia social; por fim, destaca a viabilizacdo do beneficio eventual na
garantia da seguranga de acolhida. As consideragdes finais expressam a importancia de
articulagdo do beneficio eventual com as demais politicas publicas, vislumbrando respaldo
de condigbes materiais e de recursos humanos, para o atendimento qualificado e que
reconstrua o carater do protagonismo dos sujeitos demandantes.

PALAVRAS-CHAVE: protec¢do social; politica social; beneficios eventuais; assisténcia
social; segurancas sociais.

INTRODUCAO:

A politica de assisténcia social possui recente regulamentagcdo, através da
Constituicdo Federal de 1988, e posteriormente suas legislacbes especificas como a Lei
Organica de Assisténcia Social — LOAS (1993), Politica Nacional de Assisténcia Social —
PNAS (2004) e Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS (2005), mas sua trajetoria ja
vem de longa data. A partir da LOAS a politica de assisténcia social estabelece a oferta de
servigos, programas, projetos e beneficios na busca pela garantia da protecdo social aos
cidadéos integrando a¢gBes com as demais politicas.

Assim, a Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004, estabelece essa rede de
protecdo social que visa a garantia de algumas segurangas sociais, sao elas: seguranc¢a de
sobrevivéncia (de rendimento de autonomia); de acolhida; de convivio ou vivéncia familiar.

Dessa forma, o presente artigo busca compreender como estao estabelecidos os
beneficios eventuais na politica de assisténcia social a partir do municipio de Ariranha do
Ivai-PR, e assim analisar se esses buscam a garantia das segurancas sociais,
especificamente a seguranca de acolhida. Para atingir a tal objetivo o trabalho se desdobra
em trés momentos, apresentados a seguir.

No primeiro momento sera apresentado como a politica de assisténcia social se

construiu e se consolidou historicamente no Brasil, partindo da dimensdo assistencialista e
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alcangando um novo patamar a partir da Constituicdo Federal de 1988, conquistando o

campo da politica publica e dos direitos sociais. Posteriormente sera discutido como se
constitui a prote¢cdo social no @mbito da politica de assisténcia social, sabendo que a PNAS
estabelece que a assisténcia social deve afiancar a protecao social basica e prote¢éo social
especial.

Posteriormente, serd problematizado como a protecéo social bésica esta constituida
no municipio de Ariranha do Ivai-PR, no que se refere a recursos materiais e humanos.
Assim como sera analisada a Resolucdo Municipal que dispde sobre os beneficios
eventuais na perspectiva de compreender como ele esta disposto. A andlise de todos esses
elementos se tornam fundamentais para compreender se 0 municipio possui condi¢cdes
minimas de oferecer um servico de qualidade aos seus usuarios.

Por fim, sdo apresentadas as consideracoes finais deste trabalho a partir da analise
realizada das condigbes materiais e de recursos humanos presentes no municipio de
Ariranha do Ivai-PR, juntamente com a problematizagdo da importéncia desses elementos
para a execucdo de servicos de qualidade e a viabilizagdo dos beneficios eventuais.
Portanto, as segurancas sociais e a protecdo social s6 poderéo ser efetivadas atraves de
uma articulacdo entre politicas publicas, aliado a condigbes materiais e recursos humanos

para a execucao das acoes.

2 A CONSTRUCAO E CONSOLIDACAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO
BRASIL

No que se refere a trajetéria da politica de assisténcia social, Mestriner (2008)
ressalta que a primeira grande regulamentacdo da assisténcia social no Brasil foi a criacdo
do Conselho Nacional de Servico Social-CNSS, através do Decreto-lei n°® 525 de 01 de julho
de 1938. No entanto, a criacdo desse Conselho vinha na perspectiva do amparo social e de
realizar acbes de benemeréncia, através de auxilios e subvengbes ordinarias e
extraordinarias. (MESTRINER, 2008). Sposati (2007) salienta que os auxilios eram
destinados aos mais pobres, mas suas necessidades eram pensadas sob o entendimento
daqueles que geriam o conselho, a populagdo usuéria ndo podia manifestar suas
necessidades e angustias sendo cerceadas da participacéo nas decisoes.

A partir de 1930 a questéo social € colocada como uma questéo politica, e o Estado
passou a adotar estratégias de intervencdo. Durante a década de 1940 desenvolve-se uma
filantropia disciplinadora, instrumento politico utilizado para realizar a moldagem do corpo de
trabalhadores que se almejava. Esta se viabilizava por meio de agbes assistenciais

fragmentadas e emergenciais, reafirmando o carater de ndo-politica. (MESTRINER, 2008).
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Quatro anos apoés a criacdo do CNSS foi criado também a Legido Brasileira de

Assisténcia (LBA) em 1942 durante o governo de Getulio Vargas. A LBA foi assumida pela
primeira-dama Darcy Vargas que acompanhada de outras senhoras da sociedade objetivava
prestar apoio aos pracinhas da Forca Expedicionaria Brasileira. Este érgdo se expandiu
posteriormente, deixando de atender somente as familias dos pracinhas e passa a atender
também as familias que enfrentavam calamidades, como secas ou enchentes. No entanto,
essa instituicdo realizava acdes de cunho caritativo, no sentido da boa vontade, ainda néo
havia o entendimento da assisténcia social como um direito de todo cidaddo. (SPOSATI,
2007).

Outro fator que reafirma a LBA o carater assistencialista é a instituicdo do primeiro-
damismo, através da funcéo atribuida para Darcy Vargas, onde inaugura a benemeréncia
estatal, e este é um ranco que ainda se faz presente na politica de assisténcia social nos
dias atuais. Assim Mestriner (2008, p. 108) aponta que o papel direto do Estado vai ser
deslocado: “[...] uma mediada pelas organizacbes filantropicas, outra pela bondade da
mulher do governante”. Dessa forma, a assisténcia nesse momento “[...] se reduz mais a
uma préatica de ajustamento social, a uma politica integrativa: harmonizar as classes em
conflito, substituir a “vadiagem” por habitos sadios de trabalho.” (MESTRINER, 2008, p. 110)

Tal cenario se altera para a politica de assisténcia social com a promulgacéo da
Constituicdo Federal de 1988, alcancando um novo patamar quando se consolidou como
tripé da Seguridade Social juntamente com a Saude e a Previdéncia Social. Dessa forma, a

assisténcia social se constitui como:

[...] direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica de Seguridade Social ndo
contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto
integrado de acdes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento
as necessidades bésicas. (BRASIL, 1993)1

Dessa forma, € responsabilidade do Estado atender aos cidaddos que necessitarem
da politica de assisténcia social, garantindo-lhe os minimos sociais para que esse individuo
possa viver dignamente. Além disso, com a inser¢cdo da politica de assisténcia social na
Seguridade Social ela transita para o0 campo da Protecao Social, que através da articulacéao
com outras politicas do ambito social objetiva a defesa de direitos e também a garantia de
uma vida digna aos seus usuarios. (BRASIL, 2005).

Longa foi a trajetoria da politica de assisténcia social para se consolidar enquanto

politica publica de direito do cidad&o, até mesmo nos dias atuais vive-se uma luta constante

! para mais informagdes, disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8742compilado.htm>. Acesso
em: 28 jun. 2017
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para a superacdo dos rancos assistencialistas e clientelistas. Contudo, também houveram

muitas conquistas como a aprovacdo da LOAS em 1993, da PNAS em 2004 e do SUAS em
2005, quando os desafios que se colocam passa a se constituir na dimensdo de agcbes em
defesa da protecéo social, integrando a exigéncia na execucdo de ac¢oes e servigos de forma
integrada as demais politicas publicas.

3. APROTECAO SOCIAL NO AMBITO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

A protecdo social pode ser entendida como formas desenvolvidas pela sociedade
para proteger seus cidaddos de certas mudancgas que ocorrem em suas vidas. De acordo
com a PNAS (BRASIL, 2005), sao situacbes como: velhice, doencas, privacdes, entre
outros. A Protecdo Social no ambito da politica de assisténcia social ocorre quando esta
garante as seguintes segurangas sociais aos cidadaos: seguranca de sobrevivéncia, de
rendimento e de autonomia; seguranca de acolhida e seguranga de convivio ou vivéncia
familiar. (BRASIL, 2005).

Porém, para atingir aos objetivos da politica, seus servigos sdo organizados a partir
das protecbes afiancadas: protecdo social basica e protecdo social especial. No momento,
serd dada énfase somente a protecdo social basica que é prestada nos Centros de

Referéncia de Assisténcia Social (CRAS). Essa protecdo afiancada tem o objetivo:

[...] prevenir situagdes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicdes, e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Destina-se a
populacdo que vive em situagdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza,
privagdo (auséncia de renda, precério ou nulo acesso aos servigos publicos, dentre
outros) e, ou, fragilizagdo de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento
social (discriminacdes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre
outras). (BRASIL, 2005)

Para proporcionar tal protecdo social a LOAS (BRASIL, 1993) estabelece a oferta
servigos, programas, projetos e beneficios, e assim por meio deles busca-se a garantia e
efetivagdo das segurancas sociais. Cabe destacar aqui, o item que dispbe sobre os
beneficios socioassistenciais: Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) e Beneficios
Eventuais. Daremos énfase ao Ultimo beneficio socioassistencial citado, como objeto desse
trabalho.

De acordo com a nova redagdo da LOAS de 2011 (Lei 12.435/2011), o beneficio
eventual destina-se para atender usuarios que vivenciam uma situacdo temporaria, ou seja,
uma eventualidade, que podem ocorrer em quatro modalidades: natalidade, funeral,
vulnerabilidade temporaria e calamidade publica. Além disso, o beneficio eventual passa a
ser de responsabilidade dos estados, Distrito Federal e municipios que estabelecerédo seus

valores e a sua concesséo, que deverdo estar contidos nas suas leis orcamentarias anuais,
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baseado nos prazos e critérios estabelecidos pelos seus conselhos de assisténcia social.
(BRASIL, 2011)*

Também € fundamental que o beneficio eventual seja articulado na garantia das

segurangas sociais, pois esse € seu objetivo visto que este compde o sistema de protecéo
social basica. Nessa perspectiva é que destacamos 0 beneficio eventual, buscando
relaciond-lo com a seguranca de acolhida instituida na PNAS/2004. Segundo a PNAS, a
seguranca de acolhida ocorre:

[...] através de acgbes, cuidados, servicos e projetos operados em rede com unidade
de porta de entrada destinada a proteger e recuperar as situagfes de abandono e
isolamento de criancas, adolescentes, jovens, adultos e idosos, restaurando sua
autonomia, capacidade de convivio e protagonismo mediante a oferta de condicdes
materiais de abrigo, repouso, alimentacdo, higienizacédo, vestuario e aquisicBes
pessoais desenvolvidas através de acesso as acdes socio-educativas. (BRASIL,
2005)

A definicdo da seguranca de acolhida reforga ainda mais o debate que se assenta na
defesa de ser assegurado ao cidaddo condi¢cbes dignas de vida e que seja provido
condigbes materiais a pessoa humana, possibilitando superacdo de suas necessidades
bésicas, dentre as quais destacamos a alimentacdo enquanto um direito social do cidad&o.
Destaca-se aqui a importancia de compreensdo da concessdo do beneficio eventual com
qualidade, para que este consiga garantir ao usuario a protecdo social, fundamento da
politica publica de assisténcia social, em caso das situagcdes que demandam pelo

atendimento aquele que porventura dela venha necessitar.

4 A VIABILIZACAO DO BENEFICIO EVENTUAL NA GARANTIA DA SEGURANCA DE
ACOLHIDA NO MUNICIPIO DE ARIRANHA DO IVAI-PR

Para compreender como tem sido viabilizado o beneficio eventual foi realizada uma
andlise a partir da lei municipal que regulamenta o beneficio eventual em Ariranha do Ivai-
PR, e como a estrutura fisica e de recursos humanos se estrutura para a prestacdo da
protecdo social basica aos cidadaos que demandam pelos servicos e beneficios no
Municipio.

Ao caracterizarmos o municipio de Ariranha do Ivai, o consideramos a partir dos
dados do Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econémico e Social (IPARDES). Trata-
se de uma cidade brasileira, pertencente a regido do Vale do Ivai® no Estado do Parana. A

partir de dados do IPARDES (Censo 2010) o municipio possui 2.453 habitantes, desse dado

2 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2011/lei/112435.htm>. Acesso em: 28 jun.
2017.

® Esta regido é composta por 28 municipios aos quais sao localizados no Parana. (IPARDES, 2017).
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apresentado 1.549 pessoas moram na zona rural. Isso demonstra que a economia da

cidade é majoritariamente no setor da agropecudria ou em trabalhos por dia. Isso faz com
gque a populacdo muitas vezes se encontre em situa¢gdes de vulnerabilidades ou riscos, pois
ao depender da agricultura se torna uma condi¢do muito instavel, em tempos de secas ou
de muitas chuvas, e assim acaba agravando a condigdo econémica da populacéo.

Segundo a PNAS (2005) pela quantidade de habitantes atuais o Municipio se
caracteriza por Pequeno Porte I. Além disso, em relacdo aos servicos socioassistenciais no
ambito da protecdo social béasica (conforme enfoque deste trabalho) o Municipio esta
integrado na gestéo béasica e possui 01 (um) érgdo gestor e 01 (um) Centro de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS). De acordo com a PNAS (BRASIL, 2005) a protecdo social
basica:

[...] tem como objetivos prevenir situa¢des de risco por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisicbes, e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios. Destina-se a populagdo que vive em situacdo de vulnerabilidade social
decorrente da pobreza, privagdo (auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos
servigos publicos, dentre outros) e, ou, fragilizacdo de vinculos afetivos — relacionais

e de pertencimento social (discriminacdes etarias, étnicas, de género ou por
deficiéncias, dentre outras)

Para que haja a possibilidade de oferecer servicos de qualidade e dignos para a
populacdo usuaria, a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos — NOB/RH
(BRASIL, 2014) estabelece a quantidade minima de profissionais necesséarios para um
CRAS. Para municipios de Pequeno Porte | com até 2.500 familias referenciadas se faz
necessario que se tenha no minimo 02 (dois) Técnicos de nivel superior, sendo um
profissional Assistente Social e outro, preferencialmente, Psic6logo; 02 (dois) Técnicos de
nivel médio; e, ainda, 01 (um) Coordenador efetivo. O municipio em analise possui 01 (uma)
Assistente Social e 01 (uma) Psicéloga efetivas, mas ainda nao dispde de Coordenador
efetivo para o CRAS.

A falta de recursos humanos limita a execugéo e a qualidade dos servigos prestados.
Assim, os profissionais acabam realizando acdes para além das suas atribuicdes, se
sobrecarregando nas atividades e isso implica nos servicos executados. Assim, se faz
necessario que tenha no minimo a equipe estabelecida na NOB-RH para que os
profissionais tenham condi¢Bes dignas de trabalho e os usuérios sejam atendidos de forma
gualificada. Em relacdo ao ambiente fisico a Tipificacdo de Nacional de Servicos

Socioassistenciais (2014, p. 13) estabelece que os CRAS devem ter:

Espacos destinados para recepc¢édo, sala(s) de atendimento individualizado, sala(s)
de atividades coletivas e comunitarias, sala para atividades administrativas,
instalacbes sanitarias, com adequada iluminagdo, ventilagdo, conservacéo,
privacidade, salubridade, limpeza e acessibilidade em todos seus ambientes, de
acordo com as normas da ABNT. O ambiente deve possuir outras caracteristicas de
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acordo com a regulacdo especifica do servico e do Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS).

Assim no municipio de Ariranha do Ivai, 0 CRAS atende parcialmente as exigéncias
de ambiente fisico. N&o possui prédio proprio, sua estrutura fisica é alugada, mas apresenta
sala para reunides, recepcdo, sala propria para o assistente social e para a psicéloga,
sanitario, boas condi¢bes de iluminacdo, ventilacdo, bem conservado, com privacidade e
também né&o apresenta condi¢cfes de acessibilidade, pois ndo possui rampas de acesso.

Para compreender como o municipio tem viabilizado o beneficio eventual, foi
efetuada uma breve andlise da resolu¢cdo municipal que o regulamenta. A regulamentacéo
da concessao de beneficios eventuais em Ariranha do Ivai ocorreu por meio da Resolucao
n° 08, de 30 de outubro de 2012 aprovada pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social.

Segundo a Resolugéo Municipal (ARIRANHA DO IVAI, 2012), o beneficio eventual é
destinado para os “[...] cidadaos e as familias com impossibilidade de arcar por conta prépria
com o enfrentamento de contingéncias sociais, cuja ocorréncia provoca riscos e fragiliza a
manutencao do individuo, a unidade da familia e a sobrevivéncia de seus membros”. De
acordo com a LOAS, a Resolucdo aponta através de artigo 2°, paragrafo Unico, que séo
vedadas quaisquer formas de comprovacdes vexatérias de necessidade. Assim o beneficio

eventual no municipio sera fornecido atraves de:

| — Auxilio Funeral;

Il — Auxilio Natalidade;

Il — Auxilio Alimentagao;

IV — Auxilio Locomocao;

V — Auxilio Documentag&do. (ARIRANHA DO IVAI, 2012)

Assim, a sua concessao devera ser através de bens de consumo, com exce¢do do
auxilio funeral que é concedido por meio de prestacdo de servicos. Mas para a concessao
dos beneficios eventuais, € requisitada uma avaliagdo social e parecer social emitida pelo/a,
utilizando como parametro para a avaliacdo a renda per capita familiar de até ¥ (um quarto)
do salario minimo.

Além disso, o beneficio eventual de natalidade disposto no Artigo 7° é viabilizado
através de pecas de enxoval, itens de vestuario e utensilios de higiene. No entanto, em
relacdo ao auxilio-alimentacao, auxilio locomocao e auxilio documentacdo pessoal ndo sao
descritos como eles serdo viabilizados, ou seja, quais produtos e a quantidade que sera
fornecido ao usuario: “[...] Os produtos e a quantidade dos auxilios citados no Artigo 8° foram
definidos pelos conselheiros, em reunido do CMAS e lavrados em ata, ndo sendo
necessaria a exposicdo dos mesmos nesse documento.” (ARIRANHA DO IVAI, 2012).

Fica evidente pela resolucdo e disposicbes quais sdo as eventualidades que os

cidaddos podem requerer seu direito diante de uma contingéncia social ou situacao de
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vulnerabilidade social, ou seja, em momento de nascimentos, mortes, na falta de alimentos,

documentos ou de locomocé&o. No entanto, na realidade do cotidiano, ndo séo esclarecidos
a populacdo nem a Lei e nem como seria esse atendimento, ou 0 que eles poderiam
acessar. A possibilidade do préprio municipio regulamentar a forma como o beneficio
eventual sera concedido é de suma importancia, pois possibilita que cada localidade possa
adequar a sua concessao de acordo com as especificidades de cada municipio. Porém, é
preciso que tal regulamentacdo seja realizada na perspectiva de materializar um direito,
rompendo com 0s rancos benemerentes constituidos no processo histérico da assisténcia

social. Para que cada municipio atenda as suas especificidades é preciso realizar:

[...] mapeamento das vulnerabilidades e riscos sociais existentes no territério, por
meio da realiza¢@o dos diagndsticos socioterritoriais, a fim de conciliar e orientar as
atencdes do CRAS de forma condizente com as necessidades sociais vivenciadas
por familias e individuos, tendo a Vigilancia Social papel pertinente e fundamental no
direcionamento da concessao dos beneficios eventuais e de transferéncia de renda;
(ALMEIDA; RIZZOTTI, [20007])

Assim, para viabilizacdo qualificada do beneficio é preciso conhecer as demandas
existentes em cada territorio. Para isso é fundamental se apropriar da Vigilancia Social como
forma de obter mais informagBes e conhecer a fragilidades e potencialidades de cada
regido, e assim criar estratégias e propostas qualificadas de intervencdo na busca pela

garantia da protegdo social aos cidadaos.

5. CONSIDERACOES FINAIS:

A partir da construcéo deste trabalho é possivel compreender os avangos alcangados
pela politica de assisténcia social desde a sua génese até os dias atuais. Assim, a partir da
sua consolidacdo é preciso buscar a sua materializacdo através de praticas competentes e
gualificadas em toda a sua oferta de programas, projetos, servigos e beneficios, buscando a
sua realizagdo na perspectiva de garantia das segurangas sociais.

Reafirmamos que a politica de assisténcia social de forma isolada ndo pode garantir
a protecao social aos individuos, considerando o disposto na PNAS (2004) que retrata a
necessidade de articulacdo com as demais politicas sociais, quanto mais reduzir a
responsabilidade de tal protecdo aos beneficios eventuais. Mas se estes forem pensados de
forma articulada com outras politicas podera se desenvolver acfes que integrem a rede de
protecao social, e assim ter resultados mais concretos e efetivos.

Também foi possivel compreender que os beneficios eventuais sdo de suma
importancia para que em uma condi¢ao de vulnerabilidade temporaria o individuo continue a
viver em condic¢des dignas. Mas, esse ndo pode ser viabilizado como um fim em si mesmo,

pois 0 beneficio eventual assim como as outras acdes socioassistenciais precisam estar
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articuladas com outras iniciativas e as demais politicas publicas. A garantia de segurangas

sociais como protecao social € uma temética muito ampla e que para ser garantida € preciso
uma articulagdo competente entre as varias politicas garantindo assim uma rede de
protecao social.

Outro fator que influencia em atendimentos qualificados s@o as condigfes fisicas e
de recursos humanos disponiveis para desenvolver as ac¢des socioassistenciais. Nesse
sentido, a partir do municipio analisado percebeu-se que ainda ndo se alcangou 0 minimo
necessario estabelecido nas legislacbes pertinentes a politica de assisténcia social. Tal
aspecto condiciona e limita a execucdo dos servigos, e assim prejudica 0s usuarios na
viabilizacdo dos seus direitos.

Assim sendo, é preciso analise critica em relagdo a sua concessdo, pois se
concedido de forma técnica e sem leitura critica da realidade este vai se tornar apenas mais
uma agdo mecéanica e pragmatica, levando a reproducdo de préticas assistencialistas ao
invés da emancipacdo do usuario. Todavia, ao integrad-lo com as demais politicas se faz
necessario que sejam desenvolvidas agfes articuladas de tal forma que possibilite garantir
a0 USUArio as segurangas sociais, principalmente a seguranca de acolhida, rompendo com a

dependéncia do usuério ao beneficio, mas criando meios para a sua emancipacao.
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