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Resumo

Actualmente verifica-se um crescente interesse e consequente aumento da investigacao
na area da psicologia positiva e na promoc¢do do bem-estar, mas ha ainda um longo caminho a
percorrer na compreensdo dos construtos relacionados com a mesma. Assim, este estudo
pretendeu contribuir para o conhecimento de aspectos ainda pouco estudados na literatura: as
vivéncias positivas das criancas e idosos e a forma como estes tentam potenciar as emogoes
positivas associadas as mesmas através do processo de savoring (um construto recente,
relacionado com a promoc¢do do bem-estar), procurando-se também comparar os resultados
relativos a ambos os grupos. Com este objectivo em vista, foram conduzidas entrevistas de
focus group com 23 idosos de uma associacdo de reformados e pensionistas e com 71 criangas
do 3° ao 6° ano de escolaridade de um colégio privado, ambos na zona de Lisboa, e ainda
utilizado o questionario WOSC (Ways Of Savoring Checklist), respondido por 8 idosos. Os
dados recolhidos constituiram a base de uma analise de conteudo, de caracter exploratorio,
através de uma analise de contetdo. Os resultados mostraram algumas semelhangas ao nivel dos
acontecimentos positivos mencionados por idosos e criancas (ndo existindo diferencas globais
entre as criancas dos diversos anos lectivos), acontecimentos esses maioritariamente
relacionados com o convivio e relacionamento com a familia, as viagens e sucessos a varios
niveis. Os idosos mencionaram também muitos acontecimentos relacionados com actividades de
lazer, enquanto as criangas mencionaram brincadeiras como constituindo alguns dos momentos
mais positivos para si. Quanto as estratégias de savoring, em ambos 0s grupos destacou-se a
estratégia de partilha com os outros, tendo as criangas apontado também outras estratégias como
0 comportamento manifesto e o prolongamento da experiéncia, mais comportamentais,
enquanto os idosos mencionaram também a comparagéo e a auto-congratulacdo. A analise das
respostas das criangas permitiu-nos chegar a quatro estratégias diferentes das resultantes dos
estudos de Bryant e Veroff com adultos, o que pensamos ser um passo importante para futuros

estudos na &rea do processo de savoring em criangas.

Palavras-Chave: Estratégias de Savoring; Acontecimentos positivos; Criancas; ldosos, Bem-

estar.



Abstract

Nowadays takes place a growing interest and the consequent increasing of the
investigation in the area of positive psychology and in the promotion of well-being, but there is
still a long way to go through to understand the concepts related with it. Therefore, this study is
intended to contribute for the knowledge of the aspects not yet studied in the literature:
children’s and elderly’s positive experiences as well as the way they try to maximize the
positive emotions related to it through the process of savoring (a recent concept, related with the
promotion of well-being), also trying to compare the results of both groups. With this objective
in mind, focus group interviews were conducted with 23 elderly of an Associagdo de
Reformados e Pensionistas (Pensioners’ Association) and with 71 children from the 3" to the 6"
years of school from a private school, both from the Lisbon area, and there was used WOSC
(Ways Of Savoring Checklist) questionnaire, which was answered by 8 elderly. The data
gathered composed the base of a content exploratory analysis. The results showed some
similarities in the positive events mentioned by elderly and children (without global differences
between the children from the different school years), which were mainly related with the
interaction and relationship with the family, travelling, and successes in several areas. Elderly
also mentioned many events related with recreation, while children mentioned fun as some of
the most positive moments for themselves. In terms of savoring strategies, in both groups the
strategy sharing with others was highlighted, with children also pointing out other strategies
such as behavioral expression and the experience extension, more behavioral, while elderly also
mentioned comparing and self-congratulation. The analysis of the children’s answers allowed us
to reach four different strategies from the studies of Bryant and Veroff with adults, which we
thought to be an important step to future studies in the area of the process of savoring on

children.

Keywords: Savoring strategies; Positive events; Children; Elderly; Well-being.
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Introducao

A éarea da promocdo do bem-estar é ainda uma area em desenvolvimento e um tema muito
actual na literatura. Ainda que existam varias perspectivas sobre o bem-estar, como vamos falar
mais a frente, e que até agora este construto tenha sido considerado como a auséncia de mal-
estar, sdo agora considerados 0s acontecimentos positivos e as emog0des positivas como forma
de promover o bem-estar e até de ajudar a lidar com situacdes negativas, em detrimento do
interesse demonstrado até aqui na regulacdo das emogdes negativas (Tugade & Frederikson,
2007).

Neste sentido, a capacidade de regulagdo emocional® é considerada, cada vez mais, uma
competéncia fundamental para o desenvolvimento dos individuos, tanto a nivel das emocdes
negativas como positivas. Ora, para atingir o bem-estar, geralmente fala-se no facto de os
individuos procurarem diminuir as emog¢des negativas e promover as emogdes positivas, mas é
também estudada agora uma outra forma de regulacdo: a procura de manutencdo ou
intensificacdo das emocdes positivas (Bryant, 1989; Tugade & Frederikson, 2007), sendo o
processo de savoring uma forma de o fazer.

Tendo em conta a diminuta investigacdo sobre esta tematica, pretendemos dar um
contributo com o presente estudo para a compreensdo dos acontecimentos positivos e emocgoes
relacionadas, bem como as estratégias de savoring utilizadas para maximizar essas emogdes, em
duas faixas etdrias em que uma boa capacidade de regulacdo emocional se torna muito
importante: nas criangas, afigurando-se esta como basilar num desenvolvimento adequado, e
nos idosos, onde a capacidade de regulacdo emocional pode ser a diferenca entre um

envelhecimento bem sucedido ou ndo.

1 . . ~ . . . . . ~

Consideramos aqui regulacdo emocional as “tentativas de influenciar os tipos de emogdes que as pessoas
experienciam, quando as experienciam e como essas emogdes sdo vividas e expressadas” (Gross, 1998, cit. por
Tugade & Frederikson, 2007, pag. 312)
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Capitulo I - Enquadramento tedrico

Bem-estar e emocoes positivas em criancas e idosos

1. Criangas

O estudo do bem-estar tem ganho um grande destaque na investigacdo do
desenvolvimento infantil, dando-se actualmente énfase aos atributos positivos e ao bem-estar
das criancas®, em detrimento do estudo das suas perturbacdes, incapacidades e dificuldades
(Marques, Pais-Ribeiro & Lopez, 2008; Polard & Lee, 2003). Esta tendéncia segue o enfogque
cada vez maior nas correntes ligadas a denominada Psicologia Positiva.

Columbo (1986, pag. 288, cit. por Polard & Lee, 2003) definiu o bem-estar infantil
como ‘“‘um constructo multidimensional que engloba as dimensdes psicologica, fisica e social”.
No entanto, mais recentemente, de acordo com a meta-analise de Polard e Lee (2003), os
estudos tém apontado (em separado) para a existéncia de cinco grandes dominios do bem-estar:
fisico, psicoldgico, cognitivo, social e econémico - embora ainda falte definir um conjunto base
de indicadores positivos do bem-estar das criangas (Polard & Lee, 2003).

Ainda assim persiste a questao de que, pelo menos no que concerne aos estudos do bem-
estar infantil, as criangas tém visto as suas necessidades e caracteristicas serem definidas pelo
gue os adultos pensam e estudam sobre si. Fattore, Mason & Watson (2007) defendem que,
apesar da muita investigacdo que procura compreender os indicadores do bem-estar nas
criangas, existe um hiato na compreensdo destes factores atraves do ponto de vista das proprias
criangas, devendo toda a investigacdo nesse sentido considerar envolvé-las em todas as etapas
desse mesmo processo de investigacdo, sendo este 0 ponto de vista que adoptamos neste estudo
exploratdrio.

Emocdes positivas na infancia

E um dado adquirido na investigacio e no senso comum que as criangas se deparam

com inumeros desafios, decorrentes das mudancas que atravessam ao longo do seu

2 Iremos, neste estudo, considerar criangas aquelas entre 0s 6 e 0s 13 anos de idade, ndo considerando o termo pré-
adolescente que por vezes é empregue para denominar criangas entre 0s 10 e os 13 anos de idade.
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desenvolvimento e que, de acordo com 0S seus recursos, se podem tornar oportunidades de
promogdo desse desenvolvimento ou possibilidades de desadaptacdo. Assim, é importante
compreender e dar-lhes recursos para “combater’” os potenciais obstaculos, mas também ter em
mente que ndo devemos apenas evitar ou remediar situagfes negativas, devemos igualmente
potenciar as positivas e para isso necessitamos de compreendé-las.

Particularmente no que diz respeito as emocdes, se € verdade que as emogles negativas
contribuem para a sobrevivéncia, é também verdade que as emogBes positivas tém um
importante papel no enriquecimento dos repertorios de accdo (a alegria, por exemplo, encoraja
a exploragdo, a criacdo e o testar limites, podendo aumentar o nimero de estratégias
disponiveis) para enfrentar os desafios com que as criangas (mas também todos os individuos
em qualquer fase da sua vida) se deparam (Hutchinson & Pretelt, 2003).

Esta perspectiva enquadra-se na teoria proposta por Frederikson, a Broaden and Build
Theory (Teoria do Alargamento e Constru¢do das EmocgOes Positivas), que preconiza que as
emocdes positivas aumentam o repertorio de estratégias de pensamento-ac¢do dos individuos,
construindo assim recursos pessoais (Frederikson, 2001; Tugade & Frederikson, 2001). Deste
modo, Frederikson defende que as emocBes positivas estimulam a resiliéncia psicoldgica,
constroem recursos psicolégicos e promovem o bem-estar fisico e psicologico (Frederikson,
2001). Assim, as emogdes positivas conduzem a um maior grau de recursos, que por sua vez
levam a mais emocdes positivas e assim em diante, dando origem ao que é denominado de uma
espiral positiva de emocdes (Frederikson, 2001; Hutchinson & Pretelt, 2010). Assim, a
existéncia de emoc0es positivas frequentes é, como podemos concluir, considerada um ponto-
chave para o desenvolvimento do bem-estar futuro de uma crianga (Hutchinson & Pretelt,
2010).

Mais ainda, de acordo com Sa (2002, pag. 8), “a capacidade de gerir as emogdes de
forma a moderar o impacto das negativas e a aumentar as positivas (...) € fundamental para o
equilibrio pessoal”. Assim sendo, a literatura aponta para que quando as criancas tém boas
competéncias de auto-regulacdo emocional, “estdo mais motivadas para a aprendizagem,
sentem-se competentes e tém uma boa auto-estima, desenvolvem relagBes positivas com 0s

3
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colegas e os adultos e correm um menor risco de vir a apresentar problemas interpessoais e
emocionais” (S4, 2002, pag. 15).

Deste modo, percebe-se a importancia de uma boa vivéncia emocional por parte das
criancas, bem como a relevincia de promover uma boa auto-regulacdo das emocgfes nas
mesmas. E essa auto-regulacdo passa, como afirma S& (2002), ndo sé pela compreensdo e
promocdo da gestdo das emocgOes negativas, mas igualmente pela compreensdo e promogao ao
nivel das emogdes positivas. Pretendemos, assim, dar um contributo para a compreenséo destas

ultimas.

2. ldosos

Em Portugal, a proporcéo de idosos® duplicou nos dltimos 45 anos, passando de 8% no
total da populagdo em 1960, para 17% em 2005. (Goncalves & Carrilho, 2007). A tendéncia
mundial é o envelhecimento populacional, com o0 aumento da esperanca média de vida e a
diminuicdo da natalidade (Bowling, 2008; Fernandez-Ballesteros, 2008; WHO, 2002).

Assim sendo, esta realidade ndo pode ser ignorada e necessariamente deve dar origem a
uma alteracdo de paradigmas nas mais diversas areas, desde a geografia, a salde, passando pela
educacgdo. Neste sentido, a Psicologia e a Educagdo tém um papel importante na mudanca da
mentalidade e em, como refere Fernandez-Ballesteros (2008), “dar mais vida aos anos e nio
apenas mais anos de vida” a estas pessoas que agora se véem com uma maior esperanca de vida,
devido aos avancos na area da salde, entre outros factores, e ndo tém muitas vezes aquilo a que
chamamos de qualidade de vida.

E inegavel que com o avancar da idade existe “um declinio na eficiéncia e eficacia de
todos os sistemas bioldgicos” (Fernandez-Ballesteros, 2008, pag. 3). Mas é também verdade
que o ser humano ndo é apenas um organismo biolégico, sendo antes uma entidade bio-psico-
cultural, cujo envelhecimento vai depender do modo como interagir com o0 contexto que o

rodeia (Fernandez-Ballesteros, 2008; Flood & Scharer, 2006). A perspectiva apresentada, que é

a que aqui adoptamos, esté relacionada com a corrente teérica do Ciclo de Vida (Life-Span), que

* Consideramos aqui idosos as pessoas com 65 ou mais anos de idade.
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olha o desenvolvimento como um processo em que existem tanto perdas como ganhos e que
este se estende ao longo da vida e em varios contextos, sendo dindmico, e integrando ndo apenas
0s aspectos bioldgicos, mas também os contextuais e culturais (Baltes & Baltes, 1986).

Freund e Baltes (1998) acrescentam que o processo de envelhecimento é caracterizado
por um grande grau de variabilidade, sendo um processo diferencial e muito individual, que
culmina em diferentes resultados ao nivel social, mental e comportamental.

Porém, fruto da visdo negativa do envelhecimento pela sociedade (Bowling, 2008),
existem muitos estereotipos e descriminacgdo relativamente aos idosos, sendo que eles proprios
tém uma visdo negativa do processo de envelhecimento e de si, enquanto idosos (Fernandez-
Ballesteros, 2006, 2008). Esta questdo é um problema para a sociedade e para todos 0s
individuos em particular, que sdo ou que se vado tornar idosos, enquadrando-se aqui a
necessidade da promocdo de um envelhecimento activo ou bem-sucedido.

De acordo com Padl, Fonseca, Martin e Amado (2003), 0 denominado “envelhecimento
bem-sucedido” pressupde que o individuo esteja ligado a vida, a familia e a sociedade,
envolvendo assim factores determinantes de ordem psicoldgica, social e ambiental, e ndo apenas
bioldgica, no seu processo de envelhecimento. Assim, como refere Bandura (1986, cit. por
Fernandez-Ballesteros, 2008, pag. 14), “o envelhecimento activo requer um individuo activo
num mundo activo”.

No entanto, o conceito envelhecimento activo tem uma grande variedade de sinénimos e
ndo tem uma definicio ou um modelo tedrico aceites (Bowling, 2008), sendo por vezes
confundido com outros constructos como a qualidade de vida ou o bem-estar (Fernandez-
Ballesteros, 2008). Para Fernandez-Ballesteros (2008), uma das autoras de renome ao nivel da
investigacdo sobre o envelhecimento activo, o envelhecimento activo é um constructo
multidimensional e universal, sendo “o processo de adaptagdo ao longo da vida que visa
alcancar um nivel optimo nas dimens@es fisica, psicolégica e social na idade avangada”

(Fernandez-Ballesteros, 2008, pag. 58).
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As emocdes positivas na terceira idade

Deste modo, um processo de envelhecimento bem-sucedido deve englobar (entre outros
factores) uma vivéncia emocional satisfatéria, sendo um dado adquirido na literatura que as
emocdes positivas sdo condicBes psicoldgicas relacionadas com a longevidade e com uma vida
saudavel (Fernandez-Ballesteros, 2008).

Ainda que sé num passado recente tenha vindo a ser investigado o funcionamento
emocional dos idosos, existem ja algumas conclusdes a que 0s investigadores conseguiram
chegar através de estudos empiricos: os idosos demonstram uma maior heterogeneidade e
complexidade emocionais, bem como um maior controlo e auto-regulacdo das suas emocdes,
para além de experienciarem um decréscimo das emogdes negativas, comparativamente a
adultos mais jovens (Carstensen & Charles, 2003; Fernandez-Ballesteros, 2008). Assim, parece
ficar clara a ideia de que o funcionamento emocional é uma condi¢do essencial para um
envelhecimento bem-sucedido, tendo um papel importante ao longo de toda a vida como factor
protector tanto para a saude fisica como mental (Fernandez-Ballesteros, 2008).

A Organizag¢do Mundial de Sadde (WHO, 2002) defende como dimensdes fundamentais
para a promocdo de um envelhecimento 6éptimo (1) a promocdo da saude fisica; (2) a
potenciacdo do funcionamento cognitivo; (3) a promogéo do controlo, do coping e do afecto; e
(4) a promocéo da participacdo e do funcionamento social.

E no ambito da promocdo do afecto e do funcionamento emocional adequado que
inserimos 0 nosso trabalho. Uma vez que o processo de envelhecimento requer uma grande
capacidade de adaptacdo e resiliéncia (Owehand, De Ridder & Bensing, 2007), estdo ja bastante
estudadas as estratégias de coping® e a forma como os idosos procuram gerir as dificuldades
com que se deparam (e.g. Fernandez-Ballesteros, 2008; Owehand, De Ridder & Bensing, 2007),

mas a investigagdo ainda ndo procurou perceber como lidam os idosos com 0s acontecimentos

4 ] ; “« " :
Lazarus & Folkman (1984, p.19), definem coping como “esfor¢os cognitivos e comportamentais para
gerir exigéncias especificas externas ou internas (e conflitos entre elas) que sdo avaliadas como sobrecarregando ou

excedendo os recursos de um individuo”, e que sdo relevantes para o seu bem-estar.
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geradores de emoc@es positivas que experienciam. Assim, neste trabalho, pretendemos iniciar o
processo de compreensdo de como os idosos vivem as experiéncias positivas (associadas a
emoc0Oes positivas) e que estratégias utilizam para potenciar essas emocdes, aspectos que vamos

retomar mais a frente.

O Modelo Teodrico de Savoring de Bryant e Veroff

1. A emergéncia da Psicologia Positiva

Durante muitos anos, a investigacdo em Psicologia centrou-se maioritariamente no
estudo dos estados psicoldgicos negativos e da patologia (Diener, Suh, Lucas & Smith, 1999;
Seligman & Csikszentmihalyi, 2000). Recentemente, o foco de interesse tem vindo a recair
igualmente sobre as causas e consequéncias do funcionamento psicoldgico positivo (Ryan &
Deci, 2001; Ryff, 1989; Seligman &).

A corrente denominada de Psicologia Positiva surge precisamente desta tendéncia, e
procurando expandi-la, sendo que o seu principal objectivo é o de ser catalisadora de uma
mudanga no foco da Psicologia: da mera preocupagdo com a “reparagdo” das vivéncias
negativas, para a constru¢do ou maximizacdo de aspectos positivos (Seligman &
Csikszentmihalyi, 2000).

Esta perspectiva é fundamental para a compreensao do individuo na sua totalidade, pois
0 bem-estar de uma pessoa ndo é explicado, por exemplo, apenas pela auséncia de stress, mas
sim pela existéncia de factores positivos na sua vida. Segundo Ferndndez-Ballesteros (2003),
este ¢ o lado positivo (“light”) da Psicologia Positiva, na medida em que o seu foco nas
caracteristicas pessoais positivas pode iluminar, reforcar e promover condi¢fes adaptativas quer
ao nivel individual, quer social. Por outro lado, a autora considera que, quando esta abordagem
esconde ou negligencia tragos negativos relevantes, ou quando as interpretacfes ou
desenvolvimentos tedricos realizados a luz da mesma sdo enviesados, estamos perante 0 seu

lado negativo (“dark”) (Fernandez-Ballesteros, 2003). Deste modo, é importante reflectir que

7
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se, por um lado, o conhecimento dos processos e factores ligados ao funcionamento positivo é
imprescindivel, também é fundamental compreender os desvios desse funcionamento e a forma
como podemos lidar com 0s mesmos.

De acordo com Novo (2005) existem trés perspectivas tedricas dominantes em torno do
funcionamento positivo, mais concretamente do bem-estar, no &mbito da Psicologia Positiva,
sendo elas: o bem-estar subjectivo, proposto por Diener, que enfatiza a dimenséo individual e
subjectiva do bem-estar numa perspectiva hedoénica (de procura da satisfacéo do ter) (Diener &
Lucas, 2000); o bem-estar psicolégico, sugerido por Ryff, que preconiza a procura da realizagdo
pessoal e do crescimento humano numa perspectiva de eudaimonia (0 desenvolvimento do ser)
(Ryff, 1989; Ryff & Keyes, 1995); e o bem-estar social, modelo proposto por Keyes, também
ligado a eudaimonia, que caracteriza o desenvolvimento do individuo enquanto um ser social,
na sua relagdo com o dominio puablico (Keys, 1998).

As trés perspectivas apresentadas vdo de encontro ao que afirmam Seligman e
Csikszentmihalyi (2000), autores que prop6em também uma classificacdo dos constructos
envolvidos na abordagem positiva a psicologia nos niveis subjectivo, individual e grupal.

No nosso trabalho, vamos estar mais proximos do denominado bem-estar subjectivo de
Diener. A este tipo de bem-estar estdo subjacentes trés dimensdes: a satisfacdo com a vida, a
auséncia de emogdes negativas e a presencga de emogdes positivas (Diener & Lucas, 2000; Ryan
& Deci, 2001).

Assim, em seguida vamos apresentar um processo que consiste numa forma de controlo
das experiéncias positivas e do envolvimento activo na vida com prazer (Bryant, 1989), sendo
também um mediador essencial na relagdo entre as condi¢Ges da vida e a frequéncia de emocdes
positivas experienciadas (Kurtz, 2008) e, por isso, um importante potenciador de bem-estar: o

savoring.
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2. Conceito e Modelo Te6rico de Savoring

Bryant e Veroff (2007) s&o os autores do Modelo de Savoring®, um modelo pioneiro no
que respeita a gestdo das emogdes positivas.

Este modelo surge na sequéncia de investigagdo empirica relacionada com a salde
mental subjectiva, cujos resultados conduzem os autores a questionar-se que, assim como o
coping é considerado o processo através do qual as pessoas lidam com o stress, deveria existir
um processo contrario, através do qual os individuos activam o prazer e 0s sentimentos
positivos (Bryant & Veroff, 2007). Esse processo foi denominado pelos autores de savoring
(desfrutar), e € o meio pelo qual “as pessoas promovem, apreciam e potenciam as experiéncias
emocionais positivas” (Bryant & Veroff, 2007, pag. 2). Assim, o savoring é o equivalente
positivo do coping.

Segundo Bryant e Veroff (2007), existem trés pressupostos que servem de base ao
processo de savoring: (1) a existéncia de uma verdadeira atencdo consciente ao prazer enquanto
0 mesmo esté a ser vivenciado, e ndo apenas existir a consciéncia de que se esta a ter prazer; (2)
a existéncia de um sentido do imediato, ou seja, o que acontece no “aqui e agora” (embora
possamos no presente desfrutar da reminiscéncia de experiéncias passadas ou da antecipacgdo de
experiéncias futuras); e (3) a libertacdo face a necessidades sociais e de estima, pois
preocupacdes ou necessidades ndo satisfeitas a estes niveis podem impedir a ocorréncia do
savoring.

Bryant e Veroff (2007) propGem trés conceitos que nos ajudam a compreender a
natureza do processo de savoring: experiéncias, processos e estratégias de savoring.

A um nivel mais abrangente, as experiéncias de savoring representam a totalidade das
sensacdes, percepcdes, emocdes, comportamentos e pensamentos de uma pessoa quando atenta
e aprecia um estimulo, resultado ou acontecimento positivo, juntamente com as caracteristicas

ambientais e situacionais que o envolvem (Bryant & Veroff, 2007).

> Optou-se por manter a designacdo original em inglés (savoring) em detrimento da possivel traducdo (desfrutar),
assim como outras designacOes para as quais ndo existe uma traducédo satisfatoria em portugués, como coping e
stress.
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A um nivel intermédio, um processo de savoring € uma sequéncia de operacdes mentais
ou fisicas que ocorrem ao longo do tempo e que transformam um acontecimento, resultado ou
estimulo em sentimentos positivos, aos quais a pessoa da atencdo e dos quais desfruta (Bryant &
Veroff, 2007).

A um nivel micro, uma estratégia ou resposta de savoring € um pensamento ou
comportamento especifico e concreto com que a pessoa reage a um acontecimento, resultado ou
estimulo positivo. Estas respostas cognitivas ou comportamentais moderam o impacto dos
acontecimentos positivos nas emoges positivas, amplificando ou diminuindo a sua intensidade,
e prolongando ou encurtando a sua duracdo (Bryant & Veroff, 2007).

Os autores acreditam que estas dimensdes estdo correlacionadas, sendo que diferentes
experiéncias de savoring ddo origem a diferentes processos de savoring, que por sua vez
incluem diferentes tipos de estratégias de savoring como moderadoras das diversas emogoes
positivas (Bryant & Veroff, 2007).

VVamos, em seguida, analisar mais detalhadamente cada uma das dimensdes referidas.

Experiéncias de savoring

Anteriormente foi referido que para que uma experiéncia de savoring ocorra, €
necessaria a presenca de trés premissas fundamentais: auséncia de (ou diminutas) necessidades
sociais e de estima, existéncia de um sentido do imediato, e uma atencdo consciente a
experiéncia positiva.

No entanto, além da ocorréncia da experiéncia de savoring propriamente dita, podemos
debrucar-nos sobre os factores que afectam a intensidade e qualidade da experiéncia, bem como
a atencdo a mesma.

No que concerne a intensidade e qualidade da experiéncia, esta é influenciada pela
duracéo da atengdo e pelo grau de foco atencional na experiéncia positiva, pela capacidade de
reduzir o stress envolvido na mesma, pelo nivel de complexidade da experiéncia, e pelo nivel de
contactos sociais enquanto se desfruta (Bryant e Veroff, 2007). Assim, mais concretamente, 0s
autores propdem que 0s sentimentos positivos mais intensos estdo adstritos a experiéncias mais
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duradouras, que envolvem menor stress, mais complexas, com um foco atencional claro e
completo na experiéncia, e que incluem contacto social.

Relativamente ao grau de atencdo a uma experiéncia, Bryant e Veroff (2007) indicam
que factores como 0 peso relativo de outras opgdes, a atencdo a novas situacfes, a atencdo a
situacOes desafiantes, a abertura a situacBes incertas, a personalidade e as experiéncias
simultaneamente doces e amargas (bittersweet) afectam o foco e grau de atencéo.

Ainda no que respeita a questdo do foco da atencdo, podemos distinguir duas
orientagdes distintas do foco atencional relativamente a experiéncia positiva: savoring centrado
no mundo e savoring centrado no self, consoante o foco de atencdo dominante durante o
savoring € centrado fora ou dentro do individuo, respectivamente (Bryant & Veroff, 2007).
Segundo os autores, a orientacdo interna ou externa da atencdo da origem a experiéncias de
savoring qualitativamente diferentes. N&o obstante, devemos ter em mente que a maioria das
experiéncias de savoring ndo sdo puramente centradas no mundo ou centradas no self, mas um
misto de ambas (Bryant & Veroff, 2007).

O savoring centrado no mundo envolve a atengdo aos sentimentos positivos que
transcendem a experiéncia do self, ou seja, a fonte dos sentimentos positivos é identificada
como algo no mundo externo. Assim, existe um sentido de comunicagdo com algo mais forte
que o self (por exemplo, uma paisagem, ou outra pessoa), haquele momento (Bryant & Veroff,
2007). Neste tipo de orientacdo do foco atencional, a pessoa pode sentir-se como se fosse
atraida de forma irresistivel, quase magnética, para o estimulo externo. Assim, gquando
experienciamos savoring centrado no mundo, sentimo-lo com se fosse uma resposta emocional
positiva involuntéria e incontrolavel, situando-se, portanto, o locus de controlo sobre a situacdo
no estimulo externo, e ndo no self (Bryant & Veroff, 2007).

O savoring centrado no self consiste numa orientacdo focalizada em algum aspecto da
pessoa, em que 0s sentimentos positivos sdo percebidos como tendo origem no self (por
exemplo, um talento, a personalidade, ou o corpo) (Bryant & Veroff, 2007). As experiéncias de
savoring centrados no self podem estar relacionadas com pensamentos, sentimentos, sensacdes
psicofisioldgicas ou comportamentos, sempre estimulos internos. Deste modo, nas experiéncias
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de savoring centrado no self, o locus de controlo situa-se no individuo, facto que provavelmente
conduz o mesmo a procurar regular ou alterar o seu préprio self (e ndo o mundo exterior),
guando ndo esta satisfeito (Bryant & Veroff, 2007).

Em certa medida, todas as experiéncias de savoring envolvem um foco da pessoa em si
mesma, pois é necessario que exista aten¢do ao que se estd a sentir para que ocorra savoring —
quer centrado no mundo, quer no self (Bryant & Veroff, 2007). Todavia, ter consciéncia de
sentimentos positivos ndo significa estar inteiramente focado no self, e é neste ultimo caso que
dizemos estar perante uma experiéncia de savoring centrado no self (Bryant & Veroff, 2007).

Como pode ser depreendido do que foi referido até ao momento, as experiéncias de
savoring, para além das experiéncias sensoriais, podem advir do desfrutar (savor) de um estado
psicologico - através das associa¢fes cognitivas que podem existir quando se vivencia um
acontecimento sensorial -, ou até do desfrutar de experiéncias sem nenhum elemento sensorial
(Bryant & Veroff, 2007).

Para além da distingdo entre o savoring centrado no mundo e savoring centrado no self,
Bryant e Veroff (2007) diferenciam mais duas categorias no que respeita & orientacdo da
atencdo nas experiéncias positivas: a reflexdo cognitiva, em que o individuo reflecte sobre a sua
experiéncia subjectiva (sendo mais facilmente prolongavel, porque depende do individuo), e a
absorcgdo experiencial, caracterizada pela minimizacéo da reflexdo em detrimento da absor¢ao
perceptiva. Ndo obstante esta distin¢do, o processo de savoring exige sempre a existéncia de
metacognicao relativamente aos sentimentos positivos (Nelson, 1992, cit. Por Bryant e Veroff,

2007).

Processos de savoring

No seguimento do que ja foi referido relativamente as experiéncias de savoring, Bryant
e Veroff (2007) definiram quatro processos base, que resultam da combinacdo dos dois
extremos dos continua referidos no que respeita a orientacdo atencional, ou seja, foco atencional

centrado no mundo/ centrado no self, e reflexdo cognitiva/absorcdo experiencial. Vamos defini-
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los, bem como ao sentimentos relacionados, para depois nos debrugarmos sobre esta
categorizagdo de uma forma especifica.

O processo de agradecimento (thanksgiving) consiste no sentimento de gratiddo
relativamente a béncéos, ofertas, ou realizagcdes que, sendo atribuido a factores ou entidades
externas, é expresso a outros, ao destino, ou a entidades divinas. O processo de admiracao
(marvelling) prende-se igualmente com uma descentracdo da pessoa no seu self, concentrando-
se em algo externo, e experienciando um sentimento de admiracdo face a algo considerado
maravilhoso.

O processo de deleitamento (basking) refere-se ao sentimento de orgulho, devido a uma
realizacdo que é reconhecida por si proprio ou pelos outros, sendo a responsabilidade da mesma
atribuida a si. O processo de encantamento (luxuriating), por outro lado, envolve o sentimento
de prazer fisico, decorrente de actividades que satisfazem o corpo.

Assim, os processos de savoring de agradecimento e de deleitamento envolvem
principalmente a reflexdo cognitiva, enquanto 0s processos de admiragdo e encantamento
envolvem maioritariamente a absor¢do experiencial. Quanto ao tipo de atencdo, é
maioritariamente centrado no mundo no deleitamento e no encantamento, e centrado no self na
admiracdo e no agradecimento (Bryant & Veroff, 2007).

Ainda de considerar, € a variagdo temporal subjacente aos quatro processos. Enquanto
que a admiragdo e 0 encantamento sao mais focados no presente e tém origem no estimulo ou
acontecimento positivo a medida que o mesmo se desenrola, o deleitamento e o agradecimento
S30 processos que surgem apos um acontecimento positivo ter lugar (Bryant & Veroff, 2007).

De ressalvar ainda que os quatro processos de savoring podem ser maximizados através
da presenca de interacdo social, e da existéncia de uma contraste heddnico - imaginando ou
revendo situacfes com sentimentos opostos aos que estdo a ser vivenciados. A inibicdo destes
processos, pelo contrario, pode decorrer de varios factores pessoais e situacionais, como a culpa,
a baixa auto-estima, preocupacdes sociais, auséncia de tempo ou o cansacgo, por exemplo, ou
outros factores relacionados com a dindmica do processo em si (por exemplo, humildade e
modeéstia excessiva podem impedir o deleitamento) (Bryant & Veroff, 2007).
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Estratégias de savoring

Apesar de, como ja foi referido, o nimero de experiéncias de savoring ser ilimitado,
Bryant e Veroff (2007) defendem que existe um ndmero limitado de respostas cognitivas e
comportamentais envolvidas no processo de savoring, sendo que grande parte das mesmas é
utilizada automaticamente, e as pessoas apenas se apercebem quando ja estdo a utiliza-las.

Os autores aperceberam-se que existem consisténcias nas respostas de savoring, pois
estas sdo utilizadas (e funcionam) em acontecimentos ou estimulos diversos. No entanto,
existem, dentro de uma mesma situacdo, estratégias que para algumas pessoas consistem numa
forma de aumentar o savoring e que para outras representam precisamente o contrario, um
impedimento ao savoring. Ap6s mais recolha de informagéo e a realizacdo de alguns estudos,
Bryant e Veroff (2007) chegaram a 10 dimensdes de savoring, que dizem respeito a
combinagdes de diferentes comportamentos e pensamentos.

De entre estas dez dimensdes ou categorias, seis sdo estratégias essencialmente
cognitivas aos acontecimentos positivos (construcdo de memoria, auto-congratulacao,
intensificacdo sensorial-perceptiva, comparacdo, consciéncia temporal e percep¢do de
beneficios), e outra — 0 pensamento desmancha-prazer - é igualmente uma estratégia cognitiva,
mas que interfere com o processo de savoring. As outras trés categorias sdo respostas
comportamentais (comportamento manifesto, partilha com os outros, e absorcéo).

Assim, seguidamente sdo apresentados os dez tipos de estratégias propostos Bryant e

Veroff (2007).

1.Partilha com os outros

As estratégias desta dimensdo desempenham um papel semelhante ao do apoio social
para se lidar com o stress, mas relativamente aos acontecimentos positivos. Segundo 0s autores,
0 uso destas estratégias é o melhor preditor do nivel de felicidade, e sdo mais provavelmente
utilizadas por pessoas extrovertidas.

A pessoa com quem ¢é partilhada a experiéncia ndo necessita de estar fisicamente
presente quando a experiéncia ocorre. Assim, apenas o facto de imaginar partilhar a memdria da
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experiéncia positiva quando esta decorre € uma forma eficaz de savoring (Bryant & Veroff,
2007).

2.Construcdo de memdria

A construcdo de memdria € um tipo de resposta de savoring em que as pessoas
procuram estar atentas e reforcar os aspectos que consideram mais agradaveis nas experiéncias
de savoring. Neste processo, as pessoas ddo atencdo as caracteristicas mais agradaveis de uma
experiéncia, e acentuam a intensidade da mesma enquanto esta se desenrola, mas também forma
memorias mais claras e mais vividas que serdo mais faceis de recordar e de partilhar com os
outros. Relacionado com este Ultimo aspecto, esta a investigagdo que demonstra que a
capacidade de partilha com os outros esta relacionada com a constru¢do de memoria (Bryant &
Veroff, 2007).

3.Auto-congratulacdo

Esta estratégia consiste num tipo de auto-reforco cognitivo, através do qual a pessoa se
glorifica a si mesma e exalta o orgulho pessoal e a auto-satisfacdo na resposta as experiéncias
positivas. Ainda que seja uma estratégia maioritariamente cognitiva, a auto-congratulacdo pode
ser extravasada através de algumas manifestacBes comportamentais. E esperado que esta
estratégia seja utilizada como resposta a sucessos e realizagbes (Bryant & Veroff, 2007).

4.Intensificacdo sensorial-perceptiva

Este tipo de estratégias consiste na intensificacdo das sensacdes positivas através do
enfogue em alguns estimulos, e do blogueamento de outros. Esta resposta é baseada na premissa
de que alguns estimulos sensoriais podem impedir o fluir da experiéncia positiva e,
consequentemente, do processo de savoring, pelo que bloquear estimulos distractores favorece o
mesmo.

5.Comparacéao

A comparagdo € uma estratégia cognitiva, em que contrastamos dois eventos, estimulos,
ou pessoas (sobre o que nao se tem), sendo que esta analise pode maximizar os sentimentos
positivos (se a comparacdo for favordvel ao individuo), mas também pode ter o efeito contrério.
Deste modo, é necessario, para potenciar o savoring, ser-se selectivo no tipo de comparagoes

15



Capitulo I- Enquadramento Teorico

efectuadas como resposta a acontecimentos positivos, € nao realizar demasiadas comparacdes
(Bryant & Veroff, 2007).

6.Absorcéo

As estratégias do tipo absor¢do no processo de savoring envolvem um evitamento
deliberado da reflexdo cognitiva e da associacdo intelectual em favor de uma focalizacdo na
experiéncia do acontecimento positivo enguanto este decorre. Este estilo de savoring aproxima-
se do conceito de fluir (flow) proposto por Czikzsentmihalyi, no que concerne a auséncia de
auto-consciéncia e a perda da nogéo de si, do tempo e do espaco (Bryant & Veroff, 2007).

7.Comportamento manifesto

A resposta de comportamento manifesto envolve uma resposta puramente
comportamental, uma manifestacdo externa dos sentimentos na qual se expressa uma resposta
enérgica de alegria, excitagdo ou entusiasmo. Este tipo de estratégia pode ser automatico ou
deliberado. Bryant e Veroff (2007) referem que, de acordo com estudos anteriores, é apoiada a
nocdo de que a expressdo externa dos sentimentos acelera o seu comportamento, e pode
intensificar esses mesmos sentimentos.

8.Consciéncia temporal

Esta estratégia cognitiva exige da pessoa consciéncia temporal, ou seja, a no¢do
consciente da passagem do tempo, pois consiste em pensar num momento agradavel passado, ou
num momento futuro em que algo positivo vai acontecer e conscientemente desejam que 0
momento se prolongue. Ndo é necessaria a existéncia de uma experiéncia doce/amarga
(bittersweet) para a consciéncia da passagem do tempo, uma pessoa pode deliberadamente
lembrar-se que as experiéncias positivas sdo transitorias e de que vale a pena desfruta-las no
momento (Bryant & Veroff, 2007).

9. Percepcao de beneficios

Ter a percepcdo de beneficios requer o reconhecimento daquilo pelo qual se estd
agradecido, a identificacdo da fonte do beneficio e, finalmente, o estabelecimento da ligacdo
entre a gratiddo e a fonte percebida. Esta reflexdo pode promover a qualidade afectiva das

experiéncias de savoring, e € esperado que se percepcionem os beneficios em rela¢do a todos 0s
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tipos de experiéncias. Contudo, é importante notar que ter a nogdo dos beneficios pessoais e
agradecé-los séo actividades distintas, embora relacionadas (Bryant & Veroff, 2007).

10.Pensamento desmancha-prazer

Esta estratégia consiste em evitar as cognic¢Ges, diminuindo e mesmo terminando o
prazer. Desta forma, o pensamento desmancha-prazer é uma resposta gque, contrariamente a
todas as outras identificadas pelos autores, interfere com o processo de savoring. Existem dados
de investigacdo que sugerem que as pessoas com niveis de auto-estima mais baixos tém maior
tendéncia a apresentar este tipo de cognigdes, e consequentemente, a evitar mais as emocdes

positivas (Bryant & Veroff, 2007).

Apesar da relacdo ja referida entre experiéncias, processos e estratégias de savoring, o

nosso estudo prende-se mais concretamente com a analise das estratégias de savoring utilizadas

pelos idosos e criangas para intensificar ou prolongar as emogdes positivas.

As funcdes do savoring

Os processos de savoring tém basicamente inerentes trés funcdes distintas, que passam
pelo prolongamento da experiéncia positiva, pela intensificacdo dessa mesma experiéncia, ou
pela promogéo de uma experiéncia de savoring quando a mesma ndo existe (Bryant & Veroff,
2007). De seguida apresentamos estas trés fungdes mais detalhadamente.

1. Prolongamento da experiéncia positiva

O prolongamento da experiéncia no tempo pode ser mais desafiante quando se tratam de
acontecimentos discretos e de curta duracdo. Contudo, sabe-se que as pessoas utilizam
estratégias simples de modo a prolongar o impacto destas experiéncias nas suas vidas.

Bryant e Veroff (2007) indicam-nos quatro formas de prolongar as experiéncias

agradaveis: (1) a reminiscéncia e recordacdo, partindo do principio de que, recordando o que

foi especial para si, as pessoas podem reviver mentalmente um acontecimento desfrutado
(através apenas da recordacdo, ou da partilha com outros, por exemplo), sobretudo quando se
trata de acontecimentos marcantes; (2) a realizacdo de redes de associacOes, ou seja, O
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encadeamento cognitivo de outros aspectos a experiéncia em si, quer seja deliberado ou
automatico, e que pode acontecer no momento em que ocorre a experiéncia ou posteriormente;

(3) a partilha do momento com os outros, quer durante a ocorréncia do mesmo, quer

posteriormente ou até mesmo a antecipacdo dessa partilha, € uma das formas mais eficazes de
prolongar a experiéncia de savoring — e se pensarmos nessa partilha como o contar de uma
histdria, podemos mesmo ter presentes as trés formas de prolongamento jA mencionadas: a
reminiscéncia, o encadeamento e a partilha; (4) a celebracdo formal dos acontecimentos
positivos (geralmente acontecimentos discretos, como a finalizacdo de um curso ou um

aumento) pode prolongar a experiéncia e também facilitar a memorizagdo da mesma no futuro.

2. Intensificagéo da experiéncia
Uma outra forma de desfrutar mais de uma experiéncia positiva é a amplificacdo do
savoring no momento em que a mesma ocorre. Bryant e Veroff (2007) afirmam que existem

quatro estratégias que podem ser adoptadas para este fim: (1) bloquear estimulos prejudiciais ao

processo de savoring, através do estabelecimento de um ambiente que ndo seja distractor em
relacdo a experiéncia positiva, ou através do blogueio mental de outros pensamentos,

nomeadamente preocupacdes; (2) focalizar a atencdo no momento (estratégia relacionada com a

anterior), que consiste no foco consciente e deliberado da pessoa nos estimulos que pretende
“saborear”, excluindo todos os outros e criando uma atmosfera propicia a experiéncia de

savoring (abrandar o ritmo, por exemplo, pode ser uma boa forma de promover o savoring); (3)

a partilha do momento é também uma estratégia eficaz quando este ocorre, particularmente se
se tratar de uma pessoa préxima ou querida, sendo que as emogdes positivas sdo intensificadas
pelo facto de se testemunhar algo extraordinario em conjunto, sendo que esta €, per se, uma

experiéncia a ser desfrutada, a parte do proprio acontecimento; e (4) adoptar uma perspectiva

temporal flexivel, ou seja, quer a reminiscéncia quer a antecipagdo de uma experiéncia de

savoring podem intensificar a vivéncia dessa mesma experiéncia (embora esta estratégia

também possa prolongar uma experiéncia de savoring e ndo apenas intensifica-la).
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3. Promocéo do savoring

Quando as pessoas ndo estdo em determinado momento a viver emogdes positivas, mas
desejam fazé-lo, existem algumas estratégias que podem promover este tipo de experiéncia.
Bryant e Veroff (2007) consideram duas formas de atingir esta finalidade: (1) o planeamento e
antecipacdo, uma vez que o planeamento permite maximizar a probabilidade de que um
acontecimento positivo ocorra (ainda que ndo garanta que este va ser desfrutado) e que, em si
sO, pode ser um momento de prazer e uma experiéncia de savoring, e a antecipacdo pode
também, por sua vez, ser uma forma de nos levar a experienciar savoring, apenas por pensar
num acontecimento positivo futuro (mesmo que depois 0 momento em si ndo seja desfrutado,
nomeadamente devido a elevadas expectativas), sobretudo se este for familiar e se assemelhar a

experiéncias passadas; e (2) a reorientacdo por comparacao, que pode ser Util quando a pessoa

se sente insatisfeita e se forca (ou alguém a recorda) a pensar que existem outros em situacdes
piores do que a sua, ou que a propria pessoa ja esteve em situagdes mais desfavoraveis,
procurando criar bem-estar e o desfrutar do momento e dos prazeres de que dispdem,

comparativamente a outros, ou a si proprio num outro momento.

Analisadas brevemente as fungbes que cumpre o processo de savoring, que sdo também

um alvo do nosso estudo®, vamos ver o que ja se conhece empiricamente acerca da experiéncia

de savoring nas populacdes-alvo da nossa investigacdo, os idosos e as criangas.

3. O Savoring na Infancia e na Velhice

Savoring na infancia
De acordo com Bryant & Veroff (2007), antes da adolescéncia, as criangas conseguem
estar conscientes de alguns momentos em que estéo a divertir-se (estdo felizes) e identifica-los e

sdo também capazes de ficar absorvidas numa experiéncia positiva. No entanto, geralmente

6 . . . .. . oy N -

Parte-se aqui do principio que os participantes desfrutaram dos acontecimentos que referem, utilizando a partida
estratégias de savoring, pelo que ndo vamos perceber se os participantes procuraram promover o savoring, mas
apenas intensificar ou prolongar as emogdes positivas associadas aos acontecimentos mencionados.
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estdo menos conscientes da sua experiéncia subjectiva (uma das caracteristicas do savoring) do
que os adultos (Bryant & Veroff, 2007). Piaget e Inhelder (1958, cit. por Bryant & Veroff,
2007) defendem que apenas depois de atingirem o estadio das “operagdes formais” no inicio da
adolescéncia as criangas tém a capacidade de reflectir deliberadamente sobre a sua experiéncia
interior, faltando-lhes até esse momento 0s recursos cognitivos necessarios para tal.

Assim, os autores sublinham que “as primeiras experiéncias de savoring das criancas
podem ocorrer em rituais sociais estruturados como um aniversario ou celebracdes com a
familia ou com os amigos” (Bryant & Veroff, 2007, pag. 170), propondo que estas experiéncias
positivas partilnadas que as criancas aprendem a aplicar e refinar as suas competéncias
metacognitivas ao nivel do savoring.

Uma ultima referéncia as caracteristicas do processo de savoring na infancia é o facto
de a investigacdo parecer apontar para o facto de as raparigas desenvolverem a sua capacidade

de auto-reflexdo mais cedo do que os rapazes (Bryant & Veroff, 2007).

Savoring na velhice

Bryant e Veroff (2007) acreditam que o savoring emerge plenamente na adolescéncia e
que, frequentemente os adultos, embora tenham recursos para desfrutar das experiéncias
positivas, ndo o fazem, por falta de tempo. Por este motivo, o savoring volta a estar muito
presente mais tarde, nos adultos idosos. No ponto de vista dos autores (confirmado pelos
estudos empiricos realizados), é nesta fase em que existem menos responsabilidades que
anteriormente que o savoring pode “atingir o expoente maximo” na vida das pessoas.

A par da maior disponibilidade para apreciar 0s acontecimentos, 0s idosos sdo
confrontados com as limitag@es a nivel de tempo e tém uma perspectiva da riqueza e significado
da vida, o que acaba por conferir um novo sentido aos processos de savoring , devido & maior

preocupacdo com o prazer (Bryant & Veroff, 2007).
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O presente estudo: Questdes de investigacio

Tendo em conta o quadro tedrico apresentado, o estudo exploratério que
apresentaremos em detalhe em seguida, pretende ajudar-nos a compreender os acontecimentos
mencionados pelos idosos como mais positivos para si - tanto recentemente como no passado - e
pelas criangas - neste caso apenas recentemente -, bem como as emocdes positivas que associam
a estes acontecimentos. Pretendemos também compreender quais sao as estratégias de savoring
mais utilizadas pelos idosos e pelas criancas para desfrutar esses acontecimentos positivos e se
existe relagdo entre elas, assim como entre o tipo de estratégias e o tipo de acontecimentos.

Assim, colocamos as seguintes questbes de investigacao:

QI 1: Quais os acontecimentos que as criangas indicam como sendo 0s mais positivos
para si recentemente e que emog0es lhes estdo associadas?

QI 2: Quais as estratégias de savoring que as criangas utilizam mais frequentemente
para intensificar ou prolongar as emoces positivas mencionadas e qual o seu resultado?

QI 3: Existe algum padrdo de acontecimentos positivos ou estratégias de savoring
mencionadas pelas criangas nos diferentes anos lectivos considerados?

QI 4: Quais os acontecimentos que 0s idosos indicam como sendo 0s mais positivos
para si recentemente e no passado e que emogdes lhes estdo associadas?

QI 5: Quais as estratégias de savoring que os idosos utilizam mais frequentemente para
intensificar ou prolongar as emogdes positivas mencionadas?

QI 6: Existe alguma consisténcia entre 0s acontecimentos positivos e as estratégias de

savoring mencionadas por criangas e idosos?
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CAPITULO Il - METODOLOGIA:

Investigacdo Qualitativa, Entrevista e Andlise de Contelildo

A investigacao qualitativa

A denominada investigacdo qualitativa enquadra “praticas de pesquisa muito
diferenciadas [...] de onde decorrem formas de recolha, registo e tratamento do material também
elas muito diversas”, de acordo com Guerra (2006, pag. 8). A mesma autora cita também Jean—
Pierre Deslauriers, autor que afirma mesmo que “a expressao métodos qualitativos ndo tem um
sentido preciso em ciéncias sociais. No melhor dos casos, designa uma variedade de técnicas
interpretativas que tém por fim descrever, descodificar, traduzir certos fenémenos sociais que se
produzem mais ou menos naturalmente.” (1997, cit. por Guerra, 2006, pag. 11)

Estas técnicas dao, portanto, mais atengdo ao significado dos fendmenos que analisam
do que a sua frequéncia. Na mesma ldgica, Bogdan e Biklen (1994) afirmam que o significado é
de importéncia vital na abordagem qualitativa, estando os investigadores que fazem uso deste
tipo de abordagem interessados no modo como diferentes pessoas dao sentido as suas vidas,
pelo que escolhem estratégias e procedimentos que lhes permitem tomar em consideragdo as
experiéncias do ponto de vista do informador.

Para Bogdan e Biklen (1994) esta é, de resto, uma das caracteristicas importantes da
investigacdo qualitativa. Para além da relevancia atribuida ao significado, estes autores
privilegiam também o ambiente natural como fonte directa dos dados’ e o investigador como
instrumento principal, pois é o mesmo que vai dar significado aos primeiros. Outras
caracteristicas da anélise qualitativa que importa realgar sdo o seu carécter descritivo (os dados
sdo recolhidos em forma de palavras ou imagens) e o maior interesse dos investigadores
qualitativos pelo processo mais do que pelo produto (Bogdan & Biklen, 1994), bem como a
tendéncia destes investigadores para realizar a anélise dos dados indutivamente (Bogdan &

Biklen, 1994), ou seja, comecando por uma analise aprofundada do material recolhido e

A definicéo aqui adoptada de dados ¢ a de Bogdan e Biklen, que os caracterizam como “os materiais em bruto que

os investigadores recolhem do mundo que se encontram a estudar; sdo os elementos que formam a base da analise”
(Bogdan & Biklen, 1994, p. 149).
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construindo depois conceitos e preposicdes tedricas que posteriormente poderdo formar uma
teoria (Guerra, 2006).

Quando se pretende, através de uma pesquisa “no terreno”, descobrir as linhas de forca
pertinentes tendo em conta o desconhecimento do fenémeno em analise, estamos perante uma
analise exploratoria (Guerra, 2006). Com esta finalidade, procura-se chegar ao fenémeno,
geralmente através de entrevistas a informadores privilegiados, entrevistas exploratérias, ou de
observacdo directa. No que concerne as entrevistas, deve garantir-se a diversidade dos
interlocutores, para garantir que a investigacdo aborda a realidade considerando as variagdes

necessarias (Guerra, 2006).

A técnica de entrevista: Focus Groups

A técnica utilizada consiste exclusivamente num método qualitativo de recolha de dados
por entrevista em grupo denominado focus group®.

Os focus group utilizam discussdes em grupo guiadas de modo a gerar uma
compreensdo rica das experiéncias e crengas dos participantes. Baseiam-se em trés dos pontos
fortes partilnados por todos os métodos qualitativos: exploracdo e descoberta; contexto e
profundidade; e interpretacdo (Morgan, 2000). Assim, os métodos qualitativos e
especificamente os focus groups sdo especialmente Uteis para a exploracdo e descoberta, pois
permitem que a conversa flua entre os participantes e compreender tematicas que podem nem
estar bem estudadas ou compreendidas ainda. O contexto e a profundidade com que sdo
analisados os dados qualitativos ajudam a compreender os pensamentos e experiéncias dos
individuos. De igual modo, os métodos qualitativos sdo uma Optima forma de dar significado
aos acontecimentos, sendo os mesmos interpretados (Morgan, 2000).

Deste modo, o focus group é uma metodologia que consiste em reunir um grupo de
pessoas que tém algo em comum (6 a 8 pessoas idealmente) que, na presenca de um moderador,

discutem determinadas questdes (Krueger & Casey, 2000). O objectivo de um focus group é

8 Alguns autores utilizam também a designacéo traduzida — grupo focal — mas optdmos por manter o termo original,
por uma questdo de preferéncia.
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sempre ouvir e reunir informacgdo, de modo a compreender como as pessoas se sentem ou 0 que
pensam relativamente a um assunto, produto, servigo ou ideia (Krueger & Casey, 2000).

Os participantes sdo, entdo, seleccionados porque tém determinadas caracteristicas em
comum, caracteristicas essas que se relacionam com o que pretende ser investigado. O
moderador deve procurar criar um ambiente permissivo e confortavel, que encoraje a partilha de
percepcBes e pontos de vista por parte dos participantes, sem 0s pressionar a votar ou a chegar a
um consenso (Krueger & Casey, 2000). A discussdo em grupo € repetida varias vezes, com
participantes com caracteristicas semelhantes, de modo a que o investigador consiga abstrair das
discussbes algumas tendéncias e padrdes, retirando assim pistas e insights da forma como o
produto, servico ou assunto € percebido (Krueger & Casey, 2000).

As questbes de um focus group sdo cuidadosamente predeterminadas, e sao
apresentadas de forma sequencial e l6gica para os participantes, iniciando-se por questdes mais
gerais e prosseguindo gradualmente para a obtencdo de informagdo mais focalizada nos
objectivos, através de questdes mais especificas. Sdo utilizadas maioritariamente questes de

resposta aberta (Krueger e Casey, 2000).

A literatura aponta para um numero de participantes entre seis e dez, para atingir o
objectivo de ter pessoas suficientes para gerar uma discussdo, mas simultaneamente dar a
hip6tese a todas de participar equitativamente (Krueger & Casey, 2000; Morgan, 1998).
Planeou-se, portanto, que tanto nos grupos com criangas como com idosos 0 numero de
participantes rondasse em média os 6 participantes, na medida em que é importante que todos
partilhem as suas experiéncias e que se consiga fazer a gestéo do grupo.

Segundo Morgan (1998), o numero de entrevistas de focus group a realizar depende da
complexidade do tema e da diversidade dos participantes. Com temas moderadamente
complexos e participantes moderadamente diversos (como é o caso dos que pretendemos
realizar) o niUmero varia geralmente entre trés e cinco entrevistas, uma vez que, chegados a este
ponto, ndo h& muita informagdo nova a ser adicionada que justifique a realizagdo de entrevistas
adicionais. Este é o denominado ponto de saturacao tedrica (Guerra, 2006; Morgan, 1998).
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Assim, foram constituidos trés grupos com idosos e trés grupos de alunos de cada ano
lectivo contemplado, uma vez que os participantes sdo moderadamente diversos e 0s dados que
se pretendem obter sdo relativamente focalizados, pelo que se prevé que a saturacdo seja

atingida rapidamente, tanto no caso das criangas como no caso dos idosos.

Focus group com idosos

N&o foi encontrada na literatura nenhuma recomendacdo para a realizacdo das
entrevistas de focus group com idosos, sendo apenas necessario atender aos cuidados gerais que
devem ser tomados ao realizar uma entrevista deste género, ou seja, criar um ambiente
permissivo e confortavel, procurar que todas as pessoas participem e ponderar cuidadosamente
as questdes em funcdo dos participantes e do seu nivel sociocultural (Krueger & Casey, 2000;

Morgan, 1998).

Focus group com criancas

No que respeita & entrevista com as criangas, existem algumas especificidades na forma
como a mesma deve ser planeada e conduzida.

A literatura encontrada néo prevé a realizacdo de focus groups com criangas com menos
de seis anos de idade, na medida em gque as mesmas nao tém ainda as competéncias cognitivas e
sociais favoraveis a realizacdo destes (Gibson, 2007; Wyatt, Krauskopf & Davidson, 2008).

De acordo com a revisdo de literatura realizada por Correia e Marques Pinto (2011),
coloca-se a necessidade de as entrevistas de focus group com criangas serem realizadas com
menos participantes, de modo a que se consiga manter uma discussao viva, mas passivel de ser
gerida. As entrevistas de focus group com criancas entre 0S seis e 0s dez anos devem,
geralmente, ter entre 4 e 6 participantes (Gibson, 2007; Krueger & Casey, 2000; Morgan, Gibbs,
Maxwell & Britten, 2002; Nabors, Ramos & Weist, 2001), podendo ir entre 6 e 8 participantes
para criancas mais velhas e adolescentes (Gibson, 2007; Nabors, Ramos & Weist, 2001). Tanto

em grupos de criancas como de adolescentes, ndo é aconselhavel que os participantes tenham
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mais do que um ou dois anos de diferenca entre si (Gibson, 2007; Krueger & Casey, 2000;
Vaughn, Schumm & Sinagubi, 1996).

Ainda relativamente a constituicdo dos grupos, existe alguma discrepancia no que
respeita ao sexo dos participantes, uma vez que alguns autores defendem que se devem criar
grupos homogéneos, com criangas do mesmo sexo, especialmente se o tema em questdo é
experienciado de forma diferente pelos dois sexos (Krueger & Casey, 2000; Wyatt, Krauskopf
& Davidson, 2008). No entanto, essa é uma op¢do que cabe ao investigador, em fungdo dos
objectivos da investigacdo (Krueger & Casey 2000), até porque ja foram realizados estudos
bem-sucedidos com focus groups tanto com grupos de participantes homogéneos como
heterogéneos (Gibson, 2007), gerando estes Gltimos uma discussdo muito rica (Clark, 2009).
Relativamente a questdo de os participantes se conhecerem antecipadamente ou ndo, embora
alguns autores refiram que é preferivel que ndao existam relagdes prévias, outros afirmam que
pode até ser benéfico por forma a facilitar a partilha (Peek & Fothergill, 2009).

A duracdo de cada entrevista ndo deve ultrapassar os 45 minutos com criangas mais
pequenas e, caso se considere necessario, pela diminuicdo de concentragdo das criangas ou pela
demonstracdo de cansaco, devera fazer-se um breve intervalo e depois retomar a discussdo
(Gibson, 2007; Morgan et al., 2002).

Paralelamente, 0 moderador tem também um papel importante em criar um ambiente
favoravel a partilha de experiéncias e sentimentos com as criangas (Morgan, Gibbs, Maxwell &
Britten, 2002). E apontado como ideal adoptar uma postura pautada pela paciéncia, humor,
respeito, afecto, flexibilidade e também pela escuta activa (Gibson, 2007; Nabors, Ramos &
Weist, 2001). Paralelamente, é util que o moderador se separe um pouco das figuras de
autoridade, embora mantendo regras para o adequado funcionamento da discusséo (Morgan et
al., 2002; Nabors, Ramos & Weist, 2001) e que procure captar a atencdo das criangas e as
encoraje a dar respostas originais e genuinas (Nabors, Ramos & Weist, 2001). Wyatt, Krauskopf
e Davidson (2008), consideram inclusivamente que, uma vez que muitas vezes as criancas

necessitam das questdes elaboradas pelo moderador de modo a conseguirem iniciar e manter
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uma discussdo que va ao encontro dos objectivos do mesmo, deve ser adoptada uma postura
activa ao longo do focus group por parte do moderador.

Por vezes, as criancas podem ter tendéncia a abordar questGes que ndo sdo o foco da
discussdo, devendo este aspecto ser respeitado e ouvir-se atentamente o que a crianga quer
partilhar, ndo perdendo de vista, no entanto, a meta do focus group (Correia & Marques Pinto,
2011). Pode ser também facilitadora a utilizacdo de exercicios de “quebra-gelo” (Krueger, 2000;
Morgan at al., 2002), adequados ao nivel de desenvolvimento e, preferentemente, que garantam

algum tipo de continuidade ao focus group propriamente dito (Gibson, 2007).

As entrevistas foram realizadas num ambiente familiar para os participantes, por forma
a deixa-los mais a vontade (Krueger & Casey, 2000; Vaughn, Schumm & Sinagubi, 1996). No
caso dos idosos, as mesmas aconteceram numa sala na associagdo que frequentam, enquanto no
caso das criangas decorreram em salas de aula no colégio em causa.

As entrevistas foram também gravadas em formato audio, mediante a autorizagdo dos
participantes idosos, dos Encarregados de Educacdo das criangas e das proprias criangas no
momento da entrevista, de modo a permitir a posterior analise e categorizacdo das respostas.
Ainda assim, nem todas as entrevistas puderam ser registadas em formato audio, e foram tiradas
notas de campo para auxiliar a analise em todas as entrevistas.

Pretende-se, no final, comparar as respostas de ambas as populac6es (idosos e criangas)
relativamente as experiéncias positivas e emogdes associadas, bem como as estratégias de

savoring relacionadas com as mesmas.

Analise de contetdo
Seguindo a logica acima enunciada, e uma vez que pretendemos fazer um estudo
exploratério (Vaughn, Schumm & Sinagubi, 1996) através de entrevistas em grupo, sera
utilizada a andlise de contetido das mesmas por forma a ouvir quem mais sabe sobre a tematica
do nosso interesse.
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Néo existe consenso relativamente a definicdo da andlise de conteido. Uma das
definicbes cléssicas é a de Berelson e Lazarsfeld (1952, cit. por Esteves, 2006) que a
caracterizam como uma técnica de investigacdo para a descricdo objectiva, sistematica e
quantitativa do contetdo manifesto da comunicacdo. Na verdade, todas as caracteristicas das
mensagens (escritas ou transcritas) sdo passiveis de ser analisadas através de analise de
conteudo, tratando-se da informacdo contida nas mesmas ou da sua estrutura mais formal
(Henry & Moscovici, 1968, cit. por Bardin, 2004; Neuendorf, 2002), mas, de acordo com 0s
objectivos de investigacdo, neste estudo iremos analisar sobretudo o conteldo verbal das
entrevistas.

Ainda assim, a defini¢do aqui adoptada de analise de contetdo sera a de Esteves (2006),
por a considerarmos mais abrangente. Segundo esta autora, a analise de contetdo, sendo uma
descri¢do “com regras”, como enfatiza a definicdo anterior, ¢ mais do que isso: implica a
realizacdo de inferéncias fundamentadas por parte do investigador, que possam ser questionadas
por outros investigadores e por outros procedimentos de recolha e de tratamento de dados,
enquadradas numa mesma investigagdo ou numa investigagdo subsequente (Esteves, 2006).

Como foi referido, a andlise de conteido abarca um conjunto de técnicas de analise,
sendo a mais utilizada na investigacdo em educacdo a analise categorial (Bardin, 2004) ou
tematica (Ghiglione & Matalon, 1978, cit. por Esteves, 2006). Apesar das duas diferentes
designacgdes, a analise categorial ou tematica sdo uma s6 forma de andlise: consistem na
identificacdo de concomitincias tematicas, de modo a descobrir “nucleos de sentido” (Bardin,
2004) que podem significar algo para o objectivo de analise, criando categorias em funcdo das
mesmas (Esteves, 2006). Podem ser utilizadas categorias pré-existentes (baseadas em modelos
ou teorias anteriores) ou serem criadas categorias emergentes do sentido dos dados analisados
pelo investigador (Esteves, 2006).

De acordo com Bardin (2004), uma boa categorizacdo deve ter como qualidades: a
exclusdo mutua (cada indicador ndo pode enquadrar-se em mais de uma categoria); a
homogeneidade (deve apenas atentar-se a uma dimensdo de analise); a pertinéncia (com
categorias adaptadas ao material de andlise e ao referencial tedrico); a objectividade e a
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fidelidade (a codificacdo deve ser feita da mesma forma, varias vezes e por Varios

codificadores); e a produtividade (existéncia de inferéncias, em quantidade e qualidade).

Assim, a investigacdo realizada consistira num estudo exploratério inicial (Guerra,
2006; Vaughn, Schumm & Sinagubi, 1996) de caracter qualitativo, na medida em que se
pretende perceber o que os individuos tém a dizer relativamente ao tema em anéalise (Bogdan &
Biklen, 1994), pois sabe-se pouco sobre 0 mesmo (Vaughn, Schumm & Sinagubi, 1996): neste
caso, 0s acontecimentos de vida positivos, as emogOes positivas que 0s acompanham e as
estratégias de savoring que utilizam. Sera realizada uma analise tematica/categorial mista, em
que se procurardo semelhangas com o modelo proposto por Bryant e Veroff (2007) e havera
também espaco para uma andlise indutiva a partir dos dados que ndo se enquadram no referido

modelo (Esteves, 2006).

Participantes

Os participantes foram seleccionados pelo critério de “conveniéncia” (Bogdan &
Biklen, 1994). Participaram neste estudo adultos idosos (individuos com mais de 65 anos) com
idades compreendidas entre 0s 65 e os 82 anos, ligados a uma Associacdo de Reformados,
Pensionistas e Idosos na area de Lisboa. Nas entrevistas de focus group participaram um total de
23 participantes, 18 do sexo feminino e 5 do sexo masculino, enquanto que os questionarios
WOSC analisados contaram com a participacéo de 8 idosas.

Participaram também 71 criangas, com idades compreendidas entre os 8 e 0s 13 anos,
do 39, 4° 5° e 6° ano de escolaridade, de um colégio privado na &rea de Lisboa, sendo 31 do
sexo masculino e 40 do sexo feminino (ver tabela 1). Procurou-se que os alunos fossem
distribuidos de forma equitativa pelos grupos em termos de género, desempenho académico e
comportamento, por forma a garantir a homogeneidade, embora devido a questfes de ordem

pratica nem sempre tenha sido conseguido. Para cada faixa etaria foram constituidos a priori
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trés grupos, ou seja, foi realizada uma entrevista de focus group com trés grupos de idosos e trés

grupos de criancas de cada um dos anos lectivos mencionados.

Ano lectivo 3° ano 4° ano 5% ano 6° ano Total

NUmero de 18 17 15 21 71
participantes
Sexo (M|F) 9 9 11 6 4 11 7 14 31 40

Tabela 1 - Distribuicdo das criancas pelos anos lectivos e por sexo

Os guides utilizados nos focus group com idosos e com criangas ndo foram elaborados
por mim, sendo a sua utilizacdo adstrita a colaboracdo com duas entidades. No caso do focus
group com idosos, 0 guido de entrevista foi elaborado no ambito de um projecto de
doutoramento em Psicologia da Educacéo, de uma doutoranda da FPUL, com o qual colaborei
na realizacdo das entrevistas e na sua analise de conteudo, tal como os questionarios, que foram
recolhidos no ambito da mesma investigacdo. No que concerne ao focus group com criancgas, 0
guido foi elaborado no &mbito de um projecto de investigacdo levado a cabo por uma equipa da
FPUL / CIPUL, relacionado com o bem-estar ao longo da vida com o qual colaborei realizando
as entrevistas nos anos lectivos mencionados e analisando as respostas dos participantes,
partilhando os dados obtidos no final. A estrutura de ambos os guides encontra-se nos

documentos anexos.

O processo de analise das entrevistas de focus group

Os focus groups realizados com criangas foram a fonte de informacdo mais rica dos
dados que a seguir se apresentam. Tendo sido realizadas trés destas entrevistas por ano lectivo,
temos 12 entrevistas de focus group, com um total de 71 criangas (ver tabela 1).

As entrevistas de focus group realizadas com as criangas foram de indole semidirectiva
(ver guido de entrevista em Anexo), pelo que surgiram, como é de esperar, alguns dados sem
relagcdo directa com o objecto de estudo (Esteves, 2006). Tendo em conta o facto de que os

dados recolhidos sdo muito focalizados e de que as criangas frequentemente se afastam do foco
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da entrevista, optou-se por realizar a transcricdo parcial (abridged transcript) das entrevistas
gravadas, sendo transcritos apenas dados relevantes para andlise (Krueger & Casey, 2009),
permitindo assim realizar uma primeira seleccdo dos dados e economizar recursos. Duas das
entrevistas ndo foram gravadas, devido ao desconforto de alguns participantes, sendo que para a
analise dessas entrevistas foram utilizadas as notas de campo tiradas ao longo da entrevista
(Krueger & Casey, 2009), com a “reproducao” das frases dos participantes relevantes para a
andlise. As notas de campo das restantes entrevistas ajudaram também, por vezes, a clarificar
alguns aspectos menos perceptiveis da gravagao audio aquando da transcri¢do das mesmas.

No que respeita a analise categorial, foram seguidas as etapas aconselhadas por Esteves
(2006), ainda que as mesmas ndo sejam estanques, mas antes ciclicas e dindmicas.

Assim, como ja foi referido, procedeu-se a uma transcri¢ao parcial das entrevistas de
grupo, tendo-se, por isso, iniciado a selec¢do dos dados recolhidos num momento muito inicial,
de acordo com os objectivos da investigacao.

A leitura flutuante (Esteves, 2006) ou pré-leitura do material permitiu o melhor
reconhecimento dos dados e uma visualizagdo muito geral de como se poderiam enquadrar nas
categorias existentes ou criadas.

Posteriormente, foi necessario decidir o tipo de categorizacdo, as unidades de registo,
de contexto e de enumeracdo a utilizar (Esteves, 2006), de modo a, mais uma vez, adapta-los
aos objectivos de investigacdo que estdo delineados. Assim, estando o tipo de categorizacao ja
definido — analise temética ou categorial — estabeleceram-se como unidades de registo as
unidades semanticas, ou seja, as unidades de significado, e como unidades de contexto (Esteves,
2006) cada ano lectivo (3°, 4°, 5° e 6° anos), por forma a avaliar se existiam consisténcias dentro
de cada grupo e/ ou diferencas entre anos lectivos ao nivel dos acontecimentos e das estratégias
mencionadas pelos alunos para lidar com os mesmos. Definiu-se também, como regra de
enumeracdo a frequéncia, de modo a permitir salientar as unidades de registo mais importantes,
considerando a frequéncia do seu aparecimento. As categorias foram revistas variadas vezes,

tendo sido alteradas (nomeadamente, aglomeradas ou divididas em subcategorias).
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Mais tarde, por forma a avaliar a consisténcia ou fidelidade (Esteves, 2006) da analise
categorial efectuada, tanto ao nivel intracodificador, como intercodificadores. A primeira forma
de fidelidade diz respeito ao acordo na codificacdo realizada pelo mesmo codificador em dois
momentos distintos, enquanto a segunda consiste na concordancia na categorizacdo realizada
por dois codificadores sobre uma mesma parte do material (Esteves, 2006; Neuendorf, 2002).
Por forma a garantir tanto a fidelidade intercodificador como intracodificador, uma parte dos
dados (uma entrevista de focus group) foi codificada por um outro codificador com base nas
categorias criadas e os mesmos dados foram novamente categorizados pelo primeiro codificador
num segundo momento. Nos dois tipos de verificagdo houve uma percentagem de acordo de
100%, estando a fidelidade garantida.

A Ultima etapa consiste na producdo de inferéncias e interpretacdo dos resultados
(Esteves, 2006) que, estando dependente das fases anteriormente mencionadas, estd também

adstrita aos objectivos delineados.

Para a analise das entrevistas de focus group com idosos no que respeita aos
acontecimentos positivos, foram seguidas as mesmas etapas, com a diferenca de que a analise
teve um caracter exclusivamente indutivo (Bardin, 2004) e de que as entrevistas ndo foram
transcritas, mas antes analisadas com base nas notas de campo tiradas e com o auxilio das

gravacdes disponiveis.

De seguida apresentamos, entdo, os resultados obtidos com base nesta analise.
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CAPITULO Ill - APRESENTACAO E DISCUSSAO DE RESULTADOS

APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Uma vez que o estudo é guiado pelas questes de investigagdo a que nos propomos

responder, sendo os mesmos o fio condutor da nossa andlise, 0s resultados da presente

investigacdo serdo aqui apresentados numa logica de resposta as questdes formuladas.

Acontecimentos positivos em idosos

Quais o0s acontecimentos que 0s idosos indicam como sendo 0s mais positivos para si

recentemente e no passado e que emogoes Ihes estdo associadas?

No que respeita aos acontecimentos positivos em idosos, a nossa fonte de informagéo
foram quatro entrevistas de focus group realizadas com 0os mesmos (ver guido em anexo).

O ndmero de participantes nas quatro entrevistas de focus group foi de 23, sendo 5
destes do sexo masculino e os restantes 18 do sexo feminino, com idades compreendidas entre
0s 65 e os 82 anos.

Uma vez que nem todas as entrevistas puderam ser gravadas, que os dados eram muito
objectivos e que houve a preocupacdo de reproduzir por escrito dentro do possivel as
verbalizacBes dos idosos, a anélise de conteudo foi realizada a partir das notas de campo tiradas
durante a realizacdo das entrevistas (Krueger & Casey, 2009). Os acontecimentos mencionados
pelos idosos foram perspectivados tendo como unidade de contexto (Esteves, 2006) a
globalidade das entrevistas, tendo sido efectuada uma andlise categorial (Bardin, 2004) com
base em unidades seméanticas (Esteves, 2006). Uma vez que ndo existem na literatura bases que
possam servir de ponto de partida para a categorizagdo dos resultados, o processo de anélise

tematica foi indutivo (Bardin, 2004) e deixamos que os dados nos falassem.
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Foram recolhidos dados sobre 0s acontecimentos positivo recentes para os idosos, bem
como sobre 0s acontecimentos passados que estes consideram ser mais positivos para si, tendo-
se pretendido verificar a existéncia de aspectos comuns ou divergentes entre estes dois tipos de
acontecimento e, posteriormente, entre 0s acontecimentos positivos mencionados pelos idosos e
0s acontecimentos positivos mencionados pelas criancas.

Deste modo, no gue concerne aos acontecimentos positivos recentes, chegdmos a um
conjunto de cinco categorias (uma das quais com Vérias subcategorias) (ver tabela 2), enquanto
gue para 0s acontecimentos positivos passados, chegamos a oito categorias (algumas delas
também com subcategorias) (ver tabela 3).

Os acontecimentos positivos recentes mencionados pelos idosos revelam uma categoria
que se destaca indubitavelmente das restantes, ocupando 64,2% dos acontecimentos
mencionados pelos idosos: as “Actividades de lazer” (divididas em varias subcategorias, sendo
gue a que teve maior destaque foi o “Convivio e relacionamento com os outros”). Para além
destas actividades, embora com menor destaque, 0s idosos que participaram nas entrevistas de
focus group mencionaram como acontecimentos positivos para si os “Encontros de familia”
(20,5%), as “Experiéncias profissionais e de voluntariado” (10,3%), o “Nascimento dos netos”
(2,6%) e a “Visita a terra natal” (2,6%).

Relativamente aos acontecimentos positivos passados, 0s idosos indicaram
frequentemente experiéncias “Relativas a infancia e a terra” (26, 3%), sendo esta a categoria
com maior peso relativo. Mas também a categoria “Actividades de lazer” surge novamente em
destaque, tendo sido escolhida 19,7% das vezes, e com maior peso para a subcategoria
“Viagens”. Aqui colocados pela ordem da frequéncia com que foram referidas, as outras
categorias resultantes da analise realizada a este nivel sdo a “Actividade profissional e de
voluntariado” (11,8%), o “Nascimento de filhos, netos e bisnetos” (10,5%), os “Encontros
familiares e a relagdo com a familia” (10,5%), as “Ceriménias” (9,2%) e os “Sucessos” a varios

niveis (6,6%).
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Emocgdes positivas

O aspecto das emocOes positivas sentidas pelos idosos quando experienciam
acontecimentos positivos foi explorado através de uma questdo genérica, relativa tanto aos
acontecimentos positivos passados como aos recentes. Assim, as respostas dadas pelos idosos
vém agrupados na tabela 4 e dizem respeito a todas as entrevistas de focus group, sem distingédo
ao nivel da relacdo com categorias de acontecimentos. As emoc¢Bes mais mencionadas foram a
“alegria” e a “felicidade”, mas foram também indicados mais oito sentimentos positivos (ver
tabela) e dois que podem ser considerados negativos, sendo eles a “saudade” (referindo-se ao
facto de ja ndo ser possivel viver novamente esse acontecimento actualmente) e a “preocupagao
com futuro”, que foi mencionada sem relagdo com nenhum acontecimento, pensando nés que o
idoso pretendia referir-se a forma como se sente actualmente na generalidade, e ndo em relagao

aos acontecimentos positivos referidos, pelo que ndo Ihe atribuimos muita relevancia.
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Fre-
Categorias Operacionalizacéo Unidades de registo quénci %
a
. . “O nascimento da minha neta” 0
Nascimento dos netos Acontecimentos relacionados com flaseimento da fitia ieta 1 2,6%
0 nascimento dos netos e bisnetos
“Ir visitar o ﬁll}(i; 8 20,5%
. . “Estar com os filhos”
Acontecimentos relacionados com “Estar com a familia”
visitas de/a elementos familiares, e “Assistir & promessa de escuteiro do meu neto”
Encontros de familia momentos em familia (jantares, “O convivio com 0s irmios e com a familia”
ceriménias,..), excluindo viagens e “Os encontros de familia” “Estar com os netos”
férias “Fazer companhia aos bisnetos”
“Ir buscar os netos”
Acontecimentos relacionados com “Ser voluntéria na Associagao” 4 10,3%
Experiéncias profissionais e a vivéncia de experiéncias “Visitar idosos no voluntariado” o
de voluntariado profissionais e de voluntariado, nas “8 ::x%rclll(l:u’)’ da minha actividade profissional
mais diversas areas rabaiho
Acontecimentos relacionados com “Ir a terra” 1 2,6%
Visita a terra natal 0 regresso (visitas ocasionais ou
regulares) a terra natal
Viagens e Viagens e passeios realizados :ﬁsazisigne:;:f férias no Verdo desde a reforma” 3 7.7%
. (excursdes, viagens com, amigos e . .
passeios ! . ! “A viagem que fiz com a minha filha”
conhecidos, ...)
Aconte
cimen :Alfnoc;os e convivio na Associa¢do” . 8 20,5%
tos Convivio/ Momentos pontuais de convivio e “Ir 4 praga (....) onde trabalha o meu filho
relacio | Relaciona de relacionamento com amigos, “Fs(tiar com os éki)m_llgﬁs’
Activi | nados colegas ou conhecidos, L dangar nos barles .
mento com . L Os encontros para almogo com 0s amigos
dades | com independentemente da actividade “O convivio com a vizinhanca” o~
; 0S outros lizad ¢ . <
de diver realizada “Tomar 0s pequenos- almogos com as amigas” ©
lazer sas “Estar na associagdo”
activi- Assistir a o . “Ver os jogos do Benfica no estadio” 2 5,1%
dades jogos no Assistir a jogos de fl{tebc’l ao vivo “Ir a0 estadio ver os jogos do Benfica”
de . 1 (no estadio)
estadio
lazer - — - — O Tio >
Relaciona-  Actividades de cariz religioso, no “Ouvir o tergo na radio 2 5,1%
dascoma local de culto ou através de Ir 2 missa
religido multimédia (TV, radio)
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Assistir TV Assistir a programas televisivos “Ver a telenovela” 1 2,6%
Elaboracao Realizar actividades que implicam “Fazer a minha poesia e estudos de genealogia” 3 7.7%
criagdo de produtos pelo individuo “Fazertricote crochet”
(texto, estudos, textéis, artesanato, Escrever
.)
Jardinagem  Tratar do jardim e/ou plantagdes de “Tratar do meu jardim” 1 2,6%
legumes
Estar Aproveitar 0s momentos de “Estar sozinho” 1 2,6%
sozinho relaxamento sozinho
Desporto Realizar actividades desportivas “Fazer natagdo” 4 10,3%
“A ginastica”
“A danga”
“Fazer barra no chdo” [ballet horizontal]
Tabela 2 - Acontecimentos positivos recentes mencionados pelos idosos
. . . ,., . . Fre-
Categorias Operacionalizacio Unidades de registo L %
guéncia
“O meu casamento”
“O casamento”
Acontecimentos relacionados com “8 ?jﬁ?ﬁ:;‘;g‘gg&‘;m
Cerimonias cerimonias famlllares (casamentos, “A renovacdo dos 50 anos de casamento” 7 9,2%
baptizados, ...) “O baptizado dos filhos”
“O namoro e depois o casamento”
“O nascimento dos meus filhos”
“A gravidez”
Nascimento de filhos, netose  Acontecimentos relacionados com :%nasm.memto ? lnfelllhﬁlhto” bém”
bisnetos a experiéncia do nascimento de “0 nasermen Od 08 I7hos fam er:;. N 8 10,5%
f-lhOS netos ou bisnetos na§c1mento 0S meus netos € bisneto
! ! “Nascimento dos netos”
“A amamentagdo”
“O nascimento dos trés netos”
Acontecimentos relacionados com Zguandf’ C(‘ilidava ‘1? Cﬁa‘t“?as”lh .
HYH P A - -l H § amizades que 11z no trabalho
Actividade Profissional e experiéncias profissionais e/ou de «O trabalho na CGD” 9 11.8%

Voluntariado

voluntariado e servigo a
comunidade

“Fazer trabalho comunitario”
“Trabalhar em Inglaterra, onde gostava do que fazia”
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“O trabalho na alfandega e no teatro, como carpinteiro”
“Recordagdes do trabalho na tipografia, onde trabalhava com um tio”
“Ter sido catequista”

“Ser costureira”

Acontecimentos relacionados com

Encontros familiares e momentos em familia, com a

“A relagdo com os meus netos”

“O meu casamento feliz de 30 anos”
“As idas ao campismo com a familia”
“Um passeio que fiz com a familia”

relagdo com a familia interaccdo em diversas ocasides, e “O convivio com os amigos ¢ com a familia™ 8 10,5%
como rgl_acmnamento com “A relagdo com os meus netos”
familiares em geral “As férias com os netos”
“A adop¢do de uma crianga”
Acontecimentos relacionados com “Quando era jogadora de badmington e ganhava jogos”
experiéncias de sucesso a nivel “A formatura dos meus filhos e vé-los organizar a vida”
Sucessos profissional e pessoal (desportivo, “O sucesso dos filhos, na formatura e emprego” 5 6,6%
académico, ...) do proprio e dos “A entrada na faculdade”
seus filhos e netos “Dois prémios que ganhei como escritora”
“A relagdo que tinha com os meus pais”
“Estar com os avos quando era pequena”
“Tenho boas memorias de ir a escola”
“Quando vivia em Angola, e as pessoas sinceras e bondosas que existiam 1a”
“Quando estudei num seminario”
“A relagdo que tinha com os meus avos”
“A vida que tive com os meus pais e irmao”
. . “O ter sido uma primogénita mimada”
Acontecimentos relacionados com “Conseguir sair de um pogo onde cai”
. N A s a infancia e/ou com 0s momentos “Viver em Franga e Inglaterra e conhecer as pessoas de 14” 0
Relativos a infancia e a terra na terra natal, bem como com a “Andar na escola” 20 26,3%
relagéo com a familia “Ir a minha terra Natal, Barcelos”
“Os meus 20 anos de vida em Mogambique”
“A experiéncia de ter irmaos”
“A vida na quinta do Cartaxo”
“ A vida em Reguengos”
“As idas a praia [...], fugia para ir a praia”
“As brincadeiras de crianga”
“Os amigos de infancia”
“A vivéncia escolar”
Acontecimentos relacionados com ~Quando vim para Lisboa™
i . “Ter vindo trabalhar para Lisboa”
a experiéncia de deixar a terra “A vi o
. . . - N vinda para Lisboa
Vinda para Lisboa natal e vir para Lisboa (a procura 4 5,3%

de trabalho ou melhores condic6es
de vida)

“Vir para Lisboa”
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Relati
VOS a
activi
dades
de
lazer

Aconte-
cimentos
relacio-
nados
com
diversas
activi-
dades de
lazer

Actividades de lazer diversas, que “As vitorias do Benfica”
Diversas nédo digam respeito a viagens ou “Participar nos bailes e nas comissdes de festas” 2 2,6%
passeios
“Uma viagem que fiz a Israel ha muitos anos”
“As excursdes onde costumava ir”
Viagens e passeios realizados :IC:)uando fui .a Ca},if(')rnia, e outras viagens”
~ : - azer campismo
Viagens (eé(;#gzgfii viagens) COrTI amigos ¢ “A viagem 2 Ibiza e a Madeira” 9 11,8% 'c;.
-dos, . ..,,rpas nao coma “Uma visita ao Castelo de Ourém” —
familia “As viagens que fiz”
“ A vigem a Turquia e a Terra Santa”
“As viagens pelo pais”
“Ter feito parte de uma equipa de basquet”
Desporto Actividades desportivas “Fazer parte de uma equipa de futebol feminina” 4 5.3%

“Actividades de natagdo”
“Fazer barra no chdo”

Tabela 3 - Acontecimentos positivos passados mencionados pelos idosos

Emocdes associadas aos acontecimentos de vida positivos (recentes e passados) em idosos

Alegria Bem-estar

Regozijo Felicidade

Vaidade Tranquilidade

Orgulho Energia

Gosto Preocupagdo com o futuro
Vontade de repetir Saudade

Satisfagdo

Tabela 4 - Emogdes positivas em idosos
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Estratégias de Savoring em idosos

Quais as estratégias de savoring que os idosos utilizam mais frequentemente para

intensificar ou prolongar as emocdes positivas mencionadas?

Procurou-se também analisar as experiéncias positivas e as estratégias de savoring dos
idosos, através de uma contagem de frequéncias dos acontecimentos positivos e das estratégias
usadas para prolongar e/ou intensificar as emocgfes positivas associadas a vivéncia desses
acontecimentos.

Assim, analisaram-se 8 questionarios da WOSC (Ways Of Savoring Checklist) de Bryant
e Veroff (2007), cuja versado portuguesa foi traduzida e adaptada por Menezes Santos, Carvalho
e Marques Pinto (2008), respondidos no ambito da Dissertagdo de Doutoramento da Dra. Ana
Carvalho Polido. Apesar de a amostra ser muito reduzida (8 participantes, todas do género
feminino) e, portanto, ndo representativa, mas tendo também em conta 0 nosso objectivo,
decidimos avancar para uma pequena analise exploratoria, para procurar perceber quais sao as
estratégias mais seleccionadas pelos idosos que responderam ao questionario.

Relativamente aos acontecimentos mais referidos, trés dos idosos mencionaram como o
acontecimento mais positivo para si no ultimo més uma viagem de fim-de-semana (“excursdo”),
enguanto dois idosos mencionaram momentos com a familia (estar com a familia em geral, e
um almogo em familia em particular). Outros idosos referiram: a passagem a reforma, ficando a
cuidar de um bebé; a resolugdo de um assunto pendente h& varios anos; e uma ida a
hidroginastica. Comparando estes dados com 0s acontecimentos mencionados nas entrevistas de
focus group pelos idosos participantes, é possivel perceber que, de facto, a relagdo com a familia
e as actividades de lazer, nomeadamente as viagens e passeios, ocupam um espaco
particularmente importante nos acontecimentos mencionados pelos idosos como sendo mais
positivos para si, uma vez que aparecem com grande expressao tanto nos dados das entrevistas

COMO Nos questionarios.
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N&o foi possivel perceber nenhum padrdo semelhante de estratégias utilizadas face aos
acontecimentos positivos, partilhadas por mais do que um idoso. No entanto, no que respeita as
estratégias, houve trés categorias que se destacaram por serem mais escolhidas pelos idosos que
responderam a este questionario.

A andlise foi realizada utilizando como ponto de corte as estratégias colocadas nos
niveis 6 e 7, respectivamente, “aplica-se quase totalmente” e “aplica-se totalmente”, uma vez
que se pretendia identificar as estratégias mais utilizadas e assim temos uma maior amplitude de
respostas. Face ao grande nimero de itens escolhidos por alguns dos idosos para 0s niveis
mencionados, sobretudo para o nivel 7 (chegando a 44, quando a WOSC tem 56 itens) e a
diversidade de estratégias, decidiu-se contabilizar 0 nimero de itens para cada dimensdo de
estratégias de savoring, somando dentro de cada dimensdo o valor (6 ou 7) dos itens
seleccionados e considerando apenas as duas categorias de estratégias mais mencionadas por
cada idoso (ou mais, em caso de igualdade).

Esta analise permitiu-nos chegar a duas constatagBes: existem trés categorias de
estratégias de savoring que sdo mais utilizadas pelos idosos que responderam a esta checklist, e
existem alguns itens dentro de varias categorias que sdo mencionados com muita frequéncia
pelos mesmos. No que respeita as categorias mais mencionadas, a “Partilha com os outros”
destacou-se, sendo uma das mais utilizadas por 5 idosos, seguida pela “Comparagdo” e pela
“Auto-congratulagdo”, ambas sendo das mais mencionadas por 4 idosos. A “Consciéncia
temporal” agrega um grande ntimero de itens assinalados por 2 idosos com os valores referidos
e , finalmente, as categorias “Constru¢do de memoria” e “Comportamento manifesto” foram
seleccionados por uma pessoa como predominantes.

Quando olhamos exclusivamente para os itens mais seleccionados, independentemente
das categorias que somaram mais escolhas dos idosos, vemos que existem alguns itens
seleccionados por quase todas as pessoas. Os itens 1 (“Pensei partilhar estas recordagGes mais
tarde com outras pessoas”) e 21 (“Disse a outras pessoas presentes quanto valorizava esse
momento (e o facto de estarem ali a partilha-lo comigo)”) da dimensao Partilha com os outros e
os itens “Disse para mim préprio(a) como estava orgulhoso(a)”) — item 23 da dimensdo Auto-
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congratulacdo - e “Lembrei-me que nada dura para sempre e portanto devia gozar aquele
momento nessa altura” — item 34, pertencente & dimensdo Consciéncia temporal - foram
mencionados por 7 (dos 8) idosos cujos questionarios foram analisados, sendo este um dado
importante acerca dos comportamentos ou pensamentos mais utilizados para prolongar ou

intensificar as emocdes positivas no grupo mencionado.
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Acontecimentos positivos em criancas

Quais 0s acontecimentos que as criangas indicam como sendo 0s mais

positivos para si recentemente e que emocdes lhes estdo associadas?

A andlise dos acontecimentos que as crian¢as mencionaram como mais positivos para si
num passado recente foi, assim, realizada através de uma analise por temas (Bardin, 2004) e de
enumeragdo por frequéncia de aparecimento. Uma vez que ndo encontramos na literatura
investigacdo que incida directamente sobre esta questdo, e que estamos perante um estudo
exploratorio, os procedimentos de analise utilizados para analisar o material relativo aos
acontecimentos positivos foram indutivos (Bardin, 2004).

Esta analise permitiu-nos chegar a um conjunto de oito categorias, algumas com
subcategorias (ver tabela 5), em que sdo enquadrados os elementos relevantes fornecidos pelos
participantes para caracterizar uma experiéncia positiva recente em particular. Foi pedido a cada
crianca que nomeasse apenas uma situacdo e, quando existia a partilha de mais do que uma
situacdo, era pedido que a crianga escolhesse qual era mais importante ou especial para si, de
modo a que pudesse pensar depois numa estratégia de savoring que tivesse utilizado para
intensificar ou prolongar as emogdes positivas decorrentes desse acontecimento. No entanto,
uma das criancas ndo conseguiu identificar nenhum acontecimento que quisesse partilhar,
motivo pelo qual o nimero total de criangas participantes nas entrevistas de focus group foi de
71, enquanto o total de acontecimentos referidos é de 70.

Os dados sdo apresentados para o total de participantes dos quatro anos lectivos, na
medida em que ndo se considerou que houvesse dados que justificassem a apresentacdo em
separado de cada um dos mesmos. No entanto, apresenta-se a frequéncia de distribuicdo das
criancas (por anos lectivos) por categorias (na tabela 4) e algumas situacfes particulares serdo

remetidas para de seguida, juntamente com a anélise da frequéncia de cada categoria.
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Categorias/ Ano lectivo 3°ano 4° ano 5% ano 6° ano Total
Visitas a Parques Diversdes 2 1 - 4 6
Sucessos Desportivos 7 1 2 2 12
Académicos - - - 4 4
Outras 3 - 2 - 5
vitérias
pessoais
Brincadeiras e situagdes 3 6 1 1 11
divertidas
Convivio e Coma 2 3 2 1 8
relacionamento familia
Com os - 3 1 5 9
amigos
Viagens 1 - 2 1 4
Desportos - 1 1 2 4
Nascimentos na familia - - 3 - 3
Altruistas - 1 1 1 3

Tabela 5 - Ditribuicao dos acontecimentos por categorias e por ano lectivo

Assim, a categoria com maior expressdo ao nivel dos acontecimentos positivos
mencionados pelas criangas foi a relativa aos acontecimentos em que experienciaram
“Sucessos” a varios niveis (29,9%), com maior incidéncia nos “Sucessos desportivos”
(subcategoria com 17,1%), tendo estes ultimos sido sobretudo mencionados pelas criangas do 3°
ano lectivo. Mas também a categoria correspondente ao “Convivio e relacionamento” com
pessoas relevantes teve um lugar de destaque (24,3%), sendo a subcategoria “com amigos”
muito mencionado pelas criangas do 6° ano. De seguida temos a vivéncia de “Brincadeiras e
situagdes divertidas” (15,7%), na sua grande maioria referida por criangas do 3° e 4° anos de
escolaridade. Outras categorias que emergiram dos acontecimentos positivos referidos pelos
participantes foram a “Visita a Parques de diversdes” (10%), “Viagens” (5,7%), a pratica de
“Desportos” (5,7%), a existéncia de “Nascimentos na familia” (4,3%) e também alguns
acontecimentos denominados de “Altruistas” (4,3%), na medida em que advém do bem-estar

dos outros.

Emocoes positivas
Quando as criangas mencionaram estes acontecimentos positivos, foi-lhes pedido que

indicassem que emog&o ou sentimento positivo tinham experienciado nesse momento. Na tabela
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6 sdo apresentadas as emocBes positivas indicadas pelas criangas, sendo que uma grande
maioria referiu ter-se sentido “feliz’, ou “muito feliz’, independentemente do tipo de
acontecimento e do ano lectivo a que pertencem. Ainda assim, foram mencionadas outras
emocOes positivas, tendo-se o0s alunos descrito como “contente/muito contente”,
“entusiasmado”, “excitado”, “alegre”, “animado”, “orgulhoso” (geralmente para acontecimentos

do tipo “Sucessos”) e “divertido”.
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Fre-
Categorias Operacionalizacéo Unidades de registo guéncia %
“Foi quando eu estava nas férias e a minha mée perguntou-me se queria ir... ao Slide & Splash, e
quando cheguei l4 estava l4 a Maria e fomos brincar” [3A2]
Acontecimentos relacionados “Quando fui a Warner, em Madrid, e andei na montanha-russa de agua” [3A6]
: ; = “Quando fui a Disneyland e andei na montanha-russa” [4B4]
Visitas a Parques Diversdes CO(;T'I aidaa pargues qe diversges “Adorei a visita a Isla Magica, a “Casa do Terror” (...) estava com medo, mas foi divertido” [6C7] 7 10,0%
( entro e fora do pals) e CPm 0 “Fui com os meus pais ao Magic Kingdom (...) gostei mais da montanha-russa Space Mountain. (...)
usufruir das suas atracgoes Senti-me com medo, mas adorei” [6C5]
“Quando fui a um parque tematico Warner Bros em Madrid (...) gostei da montanha-russa” [6C2]
“Andar na montanha-russa na Feira de Maio em Leiria” [6C6]
“Quando fui jogar um jogo de futebol, ganhamos e ganhamos uma medalha” [3A5]
“Quando eu e a Mafalda conseguimos ir a um torneio de volei (...) foi melhor quando ganhamos”
[3A1]
“Quando consegui fazer o pino na parede e fora da parede” [3B3]
. . “Foi fazer uma cuequinha a trés jogadores e marcar um golo” [3B6]
Acontecimentos reIaCIOn_adO% “Fazer a espargata no ar porque antes ndo conseguia” [3B2]
. uando fui a um torneio de volei pelo Benfica (...) fiquei feliz por ter sido escolhida para ir
D rt com sucessos e com a realizagd0  “Quando fui io de volei pelo Benfica (...) fiquei feli id lhid: ir” [3C1] 12 17.1%
esportivos de algo desejado ao nivel do “Foi quando participei num torneio de volei com a Inés, quando o professor disse que podiamos 170
participar” [3C5]
desporto “Quando fiquei em segund(_) lugar no torneio de ténis” [4B1]
“Quando aprendi a fazer flick a frente” [5A4]
“Quando fui jogar ténis com o pai e consegui fazer o servigo” [SB1]
Sucessos “Quando fiquei em primeiro lugar num campeonato de futebol (...) quando recebemos a taga” [6A5]
“Ir a Sagres a um campeonato [de bodyboard] e ficar em primeiro lugar” [6C8]
Acontecimentos relacionados “Quango 0 meuhpai trouxle tf) papel com as ndotas evi queh tinha 5 a Matemética’(’i[éA6]
; % “Quando a minha mae telefonou (...) e me disse que tinha 4 a tudo no 2° Periodo” [6A3]
Académicos COM SUCESSOs € C.Om a regllza(}ao “Quando fui para o quadro de honra no 2° Periodo, ndo estava a espera” [6A4] 4 57%
de algo desejado a nivel ; : !
g q ,J - “Quando recebi a medalha do quadro de exceléncia este ano” [6C3]
academico
. . “Apanhar um caranguejo grande” [3B1]
Outras vitorias Acontecimentos relacionados “Foi quando eu aprendi a mergulhar” [3C2]
X com sucessos e com a realizag80  “Quando aprendi a fazer ovos com bacon, a minha mée ¢ que me ensinou” [3C6] 5 7,1%
pessoals de algo desejado a nivel pessoal “Quando no Verig mergulhei pAela primeira vez porque antes n§0 podia” [5B3]
“Quando consegui fazer (...) trés piscinas seguidas debaixo de agua no Verdo” [SA1]
“Foi quando fui brincar com os meus primos, no rio, principalmente a andar de bicicleta pela terra
Acontecimentos relacionados inteira. Faziamos umas derrapagens, zzzz!” [3A4]
. i i " com o brincar e com momentos “Quando encontrei um caranguejo na pis‘cina:’ [§B4] ) o
Brincadeiras e situacoes divertidos, quer em momentos Quando estava a comer gelado e 0 meu irmdo tirou-me o gelado da boca e atirou-me para a piscina 11 15,7%

divertidas

passados individualmente quer
COm outros

(...) foi divertido” [3C3]

“Quando eu estou de férias em Palmela tenho 14 uma casa e brinco com os meus amigos gémeos de 14,
brinco muito com eles e divirto-me. (...) Gosto muito de jogar a bola e outras coisas” [4A2]
“Numa festa de anos do Afonso (...) a brincadeira com as pistolas Nerf” [4A3]
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“Foi ha pouco tempo que estive na casa dos meus primos e estivemos a brincar muito (...) estivemos a
fazer um filme a gravar e depois ver no computador” [4A6]

“Quando fui a Serra da Estrela e estava a brincar com bolas de neve com a familia (...) foi divertido”
[4B3]

“No Carnaval estava a deslizar na neve e quando cai bati com a prancha na cabeca (...) foi divertido”
[4B5]

“Foi numa praia quando mergulhei de tras numa onda de dois metros. Eu ndo estava a ver e a onda
veio de repente e apanhou-me quando eu estava despercebido. Foi divertido!” [4C3]

“Quando levei a Inés a casa de férias em Lisboa (...) e fizémos uma luta de baldes de agua” [6A1]
“Quando abri as prendas no Natal (...) foi divertido” [5SB4]

“Quando fui a Africa do Sul e fui ver os primos” [3A3]
. . “Ir a Coimbra ver um desfile de Carnaval onde o meu primo estava a desfilar” [3B5]
Acontecimentos ligados ao “Foi na minha festa de anos, quando fiz os 9 anos (...) na piscina com a familia e os amigos”[4A5]
relacionamento com a familiaea  “Gosto quando a minha méae me conta as historias engragadas de quando era nova” [4B6]
Com a actividades realizadas em “Ir para Inglaterra nas férias do Verdo (...) ter com os primos. Quando os encontrei mesmo no
. . . aeroporto (...) vi o meu tio e 0s meus primos e fiquei muito, muito excitada, também por pensar que ia 11,4%
familia conjunto com familiares, mas ensinar mais algumas palavras em portugués aos meus primos.” [4C1]
cujo destaque é dado a relagﬁo “Quando fui jogar basquetebol com toda a familia, também com o pai que ndo costuma ir” [5SB5]
e/ou convivio “Quando a minha irmd mais nova disse o meu nome” [SB6]
“No ultimo dia de aulas os meus primos fizeram uma surpresa. Eles sdo da Polénia e apareceram de
surpresa” [6B7]
Convivio e “Quando na praia encontrei um amigo que costumo encontrar 14 todos os anos” [4B2]
relacioname ‘[‘4chjlndo eu fui a praia no ultimo Verao e fui andar de gaivota com uns amigos e tinha um escorrega”
nto “Quando vi em Sesimbra na praia umas amigas que ja ndo via ha muito tempo e fiquei muito excitada
Acontecimentos ligados ao por vé-las” [4C2]
relacionamento com os amigos €~ “Quando a Madalena ¢ a Rita foram dormir a minha casa no meu aniversario (...) dangdmos muito”
. . [5A5]
Cor_n 0S a aptmdades realizadas em “Quando levei duas colegas a casa de férias (...) a parte em que fui com uma andar de canoa e com 12.9%
amigos conjunto com estes, mas cujo outra nadar” [6A2] '
destaque é dado a relacédo e/ou “Foi quando regressei de férias depois do Verdo e reencontrei os meus amigos” [6B2]
convivio “Quando terminaram as aulas, a hora de almogo fomos almogar ao bar e a turma estava toda junta”
[6B3]
“Quando reencontrei os amigos quando cheguei ao colégio depois das férias” [6B5]
“Quando fui a um sarau de ginastica em Evora no fim-de-semana (...) andei com as minhas amigas
pelas ruas com um megafone a cantar” [6C4]
Acontecimentos relacionados “Quando fui a Praga (...), a visita a uma ponte 1a” [3C4]
. com viagens, com familia ou :Quando a minha irma fez anos e fomos a Setubal de barco” [SA6] ] ' 0
Vlagens . i0 énf ¢ dad O ano pa_ssado os meus pais estavam em Franga e eu estava com os meus avos quando eles ligaram a 5,7%
amigos, cujo enfase e dado ao dizer que ia passar o més todo de Junho com eles a Franga” [SC3]
passeio ou actividade em si “No inicio das férias quando fui a Italia e dei o primeiro mergulho no mar italiano” [6B4]
: : “Fazer surf (...) apanhar a onda” [4A1]
ACO”teC,'me”tos reIaCIonadOS. “Quando a minha avé me comprou um skate. (...) N&o, quando o fui comprar com a minha mée,
DeSPO rtos com a pratica de desporto emsi, porque a minha avd deu o dinheiro a minha mae e eu fui escolher.” [SC1] 5,7%

independentemente dos sucessos

“Quando no Verao subi a um cavalo e andei livre pela primeira vez, sozinha” [6B1]
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“No Verdo passado foi entrar no clube de surf e bodyboard em Faro, na barrinha e ter ondas
gigantescas e fazer bodyboard nelas” [6C1]

Acontecimentos relacionados “8uango 0 meu primo nasceu no Verdo” [SA2] ol |
; “Quando no verdo tava na piscina com os meus primos e 0 meu irmao quando ligaram 14 para casa a
Nascimentos na familia com 0 nascimento de novos dizer que a minha irma tinha nascido (...) fiquei feliz quando ligaram, mas fiquei mais quando estive 3 4,3%

elementos na familia (primos, com ela 20 colo!” [SA3]
irmaos,...) “Quando o meu sobrinho nasceu” [5C2]

Acontecimentos ligados ao prazer Quando a minha avo estava a levar as coisas e estava muito carregada eu ajudei-a” [4A4]
de aj udar o outro e a felicidade “Quando fizeram uma festa surpresa para a minha mae, fiquei feliz por ela estar feliz” [SB2]

“Quando a avé melhorou das pernas fiquei muito feliz (...) quando fui vé-la e vi que as pernas estavam 3 4.3%
pela bem-estar de outros m%hores” [6B6] P d (-)a dueasp :

relevantes

Altruistas

Tabela 6 - Acontecimentos positivos mencionados nos focus groups pelas criancas dos quatro anos lectivos

Emocdes associadas aos acontecimentos de vida positivos em criancas

Contente/ muito contente Entusiasmado/a
Feliz / muito feliz Orgulhoso/
Excitado/a Alegre
Divertido/a Animado/a

Tabela 7 - Emogdes positivas mencionadas pelas criangas
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Estratégias de savoring em criancas

Quiais as estratégias de savoring que as criancgas utilizam mais frequentemente para
intensificar ou prolongar as emogdes positivas mencionadas e qual o seu resultado?
Existe algum padrdo de acontecimentos positivos ou estratégias de savoring

mencionadas pelas criancas nos diferentes anos lectivos considerados?

No que respeita as estratégias de savoring mencionadas pelas criangas como aquelas
que lhes permitiram intensificar ou prolongar as emocGes positivas relacionadas com o0s
acontecimentos descritos na entrevista de focus group, a codificacdo do material seguiu um
procedimento misto. Por um lado, procuraram-se enquadrar as estratégias referidas pelas
criangas nas categorias criadas por Bryant e Veroff (2007), através de um procedimento fechado
(Esteves, 2006) ou dedutivo (Bardin, 2004), sem, por outro lado, excluir as estratégias que néo
correspondem a essas categorias, complementando a analise com um procedimento aberto
(Esteves, 2006) ou indutivo (Bardin, 2004). Assim, foram criadas também novas categorias de
modo a abarcar a totalidade da informag&o recolhida, mais ainda tendo em vista que um dos
nossos objectivos é precisamente perceber se as criangas utilizam estratégias para lidar com os
acontecimentos positivos diferentes das estudadas por Bryant e Veroff (2007) com adultos.

De entre as 71 criangas que participaram nas entrevistas de focus group realizadas, nem
todas conseguiram indicar uma estratégia de savoring que pudessem ter utilizado (5 criancas),
talvez devido a dificuldade que pode representar para si reviver 0 momento e procurar lembrar-
se de algo que tenham realizado para 0 qué a sua atencdo ndo estava focalizada. Ainda assim,
houve criancas que indicaram mais do que uma estratégia (por exemplo, os participantes 6C8 e
5A1°%), situadas em diferentes categorias - ndo foi colocada mais do que uma estratégia indicada
pelo mesmo participante numa mesma categoria-, pelo que o ndmero total de estratégias

mencionadas é de 69.

°0s participantes foram identificados com um cédigo de trés digitos para mais facil identificacdo, sendo o primeiro
namero correspondente ao ano lectivo dos mesmos (3, 4, 5 ou 6), a letra consistindo no grupo de entrevista dentro de
cada ano lectivo (A, B ou C) e o nimero final correspondendo ao nimero do participante dentro de cada grupo (de 1
a8).
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Foram, portanto, encontradas verbalizagdes que justificam a existéncia de doze
categorias, sendo oito dessas dimensdes emergentes da analise de Bryant e Veroff (2007) — das
dez preconizadas pelos autores, apenas ndo foram mencionadas pelos participantes estratégias
de savoring relacionadas com as categorias Percepcao de beneficios e Absor¢do — e quatro delas
criadas com base em outras estratégias mencionadas pelas criangas (Prolongamento da
experiéncia, Prosseguimento para outra experiéncia, Pensamento de apreciagdo e Contencéo
comportamental).

Uma vez mais ndo foram encontrados padrdes que justificassem a analise em separado
dos diversos anos lectivos em questdo, pelo que se opta pela apresentagdo dos dados
correspondentes as categorias em geral, sem essa distincdo (ver tabela 8), embora sejam
algumas situaces particulares destacadas aquando da andlise dos resultados. De seguida,
apresentam-se também os dados de frequéncias relativos as vérias categorias de estratégias de

savoring por ano lectivo (tabela 7), para uma viséo geral das escolhas das criancas.

Anos lectivos

Estratégias 3°ano 4° ano 5 ano 6° ano Total %
Partilha com os 5 3 6 5 19 27,9%
Outros
Construcéo de 1 - 1 - 2 2,9%
Meméria
Auto- - 1 - 1 2 2,9%
Congratulacao
Intensificacdo - - 1 - 1 1,5%
sensorial-
perceptiva
Comparacéo 1 3 - 1 5 7,4%
Comportamento 4 1 1 5 11 16,2%
Manifesto
Consciéncia - - - 4 4 5,9%
Temporal
Pensamento - - - 1 1 1,5%
desmancha-
prazer
Prolongamento - 5 3 6 14 20,6%
da experiéncia
Prosseguimento 3 1 - - 4 5,9%
para outra
experiéncia
Pensamento de 1 1 1 1 4 5,9%
apreciacao
Contencéo 1 - 1 - 2 2,9%
comportamental

Tabela 8 - Estratégias de savoring mencionadas pelas criangas por categoria e por ano lectivo
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N&o pretendendo separar as categorias baseadas na investigacdo de Bryant e Veroff
(2007) daquelas criadas a posteriori, iremos analisar globalmente as doze categorias de
estratégias de savoring resultantes da anélise do material. Assim, a dimensdo mais proeminente
¢ a “Partilha com os outros” (27,9%), mencionada por varios participantes de cada ano lectivo e
para acontecimentos diversos, embora tenha sido, com maior predominéncia (cerca de um
terco), associada a acontecimentos de “Sucesso”. De seguida, temos a categoria “Prolongamento
da Experiéncia” (20,6%) a ser referida por um grande numero de participantes, embora nao seja
referida por nenhuma crianca do 3° ano lectivo. O “Comportamento manifesto” (16,2%)
mostrou-se igualmente como uma dimensdo bastante relevante (relacionada com muitos
acontecimentos de “Sucesso”), seguida da “Comparagdo” (7,4%), sobretudo tratando-se de
comparagdes com outras criangas e jovens. As restantes categorias foram menos mencionadas: o
“Pensamento de apreciacao” (5,9%); a “Consciéncia temporal” (5,9%), apenas mencionada por
alunos do 6° ano; 0 “Prosseguimento para outra experiéncia” (5,9%), mencionada unicamente
por alunos do 1° ciclo; a “Construgdo de memoria” (2,9%) — utilizada exclusivamente para
“captar” estimulos visuais -; a “Contengdo comportamental” (2,9%); a “Intensificagdo sensorial-
perceptiva” (1,5%); e, finalmente, o “Pensamento desmancha-prazer” (1,5%).

No que diz respeito ao tipo de estratégias mais utilizado (de indole mais
comportamental ou cognitiva), as criancas escolheram mais estratégias comportamentais, com
destaque para a Partilha com os outros, 0 Comportamento manifesto, o Prolongamento da
experiéncia e o Prosseguimento para outras experiéncias. Ndo obstante, as criancas referiram
estratégias também de tipo cognitivo com alguma expressao, como é o caso da Comparacao e da
Consciéncia temporal (esta Gltima apenas mencionada por alunos do 6° ano), embora as outras

estratégias cognitivas tenham sido mencionadas mais pontualmente.

No que concerne a eficacia atribuida a estratégia de savoring utilizada, foi pedido aos
participantes que indicassem, numa escala de likert de cinco valores (em sentido crescente: “nao

9, < 99, < 99, <

resultou”; “resultou pouco”; “resultou mais ou menos”; “resultou bastante” e “resultou muito”
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%) 0 grau em que a estratégia (ou estratégias) que referiram ter utilizado os ajudou a atingir o
objectivo de prolongar ou intensificar as suas emog@es positivas.

Assim, como se apresenta no grafico 1, a grande maioria dos participantes referiu que a
estratégia que utilizou (unanimemente em todas as categorias) “resultou muito” (51
participantes — 78%) , enquanto 14% referem que a estratégia que seleccionaram “resultou
bastante” e 6% referem ter “resultado mais ou menos”. Nenhum dos participantes considerou
que a estratégia que utilizou “resultou pouco”, enquanto apenas um (2%) afirmou nédo ter
resultado. Ainda assim, julgamos que seria necessaria uma maior exploracdo da questdo da
eficacia, que nao foi possivel devido a constrangimentos temporais, procurando explorar melhor

esta questdo e questionar os participantes acerca das suas respostas.

Resultou pouco Né&o resultou
0% 2%
Resultou mais ou
menos
6%
Resultou bastante
14%

Resultou muito
78%

Grafico 1 — A eficécia das estratégias de savoring vista pelas criancas

10 Alguns participantes revelaram duvidas relativamente as classificagdes “resultou bastante” e “resultou muito”,
referindo que para si a primeira seria “maior” do que a segunda. Optou-se por questionar em todos 0s grupos a sua
opinido e, quando existia desacordo com a escala original, por fazer a anotagdo em niiumeros (sendo 1 “nao resultou”
¢ 5 o maximo “resultou muito” ou “bastante”) para desta forma voltar a codificar de acordo com a escala original e
manter a homogeneidade no grau das respostas.
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Comparacdao entre os resultados relativos a criancas e idosos

Existe alguma consisténcia entre os acontecimentos positivos e as estratégias de

savoring mencionadas por criancgas e idosos?

De acordo com os dados ja apresentados até ao momento, podemos verificar que
existem algumas semelhancgas ou consisténcias no que concerne aos acontecimentos positivos e
estratégias de savoring mencionados por criangas e idosos.

De facto, relativamente aos acontecimentos positivos mencionados por criancas e
idosos™, verificamos que em ambos 0s grupos sdo valorizados os momentos relativos a
“Sucessos” e ao “Convivio e relacionamento” com outros (tanto familia como amigos/outros
relevantes). Por outro lado, sdo também mencionados pelos dois grupos acontecimentos que se
relacionam com a realizacdo de “Viagens” € com a pratica de “Desportos”, bem como com
“Nascimentos” no seio da familia préxima (netos, irméaos).

As emoc0es suscitadas com maior destaque por estes acontecimentos positivos sdo, para
os idosos, a felicidade e a alegria e, para as criangas, também a felicidade e o contentamento
(“contente”). No entanto, os idosos mostraram apresentar um vocabulario emocional mais
alargado, como seria expectavel, nomeando um conjunto maior de emog6es do que as criancas.

Relativamente as estratégias de savoring utilizadas para intensificar ou prolongar as
emocdes positivas, foi possivel também constatar algumas consisténcias, apesar de 0o nimero
dos participantes que responderam a WOSC ser muito reduzido, e apenas do sexo feminino. Em
ambos 0s grupos a estratégia “Partilha com os outros” foi indubitavelmente a mais mencionada,
mas tanto idosos como criangas elegeram também estratégias de “Comparacdo”.

Assim, tanto ao nivel dos acontecimentos como das estratégias podemos afirmar que
existem algumas consisténcias encontradas neste estudo e que podem merecer analise por parte

de futuras investigagoes.

1 \amos considerar nesta comparagao 0s acontecimentos positivos passados e recentes mencionados pelos idosos, na
medida em que pretendemos fazer uma comparagdo global e paralelamente considerando que os acontecimentos
mencionados pelos idosos nas duas fases sdo tambhém bastante semelhantes entre si, nao justificando um tratamento
separado dos dados.
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Fre
Categorias Operacionalizacéo Unidades de registo Resultou  quén %
cla
“Quando os meus pais estavam-me a ver a mim a jogar futebol.” [3A5] Muito
“Contei a toda a gente: aos pais, ao irmao, a Matilde e a outras amigas” [3B3] Bastante
“Mostrei a fotografia de mim a segurar o caranguejo a familia” [3B1] Muito
“Escrevi no diario e contei 8 minha familia e as minhas amigas” [3B3] Bastante
“Fiquei a falar com o meu irméo sobre isso” [3B4] Mais ou menos
“Falo com o meu pai (...) 0o meu pai esta dizer “boa!”e isso” [4A3] Muito
“Pensei que era bom a familia estar ali a ver” [4B1] Muito
“Partilhamos as historias dos dois” [4B2] Muito
. Partilna da experiéncia ocorrida “Eu mostrei a minha prima que ja conseguia e pensei em mostrar a professora depois.” [SA4] ) Bastante
Partilha com os com outros (pr'IO momento ou “Eu fiz mais vezes para mostrar a0 meu primo e ao meu irméao e também ensinar-lhes como se fazia” Bastante 19 27.9%
Outros osteriorente) [SAL. . : . . : l
p “Quis ir logo 14 ao hospital vé-lo [e disse] a minha tia (...) aos meus pais” [SA2] Bastante
“Fiquei feliz por pensar que estavam ali todos, porque néo ¢ costume” [5B4] Muito
“Fui contar a minha avo, que mora na casa ao lado” [SB6] Muito
“Antes ndo conseguia encestar ¢ quando os meus pais me viram a encestar fiquei muito feliz” [SB5] Bastante
“Estava com a minha tia e abracei-a” [6A4] Muito
“Contar ao Miguel, o Nuno e a outros miudos” [6C7] Muito
“Falar com as amigas” [6C4] Muito
“contei a0 meu amigo Guilherme” [6C8] Muito
“Contei aos meus pais que ndo foram e disse que era divertido” [6C6] Muito
Procurar estar atento e refor(;ar as
x caracteristicas mais agradaveis no . .
Construgao de . g “Foi rever as coisas na minha cabega” [3B5] Bastante 0
Membria acontecimento, acentuando “Eu tirei fotografias para ficar com uma recordagio” [SA6] Muito 2 2,9%
! intensidade no momento e
criando memoérias mais vividas
Auto- ™" “[E tu também dizes a ti proprio “Boa Jodo?] Digo”[4A3] Muito
- ‘ 0
Congratulagéo Auto-reforco, sobretudo cognitivo “Pensei “Boa!”, cheguei a0 meu objectivo e vou tentar melhorar « [6A3] Muito 2 2,9%
nesicacio et e et
sensorigl- algpuns estimulos e blogueamento “Fiquei a olhar para ela e tentei perceber com quem ela era parecida.” [SA3] Muito 1 1,5%
perceptiva de outros
. o “Fiquei contente a pensar que ganhamos contra umas meninas que eram mais velhas, dois anos.” Muito
Estratégia cognitiva de [3A1]
Comparacéo comparacao de dois “Pensei que a minha irm3 e a amiga dela também passaram por 14 e ndo ajudaram a minha av6”[4A4] Muito 5 7 4%
acontecimentos, estimulos ou “Estivemos a fazer uma guerra de baldes e depois atiramos para um mais velho que nos... e estar a Muito =70
pessoas conseguir acertar nele” [4A2]
“Pensei que foi bom a minha mae deixar-me fazer snowboard antes da idade” [4B5] Muito
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“Comparei-me com ele porque cheguei trés vezes primeiro” [6C8] Muito
“Festejei o golo (...) “Yes, boa!”’[3B6] Bastante
“Saltei!” [3C5] Muito
“Quando vi que tinha conseguido fazer um prato, e dos bons, comecei aos saltos na cozinha e a gritar
“Conseguiiii!”” [3C6] Muito
“Corri e saltei” [3C4] Muito
Comportamento Resposta comportamental “Disse “Yes™[4Al] . o . Muito
. (automética ou deliberada) de Sim, eu comecei a saltar em cima da cama e a cantar e belisquei-me para ver se estava acordada Muito 11 16,2%
Manifesto demonstragio de entusiasmo [5C3] Bastante
“Fomos para o balneario e gritdmos, saltamos e abragdmo-nos” [6A5]
“Sorri” [6C3] Muito
“Comecei a rir-me” [6C7] Muito
“Gritar” [6C5] Muito
“Quando ganhei 0 jogo, saltei para a d4gua, molhei tudo!” [6C8] Muito
Estratégia cognitiva que consiste “Pense .  sair de I . ) . - [6B4] Mais ol menos
4 ensei que ndo queria sair de 14, que ndo queria que o tempo passasse
Consciéncia em pensar em algo a.gradaVEI que “Pensei que ia passar o resto do ano com os meus amigos” [6B5] Bastante
aconteceu ou que vai acontecer e ., S < . : 4 5,9%
Tempo ral de f - desei Pense% que ia ter o Verdo todo para estar com eles” [6B7] Mu!to
e forma consciente se deseja que “Pensei que ia continuar a ver os meus amigos” [6B2] Muito
0 mesmo se prolongue
Pensamento Estratégia que consiste em evitar
desmancha- as cognicdes, diminuindo e “Estava feliz por terminar as aulas, mas infeliz por deixar de ver os meus amigos” [6B3] Muito 1 1,5%
prazer mesmo terminando o prazer
“Depois de uma onda fago outra vez” [4A3] Muito
“Ver o video mais vezes” [4A6] Muito
“Pensei que ainda ia durar, que ndo ia acabar” [4B4] Muito
“Eu fiquei mais tempo 14 para ficar mais contente” [4C3] Mais ou menos
. . “Eu voltei a mergulhar para tentar aproveitar outras ondas” [4C3] Né&o
Estratégia que consiste em “Fomos jantar e depois de jantar fomos dangar outra vez” [SAS] Muito
Prolongamento da  orientar o comportamento paraa  “Pensei que ia poder fazer aquilo quando quisesse” [SB3] Muito 14 20 6%
experiéncia cotinuagéo ou repetigéo da “Pensei que o ia experimentar na pista no outro dia” [SC1] Muito 1070
experiéncia agradavel “Pensei que a minha amiga ainda ia 14 ficar e que outra ainda ia vir e famos divertir-nos mais” [6A1] Muito
“Sentia que estava a aproveitar a experiéncia, queria repetir” [6C5] Muito
“continuei a fazer todo o dia para ficar mais contente” [6C8] Muito
“Quando sai s6 queria andar mais” [6C6] Muito
“Pensar que ndo ia terminar em breve” [6B1] Muito
“Saber que as minhas amigas ainda iam estar mais tempo comigo” [6A2] Muito
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Prosseguimento Estratégia que cor)sistg em “Pedi & Maria se ela queria vir comigo brincar nas diversdes e ela disse que sim” [3A2] Muito
ara outra procurar outra experiéncia ainda  “Pedi a4 mae para ficar a dormir na casa deles, dos primos” [3A3] Muito 4 5.9%
P A melhor, de modo a intensificar as  “Eu fui brincar com as minhas primas” [3C3] Muito !
experiencia emocdes positivas “Depois para ficar ainda mais excitada fui brincar com os meus primos” [4C1] Muito
Estratégia cognitiva de “Pensel assi «Que fixel” [3A4] Muit
intensificagdo da experiéncia ensel assim ... “Que lixe: urto
Pensamento de . ¢ p “Estava a pensar que era engragado” [4B3] Muito 0
L através de pensamentos de w . - ; . . - : 4 5,9%
apreciacao L b Pensei que ndo estava a acreditar que era tia e que ele era muito querido” [5C2] Muito
apreciacao Zo re ? TesTa (no “Pensei que isso ndo ia mais acontecer @ minha avo” [6B6] Mais ou menos
passado ou Tuturo
Estratégia que consiste na
contengdo deliberada da
x manif 4o comportamental .
Contengéo aexiiﬁre:gzocc(:)?’lscrijgnt:ia gata ' “Eu saltei para dentro!” [3C1] Muito 2 2 9%
comportamental “Saltei por dentro” [5B2] Muito 1970

excitagdo mas reconhecimento de
impedimentos externos a
manifestacdo da mesma

Tabela 9 - Estratégias de savoring referidas pelas criancas
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DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O estudo aqui apresentado teve como objectivo a identificacdo dos acontecimentos
positivos vivenciados por criangas e idosos, assim como as emoc¢fes associadas a esses

acontecimentos e as estratégias de savoring utilizadas para as prolongar e intensificar.

A andlise exploratéria de indole qualitativa efectuada neste estudo permitiu-nos
perceber que tanto as criancas como 0s idosos experienciam varios tipos de acontecimentos
positivos, destacando-se 0s sucessos (a Varios niveis) e o convivio e relacionamento com
familiares e com amigos, reflectindo assim também a importancia das relagfes sociais nestas
duas faixas etarias (e.g. Cleto & Costa, 2000; Carstensen, 1992).

Relativamente a este Gltimo tipo de acontecimentos (convivio com amigos), parece-nos
importante reflectir sobre o facto de que foram exclusivamente mencionados (dentro do grupo
das criancas) pelas criangas do 6° ano de escolaridade, podendo reflectir a importancia que
comega a ter nesta etapa (pré-adolescéncia, 12 anos) a relacdo com os pares (Bryant & Veroff
2007; Wentzel, Baker & Russel, 2009). Por outro lado, os acontecimentos relacionados com
brincadeiras e situacbes divertidas foram mais referidos pelas criangas do 3° e 4° ano de
escolaridade, reflectindo a importancia que o brincar ainda tem nesta idade (8 a 10 anos).

Do ponto de vista dos idosos, destacaram-se 0s acontecimentos positivos passados
relacionados com a infancia e a terra e os acontecimentos positivos recentes relacionados com
as actividades de lazer que eles prdprios procuram (por exemplo, passeios, jardinagem,
religido), corroborando a perspectiva de Bryant e Veroff (2007) de que os idosos estdo muito
disponiveis para a realizagdo e para o desfrutar de experiéncias positivas como forma de
alcancar bem-estar. No entanto, consideramos que o facto de os idosos pertencerem a uma
associacdo de reformados e pensionistas pode também ter um influéncia neste resultado, na
medida em que estas sdo pessoas que a partida sdo mais proactivas na procura de actividades de

lazer e convivio.
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Neste sentido, os idosos gque responderam a WOSC assinalaram uma grande diversidade
de estratégias de savoring subjacentes ao acontecimento positivo que mencionaram, mas as
estratégias com maior destaque foram a comparacdo, a auto-congratulacdo e, sobretudo, a
partilha com os outros, uma estratégia bastante eficaz na experiéncia de emogdes positivas e
uma das mais utilizadas, pelo que ndo se revelou uma surpresa que fosse a mais mencionada
(Bryant & Veroff, 2007) tanto pelos idosos como pelas criangas.

As criangas, para além da partilha com os outros, utilizaram mais as estratégias
relacionadas com o comportamento manifesto e o prolongamento da experiéncia, tendo, assim,
uma predominancia de estratégias de tipo comportamental e menor frequéncia de estratégias de
tipo cognitivo. Este aspecto vai ao encontro da literatura que refere que as criangas podem néo
dispor ainda de competéncias metacognitivas para reflectir sobre as suas experiéncias, embora
tenham consciéncia das mesmas e as consigam identificar e desfrutar de uma forma mais
concreta e comportamental (Bryant & Veroff, 2007).

Ainda relativamente as estratégias de savoring utilizadas pelas criancas, foi possivel
perceber que, ainda que muitas das estratégias estudadas para os adultos sejam também
utilizadas pelas criancas, houve algumas estratégias que se inseriram em novas categorias com
alguma expressdo: o prolongamento da experiéncia, a 0 prosseguimento para outra experiéncia,
0 pensamento de apreciacdo e a contengdo comportamental. Ainda que todas elas, em especial o
pensamento de apreciacdo e a conten¢do comportamental, impliquem processos cognitivos, 0s
mesmos sdo muito simples, ndo implicando capacidade reflexiva, mas antes consciéncia de um
pensamento e de intencdes de ac¢éo.

De ressalvar ainda que uma grande maioria das criangas participantes neste estudo
considerou que as estratégias de savoring utilizadas alcangaram o seu objectivo: intensificar ou

prolongar as emocdes positivas decorrentes dos acontecimentos mencionados por cada um.
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Concluséo

O presente estudo pretendeu contribuir para um maior conhecimento ao nivel dos
acontecimentos e emoces positivas e das estratégias de savoring utilizadas para intensificar ou
prolongar as mesmas em idosos e criangas. Através de uma analise exploratéria procurou-se
perceber o que essas mesmas pessoas tinham a dizer, uma vez que sdo elas os “especialistas”
nas suas emocdes.

Julgamos que foi dado um passo em frente na compreensao no tipo de acontecimentos
positivos para estes dois grupos €, no que respeita aos participantes no nosso estudo, podemos
dizer que houve algumas consisténcias, assim como existiram consisténcias relativamente as
estratégias de savoring, tendo criangas e idosos mencionado algumas estratégias semelhantes.
Paralelamente consideramos positivo a indicacdo de que as criangas participantes neste estudo
ndo experienciam o savoring exactamente da mesma forma que foi analisada por Bryant e

Veroff com adultos, tendo sido encontradas estratégias diferentes.

LimitacOes e Pistas para Investigacfes Futuras

Ainda gue tenhamos conseguido contribuir para a compreensdo da tematica que nos
propusemos analisar, houve limitacGes que consideramos importante nomear.

Uma das grandes limitagdes do estudo é o facto de as estratégias de savoring em idosos
terem sido analisadas através dos dados de um questionario de forma qualitativa, assim como o
facto de apenas termos obtido resposta de oito participantes, mais ainda sendo todos eles
mulheres. Assim, julgamos que seria importante voltar a fazer esta analise através de uma
metodologia semelhante a utilizada com criancas neste estudo e com um ndmero maior de
participantes, bem como representativa ao nivel do sexo.

Por outro lado, ainda no que diz respeito aos participantes, pensamos que novos estudos
poderiam ser realizados sobre esta teméatica com populagdes mais diversas, uma vez que sO
participaram criancas de um colégio e idosos de uma associacdo de pensionistas e reformados

da &rea urbana de Lisboa (por exemplo, procurar perceber a temética junto de criancas de
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escolas publicas e de zonas rurais, e de idosos em outros contextos, como lares ou centros de

dia).
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Anexo 1 — Guido parcial da entrevista de Focus Group com idosos™

FASES DO FOCUS GROUP E ROTEIRO DE QUESTOES:

1. Boas vindas (agradecer a participacdo; apresentacdo dos moderadores)

2. Informagéo genérica dos temas em analise e objectivos do estudo

3. Explicitacdo das regras para a dinamica do Focus group

4. Obtengdo do consentimento de participacdo no estudo e para a gravacao da sessdo

5. Apresentacdo informal de cada um dos participantes com recolha de informagdes pertinentes (idade;

residéncia; estado civil; escolaridade; etc.)

6. Roteiro de questdes para exploracdo dos acontecimentos/experiéncias de vida positivos;

experiéncias emocionais positivas que 0s acompanham e respectivas caracteristicas

a. Questdes de abertura: Que actividades realizam ao longo do dia? Fazem algumas

actividades diferentes ao fim-de-semana?

b. Questdes introdutdrias: Quais sdo as mais prazerosas?

c. Questdes de transi¢do: Solicitava que enumerassem algumas dessas situacdes que acham

gue vos deram muito prazer e como é que se sentiram

d. Questdes-chave:

i. Ainda em relacdo a acontecimentos positivos 0s Srs./Sras podem dar-nos
exemplos de situacBes que tenham vivido recentemente que vos tenham dado

prazer?

ii. Existem acontecimentos que quando pensamos neles ou tentamos recorda-los,
como que revivendo o que aconteceu, nos fazem sentir bem. Conseguem dar-nos

exemplos de recordagBes de acontecimentos desse tipo?

iii. E ja se imaginaram a vivenciar situacdes positivas que nunca aconteceram?

Podem dar-nos alguns exemplos do que imaginaram?

iv. Que situacOes positivas, proporcionadoras de prazer, acreditam que podem vir a

vivenciar no futuro? Déem-nos alguns exemplos.

12 Autoria da Dra. Ana Carvalho Polido e da Dra. Odete Clatdia Azevedo (2010)



Vi.

Vii.

Todas as situacdes de que temos falado fazem-nos sentir bem, entdo que
sentimentos lhes associam? (é provavel que a resposta a esta questdo possa surgir

interligada a enumeracgdo dos acontecimentos/experiéncias positivas)

De tudo o que temos vindo a falar quais sdo as experiéncias positivas que
vivenciam com mais frequéncia, que ocorrem ou ocorreram maior nimero de
vezes (mais frequentemente) nas vossas vidas? Quais as mais provaveis e as

menos provaveis de ocorrerem?

Se pudéssemos eleger as situagcdes que vos deram e/ou ddo mais prazer quais

seriam (intensidade)?

e. Questdes finais:

QuestBes que permitam aos intervenientes clarificarem as posicfes (as questfes
concretas serdo especificas em fungdo das situacdes e podera existir ou ndo esta

necessidade)

Resumo dos temas abordados e conclusdes gerais (verificar a concordancia dos

participantes relativamente a este ponto de situacéo)

Espago para que os participantes digam aquilo que ndo conseguiram/tiveram

oportunidade de expor ou consideraram inoportuno durante a sessao.



Anexo 2 — Guido da entrevista de Focus Group com criancas™

I - Tema: Experiéncias Emocionais Positivas na Promo¢ao da Saude e do Bem-Estar, em

criancas do 3° ao 6° ano de escolaridade.

IT — Objectivos Gerais

1° Recolher elementos que permitam identificar e descrever acontecimentos de vida

positivos, percepcionados pelas criangas como geradores de emogdes positivas.

2° Obter elementos que permitam identificar e descrever as estratégias utilizadas pelas

criangas para aumentar ou prolongar essas emogdes positivas (estratégias de savoring) e

respectiva eficacia percebida.

Designagio dos
blocos

Objectivos
especificos

Tépicos (T) /
Questdes (Q) /
Estratégias (E)

Observacoes

A — Legitimagao da
Entrevista

Legitimar a entrevista

Motivar os
participantes

Estabelecer a relacio.

T: Informar 0s
participantes das
linhas gerais da
entrevista.

T: Assegurar o
caracter anénimo e
confidencial das ideias
recolhidas.

T: Dar a conhecer aos

participantes a
importancia da sua
participacao.

E: Realizar um

exercicio quebra-gelo,
de “apresentagao” dos
participantes.

Aferir a capacidade de
identificacio e a
compreensao de
diferentes  emocoes

E:  Apresentar  as
criangas imagens de
caras com expressoes
de diferentes emocoes

B Cedido pela equipa do estudo FPUL / CIPUL




B- Acontecimentos
de vida positivos

positivas
criancas.

pelas

Obter elementos que
permitam identificar e
descrever
acontecimentos
ocorridos nos ultimos
meses em que as
criancas sentiram
emogoes positivas.

Recolher  elementos
que permitam
identificar e descrever
as emogoes positivas
sentidas pelas criancas
nesses
acontecimentos.

positivas e para cada
uma dessas imagens
perguntar:

Q: O que vos parece
que este(a) menino(a)

esta a sentir? Ja
alguma vez se
sentiram assim

(adoptar a designagao

utilizada pelas
criangas), tiveram
estas emocoes
positivas?

Q: Agora gostava que
contassem  situacoes
que tenham vivido ou
coisas que vos tenham
acontecido nos
ultimos meses (por
exemplo ao longo das
térias de Verio ou
desde que voltaram a
ter aulas) e que vos
fizeram sentir bem,
sentir coisas boas, ter
emocoes positivas,
por exemplo do
género  das  que
acabamos de falar (ou
outras).

E: Anotar 0s
acontecimentos

referidos e seleccionar
os 2 ou 3 mais

frequentes. Para cada
um destes perguntar,
uma a uma, a cada
crianga que o referiu:

Usar de forma

didActica, a
expressao
“emoc¢oes”  ou
“sentimentos”
positivos  como
sinénimo.

Deste ponto da

entrevista em
diante, as
perguntas  que
se seguem
devem ser
colocadas

individualmente
e de forma
especifica a

cada uma das
criancas.




Q: Entao e quando
isso aconteceu (referir

Ter o cuidado
de perguntar a

C - Estratégias
de savoring

a situagao ou episédio | todas, mesmo

relatado pela crianca), | que 1ssO

o que sentiste, que | signifique que a

emocgao(oes) tiveste? | alguma das

E tur... criancas se faz a
pergunta  em
torno de um
acontecimento
totalmente
esporadico  no
grupo.

Obter elementos que | Q:  Quando  nos

permitam identificar e
descrever as
estratégias de savoring
utilizadas pela crianca,
para aumentar ou
prolongar €ssas
emogoes positivas.

Obter elementos que

acontecem coisas boas
ou fazemos coisas de
que gostamos, que
nos fazem sentir bem,
ter emogoes positivas,
as vezes apetece-nos
ficar ainda mais (ex.
contentes — usar as
emogoes positivas
referidas pela crianga
na pergunta anterior,)
ou ficar assim (ex.

contentes) durante
mais tempo.
Quando o)

aconteceu (referir a
situagdo ou episddio
relatado pela crianga)

e te sentiste (ex.
contente - usar as
emogoes positivas

referidas pela crianga),
fizeste alguma coisa
para tentar ficar ainda
mais (ex. contente)
ou ficar assim (ex.
contente) durante
mais tempo? O que
tizester

Q: E isso (enunciar as




permitam avaliar a
eficacia, percebida
pelas criangas, dessas
estratégias.

estratégias  indicadas
pela crianga) resultou?
Essas  coisas  que
fizeste funcionaram,
conseguiste ficar mais
(ex. contente) ou
durante mais tempo?

E: Usar uma escala de
avaliacio em quatro
pontos (nao
funcionou, funcionou
um pouco, funcionou
bastante, funcionou
muito) com suporte
em representacao
visual (4 bolas de
tamanhos
progressivamente
maiores) e pedir a
avaliacao de eficacia
das estratégias nessa
escala.







