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Resumo

A literacia da informacdo e a educacdo para os media s@o conceitos recentes. As pessoas
que pertencem a sociedade da informacéo precisam de ser letradas, de saber trabalhar
com as tecnologias, de descodificar e analisar a informacdo multimédia que Ihes é
veiculado por varios meios (livros, televisdo, internet, jornais...) e ainda de produzir
informacao, alguma dela multimédia.

Neste capitulo, apds uma breve revisado dos conceitos de literacia da informacéo e
educacdo para os media, relatamos os resultados de um estudo exploratério junto de
jovens do 9° ano do ensino basico de duas escolas que integraram o projecto “Educagio
para os Média no Distrito de Castelo Branco”.

Os instrumentos de recolha de dados foram o questionario e a entrevista focus group.
Os principais resultados apontam para que a maioria dos jovens usa preferencialmente o
telemovel e a Internet para comunicar, se relacionar e procurar informacao, que 0s
assuntos que mais Ihes interessam sdo a musica, as tecnologias e o desporto e acham
mais credivel a informacao que é transmitida via televisdo do que via Internet ou
jornais.

Palavras-chave: Educacéo para os Media, Literacia Informacional, Sociedade da

Informacgéo
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Abstract
Information literacy and media literacy are recent constructs. Those who belong to the
information society need to be educated, to learn to work with technology, to decode
and analyze the multimedia information conveyed to them through various media
sources (books, television, internet, newspapers ...) and also to produce information,
some of it multimedia.
In this chapter, after a brief review of the literature on information and media literacy,
we report the results of an exploratory study with adolescents from the 9th grade of two
schools that joined the project "Media Education in the District of Castelo Branco."
The data collection instruments used were a questionnaire and focus-group interviews.
The main results indicate that most young people tend to use mobile phones and the
Internet to communicate, to relate to each other and to find information, and that the
subjects that interest them most are music, technology and sports; they also find the
information broadcast on television more credible than that found on the Internet or in

newspapers.

Key-words: Informational Literacy, Information Society, Media Education.



A Relagéo dos Jovens com os Media

Vivemos cercados de informacgdo. O problema das novas geragdes ndo €, como o
foi na minha juventude, a falta de jornais, de livros e outras fontes de informagéo. Nessa
época, ndao muito longingua (anos 60 e 70 do séc. XX), alguns de nds esforcavam-se
para ler e discutir as ideias expressas em livros e noticias proibidos ou de dificil acesso.
Ler certos livros e ouvir determinadas musicas eram actividades quase subversivas.
Hoje o problema é inverso. Num quase tsunami de informacao diaria, veiculada por
varios meios de comunicacao de massa (televisdo, redes sociais, jornais, radio...),
muitos jovens tém dificuldade em distinguir o essencial do acessorio, o irrelevante do
relevante e mais preocupante ainda em criar categorias e hierarquizar a informacéo,
atribuindo valores diferenciados a coisas que ndo sdo semelhantes. Por exemplo,
existem estudantes universitarios que colocam ao mesmo nivel os criadores das teorias
dos seus divulgadores e pdem em pé de igualdade autores secundarios e especialistas.
Parece que o direito a ter opinido e exprimi-la significa ndo diferenciar a qualidade e
autoridade das diferentes posicdes expressas. Os criadores talentosos e especialistas de
um dado dominio de conhecimento (cf. Ericsson, Charness, Feltovich, & Hoffman,
2006; Glaser, 2000; entre outros) sdo colocados muitas vezes, pelas novas geracgdes, em
pé de igualdade com os restantes membros da sociedade que emitem opinides e que
pululam nos meios de comunicagdo de massa, sobretudo nas redes sociais online.

O mundo parece estar a tornar-se plano (Friedman, 2010/2005)*, com todos os

® For Friedman, cheap, ubiquitous telecommunications have finally obliterated all impediments to
international competition, and the dawning ‘flat world' is a jungle pitting 'lions' and 'gazelles,' where
‘economic stability is not going to be a feature' and 'the weak will fall farther behind (Publishers Weekly,
2011)



aspectos positivos e negativos que dai decorrem, sobretudo para as sociedades que
entraram mais rapidamente nos processos de massificacdo (cf. Ortega y Gasset, 2000;
Lima, 2005) e globalizacdo. A informagé&o circula diariamente a uma velocidade
vertiginosa nos principais mass media, de forma muitas vezes superficial, saltando de
registo rapidamente, como os electrdes entre as varias Orbitas, gerando a sensa¢do que
estamos sempre desactualizados. Este € um problema das actuais sociedades da
informagao, sobretudo para os cidaddos menos instruidos. As “elites intelectuais”sabem
como e quando usar este tipo de informacao e quando necessario como a produzir, mas
sabem também que existem outras fontes que obedecem a ritmos mais pousados,
exigem o siléncio e o trabalho solitério. Estou a referir-me sobretudo a leitura das fontes

e das obras de referéncia.

A educacdo para os media e para a literacia da informacdo esta a tornar-se uma
preocupacéo das actuais sociedades. Existem cada vez mais publica¢es neste &mbito,
standards que discriminam niveis diferenciados de literacia da informagéo (cf. Council
of Australian University Librarians, 2001; UNESCO, 2008; entre outros), revistas, onde
destaco o Journal of Informational Literacy, e pressdes cada vez maiores para serem
incluidas nos curriculos formais de varios paises, entre eles os pertencentes a Uniéo
Europeia, uma disciplina de educacdo para os media ou de educacdo para a literacia da
informacdo. Os conceitos de “educagao para os media” e de “educagdo para a literacia
da informagao”, nao sdo coincidentes. Do mesmo modo os seus efeitos, designados por
“literacia dos media” e “literacia da informac¢do” também nédo o sdo. Contudo neste
capitulo irei usar preferencialmente o termo de “educacgdo para os media” e os seus

efeitos como “literacia da informagao”.




Esta ultima engloba a compreensdo e um conjunto de competéncias que permite
aos individuos “reconhecer quando a informacao é necessaria e ter a capacidade de a
localizar, avaliar e utilizar eficazmente” (American Library Association, 1989). Este
conceito, de origem recente, comecou a surgir na literatura em 1974 (Doyle, 1992).
Uma pessoa com uma boa literacia da informacdo, segundo o Council of Australian
University Librarians (2001), é capaz de:
» Reconhecer que precisa de estar informado
+ Determinar a extensdo da informacao que necessita
* Procurar e aceder de forma eficiente a informacao que precisa
* Avaliar as informacdes e suas fontes
¢ Incorporar a informagdo seleccionada no conhecimento prévio
« Utilizar as informacGes de forma eficaz para alcancar um objectivo
« Compreender as questdes econdmicas, legais, sociais e culturais envolvidas na
utilizacdo da informacéo
« Avaliar e usar a informacédo de modo ético e legal
« Classificar, armazenar, manipular e reformular as informaces recolhidas ou gerar
nova informacéo
« Reconhecer a literacia da informag&o como pré-requisito para a aprendizagem ao

longo da vida (p. 1).

Pelo que acabei de referir o conceito de literacia de informag&o é mais abrangente
que os de alfabetizagéo e de literacia computacional. Por exemplo, Nishimuro (1999)
refere que aquele conceito incluiu os outros dois (ver Figura 1). Este autor sugere ainda

que a educacdo para a literacia da informac&o se deve tornar obrigatoria, propondo uma



hierarquia formativa no que respeita ao alcancgar deste objectivo, conforme ilustrado na

Figura 2.

Figura 1. O que é a literacia da informacéo (adaptado de Nishimuro, 1999)

O que é a Literacia da Informagao?

Literacia tradicional
- Ler
- Escrever
- Calcular

Literacia da Informagao

* Literacia computacional

+ Encontrar informagdo

+ Compreender a informagao
+ Criar informagao valida
Literacia computacional + Colaborar com outros via

comunicagao
- Operar com PC ¢

- E-mail Capacidade de resolver
problemas, tirando
partido das tecnologias

- Folha célculo da informacao e das redes

- Processador texto

- Ferramenta apresentac¢ao
- Groupware

- Acesso base dados

Segundo este autor a educacéo para a literacia da informacéo deve comecar ao
mesmo tempo que a da literacia computacional, concedendo a devida atencao a esta
Gltima. Chama ainda a atencdo para que 0s objectivos da Formacdo Profissional e da
Educacdo Publica em relacdo a este aspecto podem nao ser coincidentes e variarem de
pais para pais alertando, contudo, para a necessidade dos cidaddos adquirirem
competéncias a este nivel, pois s6 assim estardo habilitados a responder aos desafios do

actual mercado de trabalho.



Figura 2. Espectro da Literacia da Educacdo (adaptado de Nishimuro, 1999)

Espectro da Literacia da Informagao

Aprendizagem ao Longo da Vida

o

®  Lliteraciada
Informagao
Ensmo superior

- Literacia
Computacional

/ Literacia
Ensino basico Tradicional

A educacéo para os media pode ser definida como um meio de apoio ao
desenvolvimento de competéncias no dominio da literacia da informacao, conforme
descrita anteriormente.

Se reconhecermos esta necessidade das actuais sociedades da informacao, o que
deve um jovem que termina o ensino basico obrigatorio saber neste dominio, sem
secundarizar outras areas de conhecimento igualmente importantes? O dia sé tem 24

horas e a escola ndo pode ocupar em excesso 0 tempo das criancgas e jovens. Os



curriculos ja estéo sobrecarregados de disciplinas e actividades. Nao sou a favor da

escola a tempo inteiro.

Sem ser elitista, penso que na base da piramide, e usando a metafora de Abraham
Maslow (2011/1943, 1999/1968) sobre as necessidades que governam as motivagdes
humanas, continuam a estar as competéncias que designo por instrumentais, entre elas:
Saber falar, ler e escrever correctamente na sua lingua materna e aprender pelo menos
uma segunda lingua (de preferéncia o inglés, pois é a lingua franca da ciéncia); Saber
pensar de forma logica e abstracta; Saber usar o calculo mental e as principais operagdes
aritméticas. Como véem alargo um pouco o espectro da literacia tradicional proposto
por Nishimuro (1999).

Num nivel acima ter adquirido alguns conhecimentos associados as varias
disciplinas, entre elas: a literatura, a matematica, a geografia, a historia, a biologia e a

fisica.

Num degrau ligeiramente superior, o jovem deveria ter desenvolvido a
sensibilidade estética através da aprendizagem de disciplinas artisticas, entre elas a

musica e formas de expresséao plastica e corporal.

Por fim, penso que seria Util saber usar alguns meios de comunicacdo e diferentes
tecnologias de forma eficaz; ter acesso e saber fazer escolhas informadas acerca de
varios meios de comunicacdo; perceber como e através de que meios os conteldos sao
produzidos; saber usar alguns desses meios tecnoldgicos de comunicacao e producédo de
informagdo. De igual modo, pois penso que estas sdo competéncias transversais, seria
bom que tivesse desenvolvido um sentido de bem-estar corporal e psicoldgico (saber

cuidar do corpo e do espirito).



Ser alfabetizado e estar bem informado é hoje em dia muito mais exigente que no
inicio e meados do século XX. Dai a necessidade de um educacao para os media, seja
ela de natureza formal ou ndo-formal. O projecto “educagdo para os media no distrito de
Castelo Branco” visou precisamente alcancar este objectivo através do envolvimento de
professores e alunos na producéo de jornais escolares, em suporte de papel e digital.
Tratando-se de um projecto de investigagéo social em grande escala, pois envolveu
varias escolas bésicas e secundarias, no inicio foi necesséario conhecer algumas das
facetas da realidade em estudo, para depois avaliar os efeitos do projecto ao fim de trés
anos de intervencdo. Além deste objectivo avaliativo, a equipa sabia que é dificil mudar
conscientemente uma realidade que se desconhece, ja conhecer a realidade € uma

condicdo necessaria para nela intervir.

O que vamos relatar € um desses estudos iniciais que permitiu conhecer melhor a
relagdo dos jovens com os diferentes media. Inquiriu uma amostra de jovens do ensino

bésico, de duas escolas integradas no Projecto.

Metodologia

Participantes

Participarem no estudo quantitativo 145 jovens, com idades compreendidas entre 0s
13 e 0s 18 anos (tendo apenas dois 13 e um 18), pertencendo a maioria a faixa etaria dos
14-15 (121 sujeitos). Frequentavam o 9° ano de escolaridade, de duas escolas integradas
no Projecto, uma situada numa zona rural, de classe média-baixa e baixa (Escola A) e a
outra numa zona urbana de habitacdo da classe média (Escola B). Quarenta e seis por
cento dos alunos da Escola A pertenciam ao sexo masculino e 54% ao feminino; na
escola B a distribuigdo por género era idéntica: 52 % pertenciam ao sexo masculino e

48% ao feminino.
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Grande parte dos pais dos alunos da escola A (40%) e das mées (33%) tém o 9° ano;
18% das mées e apenas 8% dos pais tém o ensino superior; existe uma mée que nao
sabe ler e escrever. Pelo contrario, uma parte importante dos pais e mées dos alunos da
Escola B tém o ensino superior (38%), sequindo-se 0 12 ° ano (26% dos pais e 32% das

maées); ndo existem pais analfabetos.

No estudo qualitativo participarem 11 jovens do 9° ano, sendo seis da escola A e
cinco da B. Tentou-se constituir uma amostra intencional, que fosse representativa dos
jovens dessas duas escolas a nivel etéario, do género e do estatuto socioeconémico da

familia.

Caracteristicas do Estudo

Tratou-se de um estudo exploratorio e descritivo (Almeida e Freire, 2000), que foi

orientado pelas seguintes questoes:

Que relacdes mantém os jovens do inicio do Séc. XXI com os diferentes media?

Que uso Ihes déo e que utilidade Ihes atribuem?

Quais os media com que mais se identificam e que mais usam?

Seré que existem diferencas entre os jovens de niveis socioeconémicos

diferentes no acesso e na relacdo com os media?

Instrumentos e Procedimentos de Recolha e de Analise de Dados

Usamos como instrumentos de recolha de dados a entrevista focus-group e o
questionario. A entrevista foi aplicada a dois grupos de alunos, um da Escola A (com 6
elementos) e outro da Escola B (com 5). O questionario foi aplicado a 149 alunos do 9°

ano das duas escolas (a quase totalidade dos estudantes deste grau de ensino), mas s



11

145 foram considerados validos, sendo 72 da Escola A e 73 da Escola B. Foi construido
sobretudo com base na revisdo da literatura e na analise de contelddo das entrevistas
realizadas. Ambos os instrumentos foram pré-testados numa pequena amostra de

sujeitos do mesmo grau de escolaridade ndo coincidentes com a amostra em estudo.

As entrevistas foram marcadas com antecedéncia, realizadas num local apropriado
no territério de cada escola, dudio gravadas, transcritas e sujeitas a anélise de contetdo
(cf. Bardin, 1979; Vala, 1986). O questionario foi aplicado em sessdes colectivas em
cada escola. Os dados, quer das entrevistas, quer dos questionarios, foram recolhidos

em meados de 20009.

As duas entrevistas foram conduzidas, como ja referimos, segundo a técnica focus-
group (cf. Galego e Gomes, 2005; Morgan, 1997; Robinson, 1999), por dois
entrevistadores, tendo um papel mais activo de introducdo dos temas e questdes e de
dinamizacdo da comunicacgdo no grupo, e o outro de observacdo e registo. O Guido da
Entrevista incluiu os seguintes temas: (i) Legitimacao da entrevista; (ii) Relacdo dos
jovens com os media; (iii) Como e onde procuram a informacao; (iv) Que afinidade tém
com as noticias; (v) Que relacdo estabelecem com o jornal escolar; (vi) Que adesao e

conhecimento demonstram os jovens face ao programa e.escolas.

A construcdo do questionario final partiu: a) de uma 12 verséo, que integrava 22
questdes agrupadas em quatro categorias, construida com base na analise de contetdo
das entrevistas realizadas; b) de um outro questionario elaborado no inicio do projecto e

aplicado a uma amostra maior de alunos.

A versdo final aplicada aos 145 jovens da nossa amostra consistiu na aglutinagéo e

transformacéo destas duas versdes. Ficou com 68 questbes ou itens agrupados em 4



12

dimensdes, com escalas de resposta de tipo dicotomico e de tipo Likert (cf. Hill e Hill,

2002; Moreira, 2005).

Apresentacao e Discussdo dos Resultados

Das Entrevistas Focus-Group

Reportamos os principais resultados das entrevistas tendo em conta as opinifes

dos entrevistados em cada escola, ou considerando as duas escolas.

Quais os meios mais utilizados pelos jovens para pesquisarem informacao e se

relacionarem?

Na Escola A (meio mais desfavorecido, 6 entrevistados), 0 meio preferido de todos
os alunos para pesquisar e consultar informacédo é Internet; é-o0 ainda para conviver e ter
relacionamentos sociais; usam sobretudo as redes socais Hi5 e Myspace e 0 MSN para
comunicar de modo sincrono; trés tém um blogue onde escrevem sobre eles e assuntos
da escola e das disciplinas (o inicio da producdo do blogue foi motivado pelo pedido de

uma professora)

Na Escola B (meio mais favorecido, 5 alunos), os meios preferidos para pesquisar e
consultar informacéo séo a Internet e a televisao; duas alunas referem também a radio; a
Internet é-0 ainda para conviver e ter relacionamentos sociais; usam sobretudo as redes
socais Hi5 e Myspace (exceptuando um aluno que refere néo utilizar estas redes sociais)
e 0 MSN para comunicar de modo sincrono; nenhum tem blogue, alegando que néo tém

paciéncia para escrever.
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Em ambas as escolas, o meio preferido para comunicar e pesquisar informacéo é
a Internet, usando-a todos os dias, sobretudo as redes sociais Hi5 e Myspace e ainda o
MSN, para conversar com 0s amigos; ndo sdo adeptos de foruns e chats e dizem

preocupar-se com a seguranca na Internet, debatendo este assunto com os pais.

Que informacdo é preferida pelos jovens?

A maioria dos alunos das duas escolas, sobretudo da Escola A, gostaria de ter
noticias mais dirigidas aos seus interesses e com uma linguagem acessivel; acham a
maioria das noticias dos jornais pouco acessivel; uma aluna da Escola A, diz mesmo
que ndo sente falta de noticias porque ndo gosta de ler jornais; na Escola B os alunos
dizem discutir algumas noticias com 0s pais e 0s amigos e sentem mais necessidade de
“noticias com as coisas mais bem explicadas (...)”; as noticias de que mais se
lembravam foram o atentado de 11 Setembro, seguindo-se o Cristiano Ronaldo ter sido

considerado o melhor jogador do mundo ¢ o “caso Maddie McCann”.

Que relacdo mantém os entrevistados com o jornal escolar?

Os seis alunos entrevistados da Escola A sabem que existe jornal escolar mas
nenhum participa, a ndo ser que os professores lhes pecam; acham que ndo podem
escrever o que querem e ndo ha espaco para todos participarem; recebem o jornal

escolar em casa (ndo precisam de o comprar) e s6 um deles o Ié.

Os cinco alunos da Escola B também sabem que existe jornal escolar em versdo de
papel e online e todos participaram nele durante o 2° ciclo; actualmente ignoram-no pois

acham-o desajustado aos interesses dos jovens do 3° ciclo.

Que relacdo tém com o programa e.escolas?
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Os seis entrevistados da escola A conhecem o programa e quatro aderiram ao
mesmo, embora ja tivessem pelo menos um computador em casa; usam o do e.escolas

para fazer trabalhos escolares e conversar com 0s amigos.

Na escola B, dos cinco alunos entrevistados s6 um aderiu ao programa, embora

todos o conhecessem.

Dos Questionarios

Que media dizem usar os alunos?

Na Escola A, onde foram inquiridos 72 alunos, 96% dizem usar o telemdvel
diariamente, seguindo-se o visionamento de programas na Televiséo (87%) e o uso da
Internet (71%); oitenta e cinco por cento refere que ouve masica todos os dias.
Dezanove por cento nunca lé jornais e 10% nunca ouve radio; 53% diz ler jornais s6 ao

fim-de-semana e 35% so ouve radio também ao fim-de-semana.

Na Escola B, com 73 alunos que responderam ao questionario, 88% diz usar o
telemével diariamente, seguido da TV (84%) e da Internet (78%); setenta e oito por
cento dizem ouvir musica todos os dias. Quarenta e dois por cento dizem nunca lerem
jornais e 23% dizem ler jornais sé ao fim-de-semana; vinte e seis por cento so ouve

radio ao fim-de-semana

Em sintese: Os media mais usados por estes jovens sao o0 Telemdvel, a Televisao e a

Internet.

Onde dizem os alunos que procuram a informagéo?
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Na Escola A, 67% dizem que em primeiro lugar na Internet, seguindo-se as revistas

(58%) e os jornais (53%).

Na Escola B, 78% responderam que em primeiro lugar na Internet, seguindo-se a
televisdo (44%), depois as revistas (48%) e jornais (47%), nestes dois Ultimos casos s6

“algumas vezes”.

Em sintese: Os alunos procuram informacéo principalmente na Internet

O que interessa mais e menos 0s jovens?

Na Escola A a MUsica é o assunto que mais interessa a 64% dos jovens inquiridos,
seguindo-se as Tecnologias (52%) e o Desporto (46%). A Politica é o assunto que

menos interessa a 52% dos inquiridos seguindo-se 0 hordscopo (35%).

Na Escola B, onde foram inquiridos 73 alunos, a Mdsica é o0 assunto que mais
interessa a 78% dos jovens, seguindo-se as Tecnologias (60%) e o Desporto (52%),
préximo dos gostos dos jovens da Escola A. O Hordscopo é o assunto que menos

interesse desperta a 43%, seguido da Politica (34%).

Em sintese: Os temas que mais interesse despertam nesta amostra de jovens

inquiridos sdo a Musica, seguindo-se as Tecnologias e o Desporto

A que meio de informac&o atribuem mais Credibilidade?

Na Escola A os alunos dizem depositar mais confianga na informacdo transmitida
via Televisdo (56%), sequida da Internet (50%), dos Jornais (43%) e da Radio (40%);

onde tém menos confianca é na informacéo veiculada pelas Revistas

Na Escola B a informacéo considerada mais credivel continua a ser a transmitida

pela Televisdo para 41% dos alunos, seguida da Radio (30%) e da Internet (27%); a
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informacdo dos jornais é considerada credivel por 25% dos jovens e a informacdo a que

dao menos credibilidade ¢ a transmitida pelas Revistas.

Em sintese: a maioria dos jovens diz achar mais credivel a informacéo transmitida
pela Televisdo, seguida da Internet e dos Jornais; a informagéo considerada menos

credivel é a das Revistas

Os jovens Iéem Jornais e Revistas?

Quer os alunos da Escola A, quer da Escola B parecem néo gostar muito destes
meios de informacao, pois ha poucas respostas de “sempre” e “muitas vezes” e as
respostas de “algumas vezes”, situam-se entre 0s 53% a favor da leitura de jornais em
papel na Escola A e 0s 36% na Escola B, seguindo-se os jornais online com 31% na
Escola A e 48% na Escola B. A leitura de revistas é ainda menos referida pelos

inquiridos

Em sintese: A leitura de jornais e revistas, quer em formato de papel quer digital ndo
€ uma actividade que os jovens inquiridos facam com frequéncia. Ndo sdo 0s meios

privilegiados de procura de informacao.

Léem e participam no Jornal Escolar?

Grande parte dos alunos inquiridos nas duas escolas dizem ler o jornal escolar em
papel (75% na Escola A e 70% na B) e uma pequena percentagem online (19% na
Escola A e 18% na escola B), embora alguns referiram que as escolas ndo publicam o

jornal com regularidade.

Um pouco mais de metade dos alunos das duas escolas diz ter participado no
jornal escolar (56% da Escola A e 59% da B). A participacdo dos alunos da escola A

fez-se sobretudo através de fotografias (35%) e textos (32%), havendo apenas 4% que
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viram as suas ideias aprovadas para a escrita de artigos. Na Escola B os alunos
participam sobretudo através de textos escritos (67%), havendo uma menor participacdo
ao nivel da fotografia (11%). Embora ndo muito elevada, a aceitacdo das ideias dos

alunos para novos artigos (7%) € maior do que na Escola A.

Segundo os alunos o jornal escolar, de ambas as escolas, serve para informar a

comunidade envolvente sobre o que aconteceu durante cada periodo escolar.

Para que usam os alunos a Internet?

A maioria dos alunos de ambas as escolas usa diariamente a Internet (86% da
Escola A e 92% da B). Na escola A sobretudo para fazer os trabalhos escolares (96%),
falar com os amigos (94%) e jogar (73%), usando pouco este meio para publicar
informacdo (1%). Na Escola B para falar com os amigos (83%), para fazer os trabalhos
escolares (78%), para jogar (78%) e ver filmes e séries (64%); nunca usam a Internet

para publicar informacao.

As redes sociais sdo também muito utilizados pelos alunos de ambas as escolas,
sobretudo o Messenger (94% dos alunos da Escola A e 96% da B) e o Hi5 (81% da

Escola A e 70% da B).

Ter um blogue é uma actividade praticado por 54% dos alunos da Escola A e
apensa 10% da B. Os motivos referidos prendem-se, no dizer dos alunos, com o
trabalho desenvolvido em disciplinas dos professores da Escola A, embora alguns
jovens publiguem um blogue por motivos pessoais. Na escola B s6 ha blogues

publicados por interesse dos proprios alunos.

A maioria dos alunos conhece o programa e.escolas (96% na Escola A e 74% na

B), havendo uma percentagem menor que a ele aderiram (57% na Escola A e 37% na B)
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Concluséao

Os resultados deste estudo exploratério indicam que os meios de informacéo e
comunica¢do mais usados pela maioria dos jovens no seu dia-a-dia sdo o telemdvel,
seguido da televisdo e da Internet. Esta € o meio preferido para procurar informacéo e
comunicar com 0s amigos, sobretudo através das redes sociais. Usam também bastante
este meio para fazer os trabalhos escolares, jogar e ver filmes e séries. Os assuntos que
mais lhes interessam nas suas pesquisas e leituras sdo a musica, seguido de informacéo
sobre tecnologias e o desporto. Os artigos sobre politica ndo parecem despertar muito
interesse a maioria destes jovens. Consideram que a informacdo transmitida pela
televisdo é a mais credivel, seguida da Internet e dos jornais. A informacao veiculada
pelas revistas e considerada como tendo menos credibilidade. Contudo, a leitura de
jornais e revistas, sejam em formato de papel ou online, ndo é a actividade preferida da
maioria destes alunos, embora quando o fazem prefiram o suporte em papel. N&o
registamos diferencas assinaldveis no modo como 0s jovens oriundos de meios
socioeconémicos diferentes se relacionam com os diversos media, a ndo ser num acesso
mais frequente a Internet dos alunos provenientes de meios favorecidos. Estes e suas
familias também ndo precisam tanto de tirar partido das facilidades que os programas
estatais oferecem, por exemplo a aquisicdo de um portatil através do programa
e.escolas. Registamos também uma tendéncia dos jovens dos meios favorecidos em
terem mais possibilidades de conversar sobre as noticias que léem e ouvem com 0s

familiares.

Tendo o projecto “Educagao para os media no distrito de Castelo Branco”, entre
outros objectivos, (i) permitir a alunos e professores um melhor conhecimento das
diferentes etapas de producéo de jornais em formato papel e on-line e (ii) contribuir para

fomentar a leitura de jornais, talvez os alunos que participaram neste estudo tenham
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beneficiado do mesmo. Esperamos que tenham adquirido um maior gosto em ler jornais
em papel e online e diversificado os seus gostos no que se refere aos assuntos sobre 0s
quais procuram informacdo. Educar é também diversificar e gerar novos interesses e
motivagdes e ndo s responder aos motivos e gostos iniciais dos alunos que, muitas
vezes, 0 sdo por falta de conhecimento de outros mundos reais e ficcionais. Ao
diversificar as fontes e os assuntos sobre os quais procurar informacao, estaréo a
melhorar as suas competéncias em literacia da informag&o. Se participarem na feitura
dos jornais escolares, usando varias linguagens e tecnologias e comunicando sobre
assuntos diversos, entre eles 0s que mais 0s apaixonam, com certeza que novos

horizontes se abrirdo para estes jovens. Este € 0 n0sso sincero desejo.
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