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RESUMO

Nas ultimas décadas, tém-se alcancado grandes desenvolvimentos na modelacdo da
memoria humana, especialmente na memdria de reconhecimento. Os modelos
actualmente propostos podem ser divididos em dois tipos, os modelos globalistas e os
modelos dualistas, ambos capazes de descrever eficazmente a grande maioria dos
efeitos encontrados na literatura. Apesar destes desenvolvimentos, os modelos de
memoria ndo tém sido capazes de incorporar 0s mecanismos de monitorizacdo da
memoria, ignorando inumeros efeitos de supressdo de memorias falsas encontrados na
literatura sobre o paradigma DRM. Esta situacdo ocorre porque a monitorizacao
simplesmente ndo é contemplada pelos modelos, e pelo facto de que medidas de
memoria populares como a Teoria de Deteccdo de Sinal sdo incapazes de distinguir
entre a monitorizacdo das memorias, e a forca das memorias. Esta limitacdo resulta em
modelos que ndo permitem a monitorizacdo e consequentemente, a manifestacdo de
reversdes de resposta com uma acuidade acima do acaso. O programa experimental aqui
estabelecido procura propor “novas” medidas de monitorizacdo da memdria, derivadas
da Teoria de Detec¢do de Sinal Tipo-2, e através destas, identificar os diferentes
componentes processuais subjacentes a monitorizagdo da memoria. A primeira
experiéncia procura avaliar a acuidade metacognitiva dos individuos no paradigma
DRM, e identificar os componentes processuais subjacentes desse desempenho. A
segunda experiéncia procura testar a previsdo dos modelos de memdria em relagdo a
monitorizacdo, assumindo-se uma versdao “relaxada” dos modelos, que assume a
acumulacao de evidéncias ao longo do tempo. As implicacGes dos estudos e medidas

aqui propostas na investigacdo em memoria de reconhecimento séo discutidas.

Palavras-chave: Memodria de reconhecimento, monitorizacdo da memoria,

metacognicao, falsas memorias, paradigma DRM, Teoria de Detec¢édo de Sinal Tipo-2.



ABSTRACT

In the last decades, there has been a tremendous development in memory modelling
literature, especially in terms of recognition memory. These models can be divided in
two major classes, global models and dualist models, both accounting for most of the
phenomenon encountered in the relevant literature. In spite of these developments,
memory models haven’t accounted for memory monitoring mechanisms, ignoring the
numerous false memory suppression effects encountered in the DRM paradigm
literature. This situation occurs because memory monitoring is simply not predicted by
the models, and the fact that popular memory measures, like the ones provided by
signal detection theory are unable to distinguish between memory monitoring and
memory strength. This limitation results in models that don’t allow for memory
monitoring, and subsequently, response reversals in memory judgments whose accuracy
is above-chance. The proposed experimental program sets out to consider “new”
measures of memory monitoring, derived from Type-2 Signal Detection Theory, and
through them, highlight the different processes underlying memory monitoring. The
first experiment sets out to understand metacognitive accuracy in the DRM paradigm,
and to assess the process components underlying the participants’ performance. The
second experiment tests the models’ prediction of chance-level monitoring accuracy by
assuming a more “relaxed” version that assumes evidence accumulation throughout
time, which can theoretically account for the monitoring accuracy results. The
implications of the proposed study and measures in future recognition memory research

are discussed.

Keywords: Recognition memory, memory monitoring, metacognition, false memories,

DRM paradigm, Type-2 Signal Detection Theory.



Quero agradecer....

Ao Prof. Dr. Leonel Garcia-Marques, por todo o apoio que me deu ao longo da elaboracéo desta monografia e
ndo so, sendo uma referéncia no meu desenvolvimento enquanto aluno e pessoa. Nesta monografia, muitos dos
seus pontos fortes (para nao dizer todos) se devem ao Prof. Leonel, enquanto que os pontos fracos sdo todos da
minha (ir)responsabilidade. E com grande prazer e entusiasmo que vejo esta monografia como um ponto de
partida para projectos mais ambiciosos e para a construcdo de uma bela relacdo. Obrigado, e até ja.

A Ludmila Nunes, por ter sido uma amiga e colega fantéstica ao longo destes anos, tendo arranjado paciéncia
para me aturar durante todo este tempo. Parte desta monografia deve-se a Ludmila por todo o apoio que sempre
me deu, e pelo feedback dado, o qual me permitiu torna-la melhor e mais sélida.

Ao Prof. Dr. José Manuel Palma, ndo apenas por todo 0 apoio que sempre me deu, mas também por termos tido
aquela famosa discussdo ha varios anos. E em parte por causa dela que me interessei por Cognicdo Social e

acabei aqui a fazer isto.

Ao Prof. Dr. Méario Ferreira, a Prof. Dra. Sofia Santos, e ao Prof. Dr. Frederico Marques pela aprendizagem,

dedicacdo e acompanhamento proporcionados ao longo destes dois anos. Tem sido um prazer.

Aos colegas da Seccdo de Cognicdo Social Aplicada, por termos conseguido sobreviver inteiros a isto tudo.

A Prof. Dra. Teresa Garcia-Marques, por acreditar em mim e ter-me desafiado para uma das experiéncias mais

enriquecedoras que tive.

Ao “pessoal do ISPA”, pela amizade e por tudo o que deram na cabeca

A maltinha, por toda a forca e parvoice muita querida.

A Jette, por existir, e por isso ndo ter de ser inventada.

Ao “eixo do mal”, por serem gente ruim como eu.

Quero dedicar este trabalho aos meus pais, a minha avé materna, e a0 meu irmdo. Quero dedicar igualmente a

meméria do meu tio e da minha avé paterna. Por todo o amor que se sempre me deram, por tudo, obrigado.



INDICE

INEFOAUGED ... et e

[EEN

. Modelos de memoria: Propostas globalistas e dualistas.............c.c.ceoevennnnnn.
. O problema da monitoriza¢do: Monitorizacgdo parcial e independente..............
. O problema da monitorizacao: Falsas memdrias associativas........................

2
3
4. O problema da monitorizagdo: Tomada de decisdo e julgamentos de confianca...
5. O Problema e a Abordagem.........oooiiin i
6. Metamemoria: Um enquadramento para o problema...................coooeiiinnns
7. TDS tipo-2: Sensibilidade e critério de decisdo na monitorizacao

8. Mecanismos de monitorizacdo e modelos de memaria: Um estudo empirico......

EXPEIIENCIA L. . .ottt e e e e ettt

RESUIAAOS € DISCUSSAD. .. . vee et e e e et ettt

EXPEIIENCIA 2.0 ..ttt et
IMIBTOTO ..o e et e e
RESUITA00S € DISCUSSEO. .. ... evvevieie et ittt et et e

DISCUSSAO GEIAL......uuiiiiiiiiii it et

Referéncias BibIIOGrafiCas. .........coivviriie o

Anexos
ANEXO 1 - O motivo da composicao das listas DRM.............cccccoeveiiiiiiinennn,
ANEXO 2 — Exemplo de lista de associados semanticos (Lista DRM).............



“It is only prudent never to place complete confidence in that by which we have even once been
deceived.”

- René Descartes

"The truth is, a person's memory has no more sense than his conscience, and no appreciation
whatever of values and proportions."

- Mark Twain

“...0 Dicionario de Raridades, Inverosimilhancas e Curiosidades, onde, admiravel coincidéncia que
vem a matar neste aventuroso relato, se da como exemplo de erro a afirmacgao do sabio Aristoteles de
que a mosca doméstica comum tem quatro patas, redugdo aritmética que os autores seguintes vieram

repetindo por séculos e séculos, quando j& as criangas sabiam, por crueldade e experimentagao, que
sao seis as patas da mosca, pois desde Aristoteles as vinham arrancando, voluptuosamente contando,

uma , duas, trés, quatro, cinco, seis, mas essas mesmas criangas, quando cresciam e iam ler o sabio
grego, diziam uma para as outras, A mosca tem quatro patas, tanto pode a autoridade magistral,
tanto sofre a verdade com a licdo dela que sempre nos vao dando.”

- José Saramago em ""Historia do Cerco de Lisboa""
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| ntroducao

Em que podemos acreditar? Em que tipo de evidéncias € possivel basear as nossas
respogtas e confianga? A dlvida sobre a capacidade dos individuos encontrarem verdades, ou pelo
menos serem capazes de atribuir gum grau de crenga, tem sido uma questéo que percorre toda a
histéria da Filosofia, tendo sdo abordada néo gpenas por Descartes, mas por outros pensadores
como Hume ou Popper. Apesar destas questfes se reflectirem tradicionalmente na investigacéo
psicoldgica, nomeadamente no estudo do modo como os individuos apreendem e utilizam a
informacdo proveniente do meio exterior (e.g., Tolman & Brunswik, 1935), a sua integragdo no
dominio psicolégico leva a que possam ser estendidas a0 meio psicolégico interno do individuo,
nomeadamente a informagao representada em memdria. Em que medida esta informacéo interna
pode ndo ser veridica, e quals S0 as origens e caracteristicas proprias dainformacéo fal sa?

A extensdo deste problema ao meio psicolégico interno € especidmente relevante parao
estudo da memadria humana, dado o papd fundamenta desta ndo gpenas na Smples recordacéo de
informacdo semantica e episodica, mas também no modo como nos descrevemaos a nGs proprios,
interagimos uns com 0s outros, tomamos decisdes, ou fazemos julgamentos (Tulving & Craik,
2005). A posshilidade da formacdo e manifestacdo de fasas memorias é bastante verosimil se
consideramos a literatura sobre ilusdes perceptivas, na qua verificamos que esta caracteriza a
percepcan como um processo activo e congrutivo, sendo por isso bastante vulneravel a erros e
distorges (Roediger, 1996). Se um processo gque tem como base a presenca directa dum estimulo
pode gerar diversos tipos de erros, entéo um processo que recorre a recordacdo de informacdo
passada deve ser, pelo menos, igua mente susceptivel a erros. Assm, se ainformacdo presente em
memaria ndo for totalmente veridica, torna-se necessario compreender até que ponto os individuos
tém percepcdo desta Situaco, e se Sm, de que forma conseguem discriminar entreinformacéo fasa
everdadeira A possibilidade de erro levanta a quest&o da monitorizacdo desse mesmo erro.

Apesar da plausibilidede das fdsas memdrias, estas foram negligenciadas enquanto
objecto de estudo durante décadas; Stuacéo esta que teve a sua origem na propria fundacdo do
estudo experimentd da memaria humana, nomeadamente nos traba hos publicados por Hermann
Ebbinghaus (1885/1964). Ebbinghaus tinha como objectivo compreender o contributo da memaria
na regprendizagem de listas de pseudo-paavras, e paratd desenvolveu toda uma metodologia que
Ihe permitia avdiar a informacdo dada ao participante, 0 nimero de ensaos necessaios a
gprendizagem das lidas, e subsequentemente, a capacidade destes em regprenderem as listas gpos
uma fase de laténcia (e esquecimento). Deste modo, foi possivel a Ebbinghaus estudar as relagoes
exisentes entre a capacidade de aprendizagem, 0 impacto do tempo no esquecimento, e a
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regprendizagem. A énfase dada a recordacdo veridica, adequada aos objectivos especificos deste
estudo, ndo se limitou ao trabalho de Ebbinghaus e foi adoptado como objecto de estudo central
nesta area de investigac@o, 0 que levou a que os erros de memoaria fossem negligenciados como
mero ruido, intrusdes sem quaquer relevancia ou caracteristicas especificas. Esta Stuacéo
verificou-se igudmente na modelacdo dos mecanismos mnésicos, a qual tem normamente por
base a Teoria de Deteccdo de Sind (Green & Swets, 1966; Macmillan & Creedman, 2005),
segundo o qual a informacdo mneésica € representada segundo uma distribuicdo de familiaridade,
sendo os erros de memoria provocados por uma segunda distribuicdo de familiaridade associada
aos digtractores, designada por distribuicéo de “ruido”.

A nocao de fasas memorias enquanto fendmeno fundamentalmente mnésico, e como tal,
um objecto de estudo relevante gpenas conquistou um pape centra na literatura com o trabaho de
Henry Roediger 11l e Kathleen McDermott (1995), no qua se reabilitou um procedimento
experimental origindmente concebido por James Deese (1959), actuamente designado por
paradigma Deese-Roediger-M cDermott (DRM). Neste paradigma, 0s participantes sGo expostos a
listas de padavras, todas elas associadas a uma paavra-critica que ndo é gpresentada na fase de
estudo. Na fase de teste, € pedido aos sujeitos que recordem livremente as paavras anteriormente
gpresentadas ou entéo que as reconhegam numa lista de teste. Em ambas as condiges de teste
verificou-se que os sujetos recordam a paavra-critica, gpesar desta ndo ter sido apresentada. Estas
fasas memorias sGo acompanhadas ndo apenas de um elevado nivel de confianca (Read, 1996),
mas também de informacdo de natureza episodica (Roediger & McDermott, 1995). Um aspecto
importante na literatura de falsas memorias, é o facto de se verificar a existéncia de mecanismos de
monitorizacdo, os quais se manifestam na capacidade dos individuos em avdiar as diferentes
caracterigticas das suas memarias, como informacdo conceptua, perceptiva e contextua, de modo
amonitorizar a origem e veracidade das suas memorias (Johnson, Hashtroudi, & Lindsay, 1993;
Mather, Henkel, & Johnson, 1997; Norman & Schacter, 1996; Roediger, Watson, McDermott &
Gdlo, 2001). Apesar dos diversos desenvolvimentos acancados nas &reas das fasas memorias
(Gdlo, 2006), estes ndo foram integrados nos model os psicométricos de memoria que procuram
descrever o desempenho dos individuos. De facto, estes efeitos sdo bastante probleméticos para os
model os de memdriaem gerd, dado que estes consideram que ainformagao recuperada dos tragos
€ representada de uma forma indistinta, @ longo de uma dimensdo de familiaridade. A
monitorizacdo dos contelidos mnési cos representa assm um desafio para os model os de memdria,
0s quais tém sdo desenvolvidos até entéo com base em estudos que utilizam listas de paavras néo
associadas, as quais acabam por produzir artificidmente a familiaridade indistinta que os model os
propdem. A questéo das fd sas memorias associativas e a monitorizagdo ndo tem sido um aspecto
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considerado na literatura que aborda os moddlos de memdria, peo que ndo exisem medidas
disponiveis para a avaiacdo dos mecanismos de monitorizacdo.

E proposto no presente estudo que a quantificagio da capacidade dos mecanismos de
monitorizacdo pode ser acangado com a utilizagdo de uma derivagéo da TDS designada por TDS
tipo-2 (Clarke, Birdsdl, & Tanner, 1959; Gavin, Podd, Drga, & Whitmore, 2003). A TDS tipo-2
permite avadiar o desempenho do mesmo modo que a TDS tradiciona (tipo-1), proporcionando
duas medidas independentes de sensibilidade e de enviesamento de resposta. O objectivo principa
neste estudo é entdo, aravés da TDStipo-2, explorar a capaci dade de monitorizacdo dos individuos
no contexto do paradigma DRM, no qua se verificam proporgdes devadas de falsos
reconhecimentos, e aos quais os participantes atribuem eevados nivels de confianca. Contudo,
como serareferido mais adiante, a cgpacidade dos individuos manifestarem um desempenho acima
do acaso ndo é previsa peos moddos de meméria em gerd; segundo a TDS, dado que a
informagdo mnésica é representada de forma indigtinta, os individuos ndo devem conseguir obter
um desempenho superior na tarefa tipo-2, o qua implicaria necessariamente uma melhoria na
capacidade discriminativa. Os modelos de memoria que contemplam um processo de recoleccéo
(e.g. Yondlinas, 1997) adiciond conseguem contemplar um desempenho positivo na tarefa tipo-2,
contudo este deve ter gpenas por base um processo de recolecgdo 0 que tem consegquéncias no tipo
de funcdo matemética que mel hor descreve esse desempenho.

S0 entéo propostas duas experiéncias; a primeira experiéncia consiste na implementacéo
do paradigma DRM, sendo incluida uma segunda fase de teste, atarefatipo-2. Tanto natarefa de
reconhecimento como natarefatipo-2 serdmanipulado o critério de resposta dos individuos através
de payoffs, de modo a que se obtenham fungdes zZROC, as quals descrevem o desempenho do
individuo. Esta primeira experiéncia assume dois objectivos principais, em primeiro lugar a
descricdo do desempenho dos individuos na tarefa tipo-2, e que processos podem ser atribuidos a
este desempenho com base nas caracteriticas da funcéo zROC, nomeadamente se estamos perante
um processo de recoleccdo, um processo de familiaridade, ou ambos. Em segundo lugar, esta
experiéncia procura entender a capaci dade que os modelos de memoriatém em conseguir explicar
0 desempenho natarefatipo-2, tendo em conta as caracteristicas dafuncdo zZROC.

A segunda experiéncia procura avadiar mas precisamente a verdadeira capacidade dos
modelos em explicarem o0 desempenho acima do acaso na tarefa tipo-2, assumindo-se uma versao
“relaxadd’ dos modelos. Parata sera utilizado o paradigma sna-respodta (e.g.., Ratdliff, 2006), o
qua permite a obtencéo de umafuncdo que descreve o crescimento da acuidade consoante 0 tempo

dado para o julgamento de reconhecimento.
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Egtas duas experiéncias procuram entdo demonstrar a relevancia da TDS tipo-2 para o
estudo dos mecanismos de monitorizacdo que operam ao hivel a memaria de reconhecimento,

mecaniSmos estes que sdo fundamentai's para uma compreensao adequada da memaoria humana.

Modelos de meméria: Propostas globalistas e dualistas

O estudo da memdria humana foi sempre acompanhado pdo desenvolvimento de
mode 0os mateméti cos que procuravam descrever o desempenho dosindividuos. De facto, mesmo o
proprio Ebbinghaus (1885/1964) procurou gustar as suas curvas de esquecimento observadas a
uma funcéo especifica. No estudo da memdria de reconhecimento a situacdo néo € diferente, sendo
esta uma aea em que exisem debates acesos sobre que tipo de modelo mehor descreve o
desempenho dos individuos (e.g., Diana, Reder, Arndt, & Park, 2006; Wixted, 2007).

O debate tem-se centrado em dois tipos de model os especificos, 0 modelo globaista' e o
modelo dudista. Segundo 0 modeo globdisa (eg., Ratdiff, Sheu, & Gronlund, 1992), a
informaco presente Nos tragos MNEsi cos é representada por umavariave continua, afamiliaridade,
aqua assume uma distribuicdo normd ao longo dos itens codificados na memaria. Neste modelo,
os julgamentos de memdria tém como base a quantificacdo das memorias, sendo avaliada a
familiaridade de cada um dos tracos. Por outro lado, o moddo dudista (Mandler, 1980; Y onelinas,
1997), postula que para dém desta componente de familiaridade, a informacdo pode ser obtida
através de uma componente de recoleccdo, aqua é definida por um processo de dto limiar, ou sga
que a recordacdo é um acontecimento de “tudo-ou-nada”, que ocorre com a sua probabilidade de
ocorréncia

Antes de consderar as especificidades de ambos os modelos, € necessario distinguir os
diferentes niveis em que a moddacdo pode ser implementada, a um nivel mais eevado, a
modelacdo assume uma natureza psicométrica, ocorrendo ao nivel da medicéo do desempenho
gerd dos individuos, quer sgjana distingdo entre processos MNEs Cos e Processos decisorios, ou na
avaiacdo do papd de diferentes fontes de informacdo. Este tipo de mode acéo assume um nimero
limitado de pressupostos acerca da natureza da memodria, porém ndo faz quaquer tipo de
consideragies relaivamente aos processos de codificacd ou a estrutura representaciond
envolvida. Pelo contr&rio a moddacdo pode assumir um nive inferior, procurando descrever o

desempenho dos individuos tendo em conta determinados mecanismos e processos de codificacéo,

! Ao longo do texto, é utilizada a expressdo genérica “modelo globalista’, cujos aspectos podem ser
aplicadas aos diversos model os globalistas, como o REM, TODAM, ou MINERV A2 (para uma descricdo
das diferencas entre os diferentes modelos, ver Raaijmakers & Shiffrin, 2002). O mesmo se aplica a
designacéo “modelo dualista’.
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representacéo e recuperacao, e fazendo previsdes relativamente ao efeito de diferentes factores em
cada um dos componentes dos modelos. Os dois nivels de moddacéo levantam assm questdes
digtintas, porém complementares, os modelos psicométricos consderam a possibilidade de uma
determinada nocdo de memaria, enquanto que os modeos mecanicistas preocupam-se com a
implementacdo dessa nogdo de memoria (Batchelder & Riefer, 1999).

O modeo psicométrico globaista tem como base a teoria de detecg@o de sinais (TDS;
Green & Swets, 1966; Macmillan & Credman, 2005), segundo a qua a deteccdo de uma
determinada categoria de estimul os é feita através de uma quantificacdo das evidéncias associadas a
estes, quantificagdo esta que € representada ao nivel de uma Unica dimensdo. A quantidade de
evidéncias associada a cada estimulo individuamente varia, 0 que resulta numa distribuicéo dos
estimulos de cada categoria ao longo da dimenséo de evidéncias. O processo de deteccéo ocorre
necessariamente na presenca de alguma incerteza ou ruido, pelo que o desempenho de um decisor
na deteccdo dos estimul os pertencentes a uma categoria especifica (designados por estimulos-sinal)
depende da capacidade em distingui-los do ruido envolvente. Ete ruido é congtituido por outros
estimulos (designados por estimulos-ruido), que apesar de ndo pertencerem a categoria
especificada, manifestam quantidades de evidéncias associadas que sfo por vezes semehantes ou
mesmo superiores as de dguns estimulos-sinal. Esta Situagdo resulta numa sobreposicdo das
distribuigdes dos estimulos-sinal e estimulos-ruido (assumidas como distribuicdes gaussianas, ver
Figura 1), o que torna a sua discriminacdo imperfeita, e implica a presenca necessaria de erros no

desempenho de qua quer decisor, definidos na Figura 2.

Figura 1. Digtribuicdo dos estimulos-sind eruido. Adgptado de Credman & Macmillan (2005).

A presenca de incerteza no processo de deteccdo leva a que um decisor necesste
estabe ecer um critério de decisfo na discriminacdo dos estimulos, o qua implica necessariamente
custos. Se um critério for demasiado libera, ou sga, se a detecgdo ocorrer com base numa
quantidade de evidéncias baixa, vao ocorrer uma proporcdo elevada de acertos, porém estes seréo
acompanhados por uma proporcéo igudmente devada de fasos darmes, 0 que compromete a
quaidade do desempenho globd. Pelo contréario, se o critério estabdecido for bastante edtrito, ou
sga, apenas forem considerados estimul os que gpresentem uma grande quantidade de evidéncias,
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h& uma reducéo drastica dos falsos darmes, porém a custa de uma e evada propor¢éo de rejeigdes

incorrectas.

RESPOSTA
“SINAL” “RUIDO”
<
o Z ACERTOS N
= 7 OMISSOES
2 (HITS)
B s 5
S FALSOS REJEICOES
04
ALARMES CORRECTAS

Figura 2. Matriz de estimul o-resposta.

Ega condicdo de inceteza e a reagéo exigente entre custos e beneficios no
estabel ecimento do critério de decisdo, congtitui a base da TDS, sendo designada por o problema
fundamental da deteccio (Swets, Tanner, & Birdsdl, 1961). Assm, segundo a TDS podemos
definir dois componentes subjacentes a0 desempenho de um decisor, a sua sensbilidade
discriminativa, que corresponde a sua cgpacidade em distinguir a partida os estimulos-sinad dos
estimulos-ruido; e 0 seu critério de resposta, que define a quantidade de evidéncias necessaria para
aacetacdo de um item em determinada categoria

Consideremos um exemplo bastante smples dos principios da TDS. Imaginemos que
foram medidas as dturas de dois grupos de mulheres, sendo que num destes grupos as medicdes
foram feitas com as mulheres descal¢as, e no outro, cacando sgpatos de sdto dto. As dturas de
ambos grupos distribuem-se normamente, apresentando contudo médias distintas dado que um dos
grupos foi medido calgado, o que resulta em ago seme hante afigura 1. Em seguida, é pedido aum
decisor que identifique se uma mulher foi medida cagada, tendo apenas como base a sua dtura
medida. Dado que existe uma sobreposicéo das duas distribuigdes (e.g., mulheres dtas descacas e
mul heres baixas cal cadas), ndo € possivel aum decisor obter um desempenho livre de erros—fasos
adarmes e omissdes. A relacéo entre respostas correctas e incorrectas pode ser compreendida a
partir das caracteriticas da digtribuicdo norma (nomeedamente a funcdo densidade de
probabilidade), e da disténcia entre as médias das duas disgtribuicfes, disténcia que neste caso
corresponde a0 incremento causado pela utilizacdo de sgpatos na medicdo. Esta compreensio
permite saber a probabilidade de erro associada a cada atura, tanto em termos de fasos darmes e
omissdes. Se considerarmos que o individuo quer maximizar o seu desempenho globd, este vai
atribuir a distribuicdo de mulheres calcadas cacadas, dturas que sgam iguais ou superiores ao
vaor definido pelainterseccéo das duas distribuicdes, dado que SO a partir desse valor, a aribuicéo
adigtribuicéo de mulheres cacadas permite uma probabilidade de correcta das mulheres calgadas
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acima de 50%. Contudo, 0 decisor pode assumir outros vaores minimos para a sua resposta,
podendo assumir valores mais baixos ou liberais, 0 que levam a uma diminuicéo das omissdes
(mulheres baixas cal¢adas) e aum aumento dos fa sos aarmes (mulheres dtas desca gas), ou entéo
vaores minimos mais elevados ou edtritos, que levam a menos fasos darmes e a mais omissies.
Neste exemplo, a distancia entre as duas médias corresponde entdo a sensibilidade discriminativa, e
adturaminimaaceite pelo decisor corresponde ao critério de decisdo.

Na TDS, as duas componentes subjacentes ao desempenho do decisor séo avaiadas de
forma independente por duas medidas, uma medida de sensibilidade discriminativa dos estimul os,
d’, que corresponde a disténcia entre as médias das distribuigdes de familiaridade do ruido e do
snd; e uma segunda medida, C, que avaia o posicionamento do critério, sendo a distancia em
relacéo a interseccdo das distribuicdes utilizada como referéncia. Tanto d” como C séo medidas
independentes, uma dteracdo no valor de d’ ndo tem necessariamente no vaor de C
correspondente, e vice-versa

Dada esta Stuagéo, é relevante perceber como o desempenho dos sujeitos € modificado
pela variacdo dos vaores de gpenas uma destas duas medidas. Um dos modos de avdiacéo é
através das fungdes de isosens blidade, que podem estar representadas tanto sob aforma de fungdes
ROC, ou entdo de fungdes zZROC (ver Figura 3), havendo nesta Ultimas uma transformagéo das
proporgdes de resposta em z-scores. As fungdes de isosensibilidade descrevem o desempenho de
um decisor (em termos da propor¢do de acertos e falsos darmes) com um determinado nivel de
sensibilidade discriminativa, ao longo dos diversos critérios de resposta possivels. Dada a natureza
distribuciona da componente TDS, todas as fungdes ROC que este model 0 consegue produzir s5o
curvas, e as fungdes zZROC sfo semprelineares. A zZROC é umafungéo bastante informativano que
diz respeito aos aspectos fundamentais da sensibilidade discriminativa; o d” corresponde adistancia
da sua interseccéo a origem, enquanto que arazéo das variancias das distribuicdes de sind e ruido
corresponde a0 declive da recta Egte Ultimo pardmetro € especidmente importante dado que
muitas fungdes ROC observadas sfo assimétricas, peo que 0 modeo globaista necessita assumir
que avarianciadadistribuicdo de snd sganormamente superior e possavariar.

Na aplicacdo da TDS a memoria de reconhecimento (Banks, 1970; Lockhart & Murdock,
1970), assume-se que cada trago mnésico tem associado a S uma varidvel continua que
corresponde ao que podemos designar por forca ou familiaridade do trago. Esta familiaridade varia
a0 longo dos tragos e é evocada pelos estimulos correspondentes durante o teste de
reconhecimento. Contudo, a familiaridade n&o € uma propriedade exclusiva dos tragos mnésicos a
reconhecer, estando igudmente presente em itens novos goresentados durante o teste de
reconhecimento. A familiaridade destes itens novos pode ter vérias origens desde a sua semelhanca

com os itens codificados nos tragos mnésicos até a sua ocorréncia prévia num contexto diferente.



Mecanismos de monitorizacéo e a reversao de falsas memorias 8

Assm, os itens gpresentados na fase de estudo correspondem aos estimulos-sinal, enquanto que os
itens que apenas foram apresentados no teste de reconhecimento equivalem aos estimulos-ruido. A
tarefa do decisor € entdo de discriminar os itens anteriormente gpresentados dos distractores, tendo
como base afamiliaridade que é evocada por estes estimulos. Parata, o decisor assume um critério
de resposta que lhe va permitir regular 0 seu desempenho de acordo com os objectivos
pretendidos. Como a familiaridade corresponde a Unica dimenséo considerada na discriminacdo
dos estimulos, 0 decisor va necessariamente manifestar erros de meméria, sgam fasos
reconhecimentos ou re el gdes incorrectas.
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Figura 3. Exemplos de curvas ROC e de rectas ZROC. Adaptado de Credman & Macmillan (2005).

Ao contrério do mode o globaista, 0 modeo psicométrico dudista (e.g, Yondinas, 1997)
postula que o desempenho dos individuos tem por base dois componentes digintos e
independentes. O primeiro componente € a familiaridade postulada pelo modelo globdigta (esta
familiaridade é constrangida, como sera explicitado adiante), enquanto que 0 segundo componente
corresponde a recolecgdo, a qua € um processo de recordacdo “ semelhante ao recall”, e que, como
foi referido anteriormente, € definido por um processo de dto limiar, o qua € definido por um
parametro pontua, nomeadamente a probabilidade de recordacdo episodica do estimulo de teste
(Macmillan & Credman, 1990). Segundo os proponentes do modelo dudista, a recoleccéo é um
tipo de recordacéo controlado e lento, ao contrério da familiaridade, que é assumida como uma
forma de recordacdo automética e rdpida (Y onelinas, 2001). Estes dois componentes distinguem-se
anda na natureza da informagéo veiculada, a familiaridade apenas corresponde a informagéo
indigtinta, ndo sendo possivel a diferenciacéo de qualquer tipo de informacdo dos estimulos, esta
Stuacdo deve-se ao facto da familiaridade ser um construto unidimensiona no qua a informacéo

contida nos tragos é agregada. Pelo contrério, a recoleccdo consiste numa recuperacdo do trago
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episodico, pedo que toda a informagdo, contextud, perceptiva, seméntica, asociativa, c., €
acedidana suatotaidade, permitindo asuaavaiacéo individud.

O componente de recoleccéo, dado ser concebido como um processo de ato limiar
definido por uma distribuicdo uniforme, produz necessariamente fungdes ROC lineares e ZROC
curvilineas quando isolado® (Macmillan & Credman, 2005). Porém, quando conjugado com o
componente de familiaridede, 0 qua segundo o modelo dudista € um componente em que as
variancias de snd e ruido sfo equivaentes, sBo produzidas as fungbes ROC assmétricas
semehantes as observadas empiricamente. O modedo dudista propde entéo uma explicacéo
dternativa para o problema das fungcdes ROC assmétricas observadas ao longo da literatura — a
recoleccdo. Esta explicacdo contrasta com 0 parametro de variancia da distribuicdo de sna
postulado pelo modeo globdista. Dada a natureza distinta dos componentes do modelo dudista, €
possivel fazer previsdes quanto ao desempenho dos individuos quando |hes é pedido que distingam
itens consoante a sua lista de gpresentacéo prévia (itens da lista A vs. itens da lista B). Dado que
ambos os tipos de itens séo igudmente familiares, a sua discriminagdo apenas pode ser feita com
base no componente de recoleccdo, o que deve produzir fungdes ROC lineares. Segundo o modelo
globdigta, as fungdes ROC obtidas neste tipo de tarefa devem continuar a ser curvas. As previsoes
do moddo dudigta foram confirmadas por Yondinas (1997); o que veio consagrar este modelo
como uma hipdtese explicativa tdo ou mais viavel que o modeo globdista (no entanto ver Qin,
Raye, Johnson, & Mitchell, 2001).

Os dois modelos propdem entéo parametros distintos para a explicacdo do declive das
fungbes zZROC, os quas se distinguem a0 nivel da sua importéncia tedrica. Para 0 modelo de
familiaridade, a varincia da digtribuicdo de sind é um parametro livre que permite gustar o
model o a fungbes zZROC com declives inferiores aum, sendo esta a Unica razéo da suainclusdo. A
natureza desta opcao é reconhecida desde os primoérdios da TDS, tendo sido abordada por Green e
Swets (1966):

The judtification for the Gaussian modd with unequd variance is, we
believe, not to be made on theoreticd but rather on practical grounds. It
is a smple, convenient way to summarize the empirical data with the
addition of asingle parameter. (p. 79)

2 A obtenco de funcBes ROC lineares e ZROC curvilineas quando sdo assumidas distibuicdes uniformes,
e ROC curvilineas e zROC linears quando sdo adoptadas distribuicdes normais depende Unica e
exclusivamente das caracteristicas mateméticas destas distribui¢les, as quais ndo sdo relevantes para a
presente exposicdo. Para uma explicacdo aprofundada ver Macmillan e Creelman (2005).
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Pdo contrario, 0 moddlo dudista procura explicar os declives inferiores a um através de um
componente de recoleccao, 0 qua possui toda uma concepcdo tedrica na suainclusdo do model o, como
refere’ Y onelinas (2001):

Recollection is associated with autonoetic consciousness
(i.e, sdf-knowing or remembering), in which the episodic
agpects of the study event are conscioudly reexperienced. (p.361)

Ambos 0s modelos se tém atacado e defendido numa série estudos (para umareviséo ver
Mamberg, no prelo), ndo tendo sido ainda alcancada qualquer conclusdo. Contudo, como se
verificara mais adiante, anbos os tipos de model os apresentam limitagBes no que diz respeito aum
componente fundamenta na memaria de reconhecimento — a monitorizagdo. Como sera referido
mas adiante, esta questéo tem Sdo largamente ignorada pela literatura que estuda os modelos

propostos, dado que estas investigagdes abordam a memoria humana.

O problema da monitorizagdo: Monitorizacao parcial, dindmica, e independente

Uma das caracteristicas comuns a ambos os model os psicométricos de meméria é o facto
de ndo consderarem a possibilidade dos individuos acederem de forma estratégica, a gpenas
determinados tipos de informacdo. O modelo globdista ndo prevé essa hipdtese dado que o
componente de familiaridade consste numa dimensdo na qua toda a informacéo se encontra
reunida de forma indiferenciada; por outro lado, 0 modelo dudista apenas prevé o acesso aos
diferentes tipos de informacdo através do componente de recoleccdo, 0 que implica que os
individuos tenham necessariamente de recordar toda a informacdo episddica, e ndo apenas
caracterigticas isoladas. A possbilidade de uma recoleccéo parcid é contemplada pelo modelo
dudigsta, contudo esta informacdo € consderada como néo diagnostica, ndo sendo por iSO
abrangida pelamedida de recolecgdo R (Y ondlinas & Jacoby, 1996).

Apesar de esta ndo parecer ser uma questéo centrd no estudo da memdria de
reconhecimento, a sua importancia € revelada pela literatura produzida numa &ea designada por
monitorizacdo da fonte. Nesta area, assume-se que arecordacdo € um processo imperfeito, pelo que
muitas vezes a origem ou contexto de uma determinada informacdo ndo é directamente acessivel
(Johnson, Hashtroudi, & Lindsay, 1993). Edta incerteza relativamente a origem da informagéo em
memaria leva a que muitas vezes os individuos confundam informacdo obtida externamente, com
informacdo produzida internamente, como inferéncias 16gicas. Um estudo classico que demonstra

este tipo de erros é o de Bransford & Franks (1971), no qua eram agpresentadas a participantes
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frases que descreviam uma determinada Situacdo (e.g., as formigas comeram a gelela; a geleia
estava na cozinha), verificando-se num teste de reconhecimento posterior que os individuos
recordavam-se erroneamente de frases congruentes, porém néo apresentadas previamente (e.g., as
formigas estavam na cozinha). A literaturade monitorizacdo dafonte centra-se entdo na capacidade
dos individuos em distinguirem néo gpenas informacdo de origem externa e interna, mas também
em discriminarem diferentes origens e caracteristicas externas das memdrias.

Segundo a literatura de monitorizacéo da fonte (Johnson, Hashtroudi, & Lindsay, 1993;
Johnson & Raye, 1981; Raye, Johnson & Taylor, 1980), a discriminacdo das diferentes origens da
informacdo presente em memdria tem por base dois aspectos, em primeiro lugar o tipo de
evidéncias normamente proporcionadas pelas diferentes fontes, e em segundo lugar o tipo de
avaiacdo que os individuos fazem destas evidéncias. A recordacdo de um evento observado deve
proporcionar mals evidéncias perceptivas e contextuas do que a recordacdo de um evento
imaginado, pelo que se os individuos utilizarem a informagéo perceptiva ou contextua como
critério de decisdo, deverdo obter um mehor desempenho do que se utilizassem outro critério
qualquer. Quanto ao tipo de avaiacdo efectuado, este pode ser mais controlado, sistematico e
exaudtivo, sendo condderados os diferentes tipos de evidéncias, ou entdo um processo mais
autométi co e heurigtico, sendo apenas considerado uma parte dainformacdo num julgamento frugd
(e.g., Shiffrin & Schneider, 1977).

Nos estudos de monitorizacdo que abordam a discriminacéo de fontes externas, os
estimulos s&0 inicidmente gpresentados com multiplas caracteristicas associadas, como diferentes
cores, tipos de letra, vozes digtintas, ou em diferentes locaizagfes no ecrd. Em seguida, € pedido
aos participantes que identifiquem os estimulos de acordo com essas caracterigticas, ou sga que
estimulos foram apresentados com uma determinada cor, foram ditos por uma voz especifica, ou
foram apresentados numa determinada posicdo do ecrd Edte tipo de discriminagbes 8o mais
dependentes de informacdo de natureza episddica, e implicam que os participantes consigam
utilizar os diferentes tipos de informagd que a recordacdo do episddio de aprendizagem
proporciona. O trago episddico pode disponibilizar informagdo semantica, perceptiva, afectiva,
ordem tempora, ou outras, e cabe a0 paticipante utilizar as diferentes configuragoes
informacionals de forma estratégica.

Este enquadramento vem assim enfatizar uma perspectiva multidimensiona® das
evidéncias utilizadas na discriminacdo dos estimulos, a qual tem sido explorada em diversos
trabalhos (Banks, 2000; Bayen & Murmane, 1996; Ferguson, Hashtroudi, & Johnson, 1992;
Meiser & Broder, 2002; Meiser, Sattler, & Well3er, 2008). Nestes estudos, dgumeas das dimensdes
(eg. voz, locdizacéo da voz) foram “sobrepostas’ (voz feminina/localizacdo esquerda; voz

% Ao longo do texto os diferentes tipos de informag&o presentes nos tragos mnésicos seréo designados
tanto por dimensdes ou por atributos.
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masculina/localizagéo direita) de forma a fornecerem informagdo redundante no sentido de uma
determinada respodta. Esta sobreposicdo das dimensdes resulta numa melhoria do desempenho
globa dos participantes, 0 que indica a presenca da utilizacd conjunta de diferentes pistas de
recuperacd. Uma dternativa a sobreposicdo no estudo das dimensdes € aravés do cruzamento
destas, ndo existindo uma redundancia em termos da informaggo proporcionada pelas dimensoes.
Johnson, Raye, Foley e Kim (1982) gpresentaram auditivamente um conjunto de paavras, cuja
gpresentacéo era acompanhada por instrugdes para observarem o lado direito ou esquerdo do ecra
Metade das pdavras eram acompanhadas por uma figura correspondente, enquanto que nas outras
palavras era pedido aos participantes que imaginassem 0s objectos correspondentes na posi¢céo do
ecra definida. Em seguida, os participantes executavam umatarefa de reconhecimento, em que lhes
era pedido que identificassem se a paavra estava associada a um objecto que “ocorreu” no lado
direito do ecrd, no lado esquerdo, ou entdo s se tratava de uma padavra ndo gpresentada
anteriormente. O desempenho dos participantes na discriminacdo entre paavras antigas e novas
demongrou a exigéncia de uma vantagem em relacdo as paavras associadas a objectos
observados, porém néo se verificaram quaisquer diferencas entre paavras associadas a objectos
observados e imaginados na identificacdo da posicdo de “ocorréncia’ no ecrd A vantagem das
palavras associadas a objectos observados no julgamento de reconhecimento, em contraste com a
identificacdo da locdizacdo vem mostrar que os individuos utilizam a informac&o proporcionada
pel as diferentes dimensdes de maneira distinta consoante a natureza do julgamento.

A predominancia de diferentes dimensdes nos julgamentos em julgamentos distintos
pode ser encontrada em estudos que comparam sujetos jovens e idosos, Chafonte e Johnson
(1996) pediram a um conjunto de participantes jovens e idosos que observassem um conjunto de
objectos, cuja cor e locaizacdo variava. Exigtiam trés condigdes principas de estudo (experiéncia
14); era pedido aos participantes tentassem memorizar 0 objecto em S, que prestassem aencéo a
locadizagdo dos estimulos, ou entdo a sua cor (manipulagdo inter-participantes). O julgamento que
era pedido a estes participantes correspondia a dimensdo de estudo, ou sga, 0s participantes que
prestaram atencdo a cor eram testados relativamente a cor dos estimul os teste, e 0 mesmo sucedia
para a para o reconhecimento ou identificacéo da localizacdo. Os resultados obtidos demonstraram
gque tantos os jovens como idosos tém desempenhos equivaentes em julgamentos de
reconhecimento” e de identificacd de cor, porém os idosos apresentam um desempenho
sgnificativamente inferior na identificacdo da localizacdo origind dos objectos. Posteriormente
(experiéncia 1b) testou-se 0 efeito da codificacdo smultanea da presenca e locdizacdo dos
estimulos, ou entdo da presenca e cores destes. Os julgamentos executados na fase de teste

* Estes resultados contrastam com a nogdo de que os idosos sd0 mais vulnerdveis ao faso
reconhecimento, contudo uma andlise global dos diversos estudos efectuada por Gallo (2006) mostra que
as diferencas médias ndo apresentam uma magnitude t&o elevada como se supunha.
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correspondiam as duas dimensdes enfatizadas na fase de estudo. Aquilo que os dados obtidos
vieram modtrar foi que os idosos eram significativamente piores em ambos os julgamentos, o que
vem indiciar dificuldades por parte dos idosos em julgamentos que implicam a agregacéo de
dimensdes, mesmo quando avisados previamente na fase de estudo. Esta dificuldade foi anda
superior quando o tipo de gorendizagem foi intenciona do que quando foi incidenta (Experiéncia
3), ou sga, quando ingtruidos previamente acerca do tipo de estudo que devem fazer e do teste a
executar subsequentemente, os idosos manifestam um desempenho inferior. EStes resultados vém
sugerir que hd umadegradaco diferencid nas vérias dimensdes ao longo do envelhecimento, e que
0s idosos apresentam grandes dificuldades na regulacdo estratégica destas dimensdes de forma a
optimizar 0 seu desempenho. A presenca destas dificuldades ao nivel de dimensdes especificas
representa um problema para a recoleccdo, dado que uma recordacdo de natureza episodica deveria
permitir 0 acesso atodas estas dimensdes.

Uma posshilidade explicativa destes resultados seria a presenca de um efeito de
interferénciaou inibicdo provocado pelaexisténcia de dimensdes mais acessivels, porém um estudo
posterior de Starns e Hicks (2005), veio sugerir que a recuperacao de cada uma das dimensdes na
fase de teste é independente da acess bilidade das outras. Starns e Hicks (2005) procuram entender
o efeto que a reutilizacdo de uma dimensdo especifica (tamanho ou locdizagdo) na apresentacéo
das palavras nafase de teste poderiater na recuperacdo de outras dimensdes (Experiéncias 1a e 1b).
Os resultados vieram mostrar que a reutilizacdo de uma dimensdo especifica ndo teve quaquer
efeito no desempenho dos participantes. Foi igua mente testada a possibilidade de que a producéo
de julgamentos em relacdo a uma dimensdo especifica pode influenciar julgamentos subsequentes
em relacdo a outras dimensdes (Experiéncia 2). Procurou-se verificar a presenca de um efeito de
facilitacd0 ou inibicdo quando os julgamentos eram feitos para todas as paavras numa unica
dimensdo, e em seguida repetia-se todo 0 processo em relacdo a outra dimenséo (condicdo de
monitorizagdo separada); ou entdo, para cada paavra, os participantes executavam os julgamentos
para cada uma das dimensdes de forma sequencid (condi¢do de monitorizagdo simultanea). Em
ambas as condigbes experimentais ndo se verificou quaquer efeito do julgamento anterior,
independentemente destes julgamentos estarem correctos ou incorrectos.

Aquilo que se pode extrair destes estudos é que os individuos conseguem utilizar de uma
forma estratégica e independente as diferentes dimensdes de informacdo contidas nos tragos
mneésicos, esta capacidade implica uma regulacdo de acordo com a natureza do julgamento e da
informacdo disponivel em memaria, a qua néo é contemplada pelos modelos de memadria. O
componente de familiaridade postulado peo modelo globdista ndo prevé que a informacdo
utilizada sgja regulada, dado que a sua diferenciagd ndo é contemplada; 0 componente de
recoleccdo também n&o permite explicar estes resultados, dada a independéncia das dimensdes,
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segundo os pressupostos do componente de recoleccdo, quando um julgamento ao nivel de uma
dimensdo fosse correcto, a probabilidade de um julgamento correcto em relacéo a outra dimensao
deveria ser bastante devada. O acesso independente as dimensdes leva a que se considere uma
“reabilitacdo” da nogdo de recoleccdo parcid (Mulligan & Hirshman, 1997; Yondinas & Jacoby,
1996). De facto, existem estudos em monitorizagéo da fonte que utilizam a recolecgdo parcia
como conceito centra; Dodson, Holland e Shimamura (1998) apresentaram a participantes listas de
palavras auditivamente, sendo que estas podiam ser gpresentadas por quatro vozes, duas delas
femininas, e as outras duas masculinas. Segundo o0 model o dudista, um julgamento deste tipo deve-
Se basear narecolecgdo, aqual deve permitir smultaneamente identificar o sexo davoz, bem como
avoz especifica. Contudo, aguilo que os resultados vieram demonstrar foi que em muitos casos, oS
participantes conseguiam identificar 0 sexo da voz associada a paavra de teste, porém nédo
conseguiam recordar davoz especifica

A incapacidade dos mode os de memdria em explicar este tipo de resultados ndo ocorre
por acaso, e é um reflexo da forma como a memdria € abordada pelos modeos em gerd. A
memaria humanatem sido tradiciona mente abordada segundo dois critérios distintos: a quantidade
de memoarias recuperadas e a regulacéo da acuidade das memdrias (Roediger, 1980). Nestas duas
linhas, a literatura tem-se focado tradicionamente na quantidade de informacdo armazenada e na
cgpacidade dos individuos em recuperé-la, assumindo assm uma concepcdo da memaria enquanto
armazém. Por outro lado, a énfase na regulacéo da acuidade assume uma nocéo da memoria
enquanto um processo cuja fiddidade necessta ser monitorizeda e regulada. A diferenca
fundamenta entre as concepgdes de memoria destas duas linhas pode ser descrita do seguinte
modo; no primeiro caso o objecto de estudo é uma memaria que podemos contar, enquanto que no
segundo caso estamos perante uma memoria com a qual podemos contar (Koriat & Goldsmith,
1996).

Uma das principais motivagies por detrds do desenvolvimento das abordagens
quantitetivas da memdria é a objectividade e a fiddidade proporcionadas pelas medidas
disponiveis. Contudo, estas vantagens s8o contrabalancadas pea inacessibilidade a determinados
aspectos que sdo fundamentais & descri¢do dos processos cognitivos subjacentes ao desempenho
dos individuos. Outro aspecto das abordagens quantitetivas é o facto de que no desenvolvimento de
mode os, determinados pressupostos que deveriam ser restritos a um determinado dominio, sdo
promovidos a um estatuto de pressupostos conceptuas globais. Um exemplo desta Stuacéo pode
s encontrado na propria TDS, que ao congstir numa especificacdo da Teoria de Deciséo
Edatigtica (Pastore, Crawley, Berens, & Skelly, 2003), considera processos de decisfo gpenas com
base nas propriedades estatisticas das evidéncias disponiveis, e ndo na origem e quaidades destas.

Ta como nainferéncia estatistica em gerd, a TDS nédo assume qualquer pressuposto em relacdo a
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natureza das evidéncias ou dos processos que as originam (sgam eles perceptivos, semanticos,
etc.); a TDS é fundamentalmente um modelo de deciséo e ndo um modelo processud. Dai que a
sensibilidade discriminativa do decisor, medida por d’, ndo permita distinguir a origem dessa
discriminacdo; a origem dos valores que sdo obtidos por d” no de todo é interpretada pela TDS,
estes tanto podem ser resultado da forca dos tragos mnésicos dos itens a recordar, como da
cgpacidade dos mecanismos de monitorizacdo e regulacdo em distinguir os estimulos-alvo dos
estimulos-ruido. Ambas s2o interpretacfesigudmente vdidasded * (Goldsmith & Koriat, 2008).

A literatura que aborda a monitorizacdo da fonte vem mostrar que os principais mode os
de meméria assumem simplificagdes dos processos de regulacéo e recuperacdo mneésica que néo e
coadunam com os resultados encontrados. Estas limitagdes tém-se tornado cada vez mais gritantes
na medida em gque 0s mecanismos de monitorizacdo assumem uma predominancia cada vez maior
em diversas &eas de estudo, especidmente naguelas em que sdo obtidos bastantes erros de
memoaria

Curiosamente, as limitagBes encontradas nos modelos de memaria, nomeadamente ao
nivel da indiferenciacdo dos diversos tipos de informacéo, ndo se verificam em outros modelos
bastante proximos, se nd mesmo parciad mente sobrepostos — 0s modelos de categorizacéo (Estes,
1994). Nestes moddlos, 0s etimulos S0 caracterizados por uma s&rie de atributos, os quais
goresentam uma determinada diagnosticidade relaivamente a uma ou outra categoria, servindo
enté como base para as respodtas dos individuos. A diagnosticidade dos diversos atributos pode
ser dterada de forma independente, dependendo do feedback que o individuo recebe em rdacdo a
cada uma das suas respostas numa tarefa de categorizagédo (e.g., Gluck & Bower, 1988).
Infelizmente, 0 estudo de aspectos como a diagnosticidade diferencid dos atributos nos model os de
categorizacdo ndo levou a um enriquecimento dos modelos de meméria, dado que a nogéo que a
literatura sobre categorizacéo tem da memoaria de reconhecimento é de que esta consiste num tipo

~_u

de categorizacao “pobre’:

In atypica recognition study, subjects view a sequence o for collection of
simulus patterns, then are tested with a mix of previoudy seen and nove
patterns with the task of classifying each as “old” or “new”. Here class
membership carries no information about the properties of the simulus
(except time of occurrence), but otherwise the task is andogous to category
learning (Egtes, 1994, p.5)

Ta como na literatura sobre modelos de memaria, o reconhecimento é viso como um
julgamento de estimulos, em que os diferentes atributos dos tragos mnésicos ndo sdo considerados

de forma digtinta. Como se podera verificar em seguida, esta nocéo € uma smplificacéo errada,
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fruto de uma abordagem a memaria de reconhecimento que negligencia a natureza dos erros de
memaria. Quando ocorrem erros de memoaria de forma sstemética, e estes erros tém por base a
avaiacdo da presenca de determinados tipos de informacéo, verifica-se que a diagnosticidade dos
diferentes “aributos’ dostragos € considerada pelosindividuos.

O problema da monitorizagdo: Falsas memérias associativas

A literatura que aborda directamente 0 desempenho dos individuos em memoéria de
reconhecimento, raramente considerou a questéo dos erros de memaria como um objecto de estudo
gue merecesse qualquer tipo de estudo sistemético. Existiu sempre uma énfase no reconhecimento
veridico, negligenciando-se as fasas memdrias, e encarando-as literdmente como resultado da
presenca de “ruido” nos processos de recordacdo (Roediger, 1996). As bases para o estudo
especifico das fasas memarias surgiram de forma muito discreta no fina da década de 50 num
artigo de James Deese (1959). Neste estudo, Deese procurou entender a razéo pela qua os
individuos se recordavam sistematicamente de palavras ndo apresentadas anteriormente, aguando
de um teste de recordac@o livre. A hipdtese considerada foi que estes erros de memaria se deviam
s relagles associdivas exigentes entre as paavras nas listas de estudo e as paavras intrusivas.
Dada esta hipdtese, foi apresentado a um grupo de participantes listas de paavras (e.g., SONO,
DORMIR, CAMA), sendo que as paavras de cada uma das listas apresentavam ligagdes
asociativas a uma palavra ndo gpresentada, designada por paavra-critica (e.g. SONHO). Apés a
gpresentacdo de cada uma das listas era pedido aos participantes que executassem uma tarefa de
recordacao livre, procurando recordar as paavras anteriormente gpresentadas nalista. Os resultados
obtidos por Deese vieram mostrar que as relagcies associativas entre as listas e as pdavras-criticas
(designadas por forca associativa retrograda — BAS) estavam na base deste efeito de fasas
memodrias, verificando-se uma elevada corrdacéo (.87) entre a BAS de cada lista e a recordacéo
erroneadas paavras-criticas (Deese, 1959).

Egte artigo de Deese manteve-se na obscuridade até a sua redescoberta em meados da
década de 90 com a publicacdo de umainvestigacéo de Henry L. Roediger e Kathleen McDermott
(1995). Nesta investigac@o, os autores adaptaram o procedimento de Deese, dando origem a um
paradigma experimenta posteriormente designado por paradigma DRM (Deese-Roediger-
McDermott). No paradigma DRM é gpresentado aos participantes listas de 15 padavras associadas
a uma paavra-critica ndo gpresentada; gpds a gpresentacdo de cada uma detas listas € pedido aos
participantes que executem uma tarefa de recordacéo livre, ou entdo que executem uma tarefa

distractora (manipul acdo inter-participantes). Apos a apresentacdo de todas as listas de paavras, 0s
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participantes executam uma tarefa de reconhecimento, cuja lista inclui ndo apenas as paavras
gpresentadas, mas também paavras ndo apresentadas como as paavras-criticas. Para dém das
resposta SmM/ndo, os participantes indicavam qua a natureza fenomenoldgica da recordacéo de
cadaumadas paavras (Gardiner, 1988; Tulving, 1985), sendo-Ihes pedido que indicassem seasua
resposta se baseava numa recordacéo da experiéncia episodica (resposta “remember”), ou entdo
esta tem por base uma familiaridade indistinta da sua ocorréncia (resposta “ know”). Os resultados
obtidos por Roediger e McDermott vieram modirar que os individuos recordavam mas
frequentemente as pal avras-criticas (55%) do gque recordavam pa avras apresentadas ameio dalista
de estudo (47%). Na tarefa de reconhecimento, as paavras-criticas foram julgadas como
anteriormente apresentadas na mesma proporcdo que as paavras da lisa, sendo que estes fasos
reconhecimentos tinham associados as uma recordacéo episodica (resposta “ remember”) em 72%
das listas. Verificou-se ainda que o faso reconhecimento era superior quando os sujeitos tinham
manifestado fdsas memérias na tarefa de recordacéo livre anterior, 0 que revela um efeito
potenciador darecordacéo prévia

O paradigma DRM veio colocar as fdsas memarias no centro do estudo da memaria de
reconhecimento, tendo produzido dezenas de artigos desde a sua introducéo (para uma reviséo ver
Gdlo, 2006). O efeito de fdsas memarias tem sido encontrado mesmo quando as listas de estudo
S80 gpresentadas de forma repetida (gpesar de se verificar uma diminuicdo do efeito; Benjamin,
2001; McDermott, 1996), ou quando a apresentacdo das listas é feita subliminarmente, néo
existindo uma activacao consciente da paavra-critica (Seamon, Luo, & Gdlo, 1998; McDermott &
Watson, 2001). Defacto, o efeito daslistas DRM naactivagdo da pdavra-critica verifica-se mesmo
em medidas de memoériaimplicita(McDermott, 1997). Dada a sua natureza associdiva, o efeito de
fdsas memdrias é moderado pelo niUmero de paavras associadas gpresentadas em cada lista
(Robinson & Roediger, 1997), sendo a forca associativa das paavras da lista com a paavra-critica
—aBAS, o mdhor preditor da ocorréncia de fasas memarias (Roediger, Watson, McDermott, &
Gdlo, 2001).

Quanto a manipulagdes experimentais ao nivel do teste de memoaria, estudos mostram
que a repeticéo da fase de teste sem que hgam fases de estudo adicionais leva a um aumento das
fdsas memérias (Payne, Elie, Blackwel, & Neuschaz, 1996, Experiéncia 2); a mdltipla
gpresentacdo das pdavras na fase de teste aumenta a sua familiaridade, o que leva a uma maior
dificuldade por parte dos participantes em identificar os estimulos, ou a lembrarem-se de que
respostas deram anteriormente. Este aumento também € encontrado quando € prolongado o
intervalo exigtente entre a fase de estudo e a fase de teste, verificando-se um aumento da
probabilidade de recordacéo de memdrias fasas, probabilidade essa superior a da recordacéo
veridica (Payne et d., 1996, Experiéncia 1); este fendmeno deve-se ao facto de que as paavras-
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criticas, para dém de serem em média quase tao familiares como as paavras apresentadas, sfo
activadas sempre que uma paavra gpresentada surge na fase de teste. Esta Situacéo leva a que a
familiaridade das paavras-criticas ndo sofra 0s mesmos decréscimos verificados na recordacéo
veridica

Um dos aspectos principais deste efeito de fasas memdrias é o facto de os erros de
memaria ndo serem resultado de um critério de respodta liberd por parte dos participantes. Os
participantes manifestam fasas memdrias mesmo quando sdo previamente avisados do efeto
(Gdlo, Roberts, & Seamon, 1997; McDermott & Roediger 1998), 0 que demonstra que estamos
perante um efeito robusto e ndo um mero artefacto experimenta, e arecordacdo da pdavracriticaé
acompanhada por nivels de confianca bastante el evados (Read, 1996). Outro aspecto surpreendente
€ a natureza episodica destes fa sos reconhecimentos; estas fal sas memérias séo acompanhadas por
elevados nivels de confianga, com os participantes a considerarem-se capazes de indicar uma
suposta posicéo da paavra-critica na lista de gprendizagem (Read, 1996), quando s@o utilizadas
listas auditivas, em indicar qua das diferentes vozes a pronunciou na fase inicid (Payne et d.,
1996), ou mesmo atribuir caracteristicas fiscas e espaciais especificas aos estimul os erroneamente
reconhecidos (Lyle & Johnson, 2006).

A manifestacdo de fa sas memorias episodicas levanta questdes relativamente ao tipo de
informagdo que as condtitui. O facto de que as fasas memorias ocorrem de forma tdo sstemética
implica que estas sgjam condtituidas por dgum tipo de informacdo que leva os individuos a aceita
las como verdadeiras, porém, dado que estas se referem a eventos ndo ocorridos, devem
necessariamente exigtir diferencas rdaivamente as memorias veridicas. Os estudos que se
debrucaram sobre este problema (Mather, Henkel, & Johnson 1997; Norman & Schacter, 1997)
sugerem que as fasas memdrias sGo maioritariamente condtituidas por informacéo de natureza
semantica e associdiva, a0 contrario das memarias veridicas que sGo mais ricas em termos de
contelido, incluindo igudmente informacdo de natureza perceptiva e contextud. Estas diferencas
na condtituicdo dos tragos mnésicos revelaram-se diagnogticas na discriminacdo dos estimulos
quando era pedido aos participantes que avdiassem o contelido das suas memarias, 0 que levou a
uma maior regjeicao das palavras-criticas e de distractores associados (Mather, Henkd, & Johnson,
1997).

O €feto de fdsas memoérias ndo se restringe a listas de paavras associadas, podendo
ocorrer iguamente com listas de vizinhos fonolégicos (eg. PALA, TALA, BALA). Quando estas
listas sdo gpresentadas, ha uma activacéo ao longo da vizinhanga fonol dgica (Luce & Pisoni, 1998),
0 que leva a erros de meméria na fase de teste, nomeadamente a falsa recordagéo da paavra no
centro da vizinhanga fonologica (e.g. MALA) (Sommers & Lewis, 1999). Edte efeto de fasas

memarias verificou-se mesmo quando era pedido aos participantes que indicassem afonte (que voz
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as pronunciou) das pdavras (Sommers & Lewis, 1999, Experiéncia 2), 0 que demonstra
semelhangas com os resultados de Payne et d. (1996). As fasas memcrias fonol6gicas também
manifestam um decréscimo quando a semehanca fonol 0gica entre as paavras diminui, efeito que
pode ser considerado equivalente ao encontrado ao nivel daforcaassociativa das pdavrasdalistae
apdavracritica—aBAS.

O estudo das fasas memoarias levou a daboracdo de modelos tedricos que procuram
explicar a totdidade do fendmeno. O moddo tedrico dominante € o modeo Activacéo-
Monitorizaggo® (Roediger, Watson, McDermott, & Gallo, 2001), 0 qual assume que o processo de
recordacdo é congtituido por dois componentes que operam de forma antagénica. O primeiro
componente do modelo corresponde aos processos de activacdo presentes na codificacéo das
pal avras associadas durante a fase de estudo. Este componente assume a existéncia de um processo
de dispersdo da activacao de (Collins & Loftus, 1975), no qud a activacdo de um item provoca a
activacdo automédica e inconsciente de outros itens na sua vizinhanga seméntica Dado que as
palavras de cada lista estdo associadas a uma paavra-critica, esta Ultima deve ser repetidamente
activada durante o processo de gprendizagem das listas, 0 que resulta na sua sobreactivacéo. Esta
sobreactivacao val ter impacto nafase de teste, levando a que a paavra-critica sga confundida com
as pdavras origindmente presentes nalista.

O segundo componente do modelo corresponde aos mecanismos de monitorizacdo da
fonte (Johnson, Hashtroudi, & Lindsay, 1993). Edtes dizem respeito a capacidade dos sujeitos em
discriminarem a origem de um determinado trago mnésico, e aos processos de decisdo durante a
recuperacéo que determinam essa origem, dado que informagéo relaivamente a esta ndo se
encontra necessariamente disponivel no proprio tragco. Os processos de deciso podem ser mais
sstemdticos, em que € avdiada a plausibilidade da origem da memaria, ou entédo um processo de
decisfo mais heurigtico, em que aquilo que é avdiado para determinar se uma memoria é
verdadeira é um critério de familiaridade ou ent& a mera presenca de um determinado tipo de
informagdn. Deste modo, as fasas memoarias ocorreriam devido a fahas na monitorizagdo, em
conjunto com a sobreactivacdo das paavras-criticas.

Segundo o0 modelo Activacdo-Monitorizagdo, a formacdo das fa sas memorias tem como
base fundamental a dispersdo de activagdo produzida na fase de estudo das listas de pdavras
associadas, 0 que levanta questdes acerca dos efeitos que o tipo ou nivel de processamento
envolvido na fase de estudo podera ter na sua ocorréncia. Dado que um processamento mais

“profundo” ou semantico leva gerdmente aum aumento do desempenho dos individuos em termos

® O modelo dternativo existente, a Fuzzy-Trace Theory (e.g., Reyna & Brainerd, 1995) ndo vai ser
considerado nesta introducdo visto ser um modelo cuja explicagdo ndo consegue incluir diversos
fendmenos de falsas memarias, como as falsas memorias fonol6gicas (Sommers & Lewis, 1999) ou as
falsas memérias obtidas com listas polissémicas (Hutchinson & Balota, 2005).
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de recordacéo veridica (Craik & Lockhart, 1972; Craik & Tulving, 1975), de que forma o tipo de
processamento afecta as fasas memorias? De facto, ta como ocorre com recordacéo veridica, a
manifestacdo de fasas memorias € influenciada pelo tipo de processamento estabelecido pelos
participantes na fase de edudo. Diversos estudos (Rhodes & Anastas, 2000; Thapar &
McDermott, 2001; Toglia, Neuschatz, & Goodwin, 1999) incorporaram no paradigma DRM
manipulagdes do nivel de processamento e verificaram que a ocorréncia de fasas memdrias em
relacéo as paavras-criticas aumenta em conjunto com arecordacdo veridica quando as listas foram
processadas de um modo “profundo’ (e.g. julgamento de agradabilidade)®. O padréo inverso foi
encontrado quando os participantes processaram superficidmente (e.g. contagem de silabas),
havendo uma diminuicdo conjunta das recordacOes veridicas e fasas. ESte efeito dos niveis de
processamento foi encontrado tanto na tarefa de recordacéo livre (Rhodes & Anastas, 2000;
Toglia, Neuschatz, & Goodwin, 1999), como natarefa de reconhecimento (Thapar & McDermott,
20017). Na literatura de falsas memdrias assume-se entd que processamento “profundo”, a0
enfdizar a activagdo das redes associdivas leva a uma sobreactivacio das paavras criticas, se
traduz num aumento da probabilidade da sua recordac@o erronea. Pelo contrério, o processamento
superficia leva a que a rede associativa ndo sgatéo activada, o que reduz necessariamente o nivel
de familiaridade das pa avras criticas.

Este efeito de “nivels de processamento” apresenta ainda, uma interacgdo com o tipo de
“materid” que condtitui as listas de paavras. Quando sdo utilizadas listas fonoldgicas, o nivel de
processamento tem um efeito inverso, as recordagbes fasas e veridicas aumentam com o
processamento superficid, e diminuem com o processamento profundo (Chan, McDermott,
Watson, & Gdlo, 2005). Isto vem mostrar do mesmo modo que as recordagles veridicas, a
formacéo de fasas memorias € dependente da correspondéncia entre o materia e o tipo de
processamento, refor¢cando o principio defendido por Tulving e Thomson (1973), de que a forma
como a informacéo é recuperada depende da forma como esta foi inicidmente codificada
Contudo, a correspondéncia entre materia e o tipo de processamento apenas explica ete efeito a
nivel daactivacéo, estando igua mente presente uma componente de monitorizacéo. De facto, ando
correspondéncia entre materid e o tipo de processamento facilita a monitorizagéo dos estimulos, ja
que a informacdo codificada € extremamente diagndstica da presenca do estimulo na fase de
estudo. O processamento semantico permite uma melhor discriminagéo das paavras criticas em

® A utilizacdo de julgamentos de agradabilidade serd ao longo deste texto referida por processamento
profundo, enquanto que as tarefas perceptivas como processamento superficial.

" Os resultados encontrados por Thapar & McDermott (2001), apesar de serem aceites pela literatura em
geral como evidéncias de um efeito de nivel de processamento no falso reconhecimento, apresentam
alguns problemas metodol 6gicos que sdo considerados no Anexo 1. Dai que as conclusdes gerais deste
estudo e toda a questdo dos niveis de processamento deva ser considerada com alguma cautela,
nomeadamente arelacdo causal que éinferida entre o nivel de processamento e as falsas memdrias.
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listas de associados fonol gicos, verificando-se 0 mesmo para o processamento perceptivo de listas
de palavras associadas.

Edta utilizacdo edratégica de determinados tipos de informacdo consoante o materia
utilizado apresenta contudo limitagdes; Watson, Balota, e Roediger (2003) utilizaram listas mistas,
compostas por paavras associadas e por vizinhos fonol égicaos, e verificaram que o niUmero de erros
cresceu drasticamente, revelando uma sobreaditividade das fasas memoarias. Segundo os autores,
este efeito deve-se ao facto dos participantes ndo conseguirem estabeecer um critério de decisio
adequado dada a presenca smulténea de estimulos cujo tipo de erros que produzem tém naturezas
digtintas.

O facto de que determinados tipos de informacdo podem ser dtamente diagndsticos da
gpresentacéo prévia de um estimulo leva a que esta informacéo possa ser implementada em
estratégias de decisdo smples e frugais como as heurigticas. Um exemplo da utilizacdo de
heurigticas em julgamentos de reconhecimento ocorre quando sfo apresentadas figuras na fase de
estudo. Israd e Schacter (1997) apresentavam aos sujeitos listas de figuras acompanhadas pelas
palavras correspondentes, ou entéo listas de apenas pa avras (manipulacéo inter-participantes). Na
fase de teste, de forma a compreender o papd do estimulo pictérico na tarefa de reconhecimento,
0s sujetos de ambas as condigOes experimental s efectuaram testes de reconhecimento em que lhes
eram gpenas gpresentadas as palavras, ou entdo eram goresentadas figuras acompanhadas pdas
palavras correspondentes (manipulacdo inter-participantes). Os resultados (experiéncia 1)
maostraram que o reconhecimento veridico em ambas as condi¢des de estudo era semehante, no
entanto verificou-se uma reduco dréstica do faso reconhecimento na condicéo em que os sujeitos
eram expostos a figuras em relacdo a condicdo em que eram gpenas gpresentadas paavras. Estes
resultados indiciam que os participantes estdo a utilizar a presenca de informagao pictorica como
critério de decisdo; como a recordacéo das paavras-criticas e outros distractores associados néo
evoca qualquer tipo de informac@o de natureza pictorica, os individuos conseguem facilmente
regetalos. Eda estratégia, posteriormente designada por heuristica da distintividade, verifica-se
gpenas quando a presenca de informacdo pictérica € um critério diagndstico. Quando a
apresentacdo de figuras € manipulada intra-participantes, a utilizacdo da heuristica da digtintividade
enquanto estratégia de deciso deixa de fazer sentido dado que a presencga de informaco pictérica
ndo é diagndgtica. De facto, quando sfo gpresentadas listas em que gpenas parte das pdavras é
acompanhada por uma figura correspondente, a proporcéo de falsos darmes manifestada pelos
participantes aumenta drasticamente, em relacéo a condicdo em que todas as pdavras da liga
incluem figuras (Schacter, Israd, & Racing, 1999). A utilizacdo da heuristica da distintividade é

iguamente comprometida quando € pedido aos participantes que déem as suas respostas muito
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depressa (Dodson & Hege, 2005), dado que a recuperacdo de informagdo episddica, como € o caso
dainformaco pictorica, € maislenta (Johnson, Kounios, & Reeder, 1994).

Quanto a capacidade dos modeos em explicar os efeltos de fasas memdrias, etarevea
se a partida bastante boa, contudo ambos os tipos de modd os apresentam dificuldades ao nivel dos
mecanismaos de monitorizacdo. Em termos geral's, as falsas memorias podem ser explicada apenas
pela TDS. O efeito de fasas memdrias € descrito pela TDS como o resultado de uma distribuicéo
de estimulos-ruido cuja sobreposicéo com a distribuicéo de estimulos-sind é bastante grande. As
palavras associadas, dada a sua grande familiaridade, tém uma grande probabilidade de serem
reconhecidas, mesmo quando é assumido um critério de resposta mais estrito. Os efeitos obtidos
através de manipulacbes ao nivel do processamento da informacdo sdo iguadmente previstos pela
TDS no sentido em que a informacdo codificada pode levar a uma maor ou menor
discriminabilidade dos estimul os na fase de teste; outro aspecto que pode ser interpretado aluz dos
model os baseados na TDS € a diminuicdo da sensibilidade discriminativa dos individuos.

Enquanto que a manifestac@o de fasas memorias é facilmente explicada pda TDS, esta
gpresenta algumas limitagcdes no que diz respeito aos processo de monitorizacdo, dado que, como ja
foi referido anteriormente, a medida de sengbilidade discriminativa d’ ndo permite distinguir entre
a forca dos tragos mnésicos e a sua monitorizagdo (Goldsmith & Koriat, 2008). Algumas destas
limitagBes sdo suplantadas pelos modelos dudistas, que procuram explicar efeitos de supresséo de
fasas memorias como a heurigtica da digtintividade (Israd & Schacter, 1997; Schacter, Israd, &
Racine, 1999), através do processo de recoleccén. Contudo, 0os mecanismos de monitorizacdo
encontrados na literatura de fasas memdrias apresentam uma complexidade e variabilidade no
modo como se podem manifestar, algo que ndo € compativel com a smplicidade de um processo
de recoleccdn. Um exemplo € o estudo de Mather, Henkel, e Johnson (1997), no qua era pedido
aos participantes que avaiassem os diferentes tipos de informagdo nos tragos mnésicos, atraves do
question&rio MCQ (Memory Characteristics Questionnaire). Neste questionario, é pedido aos
participantes que avdiem as suas memodrias em termos da presenca de informagéo perceptiva,
associativa, ou contextud. A utilizacdo deste questionério levou a que os participantes indicassem
em relacéo as paavras-criticas uma maior presenca de informaco associativa em detrimento de
informacdo perceptiva e contextual, 0 que contrastava com a informagdo perceptiva e contextua
presente em meméria, relaivamente as paavras anteriormente gpresentadas na fase de estudo.
Edtas diferencas obtidas com 0 MCQ levaram a que os participantes melhorassem o desempenho,
suprimindo o faso reconhecimento das paavras-criticas. Este resultado vem contrariar o
pressuposto de que ainformagéo é representada numa Unica dimensdo indiferenciada, bem como a
nocao de que ainformacdo de natureza episddicatem de obedecer aum processo de recuperacéo de

dto-limiar, e ndo aumadistribuicéo de evidéncias.
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Outro aspecto que causa problemas aos model os de meméria em gerd € o papd que a
informacdo adiciona fornecida aos participantes, quer sga araves de avisos prévios (warnings),
quer atraves de feedback, pode ter no seu desempenho. Num estudo desenvolvido por Starns, Lane,
Alonzo, e Roussd (2007), foi investigado o impacto que o aviso prévio tinha no desempenho dos
individuos no paradigma DRM. Estudos anteriores (Gallo, Roberts, & Seamon, 1997; McCabe &
Smith, 2002; Neuschatz, Payne, Lampinen, & Toglia, 2001) haviam mostrado resultados ambiguos
relaivamente a capacidade dos avisos prévios na melhoraria do desempenho. Os autores testaram
entdo o efeito dos avisos prévios utilizando a TDS, e verificaram que estes levam a melhorias na
sensibilidade discriminativa dos participantes (d’), mesmo quando a informac@o era dada apds a
codificacéo das paavras. Estes resultados vém mostrar que os individuos conseguem néo apenas
utilizar ainformacéo contida nos avisos prévios para regular 0 modo como codificam as paavras
na fase de estudo, mas também conseguem sdleccionar de forma estratégica as evidéncias
utilizadas no julgamento de familiaridade dos tragos mnésicos.

Outras formas de informacdo, como o feedback, tém sido abordadas com o proposito de
compreender 0 seu papel no desempenho dos individuos. Jou & Foreman (2007) procuraram
perceber 0 impacto que o feedback imediato, ou sga, feedback dado imediatamente apds cada
resposta do participante, poderiamelhorar o desempenho dos participantes. A hipotese dos autores
era que como as padavras e os itens criticos sdo congtituidos por tipos de informacdo
quditativamente digintos (Jou et a., 2004; Mather, Henkd, & Johnson, 1997; Norman, &
Schacter, 1997), o feedback imediato deveralevar a que 0 sujeito consga avdiar a diagnosticidade
das pistas mnésicas nas quais esta a basear as suas decisdes, e deste modo calibrar a monitorizagéo
de forma a mehorar 0 seu desempenho na tarefa de reconhecimento. Assm, se os sujetos
executarem multiplos blocos de estudo-teste, estas mel horias devem-se reflectir ndo apenas ao nivel
dos ensaios individuais na primeiralista, mas também nas listas de teste subsequentes, verificando-
se uma mdhoria progressva. Neste estudo, comparou-se 0 desempenho dos participantes em
diferentes condigBes experimentals, sendo que numa delas era dado feedback imediato gpds cada
resposta ha tarefa de reconhecimento, enquanto noutra condi¢éo néo era dado qualquer feedback.
Os resultados obtidos mostraram que a proporcéo de falsos darmes diminuiu progressivamente ao
longo dos ensaios na condicdo de feedback, ao contrério do que se verificou na condicdo de
controlo, naqua aproporcéo de falsos alarmes se manteve elevada e re ativamente constante.

As fasas memorias produzidas pelo paradigma DRM vém demonstrar a natureza
inferencia dos julgamentos de memaria, e a importancia que os diferentes tipos de informacdo
presentes nos tragos mnésicos podem ter enquanto evidéncias diagnogticas nos julgamentos de
memoria em gerd. Outro aspecto importante é o facto de que os diferentes tipos de informacéo

podem ser utilizados de maneiras didtintas, quer sga numa avdiacdo mais ssemética (Mather,
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Henkd, & Johnson, 1997), quer sga aravés de heurigicas (Schacter, Israd, & Racine, 1999).
Deste modo, o paradigma DRM, ao permitir a producéo de fasas memarias tanto de natureza
associativa como perceptiva, gpresentase como uma ferramenta importante no estudo da
cgpacidade de monitorizaco e regulacdo dos contelidos mnésicos. Quanto aos modelos de
memdria, estes conseguem explicar o fendmeno das fasas memdrias, e dguns mecanismos de
Supressao, contudo sAo incapazes de incorporar outras formas de monitorizacdo que se baseiam na
avdiacdo de cada um dos tipos de evidéncias disponivels nos tracos mnésicos, bem como a
reavdiacdo da diagnosticidade destes tipos de informacgo aguando da presenca de informacdo
adiciond.

Como serd demonstrado em seguida, o facto de os moddos de memdria ndo
contemplarem 0s processos de monitorizacd ndo se limita a integracdo da literatura de
monitorizacdo da fonte ou de fadsas memarias associativas. De facto, edta reflecte-se mesmo na
literatura que se centra na moddacdo, a qual ndo consegue propor solugdes imediatas para 0s
problemas encontrados.

O problema da monitorizagdo: Tomada de decisdo e julgamentos de confianca

Um aspecto ater em conta no estudo dos mecanismos dos mecanismos de monitorizacéo
€ arelacéo exigente entre a acuidade dos individuos e o nivel de confianca que estes atribuem as
Suas respostas. A importancia deste aspecto deriva do facto de que os julgamentos de confianga
devem ser um indicador da eficacia da monitorizacdo presente natarefa de reconhecimento. Como
se pbde verificar anteriormente, os individuos podem manifestar nivels de confianca eevados no
fdso reconhecimento de paavras criticas, 0 que demonstra a presenca de fadhas ao nived da
monitorizacdo (Read, 1996; Roediger & McDermott, 1995). No entanto, esta dissociacéo entre
acuidade e confianga pode ndo se limitar a gpenas um conjunto limitado de pdavras, podendo
verificar-se de forma recorrente nivels superiores de confian¢a em simultaneo com decréscimos na
acuidade globd dos individuos. A ocorréncia deste tipo de dissociacles € bagtante informativa, no
sentido em que permite estudar de que modo 0s processos envolvidos na tomada de decisdo 2o 0s
mesmos por detrés dos julgamentos de confianga, e até que ponto poderdo a estar a ser utilizadas
diferentes fontes de informacao.

Na literatura de reconhecimento de faces a dissociacéo entre confianca e acuidade € um
fendmeno bagtante comum, existindo casos em que a acuidade dos individuos diminui enquanto a
sua confianga no seu desempenho aumenta, e vice-versa (Chandler, 1994; Clark, 1997; Lindsay,
Read & Sharma, 1998). Um exemplo recente desta dissociacéo naliteratura pode ser encontrado no
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trabaho de Busey, Tunnicliff, Loftus e Loftus (2000), os quais goresentaram a um conjunto de
participantes listas de faces, sendo manipulada a luminosidade destas na fase de estudo e de teste.
Quando as faces eram apresentadas numa condicdo de luminosidade reduzida e eram
posteriormente testadas numa condicdo de luminosidade elevada, verificou-se que a acuidade dos
participantes no reconhecimento era inferior & do grupo que era testado em condicles de
luminosidade reduzida, no entanto, os nivels de confianca manifestados eram superiores.

A relacéo inversa entre confianca e acuidade é dgo problemético para um dos
pressupogtos tradicionais da TDS, segundo o qua os niveis de confianca que os sujeitos atribuem
s suas decisdes correspondem a uma particéo ao nivel da dimensdo de familiaridade, sendo este
funciondmente equivadente ao tipo de particBo que ocorre no estabelecimento do critério de
resposta (Murdock, 1965). Assm, um critério mais liberal corresponderia aum nivel de confianca

mais baixo evice-versa(ver Figura4).
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Figura 4. Segmentacéo das distribuicdes através de uma escala de
avaliagdo. Adaptado de Creelman & Macmillan (2005).

Edta rdacéo permite que se obtenham curvas ROC utilizando niveis de confianca ao
longo de uma Unica sessdo de teste, ao inveés das multiplas sessbes de teste que a manipulagéo do
critério de respostaimplica. Este pressuposto tem como consequéncia a nogéo de que apresencade
um julgamento de confianca ndo deve afectar 0 processo de decisfo em S, nem o critério
subjacente ao processo de decisio deve produzir qualquer tipo de efeito ao nivel dos julgamentos
de confianca.

O pressuposto de equivaénciafoi testado por Van Zandt (2000), num estudo em que era
manipulado o critério de resposta dos participantes (através de payoffs e base-rates) enquanto eram
pedidos julgamentos de confianga aos participantes. A existéncia de uma equivaénciaimplica que
0s mapeamento dos niveis de confianca para cada critério nazROC se sobreponham (ver Figurab).
Porém os resultados obtidos por Van Zandt vieram mostrar que esta equivaéncia ndo se verifica,
exigtindo diferencas ao nivel do declive das rectas obtidas com os diferentes critérios de resposta.
Nomeadamente, o declive das zZROC obtidas com um critério mais libera demonstirou de uma

forma ssemdica e dgnificativa ser superior a0 das zROC obtidas com um critério mais
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conservador. Estas diferencas mostram que o pressuposto de equivaéncia entre os nivels de
confianca e os critérios de resposta ndo existe, verificando-se gpenas umareacéo corrdaciond.

As diferencas ao nivel do declive sugerem ainda que os participantes estéo a aceder a
informacdo mnésica de um modo digtinto, podendo esta ocorrer através de umamaior proporgédo de
informacdo obtida sob a forma de recoleccéo (Yonelinas, 1997), ou entdo de uma redugéo da
variancia da didribuicdo de sna (Ratdiff, Shue & Gronlund, 1992). Independentemente da
veros milhanca destas e de outras hipoteses (e.g., DeCarlo, 2002), o ponto fundamental resume-se
ao facto de que estes resultados vém colocar em causa a nogéo de que o julgamento de confianca
néo deve afectar as propriedades do processo de deciséo, evice-versa.
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Figura 5. Previsdo da TDS em relagdo aos z-scores da zROC obtidos através
dos niveis de confiangca. Os quadrados representam os niveis de confianga na
condig&o em que o critério de resposta € liberal, e os circul os representam os

niveis de confianca na condigcdo em que o critério € conservador. Adaptado
de Van Zandt (2000).

O pressuposto de equivaéncia produz iguamente limitagdes a0 nivel dos tempos de
resposta esperados. De acordo com este, como 0 processo de decisdo € 0 mesmo que produz o
julgamento de confianca; este Ultimo deve estar disponivel ab mesmo tempo que a deciséo, deste
modo, 0 tempo necessario para determinar 0 nivel de confianca deve ser congtante e independente
da confianca atribuida. Este pressuposto € assumido por uma classe de modeos que procuram
descrever a dinamica dos tempos de resposta (TR) em processos de tomada de deciséo, designados
por modelos uniprocessuais. Um exemplo desta classe de modelos é o PMM (Probabilistic Mental
Models; Gigerenzer, Hoffrage, & Klenbdlting, 1991), segundo o qua num contexto de deciséo
(e.g. qua das duas cidades tem mais habitantes?), o individuo avdia as diferentes propriedades das
dternativas (e.g. a cidade A € a capitd do pais). Como a vadidade ecolégica de cada uma das
propriedades deriva da sua frequéncia, esta representa igualmente a confiangca associada a cada
dternativa

Existe contudo, uma segunda classe de modelos designados por modelos pos-decisorios

(Judin & Olsson, 1997; Vickers & Packer, 1982), segundo 0s quais 0 processo de decisio é
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conceptuaizado como um processo de acumul ac&o de informagzn®, enquanto que o julgamento de
confianca consiste numa avaiacéo da informacdo que esteve na base da decisfo inicid. Estes
modelos assumem que a avaiacdo da informacdo tem como base um determinado agoritmo
mental que € gplicado ainformacdo envolvida na deciso. O model o Balance-of-evidence (Vickers
& Packer, 1982), por exemplo, consdera que a confianga atribuida a uma determinada deciséo
consige na diferenca entre a quantidade de informacéo acumulada no sentido de cada um das
dternativas. Independentemente das especificidades desta classe de modelos, os processos de
deciséo e avaliacdo postulados por estes restringem igualmente os TR que devem estar associados a
cadaum destes. Se s processos de decisdo e julgamento de confianga sdo independentes e ocorrem
sequenciamente, entdo a presenca de um julgamento de confianca ndo deve afectar o processo de
decisfo inicid (SIM-NAO), nem este Ulltimo deve afectar o TR associado ao primeiro.

Deste modo, as diferencas processuais permitem que ambaos os tipos de model 0s possam
s testados com base nos TR observados nas fases de resposta no julgamento de confianga
subsequente; de acordo com os modelos uniprocessuais, N&o deve ocorrer quaquer processamento
durante o julgamento de confianca dado que este ocorreu durante o processo de decisdo, pelo que o
TR do julgamento de confiangca néo deve variar consoante o nivel de confianga atribuido. Pelo
contrério, os modelos pos-decisorios consideram que os TR dos julgamentos de confianca deve
depender dos niveis de confianca, mas ndo na dificuldade das decisdesinicias.

As implicagbes destas duas classes de modeos foram testadas por Baranski e Petrusic
(1998) através de um conjunto de tarefas perceptivas, nas quais era manipulada tanto a dificuldade
das tarefas como as condigcbes de resposta, permitindo observar os efeitos do compromisso
velocidade/acuidade (Townsend & Ashby, 1983) tanto nos TR das decisdes inicials, como nos TR
dos julgamentos de confianca. Nestas tarefas perceptivas, era pedido aos participantes em cada
ensaio uma decisio inicid (SIM-NAO), sendo-lhes em seguida pedido que indicassem o seu nivel
de confianca naresposta anteriormente dada.

Aquilo que Baranski e Petrusic (1998) verificaram foi que na condi¢do de acuidade, os
TR das decisdes iniciais variaram consoante o nivel de confianga, ndo encontrando no entanto
diferencas nos TR dos julgamentos de confianga. Na condicéo de velocidade, os TR das decisbes
ndo variaram consoante ao nivel confianga, no entanto os TR dos julgamentos de confianca
manifestaram diferencas consoante o nivel de confianca resultante. Outro aspecto relevante diz
respeito a capacidade dos sujeitos em identificar com base no julgamento de confianca as Suas

decisdes incorrectas e levarem a cabo uma reversao de resposta, cgpacidade esta que se revelou

8 O principio por detrés desta acumulagio de informagso consiste numa extensdo dos principios da TDS,
considerando-se que ha uma amostragem sequencial de informagdo de cada uma das distribuicGes
segundo um processo estocastico, e que é a acumulacdo desta que leva a tomada de decisdo (ver Ratcliff,
1978).
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superior na condicao de velocidade em relacdo a condigdo de acuidade. De facto, os participantes
corrigiram mais respodas incorrectas quando a respoda inicid foi dada numa condicdo de
velocidade. Uma possive interpretacéo destes resultados € que os participantes na condicdo de
acuidade avaiaram a sua confianga durante o processo de deciso de forma a regular as suas
respogtas, enquanto que na condicao de velocidade, os julgamentos de confianca ocorriam gpds 0s
processos de decisdo. Estes dois tipos de julgamento de confianga, demongtraram iguamente
diferencas ao nivel da sua diagnosticidade em relacéo aos erros de decisio cometidos, levando a
que se assuma que o julgamento de confianga € um processo funciondmente distinto e dinamico,
podendo ocorrer sob diferentes formas e em diferentes momentos consoante as caracteristicas e
exigéncias datarefaem causa.

Os resultados de Baranski e Petrusic (1998) vém deste modo pér em causa avadidade das
duas classes de moddos, apesar dos resultados irem ao encontro dos modd os pds-decisorios, ou
sga, da presenca de processos distintos e independentes. No entanto, a lentificagdo geral das
respostas na condigéo de acuidade leva a que pelo menos parte do julgamento de confianca ocorre
em paralelo com o processo de decisdo, ou entéo corresponde a este. O processos subjacentes aos
julgamentos de confianca sG0 assm apresentados como processos dindmico cuja implementacéo
varia consoante as exigéncias datarefa em causa e cuja presencga tem um impacto consideravel no
processo de decisdo em s. Uma interpretacéo plausivel € que a informagdo acumulada durante o
processo de decisio € monitorizada e avdiada ao longo de todo o processo, produzindo um
julgamento de confianca que evolui com o decorrer da acumulacdo de informaco.

As questOes relativas as reversies de resposta foram exploradas no dominio da meméria
de reconhecimento por Van Zandt & Madonado-Molina (2004), que para dém de replicarem o
efelto de reversio de resposta encontrado por Baranski e Petrusic (1998), manipularam aguns
aspectos da decisfo inicid, nomeadamente o crité&rio de resposta utilizado pelos participantes
(através das base-rates). A relacdo entre areversdo de respostas e o critério de respodta é relevante
para a vaidacdo dos modelos pds-decisorios (e.g. Race model, Townsend & Ashby, 1983, ver
Figura 6), os quais sfo utilizados no estudo dos julgamentos de confianca em memdria de
reconhecimento. Segundo os model os pds-decisorios, o critério de resposta estabelecido influencia
aocorrénciade reversies de resposta, sendo mais frequente quando arespogtainicid é concordante
com o enviesamento do critério. O Race Model assume que existem dois processos de acumul agéo
de informacdo simultaneos e opostos (Xn e X0); enquanto um dos processos acumula informacao
no sentido da resposta “antiga’, o outro acumula no sentido da resposta “nova’. Cada um destes
processos tem associado um limiar de resposta especifico (Kn e Ko), que quando acangado,
desencadela a tomada de decisdo e a manifestacdo da resposta do individuo. Este modelo assume

também que os julgamentos de confianca tém como base uma comparacéo entre a quantidade de
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informacdo em cada acumulagdo, do mesmo modo que o Balance-of-Evidence (Vickers & Packer,
1982).

Esta previso tem como base o facto de que o enviesamento do critério de respodta se
manifesta através de umadiminuicdo do limiar de resposta associado a essa resposta, 0 que limitaa
quantidade de informacdo que pode ser acumulada no sentido desta. Quando os limiares sfo
semel hantes, as reversdes podem ocorrer em ambos os sentidos, no entanto, quando os limiares néo
s80 semel hantes, areversdo de resposta sd pode ocorrer num Unico sentido, no daresposta preterida
pelo critério. Isto porque a quantidade de informagdo necessaria para aingir a resposta preferida
pelo critério é menor, existindo a possibilidade de haver mais informag&o codificada no sentido da
respostadternativa. Jano caso de umarespogtainicia que va no sentido oposto ao do critério, esta
néo deve poder ocorrer dado que a informacdo necessaria para atingir o limiar correspondente €
superior. Outro aspecto a considerar € o compromisso velocidade-acuidade, o qua € representado
pelo mode o aravés de um distanciamento dos limiares de resposta na condi¢o de acuidade, pelo
que a proporcéo de reversdes de resposta deve diminuir, mantendo-se no entanto as previsdes

relaivas ao enviesamento de resposta.
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Figura 6. Representacdo gréfica do processo de acumulacdo de informagéo ao longo
do tempo postulada pelo Race Model. Kn e Ko representam os limiares de decisdo
das respostas “novo” e “antigo”’, respectivamente, enquanto Xn(t) e Xo(t)
correspondem sdo funcBes que representam a quantidade de informagdo acumulada
no sentido destas num determinado momento t. Adaptado de Van Zandt &
Maldonado-Molina (2004)

Os resultados encontrados mostram no entanto que a ocorréncia de reversdes ocorre
maioritariamente no sentido das respodtas incorrectas para respostas correctas, e que a frequéncia
das reversies de resposta ndo é afectada pela manipulacdo do critério de resposta, algo que vem
comprometer os modelos poés-decisdrios enquanto hipoteses explicativas. Quanto ao compromisso
velocidade-acuidade, verificou-se que na condi¢do de acuidade as reversdes de resposta diminuem
drasticamente, passando a ocorrer em cerca de 1% das decises. Edtes resultados vém apoiar os
modelos pds-decisorios como 0 Race Model, segundo os quais 0 aastamento dos limiares de

resposta devem diminar a ocorréncia de reversoes de resposta. Contudo, ndo foi encontrado em
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nenhuma das condigdes de resposta quaquer efeito do enviesamento do critério de resposta nas
reversdes de resposta, 0 que contrasta com as previsies feitas pdo modelo. A ausénciade um efeito
do critério de respodta representa um problema para 0 modelo, que prevé reversbes de resposta no
sentido da resposta preterida pelo enviesamento dadecisdo inicid.

Podem ser apontadas diversas limitaghes a este estudo, tanto ao nivel do materia, como
do procedimento. Quanto ao materiad, foram gpenas utilizadas paavras ndo associadas, com dta
frequéncia linguigtica, o que limita quaquer discussio relativamente ao tipo de evidéncias
acumuladas no sentido da discriminac@o dos itens de teste; como se pode constatar nos estudos
sobre falsas memdrias, 0 tipo de evidéncias Uutilizadas € um aspecto fundamentd para a
compreensdo do desempenho dos individuos (e.g., Johnson, Hashtroudi, & Lindsay, 1993; Mather,
Henke, & Johnson, 1997). No que diz respeito ao procedimento, os julgamentos de confianca
eram feitosimediatamente aseguir adecisdo inicid, 0 que restringe areversao de resposta aos erros
imediatamente detectados pelos sujetos; dado que as reversdes obtidas ndo foram afectadas pelo
enviesamento de deciséo, podemos afirmar com a guma confianga que estes erros corrigidos néo se
trataram de erros causados por antecipacéo ou por aguma falha na implementacdo da resposta, e
sm reversdes baseadas na avdiacéo das evidéncias acumuladas. Porém, estas reversdes remetem
para uma avaliacdo imediata das evidéncias, ndo contemplando aspectos importantes como o
julgamentos que os individuos fazem do seu julgamento globd, e no modo como este se pode
reflectir nas reversies de resposta; novamente a questéo do materid pode ser colocada, dado que
este julgamento pode levar uma avaiagcdo com bases em tipos de evidéncias especificos, e que 0
acesso a diferentes tipos de evidéncias gparenta ser independente (Starns & Hicks, 2005). Outra
critica importante que pode ser feita em rdacéo a este estudo € o facto de os autores ndo
considerarem qualquer explicacéo que tenha como base uma diferenciacéo da informacéo ou dos
processos envolvidos. Uma explicacéo plausivel para os efeitos encontrados € que as respostas
rgpidas s20 baseadas na familiaridade dos estimulos, enquanto que as reversdes de resposta 8o
provocadas por um processo recoleccdd mais lento, que permite rgetar ou acetar itens
anteriormente avaiados (Yondinas, 1997; 2002); dado que nas respodtas iniciais mais lentas é
possivel a presenca de recoleccéo, as reversdes de resposta descem dragticamente. Outras
dternativas ndo-dudistas seriam igudmente possivels, dada a capacidade explicativa dos modelos
globdigtas actuas (e.g., Wixted, 2007). Os resultados obtidos por Baranski e Petrusic (1998), bem
como por Van Zandt e colaboradores (Van Zandt, 2000; Van Zandt & Madonado-Molina, 2004)
vém modra que muitos dos pressupostos assumidos pedos moddos sBo muitas vezes
samplificagdes incorrectas de processos bastante complexos. Contudo, muitas das abordagens
adoptadas por estes estudos ndo sdo as mais adequadas, e as explicagdes oferecidas séo bastante

pobres tendo em conta todo o conhecimento acumulado em outras linhas de investigacéo, que
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apesar de terem objectivos proprios, abordam o desempenho dos individuos exactamente no
mesmo dominio —amemoaria de reconhecimento.

O problema da monitorizacdo revelase ndo gpenas na literatura que aborda fendmenos
mnésicos em que 0S mecanismos de monitorizagdo ocupam um papel central, mas também nos
estudos que abordam aspectos especificos dos moddos. Verificase que esta é uma questéo que
esta presente, mesmo gue de uma formando manifesta, ao longo de toda aliteratura sobre memoria
de reconhecimento, a qua surpreendentemente se encontra fragmentada e dispersa. Surge entéo a
necessidade de integrar o conhecimento presente na literatura, e propor uma nogéo diferente de
memodria que proporcione formas dternativas de pensar o problema da monitorizacdo, e novas
medidas que permitam n&o apenas avadiar a cgpacidade desta, mas também a naureza dos
componentes subjacentes.

O Problema e a Abordagem

Como se pdde verificar ao longo desta introducéo, os modelos de memoria em gerd,
gpresentam limitagOes na descricdo processud de efeitos recorrentes na literatura. Estas limitagoes
derivam em pate da incgpacidade que a TDS tem em disinguir conceptudmente e
operaciondmente a forca dos tragos mnésicos da sua monitorizacdo, bem como da inaptidéo dos
processos recolectivos propostos peos modeos dudistas, em descrever o dinamismo e
compl exidade dos mecanismaos de monitorizagao.

As criticas apresentadas, apesar de serem dirigidas tanto ao modelo globalista, como
ao modelo dualista, centram-se fundamentalmente na componente de familiaridade, e como
tal, na TDS. Contudo, é possivel responder imediatamente as criticas utilizando o argumento
de que a TDS assume uma dimens&o de familiaridade indiferenciada porque a informagéo
utilizada no processo de recordagdo € variavel, ndo sendo por isso relevante a sua
especificacdo. Tal como foi dito anteriormente, a TDS € fundamentalmente um modelo de
decisdo e ndo um modelo processual. Este argumento é falacioso; é verdade que a TDS néo
assume qualquer pressuposto relativamente a natureza da informagdo, a excepcdo da sua
distribuicéo, e que este aspecto permitiu & TDS enquanto modelo genérico ser utilizada com
grande sucesso em dominios téo distintos como o diagndstico por Raio-X (Macmillan &
Creelman, 2005). O problema ndo estd na TDS em si, mas no facto reside no facto de que a
TDS é directamente importada para a Psicologia Cognitiva como um modelo de memdria
vidvel, sem que hgjam quaisquer consideragdes quanto a plausibilidade de todos os seus

aspectos. Esta aceitacdo a priori da TDS como um bom modelo da memaria humana pode
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ser observada nos diversos model os computacionais globalistas encontrados na literatura (e.g.
MINERVAZ2, TODAM, CHARM, REM; para uma revisio destes modeos ver Raaijmakers &
Shiffrin, 2002), os quais concretizam o modelo psicométrico globaistaaum nivel processud.

Congderemos entéo dguns pormenores de um dos mode os computacionas globdistas
mais desenvolvido, 0 REM — Retrieving Effectively from Memory (Criss & Shiffrin, 2004; Shiffrin
& Steyvers, 1997). Neste modelo, a informacéo é codificada hum tragco de meméria, o qua é
representado por um vector, sendo que cada atributo genérico codificado corresponde aum integra
positivo numa entrada do vector, e cada atributo néo codificado corresponde aum vaor 0. O vaor
de cada integral positivo representa a qualidade de codificacdo do atributo, pelo que o vaor sera
tanto maior quanto melhor tiver sido a codificacdo. Aquando da recuperacdo na fase de teste, um
vector correspondente ao item de teste € emparelhado com cada um dos tragos presentes em
memdria, sendo comparados os atributos. Para cada atributo que estga presente com 0 mesmo
vaor em ambos os vectores, € quantificada a evidéncia no sentido do reconhecimento do item,
sendo que esta evidéncia é cdlibrada segundo uma fungdo geométrica, aqua define a probabilidade
a priori de um determinado vaor ser encontrado no mesmo atributo de ambos os vectores, quanto
maior for o valor maior sera a evidéncia no sentido do reconhecimento do item de teste. Esta
funcéo geométrica pode sofrer variagBes, consoante as expectativas de memorabilidade que o
individuo tem em relacdo a um determinado tipo de itens. Apés o vector do item de teste ter Sdo
comparado com os tragos disponivels em memoria, 0 Somatorio das evidéncias € avaliado segundo
um decisor bayesiano, o qua define o reconhecimento ou n&o do item.

No modelo REM, os atributos sdo definidos de um modo genérico, ndo sendo feta
qualquer distingdo quanto a natureza da informacdo codificada. Até a probabilidade com que so
cdibrados os vaores dos atributos € semehante para todos os atributos, ndo sendo contemplada
quaquer diagnogticidade diferencid, nem a sua avadiacdo individua. Os itens criticos do
paradigma DRM s30 erroneamente reconhecidos dada a sua eevada familiaridade, a qud é
congtituida por informag&o de natureza associativa e seméantica. Porém, os individuos séo capazes
de utilizar outros tipos de informacéo presentes em memoria (e.g. atributos perceptivos) como base
para a discriminacéo dos itens (Mather, Henkel & Johnson, 1997), ou entdo informacdo semantica
pararegjetar itens perceptivamente seme hantes, porém semanti camente digtintos (Gallo, Meadow,
Johnson, & Foster, 2008). Esta avdiacdo dos itens de teste, tendo apenas como base uma parte
dos atributos néo é possivel segundo o REM, apesar de ser facilmente encontrada na literatura de
fdsasmemorias.

Edtas limitaghes levam a que ndo sgam contempl ados os mecanismos de monitorizagéo e
regulacéo presentes a0 longo do desempenho dos individuos, e que se podem manifestar de

maneiras distintas. A monitorizacdo pode ocorrer a0 nivel darecuperacdo dos tragos, verificando-se
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uma recuperacéo estratégica de informacdo presente em memaria em funcéo dositens a recordar e
do tipo de digtractores esperados (Jacoby Shimizu, Danidls, & Rhodes, 2005; Starns et d., 2007).
Igualmente possivel é a monitorizacdo ocorrer gpos a recuperacdo dos tragos mnésicos, sendo
avdiada a distribuicdo da informacdo condtituinte dos tracos de forma a obterem uma melhor
discriminac@o entre recordagOes veridicas e fdsas (eg., Norman & Schacter, 1997). Outro meio
pelo qua a monitorizacdo metacognitiva se podem manifestar € através de heurigticas, através das
quais podem ser avaliadas de um modo répido e frugd as caracteristicas dos tracos mnésicos. Esta
avdiacdo pode pode ocorrer com base num critério de “tudo-ou-nada”, como se verifica na
heurigtica da digtintividade (Israel & Schacter, 1997; Schaecter, Isradl & Racine, 1999). Todos estes
fendmenos apresentam caracteristi cas especificas ao nivel do tipo de monitorizacéo implementado,
que vao desde processos de regulacéo e avaiacdo da informagdo recuperada, até julgamentos
baseados em caracterigticas dicotomicas. Deste modo, qualquer modelo (quer sgja um modeo de
deciséo ou processua) que assuma como objectivo a descricdo do desempenho dos individuos tem
de encontrar formas adequadas para conseguir lidar com a complexidade presente nos mecanismos
de monitorizagéo metacognitiva.

O grande motivo para edtas limitagdes € o facto de exigtirem linhas de investigacéo que,
goesxr de terem 0 mesmo objecto de estudo, raramente tém em conta os desenvolvimentos
acangados pelas outras. De facto, aliteratura sobre falsas memorias raramente é citada naliteratura
que estuda memoaria de reconhecimento de paavras, € 0 mesmo ocorre com 0 estudo do
reconhecimento de faces. Por outro lado, muitos dos mode os que procuram explicar o desempenho
em tomada de decisdo centram-se actuamente no estudo dos processos em tarefas perceptivas,
apesar de terem como objectivo principa explicar 0 desempenho dos individuos em tarefas de
memdria’. A integracdo do conhecimento acumulado nestas diferentes linhas e a combinacdo de

diferentes procedimentos utilizados € ago que tera necessariamente que ocorrer.

Metameméria: Um enquadramento para o problema

Tendo em consideragéo o estado actual daliteratura, a procura por solugdes surge como o
proximo passo 16gico; contudo, o cerne da questdo permanece na forma como o problema devera
ser estruturado e abordado. A perspectivaaqui proposta € de que o primeiro passo a ser tomado néo

deve ser a0 nivel da modelacdo dos processos em S, mas Sm huma compreenséo exaudtiva do

® Um exemplo cléssico é o Diffusion Model (Ratcliff, 1978; Ratcliff & Rouder, 1998; Ratcliff, Van Zandt,
& McKaoon, 1999), que originalmente procurava explicar o desempenho dos sujeitos em meméria de
reconhecimento, e actualmente é maioritariamente aplicado a tarefas de discriminagdo de letras,
discriminacéo de luminosidade, ou decisdo lexical.
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acance que a regulagdo metacognitiva tem, em que medida esta ocorre de forma consciente, e
quais sfo os limites ao nivel da regulacéo e controlo da informacéo processada que os individuos
manifestam.

O enquadramento tedrico que se gpresenta como mais adequado ao problema da
monitorizacdo é a teoria hierdrquica de Nelson e Narens (1990), desenvolvido na literatura de
metamemaria, com 0 objectivo de compreender a relacéo entre 0 desempenho percebido e o
desempenho objectivo dos individuos. Segundo esta teoria, exisem dois nivels de processamento
cognitivo, um nivel basico e um meta-nivel, existindo entre estes niveis dois fluxos de informacdo
digintos, um fluxo de informagéo ascendente, designado por monitorizagdo, e um fluxo

descendente designado por controlo (ver Figura7).

} Meta-nivel

Controlo M onitorizagdo Fluxo de
informacao

} Nivel basico

Figura7. llustragéo dateoriahierarquica. Adaptado de Nelson & Narens (1990).

O nivel basico refere-se ap processamento cognitivo que ocorre na execucdo de uma
determinada tarefa, tanto ao nivel dos recursos utilizados, bem como da quantidade de informacéo
disponivel. Edta tarefa tanto pode ser um julgamento de memdria, como um julgamento de
reconhecimento, ou entdo uma tarefa de codificagdo, como a aprendizagem de listas de estimulos.
O meta-nivel corresponde a uma representacéo do nivel basico, a qual integra ndo apenas o
processamento cognitivo subjacente ao desempenho do nivel basico, mas também uma avdiacéo
dos recursos disponivels, e as expectativas em relacdo a tarefa em 5. O meta-nivel permite entdo
uma avaiagdo do desempenho do individuo, tendo em conta os recursos e informagao utilizados
numa determinadatarefa, e os recursos e informacdo ainda disponiveis.

Os dois fluxos de informacéo definem a relacdo exigente entre os dois nivels de
processamento; o fluxo de controlo permite que o meta-nivel dtere o funcionamento do nivel
bésico, tanto em termos de recursos cognitivos aplicados, como da utilizagdo da informagéo
disponivel. Quanto a monitorizacdo, esta consiste num processo de feedback por parte do nivel
béasico, o que leva a uma dteracdo do meta-nivel, e da representacéo que este faz do nivel basico.

Edta dteracdo leva iguamente a adteragdes no fluxo de controlo, levando a modificacéo do nivel
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bésico. A teoria hierdrquica define um fluxo circular, em que a percepcao do individuo em relacdo
a0 seu desempenho influencia os processos subjacentes a este, 0 que por sua vez leva a uma
dteracdo da percepcéo do individuo. Esta teoria permite enquadrar muitos dos efeitos encontrados
na literatura, como o efeito de feedback no paradigma DRM (Jou & Foreman, 2007), no qud se
verifica que o feedback apds cada resposta dos participantes levava a um aumento do d’ ao longo
de toda a fase de teste, em contraste com os participantes a que néo era dado feedback. O feedback
deve levar a uma actuaizacdo do meta-nivel, 0 que por sua vez tem consequéncias no
funcionamento do nivel basico, por viado fluxo de controlo. Este e outros efeitos, como o efeito de
warning (Starns et d., 2007), heurigtica da didtintividade (Schacter, Isradl & Racine, 1999), a
gestéo de dimensdes (Chafonte & Johnson, 1996), ou a utilizacéo estratégica da recoleccéo parcid
(Dodson, Holland, & Shimamura, 1998) podem ser interpretados como manifestagbes da reacéo
entre os dois niveis dateoria hierérquica

Apesr de contrastar com 0s principios postulados pelos moddos de memdria,
especidmente com a TDS, a nogéo da teoria hier&rquica de que a informacéo utilizada na
recordacdo pode ser regulada ndo € inédita nos modeos de memaria, podendo ser encontrada no
trabalho de Atkinson e Shiffrin (1971): “memory is best described in terms of the flow of
information into and out of short-term storage and the subject’s control of that flow” (p. 83).

Apesar das vantagens que a teoria hierdrquica traz para a interpretagdo dos efeitos
encontrados na literatura, mantém-se o problema da medicdo da monitorizacéo, tanto ao nive da
sua capacidade, como da sua rdacdo com o desempenho dos individuos. Para que uma medida
possa ser desenvolvida, € necess&rio que se conceba uma tarefa que a partida permita avadiar a
monitorizacdo de forma objectiva, de preferéncia uma medida com as mesmeas quaidades métricas

encontradas na TDS.

TDStipo-2: Senshilidade e critério de decisdo na monitorizacéo

Um meio para se observar as particularidades e limites da monitorizacdo consiste na
observacdo de como esta possibilita aos individuos uma avadiacdo do seu desempenho, quando
estes etd0 perante uma Stuacdo experimenta em que diferentes fontes de informacéo estéo
disponiveis smultaneamente, fontes cuja diagnodticidade é questionavel. Esta avdiacéo do
desempenho pode ser feita aravés de um julgamento de correccdo, sendo pedido aos participantes,
apbs terem completado a tarefa de reconhecimento, que indiquem quais das suas respostas estéo
correctas e quais estéo incorrectas. Esta abordagem permite ndo apenas enquadrar os diversos

aspectos da regulacdo metacognitiva numa tarefa de classificacéo smples, mas também encarar a
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questéo da monitorizagdo como uma extensdo do problema fundamental da deteccdo (Swets,
Tanner, & Birdsdl, 1961), tornando deste modo possivel 0 seu estudo a luz da TDS, mais
especificamente da TDS tipo-2.

A Teoria de Deteccéo de Sind tipo-2 (TDS tipo-2; Clarke, Birdsal, & Tanner, 1959;
Pollack, 1959) utiliza medidas equivaentes as da TDS tradiciona (também designada por TDS
tipo-1), permitindo do mesmo modo a distingdo entre sensibilidade discriminativa (d’2) e critério de
resposta (C2). A diferenca entre os dois tipos de tarefas reside nos significados atribuidos as
medidas. Enquanto que nas decisies tipo-1 os sujeitos determinam se um determinado estimulo
ocorreu previamente ou ndo, ou sga discriminar entre “sind” e “ruido”, aguilo que esta em causa
na decisfo tipo-2 € a capacidade que os sujeitos tém em discriminar que respostas dadas estéo
correctas ou ndo (Galvin et d., 2003). O aspecto central desta distingo € que natarefatipo-1 (e.g.
tarefa de reconhecimento), aquilo que estd em causa € a discriminago entre estimulos, estimulos
esses cuja natureza (sina ou ruido) é definidaindependentemente do observador. Pelo contrério, na
tarefa tipo-2 a discriminagéo consiste numa avaliagdo das evidéncias presentes nos processos que
levaram a uma determinada deciséo (decisdo correcta vs. decisdo incorrecta). Enquanto que na
tarefatipo-1 a avaliacdo ocorre apenas ao nivel da discriminacdo entre sind e ruido, natarefa tipo-
2, aavdiacdo feitano contexto da resposta previamente dada pelo préprio sujeito. Assm, natarefa
tipo-1 as probabilidades de acerto (H) e de fdso darme (FA) sdo definidas com base nanatureza do

estimuloem S;

H =P (“sm’| sinal)
FA=P (“sim’| ruido)

Pelo contrario, na tarefa tipo-2 as probabilidades de acerto e faso e de faso darme séo
baseadas na escolha prévia do individuo:

H =P (“Im”| correcto)
FA=P (“sm’|incorrecto)

A TDS tipo-2 néo tem sido utilizada no estudo da meméria de reconhecimento, tendo
sdo aplicada de uma forma mais sstemética no estudo da percepgédo inconsciente. Kunimoto,
Miller, & Pashler (2001) testaram o desempenho de um grupo de participantes na identificacdo de
estimul os gpresentados subliminarmente, sendo manipulada a sua velocidade de gpresentacéo. Era
pedido a estes participantes que respondem se determinado estimulo foi gpresentado ou ndo, sendo

também questionados acerca da correcgdo das suas respostas. Aquilo que se verificou foi que
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existiam dois limiares digtintos, um reativo ao desempenho natarefa tipo-1, e outro referente aos
julgamentos de correccdo. O primeiro limiar € mais baixo do que o segundo, existindo assm
ujeitos que gpesar de terem um desempenho acimado nivel do acaso, demonstraram ser incapazes
de distinguir entre as suas respostas correctas e incorrectas. Esta Stuagéo corresponde a um caso de
percepcdo inconsciente, que pode ser identificado e medido de uma forma objectiva aravés da
TDStipo-2.

Apesar das posshilidades que a TDS tipo-2 traz para 0 estudo dos mecanismos de
monitorizacdo das memdrias, esta ndo é considerada pela grande maioria das investigagtes que
abordam mecanismos metacognitivos, sendo considerada uma mera curiosdade por muitos
investigadores (Macmillan & Creelman, 2005; no entanto ver Goldsmith & Koriat, 2008). Umadas
poucas utilizagbes da TDS tipo-2 no dominio da memdria ocorre no estudo da regulacéo
metacognitiva natarefa de recordacéo livre (Higham, 2007); neste caso, através de uma conjugacao
das pdavras reproduzidas numa tarefa de recordagéo livre, e numatarefa de recordaco forcada, €
possivel obter as proporgdes necessarias a0 cdculo de d’2 e C2. Estas medidas permitem uma
avdiacdo da regulacéo edratégica da acuidade na recordacéo de padavras. Possbilitando uma
avdiacdo independente da monitorizacdo e da acuidade. No entanto, € necessario sdientar que o
facto de a TDS tipo-2 proporcionar medidas andogas as da TDS tradiciona, ndo implica que
ambas as medidas possam ser directamente comparadas, os integrais das fungdes ROC tipo-2 séo
sempre inferiores aos das ROC (Galvin et d., 2003). O modo mais adequado de avdiar ambas as
medidas é através de um model o de regresséo.

Uma das razbes para a pouca utilizacdo da TDS tipo-2 € a confusdo que normamente €
feita entre a tarefa tipo-2 e as escdas de confianga normamente incluidas nas tarefas tipo-1. De
facto, ambas ndo poderiam ser maisdigtintas. A TDS Tipo-2 avaliaa capacidade dos individuos em
discriminarem as suas respogtas correctas e incorrectas, por isso se um individuo consderar todas
as suas respodtas anteriores como correctas, manifestara uma sensibilidade discriminativa nula, ou
sga, edteindividuo obterdum d’2 = 0. Este exemplo vem mostrar um aspecto fundamental da TDS
enquanto modelo de memodria, em condigbes de teste em que ndo hga qualquer interferéncia
externano processo de deciséo (e.g. atencéo dividida, respostas rgpidas), os individuos devem obter
um desempenho, em relacdo ao qua sdo incapazes de identificar respostas correctas e incorrectas.
Dado que a TDS assume um julgamento unidimensional baseado nafamiliaridade, esta deve conter
toda a informacdo disponivel ao individuo, representada de uma formaindistinta. Se os individuos
néo possuirem mais informacéo disponivel, devem obter resultados nulos na tarefa Tipo-2. De
facto, a unidimensondidade da TDS produz uma Stuacdo ago paradoxd; um individuo cujo
desempenho é comprometido por uma fonte externa, como por exemplo ter de executar duas

tarefas smultaneamente, deve obter resultados superiores na TDS Tipo-2 do que um individuo a
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quem sdo dadas condigBes que promovem a acuidade, como tempo para processar 0 estimulo e
para responder. Para compreender mehor esta rdacéo entre a TDS e a TDS tipo-2, basta
consideramos 0 exemplo da atura das mulheres dado anteriormente; se fosse pedido a individuos
gue identificassem as suas respostas correctas e incorrectas, tendo gpenas como base a dtura das
mul heres, a Unica coisa que estes poderiam fazer seria dterarem o seu critério de resposta, o qua €
independente da sensibilidade discriminativa e apenas levaria a uma diminui¢éo da proporcdo de
fdsos darmes, acompanhada por uma dteracdo da proporcéo de omissdes no sentido inverso.
Apenas com uma dteragdo a0 nivd da informacdo disponivel, e subsequente aumento da
sensibilidade discriminativa, € possivel obter um desempenho acimado acaso natarefatipo-2.

A grande maioria da literatura apresentada ao longo desta introducéo tem demonstrado
que os individuos conseguem de facto regular a informacdo utilizada nos julgamentos, pelo que
estas previsdes extraidas dos pressupostos da TDS permitem fazer um teste directo a qudidade
desta enquanto modelo viavel damemaria de reconhecimento.

A inclusdo da TDS Tipo-2 apresenta entéo duas grandes vantagens, em primeiro lugar
permite um teste directo aos pressupostos da TDS, dado a obtencdo de resultados positivos na
tarefa Tipo-2 em rdacdo a um desempenho anterior, no qual a acuidade néo foi comprometida, ndo
podem em teoria ser obtidos. Em segundo lugar, caso os pressupostos da TDS sgam violados, a
TDS Tipo-2 permite avadiar de forma objectiva a capacidade de monitorizagdo dos individuos, e a
natureza deste desempenho. Para dém das medidas proporcionadas pela TDS tipo-2, a préopria
tarefa tipo-2 permite a obtencdo de curvas ROC, o que posshilita a avdiacdo dos processos
subj acentes, nomeadamente se estamos perante um processo baseado apenas na recoleccéo, ou se o
desempenho dos individuos implica um processo de familiaridade, 0 que implicaria uma regulacéo

dainformacéo utilizada na familiaridade.

M ecanismos de monitorizacéo e modeos de meméria: Um estudo empirico

Como fai referido ao longo daintroducdo, os mecanismos de monitorizacdo manifestam-se
de formas que ndo sdo contempladas pelos modelos de memdria, quer ao nivel das propostas
globdigas, quer duaistas. Um dos problemas fundamentais é o facto de a acuidade poder resultar
tanto da forca dos tragos mnésicos, como da actuacdo dos mecanismos de monitorizagdo sobre
estes (Goldamith & Koriat, 2008), 0 que ndo permite avdiar se a senshbilidade discriminativa
medida representa uma capacidade baseada na “totdidade’ de informacéo disponive, estando fora

do controlo dos individuos (a0 contrario do critério de resposta), ou se representa gpenas uma
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configurac@o possivel dainformaco disponivel, que pode ser dterada consoante as circunstancias.
Um modo objectivo de testar esta capacidade de monitorizacéo € a utilizagcéo da TDS tipo-2, aqua
permite representar a capacidade de monitorizacdo como uma extensdo do problema fundamental
da deteccéo (Swets, Tanner, & Birdsall, 1961).

Dado o problema colocado pela monitorizagéo, e as oportunidades proporcionadas pela
TDS tipo-2, sBo entéo propostas duas experiéncias que procuram avdiar a capacidade dos
mecanismos de monitorizacdo em identificarem os eros cometidos, e a naureza desta
identificacdo. Em ambas as experiéncias existem duas fases de teste; 0 teste de reconhecimento, em
gue séo apresentadas paavras anteriormente gpresentadas, e pdavras novas. No segundo teste, a
tarefa tipo-2, € novamente gpresentada aos participantes a lista de teste, porém € incluido junto a
cada item de teste a resposta anteriormente dada, sendo perguntado ao participante se considera a
Suaresposta anterior correctaou incorrecta.

A primera experiéncia tem como objectivo avdiar a capacidade dos mecanismos de
monitorizagdo, nomeadamente se 0s participantes conseguem discriminar as suas respostas
correctas e incorrectas, ocorridas no contexto do paradigma DRM. Segundo os modelos de
memdria esta capacidade ndo deve exidtir, dado que segundo a TDS toda a informacéo €
representada de forma indiscriminada a0 longo de uma dimensdo de familiaridade. A Unica
excepcdo é gpresentada pelo modelo dudista, segundo 0 qua a discriminagéo das respostas
correctas e incorrectas podera ocorrer devido a recoleccdo de informacéo anteriormente néo
recuperada. A hipotese estabelecida pela TDS é entdo de que os d’2 dos participantes devemn ser
iguais a0, aqua pode ser testada pela medicdo directa dos vaores desta medida. A hipGtese que
decorre do moddlo dudista, de que a capacidade de discriminagéo na tarefa tipo-2 deriva da
componente de recoleccéo, pode ser testada aravés da forma da funcéo zROC, a qud deve ser
curvilinea quando o desempenho do individuo gpenas tem por base a recoleccéo. A fungdo zROC
permite iguamente identificar se 0 desempenho dos individuos tem subjacente pelo menos a
componente de familiaridade, dado que a presenca desta levaria a fungdes zROC lineares. A
obtencéo de fungdes lineares pode ser associada a uma hipotese da monitorizacao, segundo a qua
os individuos conseguem regular de forma estratégica a informagéo utilizada na componente de
familiaridade. Esta experiéncia permite entdo testar a adequacéo dos modelos de memdria em
rel acdo ans mecanismos de monitorizacao.

Quanto as funcbes zZROC obtidas nas duas tarefas, estas ndo vao ser obtidas aravés da
utilizacéo de nivels de confianca, sendo utilizada uma manipulacdo do critério de resposta atraves
de payoffs, aqua os niveis de confianca se propdem a smular (Van Zandt, 2000). Existem duas
razdes principais para esta opgao; em primeiro lugar existe o risco de os individuos confundirem os
niveis de confian¢a com o tipo de julgamento pedido nos julgamentos tipo-2 (Galvin et d., 2003);
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em segundo lugar, os niveis de confianca sdo vulneréveis a dependéncias sequenciais, ou sga, a
atribuicdo de um determinado nivel de confianca num dado ensaio néo € independente do nivel de
confianca atribuido no ensaio anterior (Muller & Weidemann, no prelo).

Relativamente a tarefa tipo-2, € manipulada a informacdo que é dada a0 individuo nesta
tarefa, podendo ser fornecida informacdo relativamente ao seu desempenho anterior (% respostas
correctas), ou entéo ndo ser fornecida qualquer informacdo. Esta manipulacéo é especidmente
importante na medida em que existem estudos que demonstram uma ateracdo do d aguando da
presenca de informacdo adiciond, quer sga aravés de avisos prévios (Starns et d., 2007), quer sga
aravés de feedback imediato (Jou & Foreman, 2007). A incluséo de uma condicéo de feedback
assume duas fungdes, em primeiro lugar permite avaiar qua o impacto deste tipo de informacéo
adiciona natarefatipo-2, tanto ao nivel dos d’2 como da forma das fungdes zZROC. Em segundo
lugar, permite despistar uma hipitese dternativa, caso sgam encontrados uma sensibilidade
discriminativa nula na tarefa tipo-2, ou sga d’2 = 0. Segundo esta hip6tese, é possivel que os
mecanismos de monitorizagdo ndo permitam a obtencdo de um desempenho positivo na tarefa
porgue os individuos ndo tém uma percepcéo objectiva do seu desempenho. Esta possibilidade €
reforcada pelo facto de que os erros de memoria ocorridos no paradigma DRM tém normamente
associados devados nivels de confianca (Read, 1996; Roediger & McDermott, 1995).

A segunda experiéncia procura avdiar umaverso “relaxada’ dos modeos de memoarig;
uma critica que pode ser apontada a primeira experiéncia € o facto de ndo consderar a acumulacéo
de evidéncias que ocorre num processo de tomada de deciséo, a qua € contemplada em modelos
globdigtas, como o Diffuson Modd (Ratcliff, 1978), que tem em conta os tempos de resposta dos
participantes. Assim, € possivel que um desempenho positivo na tarefa tipo-2 néo tenha como base
a regulacéo da informacdo disponivel, mas Sm o facto das decisdes dos individuo poderem ser
tomadas mesmo quando gpenas parte da informacéo foi acumulada (Ratcliff, 1988; Usher &
McCldland, 2001). De facto, mesmo modelos mecanicistas como o0 REM (Shiffrin & Steyvers,
1997), que excluem os TR enquanto variave de interesse, consderam que a recuperacéo da
informacdo em memadria é um processo que se estende a0 longo do tempo, e que por iSO seria
errado consderar que todas a evidéncias estdo s multaneamente disponives.

De forma a testar este “rdaxamento” da TDS, esta experiéncia incorpora na tarefa de
reconhecimento o paradigma sinal-resposta (Dosher, 1981, 1984; McElree, Dolan, & Jacoby,
1999; Racliff, 2006), no qua a laéncia de resposta dos individuos é controlada
experimentalmente, através de um sind que indica ao participante 0 momento em que deve dar a
sua resposta O momento do snad varia entre cada ensaio de teste, podendo surgir quase
imediatamente a gpresentacdo do item (e.g, 300ms), agum tempo depois (e.g., 1800ms), ou em

tempos intermeédios. Este paradigma tem sido utilizado como utilizado como forma de medir trés
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aspectos do processamento cognitivo; 0 momento tempora em que a informagéo acumulada
permite uma acuidade acima do acaso; a taxa de crescimento da acuidade em direccdo a uma
assimptota; e o nivel de acuidade assmptotico. Esta avdiacdo ndo pode ser feita com os
condicionamentos de TR normamente utilizados, como a imposi¢éo de limites de tempos de
resposta fixos, dado que estes gpenas permitem uma estimativa do tempo necessirio para tomar
uma deciséo, porém ndo permitindo estudar os momentos temporais em que a informacéo se torna
disponivel, nem a acuidade assmptatica. Outra vantagem do paradigma sind-resposta é o facto de
0 momento da gpresentacdo do sind variar deatoriamente entre cada ensaio, ndo permitindo aos
individuos estabelecer uma estratégia de resposta, 0 que pode acontecer quando sdo utilizados
limites de resposta fixos (Retcliff, 2006).

Este paradigma permite entéo testar a verséo “relaxada’ dos model os, dado que segundo
estes deve existir uma relacdo negativa entre o crescimento dosd’ ao longo dalaténciado sna de
resposta, e os vaores de d’2 correspondentes. Os estimulos que foram processados mais tempo,
devem demongtrar vaores de d’2 proximos de zero, enquanto os estimulos cujo processamento foi
curto devem ser mais facilmente discriminados na tarefa tipo-2, levando a vaores de d’2 positivos.
Esta previso deve-se verificar no gustamento dos vaoresde d’ ed’2 aum mode o de regresséo,
verificando-se uma reagcdo linear negativa. A hipGtese da monitorizacdo, apesar de néo fazer
previsdes especificas (entre umarelagdo linear positiva ou umando rel acdo), ndo prevé aexigéncia
destardacéo negdiva

Edtas duas experiéncias permitem uma avaiacdo preliminar da adequacéo dos modelos
de meméria actuamente propostos, e a vaidacdo da tarefa tipo-2 como um modo de medir a
cgpacidade dos mecanismos de monitorizagdo na regulacdo da informacdo disponivel nos tragos
mnésicos. Estas experiéncias procuram ser um ponto de partida para a inclusdo futura dos
mecanismos de monitorizagéo, tanto nos mode s psicométricos, como nos model os mecanicistas

de membria
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Experiéncial

A primeira experiéncia procura testar a exiséncia de mecanismos de monitorizacdo que
permitam os individuos identificar na tarefa tipo-2 as sua repostas correctas e incorrectas. De
acordo com 0 moddo globdista, os individuos ndo devem ser cepazes de fazer este tipo de
discriminacdo na medida em que o mesmo tipo de evidéncias indistintas (familiaridade) é o Unico
tipo de informacdo disponivel em ambas as tarefas. O moddo dudista prevé a possibilidade de
exigtir um desempenho acima do acaso natarefatipo-2, contudo este desempenho terdcomo base a
recoleccdo de informacéo néo recordada na tarefa de reconhecimento. Estas previsdes podem ser
testadas através de determinados parametros calculados a partir das respostas dos participantes,
nomeadamente a interseccéo e a linearidade das fungdes ZROC. Outro aspecto a ser consderado €
a relacéo entre o desempenho na tarefa de reconhecimento, 0 desempenho na tarefa tipo-2. Se
assumirmos uma visao “relaxadd’ dos mode os, ambos prevéem a existéncia de umareacdo linear
negativa. Igualmente andisada seré a natureza das reversies de resposta, e aexisténcia de possiveis

diferencas nas suas proporgdes consoante arespodainicid.

Método

Participantes

Nesta experiéncia participardo voluntariamente 40 individuos de ambos 0s sexos,
estudantes universitarios da Universidade de Lisboa, com as idades compreendidas entre 0s 18 e 0s

30 anos.

Plano Experimental

O plano experimentd a utilizar consgste num plano factorid misto, 2 condigdes de
informaco (condicdo de feedback vs. condicéo de omissdo), manipulagéo inter-participantes x 5
blocos de recompensal/punicao de resposta (muito conservador vs. conservador vs. neutro vs. libera
vs. muito liberd), manipulaco intra-participantes. As varidvels dependentes sdo as proporgdes de
acertos e fasos darmes na tarefa de reconhecimento e na tarefa tipo-2, as intersecgdes das fungdes
ZROC edtimadas, correspondentes ad’ e d’2, e a proporgao de reversdes de resposta em cada um
dos blocos, que podem ser reversdes correctas (fdso darme— rgeicdo correcta; omisséo —

acerto) ou incorrectas (rgeicdo correcta — falso alarme; acerto — omissao).



Mecanismos de monitorizacéo e a reversao de falsas memorias 43

Material

Serdo criadas 20 listas DRM, cada uma condtituida por 15 paavras associadas a uma
palavra-critica, obtidas aravés de um préteste. As paavras de cadalisa DRM s&o ordenadas de
forma crescente segundo a respectiva BAS. Para a construcéo da lista de estudo sdo seleccionadas
as paavras impares das 20 listas DRM, o que perfaz um total de 160 paavras. Na lista de teste,
para dém das paavras da lista de estudo, sfo adicionadas as padavras pares das listas DRM, mais
0S respectivos itens criticos, o que perfaz um tota de 320 palavras. Para um exemplo de umalista
DRM, ver Anexo2.

Enquanto que a utilizacdo de apenas distractores associados nafase de teste ndo € inéditana
literatura de falsas memoarias (e.g., Gunter, Ivanko, & Bodner, 2005), a utilizaco de quase metade
das pdavras de cada lisa DRM como distractores é. Esta composicéo da lista de teste tem como
objectivo o controlo de possiveis enviesamentos “semanticos’ provocados pelas ligas de teste
normamente utilizadas na literatura (eg., Thapa & McDermott, 2001). Como referido

anteriormente, aexplicacdo deste enviesamento encontra-se no Anexo 1.

Procedimento

A experiéncia sera realizada em pequenos grupos de cerca de dez participantes. Os
participantes leréo as instrugoes que Ihes serdo facultadas individualmente. Na fase de fase de
apresentacdo, € pedido aos participantes que observem com atencdo e tentem memorizar as
palavras que vao surgir no computador em seguida. As listas DRM (palavras impares) séo
apresentadas aleatoriamente, sendo as palavras de cada lista apresentadas por ordem
decrescente segundo a sua BAS. Cada palavra é apresentada em letras maiUsculas durante
1500ms, sendo apresentado apos a palavra, um ecra branco durante 500ms.

Apés fase de apresentacdo das palavras, os participantes executam uma tarefa
distractora, em gue Ihes é pedido aos que contem a quantidade de algarismos pares presentes
numa sequéncia, e que insiram a sua resposta no computador. Sempre que introduzirem uma
resposta, ser-lhes-a dada uma outra sequéncia, até que atarefa distractora perfaca um total de
3 minutos.

Em seguida, € pedido aos participantes que executem uma tarefa de reconhecimento;
nesta tarefa sdo apresentadas palavras, sendo atarefa do participante indicar se essa palavra
apareceu na fase de estudo, ou se é uma palavra nova, respondendo através dos botbes

indicados numa caixa de resposta (SIM/NAO). N&o é imposto qualquer limite no tempo de
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resposta. Entre a apresentacdo de cada palavra, apos ter sido dada uma resposta, € dado um
intervalo de 1s, durante o qual é apresentado um alvo (+), centrado no ecrd. A tarefa de
reconhecimento é constituida por 5 blocos de punicdo/recompensa, cada um constituido por
64 palavras, as palavras de cada bloco séo sel eccionadas al eatoriamente, existindo no entanto
constrangimentos, nomeadamente a proporgéo de palavras novas e antigas ser igual, e serem
apresentadas 4 palavras-criticas por bloco. Em cada um dos blocos, é estabelecida uma
pontuacdo para cada resposta dada, sendo as respostas correctas bonificadas (+X), enquanto
que as respostas incorrectas € atribuida uma pontuagdo negativa (-Y). Antes de iniciarem a
tarefa de reconhecimento, os participantes sdo informados de que é atribuida uma pontuacdo
a cada resposta, sendo que a pontuacdo total no final de cada tarefa corresponde a um prémio
monetario que pode ascender a €8 (3072 pontos), consoante o total de pontos acumulados. A
pontuacdo atribuida varia consoante os blocos de forma que os participantes manipulem o
seu critério de resposta (Macmillan & Creelman, 2005); os blocos e respectivas recompensas
e puni¢des em termos de pontos sd0 as seguintes:. bloco muito conservador: +3, -9; bloco
conservador: +3, -6; bloco neutro: +3, -3; bloco liberal: +6, -3; bloco muito liberal: +9, -3. Estes
blocos sdo introduzidos sequencidmente, sendo a ordem contrabalancada entre participantes.
Quando finalizam a tarefa de reconhecimento, os participantes iniciam atarefa Tipo-2.

Na tarefa tipo-2, na condicdo de feedback, os participantes sdo informados do seu
desempenho anterior na tarefa de reconhecimento, através de uma percentagem de respostas
correctas (X% Respostas Correctas). Esta informacdo aparece numa janela no ecrd do
computador, surgindo no ecra antes do inicio da tarefa tipo-2, ficando visivel ao longo de
toda a tarefa Na condicdo de omissdo, ndo é dada qualquer informagdo relativa ao
desempenho anterior dos participantes. A tarefa Tipo-2 é exactamente igual a de
reconhecimento, sO que as palavras sd0 acompanhadas da resposta dada anteriormente
(SIM/NAO) E entdo pedido aos participantes que indiquem se consideram correcta ou
incorrecta a resposta dada anteriormente a cada palavra. Ta como a tarefa de
reconhecimento, a tarefa tipo-2 € dividida em cinco blocos de puni¢do/recompensa, cada um
com 64 itens de teste; estes itens sd0 seleccionados aleatoriamente, savo o0s
constrangi mentos referidos anteriormente.

ApGs terminarem atarefa tipo-2, os participantes so dispensados, sendo-lhes agradecida a
Sua participacao.
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Resultados e discussio:

Os resultados obtidos pelos participantes seréo classificados como acertos e fasos darmes
tanto para a tarefa de reconhecimento, como para a tarefa Tipo-2. Na tarefa Tipo-2, seréo ainda
classficadas as reversbes de resposta correctas (omisséo — acerto; falso alarme — rejeigao
correcta), eincorrectas (acerto  — omissao; rejeigdo correcta — falso alarmeA estimacdo dosd’ e
d’2 aravés do desempenho nos diferentes blocos sera feita através da utilizacéo do agoritmo de
estimacdo de méxima verosmilhanga ROCKIT (Metz, 1998). A capacidade predictoradosd’s em
relacéo aos d’2 sera avdiada aravés de um modelo de regressé, e as interacges com a condicdo
de informacdo e o bloco de teste. As reversdes de resposta serdo gustadas a um modeo de
regressdo condicional, no qual é avadiada a capacidade dos acertos, dos fasos darmes e da
interaccdo entre estes dois relativos a tarefa de reconhecimento enquanto varidveis predictoras das
reversdes correctas, incorrectas, e a suainteracgéo natarefa Tipo-2.

Nesta experiéncia, espera-se que os vaores estimados de d’2 sgam ggnificativamente
superiores a zero, 0 que indicaria a presenca dos mecanismos de monitorizacdo. Quanto as
reversdes de resposta, estas permitem compreender a direcciondidade da monitorizacdo dos
individuos, e observar diferencas na capacidade de corrigir, dado estas serem origindmente
positivas (SIM) ou negativas (NAO). Dado que ndo ter sido encontrada qualquer literatura que
gponte para uma assmetria deste género, a andise das reversdes de resposta assume-se como
completamente exploratoria.

Caso ndo sgja encontrada uma diferenca significativa, a hipotese que defende a presenca
de mecanismos de monitorizacdo na regulacdo do desempenho dos individuos é refutada, em
detrimento da hipdtese que assume os pressupostos da TDS, nomeadamente a existéncia de uma
dimensdo de familiaridade indiferenciada que ndo permite a regulacéo do tipo de informacéo
utilizada. Uma explicacdo possivel para a obtencéo de d’2 nulos é que os individuos ndo estéo a
regular ainformacdo disponivel porque consideram que 0 seu desempenho foi bastante bom. Esta
hipétese ndo € de todo descabida se tivermos em conta que os individuos tendem a atribuir niveis
de confianca bastante e evados em relacéo a recordacéo dos itens criticos (Read, 1996; Roediger &
McDermott, 1995). Assm, o desempenho dos participantes ndo se deve a uma incapacidade, mas
sm asuando utilizacdo desta capacidade. A distingdo entre esta explicacéo e aexplicacdo proposta
pelos pressupostos da TDS pode ser feita através dos resultados obtidos na condicéo de feedback e
na condicdo de omissdo. Se os participantes forem de facto capazes de regular a informacéo
utilizada nas suas deci SOes, entdo feedback deveralevar a que quaquer percepcdo distorcida do seu
desempenho sgja corrigida, e que hga entdo uma regulacdo da informac@o na tarefa tipo-2. Pelo

contrario, se os individuos ndo conseguirem regular a informacdo utilizada, o feedback apenas
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deverd levar a um €efeito de probability matching, o que ndo dteraria em nada a acuidade dos
participantes.

O segundo objectivo desta experiéncia, dependente da obtencéo de d’2 significativamente
superiores a zero, é explorar a natureza do desempenho dos individuos na tarefa tipo-2, através da
relacdo deste com o desempenho na tarefa de reconhecimento, bem como da andlise das fungbes
ZROC. Quanto areacéo entre as duas tarefas, esta sera andisada através do gustamento dos dados
individuais a um modelo de regresséo; caso sga encontrada uma relacéo linear postiva entre as
duas variaves, iso significara que quanto maior for o desempenho dos individuos, maior é a sua
capacidade em regular ainformaco utilizada. A partida esta relagio seria interpretada através da
nocgao de que quanto maiores e mais fortes forem as evidéncias disponivels, maior é a capacidade
dos individuos regularem o tipo de informacéo utilizada; contudo, dado o vazio conceptua
associado a medida d” (Goldsmith e Koriat, 2008), esta relacéo pode ser vista como resultado da
monitorizacdo dos tragos mnésicos, aqua e reflecte nas duas tarefas. Se a regresséo apontar para
uma relacdo negativa, pode-se consderar que os pressupostos da TDS representam ainda uma
hipétese viave, dado que esta hipotese consdera que quanto maior for ainformagéo for incluidana
decisto inicia, menor seraa sensibilidade discriminativa dos individuos.

Quanto as fungbes zROC, estas sfo informativas dos processos envolvidos no
reconhecimento dos itens de teste, nomeadamente se estamos perante um desempenho baseado
num processo de dto-limiar, como € 0 caso do processo de recoleccéo, ou e € necessario
considerar uma variavel continua, como acontece com as distribuigdes de familiaridade propostas
pela TDS (Macmillan & Credman, 2005). Outro aspecto que esta experiéncia permite avdiar, é a
relacéo entre 0 desempenho dos individuos na tarefa de reconhecimento, representado pela funcéo
ZROC, e o desempenho dos individuos na tarefa tipo-2, no mesmo tipo de fungdo. A avdiacéo
destarelacéo é obviamente condiciona nalinearidade das fungdes obtidas nas duas tarefas.

Caso sgia obtida uma funcéo zZROC curvilinear natarefa tipo-2, pode-se consderar que é
um processo de recoleccdo que esta por detrés do desempenho dos individuos. Este resultado,
gpesar de postivo para o estudo da regulacdo metacognitiva, seria ago problemético para a
hipotese estabe ecida, dado que seria uma evidéncia no sentido que os individuos n&o conseguem
regular ainformacao utilizada ao nivel do eixo de familiaridade, a0 contrario do que € sugerido por
aguns estudos (eg., Starns et d., 2007; Jou & Foreman, 2007). O facto de que a regulacéo
metacognitiva tem por base um processo de dto-limiar é bastante interessante para o estudo dos
processos de recolecgdo, na medida em que implica que os individuos ndo procuram utilizar um
processo de recoleccdo em todos os contextos, ito poderd significar que as diferencas nas
assimetrias das curvas ROC podem ser atribuidas ndo gpenas as caracteristicas de estudo e de teste,

mas também as expectativas de acuidade dos individuos. A obtencéo deste resultado poderia levar
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aum conjunto de investigagdes que procurassem avdiar arelacéo entre a presenca de recoleccéo e
a percepcao que os individuos tém do seu desempenho na tarefa, do mesmo modo que aguns
estudos em metamemoria procuram avaiar areacéo entre 0 desempenho percebido e desempenho
red (eg., Benjamin, 2003). Egte resultado também poderia rever a interpretacdo dada peos
modelos dudistas a recoleccdo parcid (Yonelinas & Jacoby, 1996), aqua é normamente relegada
para um pape completamente inconsequente, gpesar de aguns estudos em monitorizaco da fonte
sugerirem que este tipo de recoleccdo pode ser utilizada para determinados tipos de discriminaces
(Dodson, Holland, & Shimamura, 1998).

Quanto a hipttese defendida, de que hd uma regulacdo ao nivel da familiaridade, esta
sria apoiada pela obtencdo de fungdes zZROC lineares. Contudo, como ja foi referido
anteriormente, a linearidade das ZROC n&o permite a distingdo directa entre um modelo gpenas
baseado na familiaridade, ou enté de um modelo dudista, em que exise uma componente de
familiaridade, e outra de recoleccdo. A Unica excepcdo seria se fossem obtidos declives iguais a
um, o0 que denotaria a iguadade de varidncias das digtribuicdes de sind e ruido, ou a auséncia de
recoleccao.

Apesar desta limitac&o, os parametros das fungdes zROC individuais, homeadamente o
declive e ainterseccdo, permitem testar através do gustamento a um modelo de regresséo linear, a
predominéancia dos dois componentes dos model os dudistas no desempenho na tarefa tipo-2. Caso
estes parametros assumam uma relacdo linear com declive negativo, isto sera indicativo de que os
aumentos da acuidade na tarefa tipo-2 estdo associados a uma diminuicéo do declive, o qua pode
s interpretado como um aumento da predominancia da recolecgéo. Por outro lado, a néo
existéncia de uma associacdo sgnificativa entre as duas varidveis sgnificaria que o aumento da
acuidade ndo implica qualquer dteracéo sstemética do declive, 0 que sugere que a componente de

recoleccdo ndo assume um papel centra naacuidade natarefatipo-2.
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Experiéncia 2

A segunda experiéncia procura testar a versdo “relaxada’ dos modelos, segundo a qua é
possivel a existéncia de desempenhos positivos na tarefa tipo-2, porque que quando os individuos
tomam as suas decisdes na tarefa de reconheci mento, estes ndo processaram necessariamente todaa
informacao disponivel (Ratcliff, 1988; Usher & McCldland, 2001). De formaatestar esta hipbtese,
é utilizado um paradigma de sina-resposta, o0 qud é tradiciondmente utilizado na literatura de
memoria de reconhecimento como forma de estudar a dindmica dos processos recuperacéo de
informacdo mnésica (e.g., McElree, Dolan, & Jacoby, 1999). De acordo com a verséo “relaxadd’
dos modelos, sfo 0s processos de recuperacdo inacabados que estéo na base do desempenho na
tarefatipo-2, pdo que o desempenho natarefatipo-2 deve ser tanto pior quanto maior for o tempo
de laténcia do sind de resposta na tarefa de reconhecimento. Esta experiéncia propde entéo o teste
desta previséo dos model os “relaxados’ .

Método

Participantes

Nesta experiéncia participardo voluntariamente 40 individuos de ambos 0s sexos,
estudantes universitarios da Universidade de Lisboa, com as idades compreendidas entre 0s 18 e 0s

30 anos.

Plano Experimental

O plano experimentd a utilizar consgste num plano factorid misto, 2 condigdes de
informaco (condicdo de feedback vs condicdo de omissén), manipulacdo inter-participantes X 5
snas de respogta (400ms vs. 800ms vs. 1200ms vs. 2400ms vs. 4000ms), manipulacdo intra-
participantes. As variavels dependentes serdo as proporcdes de acertos e de fal sos darmes obtidos
na tarefa de reconhecimento e na tarefa tipo-2, bem como as diferentes reversdes de resposta,

correctas eincorrectas.

Material

Serautilizado o mesmo materid da experiéncia 1.
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Procedimento

Edta experiéncia sera redizada em sessfes individuais. O participante lera as instrugdes
que lhes serdo facultadas individualmente. Numa fase inicial, o participante serd informado
de que ira participar num estudo sobre memoria, no qual a velocidade de resposta sera um
factor a ter em conta, nomeadamente a sua capacidade em fornecer uma resposta logo apés
receber um sinal sonoro de aviso através de auscultadores col ocados nos ouvidos.

De forma a se familiarizar com o paradigma sinal-resposta, 0 participante executa
uma fase de treino, na qual este paradigma é implementado numa tarefa perceptiva de
deteccdo de sinal (para mais detalhes ver Ratcliff, 2006); em cada ensaio desta tarefa €
apresentado um conjunto de pontos distribuidos aleatoriamente num quadrado no centro do
ecrd (10x10cm), sendo que o nimero de pontos varia entre os 13 e 87, inclusive. E pedido a0
participante que responda numa caixa de resposta se 0 conjunto de pontos corresponde a
categoria “grande” ou “pequena’, cada uma destas respostas correspondendo a uma tecla de
uma caixa de resposta. O participante é informado de que o nUmero de pontos produzidos
pelas duas categorias varia, podendo estas produzir valores semelhantes; esta sobreposicao
das categorias faz com gue determinados nimeros de pontos (e.g., 50) sejam bastante dificeis
de categorizar, 0 que leva necessariamente a ocorréncia de respostas erradas. O participante
deve entdo tentar responder 0 mais correctamente possivel, tendo em conta o sina de
resposta, dado que a sua resposta deve ser dada imediatamente apds o sinal, ndo devendo
ultrapassar os 300ms. O participante € igualmente informado que o sinal de resposta varia
entre cada ensaio, podendo ocorrer logo ao inicio do ensaio, ou entdo passado algum tempo.
Apoés cada resposta do participante, é-lhe dado feedback quando a sua resposta é demasiado
lenta e/ou incorrecta. Para a resposta “grande’, a probabilidade do participante receber o
feedback de resposta incorrecta € a seguinte: 13-22 pontos: .05; 23-27 pontos: .1; 28-32
pontos: .15; 33-37 pontos: .225; 38—42 pontos: .3; 43—47 pontos: .4, 48-52 pontos: .5; 53-57
pontos: .6; 5862 pontos: .7; 63—67 pontos: .775; 68—72 pontos: .85; 73-77 pontos: .9; 78-87
pontos: .95. As probabilidades assumem a ordem inversa para a resposta “pequena’. Quanto
ao feedback sobre o tempo de resposta, este é dado quando as respostas séo dadas quando a
resposta é dada antes do sina (Resposta muito rapida), ou entdo quando o tempo de laténcia
entre 0 sinal e a resposta ultrapassa os 300ms (Resposta muito lenta). O participante executa
a tarefa de deteccéo de sinal em dois blocos de 100 ensaios cada, podendo descansar 5
minutos entre cada bloco. Entre cada ensaio, h4 um intervalo de 1s, durante o qua apenas

aparece no centro do ecraum alvo (+).



Mecanismos de monitorizacéo e a reversao de falsas memorias 50

Apbs terminar a fase de treino o participante descansa durante 10 minutos, sendo
entdo iniciada a fase de estudo, exactamente igual a da experiéncia anterior, e a subsequente
tarefa distractora. O teste de reconhecimento € igualmente constituido por 5 blocos, mas estes
tém como Unico objectivo permitir ao participante descansar durante 1m entre cada bloco. Na
tarefa tipo-2, as palavras sd0 novamente apresentadas, porém num Unico bloco de teste, ndo
existindo qualquer limitagdo em termos de tempos de resposta. A manipulacéo da apresentacéo
do feedback na tarefa tipo-2 ocorre do mesmo modo que na experiéncia 1. Apés terminarem a

tarefatipo-2, os participantes séo dispensados, sendo-|hes agradecida a sua participagéo.

Resultados e Discussiao

Os resultados obtidos em termos de acertos e falsos darmes na tarefa de reconhecimento,
bem como na tarefa tipo-2 sdo utilizados para o cdculo pontud das medidas d’ e d’2, sendo estas
medidas caculadas para cada um dos cinco snais de resposta. Em seguida estes resultados séo
gustados num modeo de regresséo, de forma a avdiar se a relagéo linear negativa prevista pela
TDS se verificaou néo.

Cas0 edta rdacdo se verifique, os modelos de memoria globdistas e dudistas saem entéo
reforcados, sendo capazes de explicar os dados obtidos na tarefa tipo-2. Quaquer outro resultado,
como a obtencdo de uma relacéo linear poditiva, ou a auséncia de quaquer relagdo sgnificativa,
pode ser interpretado como umaevidénciano sentido da hipétese damonitorizacdo, no sentido em
que se verificaum desempenho acimado acaso, 0 qua ndo € previsto por nenhum dos model os.

Contudo, € possivel considerar que a componente de recoleccéo do modelo dudista, dado
ser controlada de forma consciente e estratégica, pode ndo se manifestar mesmo quando a laténcia
do snd de respodta é devada. Assm, 0 desempenho acima do acaso na tarefa tipo-2 seria
explicado pela recoleccéo de informacdo anteriormente néo recordada. Esta hipdtese poderia ser
testada através de uma experiéncia em que gpenas fossem considerados sinais de resposta com
laténcias elevadas, em diferentes condigbes de payoff, 0 que permitiria a obtencdo de fungdes
ZROC. Caso edta hipdtese sga verdadeira, as funges zZROC devem ser lineares. O teste desta
hipétese néo foi consderado na presente experiéncia dada a quantidade €l evada de observages que
S30 necessarias para a obtencdo de medidas fidveis. Macmillan, Rotdlo, e Miller (2004)
recomendam paraa obtencdo de d’ fiaveis a utilizacdo de 50 respostas, e parao estudo do declive e
linearidade das ZROC 200 respostas digtribuidas de forma equilibrada pelos diferentes critérios de
resposta (ou nivels de confianca). Se esta hipdtese fosse testada no presente estudo, a lista de teste



Mecanismos de monitorizacéo e a reversao de falsas memorias 51

teria que ter no minimo 1000 itens para que fossem obtidas fungdes zZROC para cada um das

laténcias de snd, 0 que seriaumatarefa extremamente dificil e cansativa para os participantes.
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Discussao Geral

As duas experiéncias agui sugeridas sdo estudos preliminares e como tal, representam
gpenas uma pequena parte do potencia das medidas Tipo-2 para 0 estudo dos mecanismos de
monitorizacdo a operar ao nivel da memaria de reconhecimento, e uma oportunidade para que
haja uma reavaliacéo e adaptacdo dos mode os de memaria propostos. Cadavez mais o estudo da
memoria humana se estd a dirigir para a questdo dos mecanismos de monitorizac@o e regulagdo
metacognitiva, e o papd que estes tém no desempenho dos individuos (Goldsmith & Koriat,
2008; Mamberg, 2008). As medidas proporcionada pela TDS Tipo-2 permitem introduzir neste
dominio o mesmo tipo de quantificagdo encontrada nos model os de meméria de reconhecimento,
podendo contribuir para o desenvolvimento de model os que englobem n&o gpenas 0 desempenho
dos individuos, mas também o modo como os individuos monitorizam o seu desempenho e o
impacto destamonitorizacdo a regul acéo da acuidade.

Para dém da inclusdo das medidas Tipo-2, as experiéncias aqui sugeridas procuram
demongtrar a utilidade do paradigma DRM no desenvolvimento dos modelos de memdria
humana. Egte tipo de paradigma permite a manifestacdo sstemética de falsas memarias, cuja
natureza episodica leva a que os mecanismos de monitorizacdo estggam activos, e avdiem as
diferentes dimensBes de informacdo presentes nos tragos mnésicos de forma a discriminar a sua
veracidede. Tradicionalmente a literatura sobre memoria de reconhecimento tem abordado os
diferentes problemas utilizando listas de palavras ndo associadas, as quais ndo levam a que hga
uma grande necessdade de monitorizacdo para dém da avdiacdo da familiaridede dos
estimulos. Este tipo de materid pode ser bastante Util quando aguilo que se procura é o estudo de
processos na sua “forma mais purd’ sem que hgam interferéncias provocadas pelo materidl.
Contudo, para 0 estudo dos mecanismos de monitorizacdo metacognitiva, o tipo de materid €
essencid, pel o que 0 avango neste dominio implica que hgjaumarotura com esta tradi céo.

A presenca deste tipo de falhas nos model os de memaria no é surpreendente, dada
a dificuldade que existe em produzir modelos que postulem varidveis latentes, tendo
muitos apenas disponiveis como dados empiricos informacao relativa a acuidade e tempos
de resposta. Muitas vezes € necessario relembrar uma nocéo defendida por George Box
muitas vezes esquecida pelos investigadores. “All models are wrong, but some are useful”
(citado por Wagenmakers, van der Maas, & Grasman, 2007, p. 20). Os principios que
guiam os dois principais modelos de memaria, tém sido bastante Uteis no esclarecimento

dos processos e mecanismos subjacentes, oferendo explicagdes para diferentes fendbmenos
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como o list-strenght effect (Ratcliff, Clark, & Shiffrin, 1990) ou o mirror effect (Glanzer &
Adams, 1985, 1990). Contudo, as questdes colocadas por éreas de estudo como as falsas
memdrias ou a monitorizacdo da fonte levam a que se questione a adequacdo destes
modelos. Diversas propostas tém sido desenvolvidas com o objectivo de suprimir as
limitagdes dos modelos actuais, produzindo extensdes destes (Ashby, 2000; Banks, 2000;
DeCarlo, 2003), contudo estes modelos apenas tém-se focado na questdo da
unidimensionalidade da TDS, propondo versdes multidimensionais. A questéo da
monitorizagdo continua entdo a ser negligenciada pelos investigadores. Como ja foi
referido anteriormente, a auséncia de modelos que explorem a questdo da monitorizagdo
tem que ver com o tipo de material utilizado na grande maioria dos estudos que abordam a
modelacdo da memdria de reconhecimento. A utilizagdo de palavras ndo associadas pode
trazer vantagens na medida em que ndo produzem qualquer tipo de efeitos que possam
comprometer os estudos dos processos mnésicos, contudo tem a desvantagem de eliminar
qualquer capacidade aos processos de monitorizagdo em discriminar os estimulos. A
familiaridade indistinta que os modelos propdem é uma familiaridade totalmente artificial,
e enquanto paradigmas como o0 DRM néo forem utilizados como ferramentas base para o
desenvolvimento de modelos de memdria, os model os desenvolvidos serdo sempre débeis
na sua capacidade explicar os diversos fendmenos de monitorizacdo encontrados na
literatura (Johnson, Hashtroudi, & Lindsay, 1993; Jou & Foreman, 2007; Mather, Henkel,
& Johnson, 1997; Norman & Schacter, 1997; Schacter, Israel, & Racine, 1999; Starns et
al., 2007).

O tipo de solugdes que os modelos de memadria devem incorporar devido aos
resultados encontrados na tarefa tipo-2 ndo sdo imediatas, em especia para os modelos
mecanicistas. Um possivel primeiro passo nos model os globalistas seria considerar que o0s
diferentes atributos de um tragco de memodria correspondem a caracteristicas
qualitativamente distintas, cuja calibragem (ver descricdo do REM) pode variar de forma
independente. Quanto aos modelos dualistas, a possibilidade de os individuos utilizarem
de forma estratégica a recoleccéo pode levar a que as diversas medidas de recoleccéo
(confianga, R/K, PDP, para uma revisao ver Mamberg, no prelo) sgjam acompanhadas por
medidas de julgamento metamnésico (e.g.y de Nelson; Nelson, 1984) , de forma a
perceber a relacdo entre as expectativas do individuo e a manifestagcdo da componente de
recol eccao.

A necessidade de considerar os mecanismos de monitorizagdo ndo € uma
caracteristica da literatura sobre falsas memérias associativas (Roediger & McDermott,

1995), ou sobre monitorizagdo da fonte (Chalfonte & Johnson, 1996); ocorrendo
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igualmente na literatura que aborda a fluéncia de processamento, a qua remete para a
facilidade com que um determinado estimulo € processado peos sstemas cognitivos, e o
impacto desta facilidade no julgamento dos individuos. Diversos estudos tém vindo a demonstrar
a0 longo das décadas, que os individuos utilizam de forma edtratégica a fluéncia de
processamento como uma caracteristica de referéncia para os seus julgamentos, manifestando
aquilo a que se pode designar por efeito atribucional da fluéncia ou heuristica de fluéncia (e.g.,
Benjamin, Bjork, & Hirshman, 1998). Neste efeito, aguilo que € tido em conta ndo é a
informacdo processada em s mesma, mas a fluéncia com que esta é processada. Esta utilizagéo
estratégica da fluéncia é encontrada em diversos tipos de julgamentos, como julgamentos de
agradabilidade (Zgonc, 1968), veracidade (Begg, Anas, & Farinacci, 1992), claridade (Reber &
Schwarz, 1999) ou duracéo tempord (Reber, Zimmermann, & Wurtz, 2004). Quanto a
julgamentos de memoria de reconhecimento, diversos estudos tém verificado a utilizagdo da
fluencia enquanto um indicador da agpresentagdo prévia dos estimulos, tanto através de
manipulagdes subliminares (Jacoby & Whitehouse, 1989) ou suprdiminares (Whittlesea &
Leboe, 2000).

Os efdtos atribucionais da fluéncia foram revistos e edtruturados por Whittlesea e
colaboradores (Whittlesea & Leboe, 2000; Whittlesea & Williams, 2001a; 2001b) tendo sido
desenvolvida uma proposta explicativa denominada SCAPE, e apresenta bastantes semelhancas
com o modelo Activacdo-Monitorizagdo (Roediger e da., 2001) Segundo o SCAPE, o
desempenho de um paticipante e as avdiagOes feitas no decorrer deste tém por base a
construcdo de um modelo menta acerca dos itens e do proprio contexto de teste. Esta proposta
pode ser entéo dividida em duas fungdes distintas; uma funcdo de producgéo, da qud resulta o
desempenho dos individuos, e uma funcdo de avdiacdo, da qua sfo originadas experiéncias
subjectivas associadas a0 desempenho. A funcéo de producéo tem por base a informacdo
disponibilizada pelos tracos mnésicos em gerd, e as pistas de recuperacéo proporcionadas pelos
estimulos de teste e pelo contexto. A fung@o de avdiagdo apresenta caracterigticas diferentes,
assumindo um papel de monitorizacdo da integridede da funcéo de producéo, levando ao
desenvolvimento de expectativas e aitudes face a esta que serdo determinantes nas respostas
dadas pel os individuos.

De acordo com o modd o tedrico SCAPE, a funcdo de avadiacdo toma em consderacio a
quaidade da informacéo disponivel, e avaliando a congruéncia do seu conteido em fungdo das
expectativas estabdlecidas. Quando sdo detectadas discrepancias no processamento  dos
estimulos, como no efeito Jacoby-Whitehouse (Jacoby & Whitehouse, 1989), a funcéo de
avdiacdo procura identificar uma origem para a fluéncia produzida pela primagéo subliminar;

como ndo € possive aribuir a uma origem especifica presente na fase de teste, eta fluéncia €
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entdo aribuida a uma hipotética gpresentacdo prévia do estimulo, transformando a fluéncia de
processamento num sentimento de familiaridade. Contudo, a funcéo de avaiacdo pode basear-se
nas suas expectativas face a presenca de fluéncia perceptiva, e inibir o seu efeito no faso
reconhecimento caso esta considere que determinados nivels de fluéncia s8o pouco verosimeis
(e.g., Westerman, Lloyd, & Miller,., 2002). O efeito atribuciond da fluéncia gpresenta-se assm
como resultado de um processo de monitorizacd metacognitiva, aravés de um processo de
atribuicdo e de comparacdo entre fluéncias percebidas e esperadas, integrado num julgamento
que inclui uma avaliacdo do tipo de estimulos a distinguir, do contexto de teste, e do nivel de
desempenho previsto. O modeo tedrico SCAPE possui bastantes semelhangas com o modelo
tedrico Activacdo-Monitorizac2o, as quais ndo s8o mera coincidéncia A necessidade de incluir
0S mecanismos de monitorizacdo verificase em ambas as areas, necessdade que néo é
suprida pelos modelos psicométricos actuais. Deste modo, a introducdo da TDS tipo-2 num
paradigma que envolva a manipulacdo da fluéncia de processamento, como o desenvolvido por
Jacoby e Whitehouse (1989). Dado que a fluéncia de processamento associada aos estimulos
influencia a familiaridade destes, levanta-se a questdo sobre a capacidade dos individuos em
conseguirem ignorar a fluéncia enquanto uma evidéncia diagnostica de forma a obterem um
desempenho pogitivo na tarefa tipo-2, ou entdo se a obtencéo deste desempenho positivo ndo
pode ocorrer com base na componente de familiaridade, sendo necessaria a componente de
recoleccdo. Ta como naliteraturardativaao paradigma DRM, existe uma necess dade premente
em avdiar tanto as capacidades reais, como o tipo de componentes subjacentes ao desempenho
natarefatipo-2.

A extensdo da gplicagdo da TDS tipo-2 ndo se restringe a fluéncia de processamento,
exigtindo outras areas que podem beneficiar da suainclusdo. Outro exemplo disso é o estudo do
processamento digtintivo e relaciona (Arndt & Reder, 2003; Hunt, 2003; Hunt & Eingtein, 1981;
Hunt & McDanid, 1993); 0 processamento digtintivo esta normamente associado a niveis de
acuidade superiores aos obtidos com o processamento relaciona, existindo contudo uma reacéo
de complementariedade entre des. Hunt (2003) testou a capacidade dos individuos em
discriminarem duas listas de palavras (reconhecendo apenas os itens da lista 2), sendo que o tipo
de processamento associado a estas era manipulado. Os resultados obtidos mostraram que o
desempenho dos participantes era superior quando as listas foram processadas de diferentes
formas, o que sugere que a presenca de diferentes evidéncias nos diferentes itens permite uma
melhor discriminacd. Contudo verificou-se uma acuidade superior nos individuos que
processaram gpenas alista 2 de formadigtintiva, do que quando apenas alisal foi processadade
forma distintiva. Tendo em conta que a diferenca de processamento se mantém em ambas as

condicles, seria de esperar que ndo existissem diferencas significativas entre as duas. Hunt
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(2003) congdera que esta diferenca reflecte uma diferenca fundamenta entre o pape do
processamento digtintivo na identificacdo correcta dos itens, e arejeicéo correcta de distractores.
A identificacéo correcta emerge das diferencas existentes num contexto de semelhancga, enquanto
que argeicdo é beneficiada por diferencas em termos de processamento entre os estimulos-avo
eos digractores potenciais

Contudo, podemos questionar-nos sobre aé que ponto edta diferenca se bassia numa
utilizacdo edratégica da informacdo didintiva, e ndo numa diferenca intrinseca entre a
identificac@o correcta de itens e arejeicéo de distractores, como argumenta Hunt (2003)? Através
da inclusdo de uma tarefa tipo-2 € possive testar as duas explicagles, dado que se estivermos
perante uma diferenca intrinseca entre a aceitac@o e regjeicéo, entdo edas diferencas devem-se
manter na tarefa tipo-2. Por outro lado, se aquilo que esth em causa € uma mera edratégia de
resposta, entéo estas diferencas obtidas na tarefa de reconhecimento devem esbater-se na tarefa
tipo-2, ndo se verificando umadiferenca sgnificativa entre as duas condigoes.

Outra gplicacio seria interessante da TDS tipo-2 seria a0 nivel da heurigica da
digtintividade, a qual n&o se manifesta quando a apresentacéo de figuras e paavras na fase de
estudo é manipulada intra-participantes (Schacter, Israd, & Racine, 1999); Apesar de se
considerar que uma estratégia baseada exclusvamente na presencga de informag@o de natureza
pictdrica ndo é muito diagndstica quando gpenas parte dos itens estudados foi gpresentada sob a
forma de figuras, a informacéo pictorica deve estar presente nos tragos mnésicos. Assm, é
perfeitamente razoavel que os participantes sgjam capazes de utilizar informaco pictérica
numa tarefa tipo-2 para identificar as suas respostas incorrectas, nomeadamente as omissoes
cometidas. Setd Stuacdo se verificar, devem-se observar diferencgas entre a condicdo em que
S30 apenas apresentadas palavras e condicdo midta (figuras + paavras), aqua ndo se verificana
tarefa de reconhecimento (Schacter, Isradl, & Racine, 1999). O facto de umaestratégiafrugal néo
ser viavel dado que se baseiaem informagdo pouco diagndstica ndo implica que essainformacdo
néo sgja utilizada no julgamento individua de cadaitem, e se for 0 caso, da cadaresposta. Setal
for o caso, aTDStipo-2 deve permitir a sua observacao.

Para aém de aplicacbes da TDS tipo-2 a diferentes areas, € iguamente possivel
estudar o efeito que determinadas manipulagdes podem ter no desempenho dos individuos
na tarefa tipo-2. Um tipo de manipulagdo cujo efeito € bastante importante para a
compreensdo dos mecanismos de monitorizagdo € a manipulagéo do contexto (Murmane &
Phelps, 1994); a disponibilizacdo de pistas contextuais aquando da recuperacdo mnésica
leva a melhorias no desempenho dos individuos em tarefas de reconhecimento, tendo sido
encontradas diferencas com diversos contextos como musica de fundo, odores, tamanhos
ou tipos de letra, localizagdes do estimulo no ecrd, ou modalidade perceptiva (Dodson &
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Shimamura, 2000). A manipulagdo do contexto na tarefa de reconhecimento e na tarefa
tipo-2 permitiria avaliar o efeito provocado pela manipulagdo do contexto se verifica na
tarefa tipo-2, e até que ponto a utilizacdo de um contexto diferente na tarefa tipo-2 leva a
valores inferiores de d’2, quando comparados com uma condi¢do experimental em que o
contexto € o mesmo encontrado na fase de teste; ou entéo se a reutilizagdo do contexto de
aprendizagem na tarefa tipo-2 melhora a sensibilidade discriminativa dos mecanismos de
monitorizacao.

Existem assim diversas &reas em que a introducdo da TDS tipo-2 pode trazer um
contributo importante para o estudo dos mecanismos de monitorizacdo envolvidos. Este
contributo € especialmente importante se considerarmos que a capacidade de regulacéo da
informacdo utilizada € uma caracteristica que pode variar entre individuos. Cada vez mais,
ainvestigacdo em memoria é caracterizada pela nogéo de que a recordagdo € umaskill, que
pode se pode manifestar de diferentes modos, dada a sua natureza ideografica (Malmberg,
2008). De facto, todo o 48° volume do prestigiado titulo “Psychology of Learning and
Motivation” (Benjamin & Ross, 2008) foi dedicado a esta questéo, o que € revelador da sua
predominancia cada vez maior no meio cientifico. A TDS tipo-2 promete ser uma
ferramenta importante no estudo desta questdo, dado que permite medir a sensibilidade
discriminativa dos mecanismos de monitorizagdo que estdo na base da regulagdo dos
processos Mneésicos, ou sgja, permite uma medida objectiva dessa skill. A monitorizagéo
vem assim assumir um papel central na investigacdo da memdria humana, papel que ha

muito Ihe eradevido.
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ANEXO 1
O MOTIVO DA COMPOSICAO DASLISTASDRM

A questéo da composicdo das listas DRM na fase de estudo e de teste surge de problemas
que foram encontrados em aguns estudos de fasas memarias, sendo estes problemas evidentes na
investigacdo de Thapar e McDermott (2001). Segundo estes autores, 0 processamento “profundo”
levaaum aumento conjunto das memarias veridicas e das fa sas memarias tanto em recordacéo livre
com em reconhecimento (ver resultados no Quadro 1). EStes resultados sGo normamente
interpretados como uma consequéncia de uma activacao das relagfes semanticas e associativas,
enfatizada pelo processamento profundo, em contraste com o processamento superficid, o qua
promove a codificacdo de informagao perceptiva. Estainterpretacéo pode no entanto ser questionada,
se reandisarmos os resultados obtidos de Thapar e McDermott segundo a TDS (ver Quadro 1). Os
indices da TDS mostram que para 0 processamento profundo existe uma maior sensibilidade
discriminativa € um critério de resposta liberd, enquanto que para as listas processadas
superficiamente se verifica uma sensbilidade discriminativa praticamente nula, acompanhada por
um critério de resposta estrito.

Processamento Acertos Fasos Alarmes D’ C
Superficia 34 32 .06 44
Profundo 90 67 0,84 - .86

Quadro 1. Proporgdes de respostas obtidas por Thapar & McDermott (2001), e asrespectives medidas TDS.

As medidas TDS mostram um padrdo curioso; apesar de exigtir um aumento das fasas
memdrias, a sensibilidade discriminativa dos participantes é superior quando estes executam um
processamento profundo do quando executam um processamento superficid, ou sga, a partida os
participantes conseguiriam demonstrar uma menor propor¢do de fasos dames nas lidas
processadas profundamente do que nas listas processadas superficidmente, o que contradiz por
completo as concdusdes de Thapar e McDermott. O critério de respodtaliberd demonstrado naslistas
processadas profundamente, em comparagéo com o critério estrito encontrado nas listas processadas
superficiamente leva a que se levante a hipétese de que os participantes entdo a utilizar um critério
de deciséo temético ou “gist” na aceitacdo das pdavras. Tendo em conta que a informacéo relevante

para esse tipo de julgamento se encontramais disponive paralistas processadas profundamente, este
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critério de deciso deste tipo devera levar a uma aceitacéo generdizada das palavras pertencentes a
listas processadas profundamente e distractores associados, bem como a uma rgeicéo das pdavras
pertencentes as listas processadas de formasuperficid e aos seus distractores associados.

Um possivd motivo para a presenca deste critério de decisGo pode ser encontrado na
condtituicdo das ligas de teste. Estas sdo condituidas por apenas 24 paavras agpresentadas
anteriormente (uma por lista), e por 120 digtractores. Estes distractores sio congdtituidos peas 24
palavras criticas, por 24 paavras pouco associadas as listas, e por 72 paavras ndo associadas. De
facto, a grande maioria dos distractores ndo gpresenta quaquer rdacdo com a lista de teste, pelo que
uma estratégia que tenha como base um critério, consegue regjeitar a partida a grande maioria dos
digtractores, em especid as pdavras ndo associadas. De facto, a proporcédo de paavras néo
associadas que foi erroneamente reconheci da pel os participantes foi de apenas .04. Assm, 0 aumento
das fdsas memarias pode ndo ser resultado de uma estratégia de decisio e ndo de um aumento red
das falsas memdrias. E de notar que este critério de decisio tem por base a congtituicio da lista de
teste e ndo diferencas no tipo de processamento, pelo que dteragbes na condtituicéo da lista devem
levar amudancas naimplementacdo destetipo de estratégias.

Tendo estes aspectos em conta, ainclusio de palavras associadas como distractores no teste
de reconhecimento surge como um modo mais adequado de estudar o desempenho dos individuos,
dado que evita a manifestacéo de estratégias como as encontradas em Thapar & McDermott (2001).
Apesar de td opcdo implicar que sgam gpresentadas menos paavras das listas na fase de estudo, o
que diminui a propor¢do de falsos darmes, € possivel evitar a manifestacéo de edtratégias de
resposta. Quanto a divisdo das lidas, esta deve ser feta de forma intercdada (pdavras pares vs.
paavras impares) dado que permite uma distribui¢do mais homogénea.
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ANEXO 2
EXEMPLO DE LISTA DE ASSOCIADOS SEMANTICOS (LISTA DRM)

SENTAR
MESA
DESCANSO
MADEIRA
BANCO
CONFORTO
ASSENTO
SOFA
OBJECTO
PERNAS
CANSACO
MOBILIA
ALMOFADA
POLTRONA
SALA

PALAVRA-CRITICA: CADEIRA
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