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Resumo
Este artigo refere uma experiéncia em cursono ensino superior que estd a usaruma

metodologia de projecto e uma estratégia de tipo b.learning com recurso a ferramentas da Web
2.0., nomeadamente a Projectic, construida com base no NING, servi¢co que permite criar redes
sociais. A concepgcdo deste ambiente virtual tem como finalidade construir um espaco de
partilha de recursos sobre a metodologia de trabalho de projecto e da auto-regulacdo da
aprendizagem. Desejamos que da iniciativa de um grupo, consigamos construir uma
comunidade virtual de aprendizagem, tal como é definida por Garrison & Anderson (2005) e

posteriormente uma comunidade de pratica (Wenger, 1998).
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Introducao

Esta experiéncia estd a ser desenvolvida por um grupo constituido por seis doutorandos,
trés mestrandos, duas docentes e uma observadora participante. Estad integrada na unidade
curricular (UC) opcional "As TIC e o Trabalho de Projecto”, do 2° semestre dos Programas de
Doutoramento e Mestrado em TIC e Educacdo da Faculdade de Ciéncias em colaboracdo com a
Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacao da Universidade de Lisboa.

Os contetdos da UC estdo organizados em duas tematicas: a auto-regulacdo da
aprendizagem e a metodologia de trabalho de projecto, em torno das quais se organizam outros
assuntos com elas relacionadas. Por exemplo: o que distingue o Método de Projecto, proposto e
teorizado por Kilpatrick (2007), da Ciéncia do Projecto, teorizada por Simon (1981)? O que existe
de comum entre o método do projecto e o PLB (Problem Based Learning) e termos afins? Que
concepcao de projecto estd subjacente as propostas curriculares actualmente em vigor para os 2°
e 3° ciclos do ensino bésico e do ensino secundario? Como pode esta metodologia promover a
auto-regulacdo da aprendizagem dos alunos? Como podem as novas ferramentas informaticas,
mormente as proporcionadas pela web 2.0., apoiar o desenvolvimento de projectos? Projectos que
apoiem os alunos a desenvolver estratégias de auto-regulacédo da aprendizagem?

A finalidade deste recurso informatico é construir um espago virtual destinado
a professores e formadores que desejem saber mais sobre estas tematicas e sua aplicagdo em
contextos educativos e formativos. Tera, por isso, uma diversidade de recursos: textos, links,
grupos de discussdo, experiéncias pedagogicas em curso, grelhas que ajudam a desenvolver
todas as fases de um projecto, videos, imagens, etc.

Numa primeira fase, a que esta agora em curso, esta comunidade sera restrita e fechada as
12 pessoas que a compdem. Numa segunda sera aberta, com restricdes, a outros que desejem e
tenham algum contributo a dar. Desejamos que este grupo e o trabalho que esta a desenvolver no
ambiente da plataforma Ning se transforme numa comunidade de aprendizagem (Garrison &
Anderson, 2005) e futuramente numa comunidade de pratica (Wenger, 1998).

Para terminar esta introducdo, gostariamos de referir que este paper foi redigido on-line,
usando a ferramenta informatica GoogleDocs, que facilita a escrita colaborativa. E, de facto,

participaram na sua redaccao a maiorias dos elementos do grupo.

O método de projecto e a integracao curricular

O método de projecto surgiu e foi teorizado por Kilpatrick, nos EUA, na segunda década do
séc. XX. Em 1918 editou um pequeno livro intitulado precisamente de "O Método de Projecto” que
teve alguma influéncia na educac¢édo, mormente no movimento da designada Escola Progressiva
(Dewey 1983) e no movimento da Escola Nova, com origem na Europa. Foi nesta altura que o
conceito entrou no vocabulario pedagégico.

Portugal nado ficou imune a estas ideias, embora com um ligeiro atraso em relacdo ao que
acontecia na Europa e nos EUA. O Movimento da Escola Moderna foi um dos responsaveis pela
introducdo do método nas escolas portuguesas, na década de 60. Houve, contudo, algumas

experiéncias pedagogicas em décadas anteriores. Irene Lisboa, nas décadas de 40 e 50, foi uma
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defensora destes novos métodos pedagogicos. A partir dessa data alguns docentes tém tentado
organizar as actividades curriculares segundo esta metodologia.

Projecto pode ser definido como: "um conjunto de praticas conscientemente finalizadas que
se desenvolvem através de um processo complexo que inclui momentos de accdo e
representacdo, conduzindo a existéncia de interac¢cdes multiplas e diversificadas" (Silva &
Miranda, 1990, p. 121). Os defensores deste método consideram que o conhecimento verdadeiro
e significativo tem de provir de uma necessidade e ser conduzido por uma intengdo ou um "acto
verdadeiramente intencional” (Kilpatrick, 2007, p. 12). Desta intencé@o nasce o projecto. "O projecto
surge, portanto, a partir dos interesses dos alunos e implica a preocupac¢éo de lhes dar uma maior
autonomia, de tal modo que o conhecimento seja adquirido de uma forma activa" (Silva & Miranda,
1990, p. 122), embora, como refere Kilpatrick (idem) o projecto ndo signifique "uma subordinacao
do professor ou da escola a caprichos infantis" mas antes serve para guiar 0os interesse das
criangas para "interesses e realizacdes maiores exigidos pela vida social mais vasta do mundo
dos mais velhos" (p. 121)

Na década de 60 surge uma outra concepgdo associada ao conceito de projecto, designada
de Ciéncia do Projecto (Simon, 1981), com origem nas escolas profissionais e técnicas, sobretudo,
nas escolas de engenharia, embora os engenheiros ndo sejam os Unicos projectistas profissionais.
Como refere Simon (idem) "Projecta quem quer que conceba cursos de ac¢cdo com o objectivo de
transformar situacdes existentes em situacdes preferidas (...) o projecto é o nucleo de todo o
ensino profissional; € a marca principal que distingue as profissdes das ciéncias" (p. 193).

Tanto na primeira como na segunda concep¢ao o projecto visa realizar intencdes e integrar
conhecimentos na sua concretizagdo, analisando o0s processos da sua concepcdao,
desenvolvimento e avaliacao.

Segundo Castro e Ricardo (2003), o método de trabalho de projecto comegou a ser
divulgado em Portugal em 1978 em seminarios e outro tipo de encontros formativos e a partir
dessa altura foi desenvolvido trabalho nesta area. N&o tardou a ter reflexos nos curriculos
nacionais, ainda que de forma progressiva.

A Lei de Bases do Sistema Educativo (1986) prevé o desenvolvimento de actividades
interdisciplinares e de trabalho colaborativo, embora a tradicional organizacdo curricular por
disciplina e consequente associacdo de um docente a um conteldo programatico especifico
levante barreiras a esta concepgao de organizar praticas de ensino. A Reforma Educativa de 1989
(Dec. Lei 286/89), com a Lei da Autonomia (D. L. n°43/89, de 2 de Fevereiro), da a possibilidade
as escolas do ensino basico e secundario de construir projectos adaptados a necessidades sociais
especificas. Optou por uma proposta pedagdgica: fazer interagir com as areas curriculares
tradicionais uma area ndo disciplinar, com natureza propria mas sem tempos lectivos - a Area
Escola.

A Area Escola estava vocacionada para a interdisciplinaridade, para a concretizacdo do
projecto educativo de cada escola e do seu plano anual de actividades. Em algumas escolas, os
projectos desenvolvidos foram um sucesso, por oposi¢cdo ao fracasso e a resisténcia com que

noutras eles se confrontaram. Este insucesso pode atribuir-se as dificuldades que alguns

90



Carvalho, Ana Amélia A. (Org.) (2008). Actas do Encontro sobre Web 2.0. Braga: CIEd.

professores tiveram em desenvolver novas metodologias de trabalho e a inexisténcia de um tempo
curricular especifico.

A reorganizacdo curricular de 2001 veio reforcar alguns destes principios. No 3° ciclo,
salienta-se, por exemplo, a criacdo de areas curriculares nao disciplinares: Formacdo Civica,
Estudo Acompanhado e Area Projecto, sendo que no mesmo documento se refere que as duas
Ultimas deverao privilegiar a utilizacdo das TIC de forma integrada. Mais precisamente no que diz
respeito & Area Projecto, é referido que esta tem o “objectivo central de envolver os alunos na
concepcdo, realizacdo e avaliacdo de projectos, permitindo-lhes articular saberes de diversas
areas curriculares em torno de problemas ou temas de pesquisa ou de intervencao”.
(Departamento de Educagédo Basica, 2001, p. 20)

Estas areas nado disciplinares, ainda que possam ter sofrido algumas alteracdes,
nomeadamente no que diz respeito ao nimero de professores responsaveis, continuam a fazer
parte do curriculo dos alunos no ensino basico.

No ensino secundario, a implementacdo da Area Projecto (para os cursos cientifico-
humanisticos) e do Projecto Tecnoldgico (para os cursos profissionais) teve a sua concretizagao
apenas em 2006, no 12° ano. Os principios que lhes estdo inerentes prendem-se com o
desenvolvimento do espirito de equipa e a promogdo de uma visdo dos saberes integradora,
procurando a aproximacéo do aluno ao mundo do trabalho.

Assim, se nos reportarmos a filosofia do método de projecto integrada nos curriculos actuais
de ensinos basico e secundario, facilmente reconhecemos que o trabalho que estamos a realizar
pode ser um contributo valido para apoiar os professores a desenvolver a disciplina de projecto e
outros projectos ndo disciplinares, integrando a metodologia do trabalho de projecto, os

conhecimentos de varias disciplinas e de tecnologias.

O método de projecto e a auto-regulacéo da aprendizagem

De entre as diversas metodologias de projecto, destaca-se o ZOPP (Ziel Orientierte Projekt
Planung), que significa Planeamento de Projecto Orientado por Objectivos, como método promotor
da participacdo de uma forma objectiva e clara. Este € mais um processo do que apenas um
método, uma vez que engloba o planeamento, a implementacdo e 0 acompanhamento, onde se
inclui a monitorizacdo e a avaliagdo. Ora estas sdo precisamente algumas das caracteristicas da
aprendizagem auto-regulada (Zimmerman & Schunk, 2001). Isto leva-nos a pensar que esta
metodologia, além de facilitar o desenvolvimento de projectos, pode ser um meio para apoiar
estratégias de uma aprendizagem auto-regulada.

Este processo foi introduzido em 1975 pela Agéncia Alema de Cooperagdo Técnica (GTZ —
GmbH - Gesellschaft fur Technische Zusammenarbeit), tendo sido adoptado formalmente a partir
de 1987, como parte integrante do ciclo de projecto, iniciando-se a sua disseminacdo na gestao de
projectos de cooperagcdo em todo o mundo (GTZ, 1997).

O ZOPP teve origem no documento LogFRAME (Logical Framework), que foi originalmente
criado pelo Departamento de Defesa dos EUA e adaptado no final dos anos 60 pela Agéncia para

o Desenvolvimento Internacional dos EUA (United States Agency for International Development).
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Este método consiste basicamente no desenvolvimento de uma ferramenta analitica que permite
a planificacdo, monitorizacdo e avaliacdo. Em 1993, a Comissdo Europeia introduziu e requereu o
uso formal da Metodologia da Concepcédo de Projectos (Logical Framework Approch — LFA) na
sua pratica de gestao de projecto (Project Cycle Management — PCM).

O Método de Projecto proposto e teorizado por Kilpatrick, como uma alternativa a
educacéo tradicional, € uma nova concepcao para organizar e gerir o curriculo. O LFA (Logical
Framework Approach) € uma metodologia de gestdo de projectos que, pensamos, deriva mais da
concepcéo de “Ciéncia do Projecto”, proposta por Simon do que da concepcdo de projecto de
Kilpatrick. Contudo, como ambos se referem ao projecto como um processo de concepcdo,
desenvolvimento, monitorizagdo e avaliagdo de actividades, devem ter alguns aspectos em

comum.

Redes Socais, Comunidades de Aprendizagem Virtual e Comunidades de Préatica

Para atingir os objectivos a que este grupo se propde, criamos um ambiente de trabalho
colaborativo através de uma plataforma, que designamos de Projectic. Esta foi concebida com o
NING, um servico de criacdo de redes sociais, onde cada comunidade criada tem direito a um
URL proprio. Apresenta algumas caracteristicas semelhantes a outras plataformas de redes
sociais (HI5, ORKUT, FACEBOOK, MYSPACE...), mas a integracdo e personalizacao flexivel das
suas funcionalidades (como o blogue, o férum de discussdo, grupos de interesse, as paginas
pessoais dos membros da comunidade/rede, video, fotos, a que se juntam uma série de
suplementos [widgets]), torna-a bastante popular, nomeadamente entre a comunidade académica.

A empresa criadora do NING surgiu em Outubro de 2004 e € liderada por Marc Andreessen
(fundador da Netscape) e Gina Bianchini.

Nesta plataforma, ao contrario das anteriormente referidas, é possivel aceder ao codigo-
base e proceder a alteragdes na estrutura do directério da rede, tornando-a mais personalizada. A
plataforma também permite a escrita de programacdo em PHP e OpenSocial, além de dar
abertura a incorporacao de outros servicos da Internet de terceiros, tais como o Youtube, o Flickr,
entre outros.

Qualquer utilizador que deseje entrar voluntariamente numa dessas redes, durante o seu
processo de registo, podera confrontar-se com um breve questionario definido pelo criador dessa
comunidade. Este tipo de controlo permite ao administrador da rede obter alguma informacgéo
prévia sobre o perfil da pessoa que deseja aceder para se tornar membro.

O NING oferece, ainda, a possibilidade de criar redes privadas ou publicas, de acordo com
0s objectivos pretendidos pelos seus membros. Segundo alguns estudos realizados sobre
comunidades on-line, a participacdo activa, a colaboracao entre os seus membros e a qualidade
das interaccfes evidenciam-se mais em comunidades privadas, pois existe um maior clima de
confianca e abertura para a expressdao de opinibes, ideias e partiiha de experiéncias e
documentos.

No ambito do nosso trabalho, optamos pela privacidade. Consideramos que, de acordo com

as finalidades da nossa investigacdo, este tipo de organizagdo social proporciona confianca e
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auto-estima, onde as pessoas podem responsabilizar-se pela sua prépria aprendizagem e
desenvolvem um sentimento de apropriacao gracas a forca de atraccdo exercida pelos restantes
membros.

Uma das maiores vantagens deste servico reside na facilidade de criacdo e manutencéo da
rede. O criador, depois de decidir qual 0 nome do dominio, ao qual é acrescentado o sufixo
“.ning.com”, apenas deve acrescentar uma breve descricdo sobre a sua rede, atribuir algumas
“tags” (etiquetas ou palavras-chave), inserir uma imagem e, de imediato, proceder ao envio de

convites para 0s amigos.

Visualizing the social network

Enabled through platforms such as blogs, media sharing. feeds,
communites, mobile technology etc.—people are meeting, connecting, organizing,
[P ———— sharing, and collaborating in unprecidented fashion.

Figura 1. Representacédo grafica da interacgao entre redes sociais

Outro aspecto a destacar sobre o servico do NING esta relacionado com o registo dos
utilizadores poder ser comum em qualquer outra rede criada, ou seja, € possivel a qualquer
membro pertencer a outras redes, mantendo o mesmo perfil, nome de utilizador e palavra-passe
em todas elas, assim como os contactos dos amigos.

A titulo de exemplo (fig. 1), um utilizador registado na rede Classroom 2.0 (com mais de
8.000 membros) pode, mediante convite ou solicitacdo junto do criador, pertencer a rede
INTERACTIC 2.0. Se tiver adicionado amigos e contactos naquela rede, podera enviar mensagens
internas, compartilhar imagens, videos ou textos, estando dentro de outra rede pertencente ao
servico NING.

As Comunidades Virtuais de Aprendizagem (Gannon-Leary e Fontainha, 2007), tém como
objectivo o aprofundamento do conhecimento dos seus membros, através do ensino formal e/ou
desenvolvimento profissional e apresentam como finalidade a aprendizagem em contexto on-line.

Segundo Garrison e Anderson (2005, p.44) uma comunidade de aprendizagem é composta
por professores e estudantes que interagem com o0 objectivo de facilitar a reflexdo e o discurso
critico, construir e validar a compreensdo e desenvolver capacidades que permitam uma
aprendizagem mais autbnoma no futuro.

Estes autores consideram ainda, como pré-requisito da educagcdo de qualidade e como
marco conceptual do e-learning, a necessidade de uma comunidade de investigacdo, guiada por

professores mas nao autoritaria, em que o conhecimento social emerge de modo complexo e
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multidisciplinar, cujo objectivo é estruturar as relagbes, para desenvolver uma racionalidade
moderada pelo bom critério.

Esta comunidade de investigacdo apresenta trés elementos essenciais: presenca social,
presenca cognitiva e presenca docente.

Como presenca cognitiva entende-se, “(...) a capacidade que os estudantes tém de
construir significados mediante a reflexao continua numa comunidade de investigacao.”

A presenca social é “(...) a capacidade dos participantes numa comunidade de investigacao
de se projectarem a si mesmos social e emocionalmente, como pessoas—reais, quer dizer, a sua
personalidade plena — mediante 0s meios de comunicagédo em uso.”

Ja a presenga docente é definida como a accao de “ (...) desenhar, facilitar e orientar os
processos cognitivos e sociais com o objectivo de obter resultados educativos pessoalmente
significativos e de valor docente.” (Anderson, Garisson & Archer, 2001, citados por Garrison e
Anderson , 2005, p.49)

Desta revisao de termos pensamos estar em condicdo de sugerir que nos encontramos a
construir uma “comunidade virtual de aprendizagem”.

A evolucao do trabalho agora iniciado para o desenvolvimento de uma comunidade virtual
de aprendizagem implicara a intencionalidade, envolvimento individual e colectivo nos processos,
actividades e contexto de participacdo, partilha e construcdo colaborativa das aprendizagens
(Dias, 2007, p.31).

Subjacente a esta tematica esta a questdo da aprendizagem e, nomeadamente o contexto
onde ela se realiza. Lave e Wenger (1991), consideram que ela se efectiva, fundamentalmente,
como um processo social, de praticas socais que vdo sendo partilhadas pelas comunidades de
pratica através de um processo que designam de legitimacgéo da participacdo periférica (legitimate
peripherial participation). Os novos membros vao sendo progressivamente integrados nos saberes
e saberes-fazer da comunidade, no uso dos recursos e mesmo no discurso proprio de cada
comunidade de pratica, construindo um sentido de identidade, quer dizer, de pertenca. O
conhecimento esta, por isso, distribuido na comunidade e ndo é pertenca de uma so6 pessoa. E a

comunidade que é inteligente e ndo cada um dos seus membros tidos isoladamente.

Concluséao

Que conclusao tirar desta experiéncia em curso?

A reorganizacao curricular proposta pelo Decreto-Lei 6/2001 integra areas e disciplinas que
sugerem trabalho colaborativo e aplicacdo de metodologias de trabalho de projecto.

Este grupo esta a fazer investigacdo sobre concepc¢des de trabalho de projecto e uma
analise de como elas se repercutem nos textos legais.

Neste contexto estamos a produzir ferramentas que facilitam a estruturacdo e
desenvolvimento de todas as fases de um projecto, que vao desde a escolha do tema ou assunto
a ser trabalhado, a construcao de instrumentos que facilitem a avaliacdo do processo, passando
por grelhas que apoiam a sua gestéo e monitorizacao.

Pretendemos ainda produzir documentos que expressem a reflexdo do grupo sobre temas
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como: aprendizagem, aprendizagem auto-regulada, aprendizagem em contexto de comunidades
virtuais e de comunidades de pratica.

Tem sido estimulante construir um projecto no ensino superior que usa a metodologia de
trabalho de projecto, recorrendo a ferramentas tecnolégicas que apoiam o seu desenvolvimento de
forma colaborativa. Por exemplo, este artigo foi escrito a varias méos usando o GoogleDocs. Na
sua versdo final, contamos com mais de 845 intervencfes escritas. Devemos dizer que nado é
tarefa facil.

Como ainda estamos numa fase inicial de construcdo da comunidade, ndo temos distancia
suficiente para tecer comentarios mais elaborados. Pensamos que, com o continuar do trabalho,
teremos mais informagdo para partilhar, nomeadamente no que respeita as dificuldades de

construir uma comunidade de aprendizagem on-line no ensino superior.
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