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Resumen

En la actualidad se presentan diferentes razones por las que un bebé puede llorar ya sea de hambre, dolor,
aburrimiento, malestar, suefio, y muchas madres especialmente primerizas experimentan la preocupacion al no
saber que hacer o como resolver este tipo de inconvenientes en un momento dado.

Es por esto que por medio de un estudio, se ha analizado la factibilidad de inversion e introduccion en el
Mercado Guayaquilefio de un producto que ayude a las madres y padres a tener nocién del por qué llora su
bebé. Este Identificador de llanto es capaz de codificar el llanto del bebé, mostrando a través de un boqui toqui
el motivo de la angustia del bebé por medio de graficos, que representan: hambre, aburrimiento, suefio,
malestar, estrés. La tendencia de las mujeres en la actualidad nos impulsa a darle una solucion y recurrimos a
la tecnologia para cubrir esta necesidad, por esto, una alianza con los diferentes puntos especializados y de
mayor consumo en el mercado de bebés, es muestro objetivo principal.

Palabras Claves: Tecnologia, Introduccidn, Distribucion, Bebes.

Abstract

Nowadays exists various reasons why a baby can either mourn hunger, pain, boredom, discomfort, sleep, and
many first time mothers experienced particular concern of not knowing what to do or how to solve this sort of
trouble in certain moment.

That is why through a study, we analyzed the viability of investment and a market introduction in Guayaquil of
a product that helps mothers and fathers have a notion of why their baby cries. This identifier is capable of
encoding crying baby, showing through a Walkie Talkie the reason for the distress of the baby through
graphics, which represent: hunger, boredom, sleep, discomfort, stress. The tendency of women today to give us
a solution and use technology to meet this need, therefore, an alliance with different expertise and greater
consumption in the market for babies is the main target sample.

Keywords: Technology, Introduction, Distribution, Babies, Rentability.



1. Introduccién

Figura 1

El analizador de llanto de bebés est4 enfocado al
mercado potencial de padres primerizos, los cuales,
ante la necesidad de comunicarse con sus bebés o
saber qué pasa con ellos cuando lloran, sufren por
la noches por atenderlos de la forma mas
placentera hasta que queden nuevamente dormidos;
este tipo de tecnologia es una solucion muy
atractiva e innovadora al dar una respuesta en
pocos segundos  proporcionando asi  una
tranquilidad que no tiene precio.

2. Descripcion del Producto

Por lo general este nicho de mercado siempre
busca los productos de tecnologia, que ayuden
aligerar sus necesidades, y que a la vez sean
précticos, seguros y avaluados por algin Ente u
Organizacion confiable.
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Figura 2. Codificacion de Sonido

La idea del analizador de llantos de bebés nacié
cuando un joven inventor, Pedro Monagas Asensio,
afronto la necesidad de saber por qué lloraba sus
bebé, al tener la inexperiencia de un padre
primerizo, se le ocurrié crear un producto que
analizara las frecuencias del sonido del llanto de su
hijo y codificarlas en palabras y dibujos claves que
representara la necesidad del bebé en un momento
determinado, tales como hambre, dolor,
aburrimiento, malestar, suefio.

Como caracteristicas principales, este nuevo
producto resume los principales tipos de llanto en
cinco categorias:

e El producto es de facil manejo e
interpretacion, ya que analiza, procesa y

presenta un diagnostico, que transmite el
boqui toqui de la persona que esté
cuidando al bebé.

e Constard de dos aparatos uno para estar
cerca del bebé y el otro para que la
persona como por ejemplo la mama lo
lleve consigo.

e La bateria a utilizar sera las pilas de un
reloj coman.

e Al ingresar el llanto en el boqui toqui del
bebé este es acogido por un microéfono, el
cual transmite la informacion, luego se
identifica los cinco llantos y por medio de
un indicador es transmitida la informacién
final, de forma clara y precisa después de
un periodo de analisis, facil de entender.

e Para poder identificar cada una de las
cinco causas, en la pantalla aparecera la
accion que en ese momento exprese el
bebé, ya sea: hambre, aburrimiento,
malestar, suefio, estres.

Para el producto se establece una guia universal,
describiendo los tipos més comunes de llanto
como:

Estar asustado.

Tener hambre.

Tener sucio el pafial.

Tener calor o frio.

Querer compafiia.

Tener colico.

ANANANANANY

Mencionamos estas como las principales variables

por las que puede llorar un bebé. Es por esto que lo

resumimos en cinco categorias:

« Hambre: Gritos enérgicos en tono agudo y

exigente.

« Aburrimiento: Quejidos que desaparecen si
se estimula al bebé.

< Malestar: Empieza con un gemido
prolongado, seguido de un largo periodo de
pausa sin respirar.

«» Suefio: Son lamentos que van en aumento Si
se intenta estimular al bebé.

« Estrés: Es un grito intenso y breve al
principio que decae poco a poco y vuelve a
subir.
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Figura 3. Know Baby



2. Analisis de Mercado

Bajo un estudio técnico de mercado, hemos
analizado las diferentes variables que influirian en
la segmentacién, para esto, hemos tomado en
cuenta las necesidades, caracteristicas Yy
diferenciacion que pueda requerir el producto para
nuestros potenciales compradores dentro de
segmentos especificos, los cuales sean mas
accesibles adaptados a necesidades singulares, y
de esta manera aplicar un plan de marketing
conforme a las exigencias y necesidades del
consumidor; para asi, lograr una introduccion y
posicionamiento del producto.

El mercado meta es el conjunto de compradores
potenciales con caracteristicas y necesidades en
comuin, es por esto que hemos escogido para la
determinacion del mercado meta un marketing
concentrado en el que podemos obtener una
participacion de un segmento del mercado.

2.1 Segmentacion del Mercado

Entonces con base a las encuestas realizadas, y
luego del respectivo analisis, nuestro mercado esta
dirigido a padres de familia de 24-28 afios
principalmente, de la ciudad de Guayaquil de clase
media y alta con wun nivel de ingreso
aproximadamente de $651-800 con bebés recién
nacidos hasta los 2 afios de edad de sexo femenino
y masculino.

Tabla 1. Segmentacion por Edad e Ingresos
Mensuales
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Con respecto a la competencia no poseemos un
competidor directo, ya que en el pais no existe en
el mercado un producto igual con las
caracteristicas de un Identificador de llantos.

2.2 Competencia

Existen los productos sustitutos que para efectos
del proyecto son los Intercomunicadores para
bebés que permiten escuchar el sonido que este
hace y la madre o persona que tiene el otro boqui
toqui escuchara en el mismo momento, el precio de
este producto fluctta entre $35 el intercomunicador
mas caro y $ 250 como el de mayor tecnologia.

2.3 Posicionamiento del Producto

Para obtener un posicionamiento del producto
dentro del mercado, es ver como los consumidores
fijen y definan al producto. Por lo que al presentar
nuestro producto se lo definira como una gran
ayudad para el padre y madre de familia a la hora
de identificar porque llora su bebé, ademas de
innovador y préctico.

Con respecto a los diferentes posicionamientos que
existen en el mercado escogeremos el
Posicionamiento por Beneficio que existe cuando
el producto se posiciona como lider porque
corresponde a cierto beneficio que los demas no
dan, esto se cumple en nuestro producto ya que no
esta actualmente en el mercado un identificador de
llanto.

2.4 Conclusiones de Resultados Estadisticos

El Identificador de llanto tendrd& como valor
promedio dispuesto a pagar por el mercado
potencial de $95.80 y por comodidad de los
clientes, este podrd ser adquirido en cadenas de
farmacias, centros comerciales y almacenes de

bebés. A su vez, se dard a conocer al publico
mediante anuncios de television y vallas
publicitarias.

Ya que nos enfrentamos con una demanda de 3456
unidades anuales, se ha decidido optar por la
importacién del producto desde Espafia, ya que la
demanda anual es muy pequefia, lo cual provoca
altos costos de manufactura.

Sin embargo, bajo los nuevos cambios en las Leyes
Aduaneras que estan ocurriendo en el pais, los
costos de importacion han aumentado a un 100%
lo cual ha provocado una disminucion en los
ingresos proyectados; dando asi una Tasa Interna
de Retorno del 21.65%

3. Analisis Financiero y Conclusiones

Se concluye que el proyecto es rentable ya que la
Tasa Interna de Retorno es mayor que la tasa
minima exigida que es del 2.83%.

En el Analisis de sensibilidad se obtuvo como
escenario optimista que el 42.2%, mostrandose
como un proyecto rentable.
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Figura 4. Cuadro de Sensibilidad

En conclusion se propone realizar el proyecto,
pensando a un futuro la fomentacion del uso de
nueva tecnologia y asi aumentar su consumo
interno y extenderlo a nuevos mercados; ya que
aumentando la demanda se podra pensar en la
posibilidad de fabricacion o ensamblaje del mismo,
en Guayaquil.
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