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Toiset identiteettii rakentamassa

ANNA KULMALA

minkoulussa jotenkin, tai niinkun, syrjiytyny, tai tim-
mosti ettd, kovemman osan ehki kiyneet ehki, ettd, en
tiedd, kyllihin timi kova paikka loppujen lopuksi, ei
t44lld mikiin, ettd kovia kouluja tdil on varmaan jo-
kainen suurin piirtein kiyny. (M1)

Johdanto

Omaa elimiid kuvatessaan ihmiset miirittelevit
samalla itseddn arvioiden ja asettuen johonkin
paikkaan tai positioon suhteessa toisiin ihmisiin ja
ympirdiviin yhteiskuntaan. Tétd kautta marit-
telyn kohteeksi joutuvat ne toisetkin, jotka ovat
mukana kertomuksessa. Ja edelleen, kertoessaan
toisista ihminen tulee miiritellecksi myds itse-
din. Tistd on esimerkkini artikkelin alussa oleva
lainaus, jossa kertoja kuvaa vetoavasti asuntolassa
asuvia michii. Empaattisuus on luettavissa tissd
kuvauksessa niin vahvasti, etti se liittdd kertojan
itsensd myos tihin samaan joukkoon; asuntolas-
sa oleviin, eliminkoulussa kovan osan saaneisiin
ja syrjéiytyneisiin1 yksindisiin miehiin.
Artikkelissa paneudun siihen, milld tavoin ih-
miset luovat kuvaa itsestdin kertoessaan omaa
henkilskohtaista tarinaansa ja miten siini samal-
la rakentavat omaa identiteettidgdn. Erityisesti olen
kiinnostunut siitd, millaista roolia toiset ihmiset
niyttelevit tissi identiteetin rakentamisessa. T4-
mi artikkeli liittyy siis keskusteluun, jossa identi-
teetti ymmirretdin muuttuvana, jolloin sen juu-
ret eivit vilttdimiced ole menneisyydessd suoraan
nihtivissi, vaan identiteettid ajatellaan tuotetta-

1 Artikkelini on osa Suomen Akatemian Syreeni-tutki-
musohjelmaan kuuluvaa Tampereen yliopiston So-
siaalipolitiikan ja sosiaality6én laitoksen Auttamisjar-
jestelmien reunalla -hanketta (2000-2003), jossa pu-
reudutaan monin tavoin syrjdytymisen ja marginali-
saation tematiikkaan.

van vuorovaikutuksessa toisten kanssa ja kerto-
malla menneisyyttid yhi uudelleen suhteessa ym-
pirdivdin maailmaan. (Mead 1952, 135; Hall
1999, 225-226; Kurvinen 1999, 45.) Kenneth
Gergen (2001a) esittdd artikkelissaan, ettd yksit-
tdisessi ja tietyssi tilanteessa kerrotussa tarinassa
ihmiselld on kuitenkin taipumus siilyttii jatkuva
ja koherentti identiteetti. Mutta identiteetin ra-
kentumista ja monimuotoisuutta voidaan katsoa
monin tavoin ja eri tasoja huomioon ottaen ja
nidin voidaan yksittiisessi vuorovaikutustilantees-
sakin l6ytid vaihtelevia identiteettejd (Hinninen
1999, 60-62).

Oman identiteetin rakentamista tapahtuu jat-
kuvasti tilanteissa, joissa ihmisille tarjoutuu mah-
dollisuus puhua tai kirjoittaa suoraan itsestiin,
mutta myds sellaisissa yhteyksissi, joissa itsestd
kertominen ei ole nikyvisti tarkoituksena. Ker-
tomistilanne, paikka, aikaisemmat elimintapah-
tumat ja kokemukset ovat kaikki mukana vaikut-
tamassa sithen, millaiseksi kertomus itsesté juuri
silld kerralla muodostuu. (Hall 1999, 223-224.)

Aineistonani on 14 haastatteluaZ. Tutkimuk-
sessa mukana olevat miehet ovat haastatteluhet-
kelld asunnottomille ja piihdeongelmaisille mie-
hille tarkoitetussa asuntolassa. TAmi tilanne luo
aivan erityisen kontekstin kertomuksille. (Ks. Jo-
kinen 2004.) T4lld tarkoitan sitd, ettd jossakin

2Haastattelut tehtiin vuosina 2007-2002 asunnotto-
mille, pdihdeongelmaisille miehille tarkoitetussa asun-
tolassa. Aineiston keruussa kdytimme narratiivisen
haastattelun ideaa. Pyrimme kartoittamaan haastatel-
tavien kiinnittymistd heille merkityksellisiin henkil6i-
hin, paikkoihin ja asioihin. Keskusteluja suunnattiin
menneisyyteen, nykyisyyteen ja tulevaan. Etenimme
yleisten késitteiden varassa tarjoamatta tutkijan val-
miita kdsitteitd keskustelun pohjaksi. Télld tavoin haas-
tateltava voi mahdollisimman paljon tuoda keskuste-
luun omia késityksiddn asioista. (Hyvdrinen 1994,
47-48.) Syntyneet tarinat ovat haastattelujen molem-
pien osapuolien yhdessé rakentamia.
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paikassa olo tuottaa tietynlaista puhetta ja paikan
merkitys sielld oleville ihmisille on mukana hei-
din kertomuksissaan itsestiin. Asuntolakonteks-
ti laittaa ihmisid miirictelemiin itsedin suhtees-
sa yhtddltd asuntolan asiakkaisiin julkisessa pu-
heessa liitettyihin midrityksiin ja toisaalta suh-
teessa niihin kisityksiin, jotka ovat usein esilld
puhuttaessa niin sanotusta normaalista eldmisti ja
itsendisen asumisen edellytyksistd. (Ks. Virokan-
nas 2002, 130.) Miiritykset asettavat ihmiset, ni-
mi asuntolan asiakkaat, johonkin tiettyyn paik-
kaan ja asemaan seki kategorisoivat heiti (ks.
Kitzinger 1989, 82). Lisiksi merkittivd kerron-
nan lihtokohta haastattelemilleni miehille on hei-
din eliminkulkunsa ja nykyinen elimintilan-
teensa, jonka vuoksi my®s lukuisat auttamistydn
ammattilaiset ovat heitd miiritelleet. Jo Erving
Goffman (1961) korosti kirjoituksissaan insti-
tuutioiden vahvaa vaikutusta niissi olevien ih-
misten identiteetin muodostumiseen.

Seuraavassa esittelen asuntolassa olevien mies-
ten kertomuksista ne toiset, joista michet puhuvat
jajoiden elimiin he omaa elimiinsi peilaavat ja
jotka timin vuoksi olen tulkinnut kertomusten
merkityksellisiksi Toisiksi. Tuon my®s lyhyesti
esille joitain aikaisempia tutkimuksia, jotka ovat
olleet omalle ajattelulleni tirkeini lihtokohtina.
Tidmin jilkeen siirryn tarkastelemaan niitd mer-
kityksellisid Toisia tarkemmin aineistosta tuomie-
ni otteiden avulla. Katseeni tarkentuu erityisesti
niihin kohtiin ja kisitteisiin, joissa asuntolan
michet joko liittdvit itseddn ja kokemuksiaan toi-
siin ihmisiin tai sitten erottelevat ja puhuvat it-
sednsi ulos niistd merkityksellisistd Toisista. Kei-
td ovat nimi toiset ihmiset, millaisia he ovat ja
kuinka ldhelld tai kaukana he ovat kertojasta it-
sestddn?

Identiteetin merkittavat toiset

Stuart Hallin (1999, 227) mukaan identiteetit
ovat ihmisten itsensi antamia nimii niille eri ta-
voille, joilla menneisyyden kertomukset asemoi-
vat heiti ja joilla he itse asemoivat itsediin. Niin
ollen miiritykset, joilla ihmiset itsedin luonneh-
tivat, ovat tillaisia keinoja asemoida itseddn suh-
teessa toisiin ihmisiin ja myds menneisyyden ta-
pahtumiin. Ndmi ajatukset ovat tarjonneet omal-
le ymmirrykselleni yhden lihtskohdan, jonka
avulla olen pidssyt etsimiin identiteetille merkit-
tivid Toisia haastatteluista.
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Identiteetti ei ole uusi kiinnostuksen kohde ei-
ki aikaisemmista tutkimuksista ja lihteistd identi-
teetin muodostumisesta kiinnostuneella tutkijalla
ole puutetta. Klassisessa tutkimuksessaan George
H. Mead (1952, 157-158) osoitti, kuinka minin
(self) muodostumisessa toiset ihmiset ovat muka-
na eritasoisesti. Alkuun vaikuttamassa ovat konk-
reettiset kohtaamiset yksittiisten ihmisten kanssa
erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa. Niissi vuorovai-
kutustilanteissa tapahtuu jatkuvaa oman itsen suh-
teuttamista toisiin ja heidin asenteisiinsa. Niiden
yksilokohtaisten tapaamisten lisiksi tirkeiksi muo-
dostuvat ne yleiset kisitykset, joita eri ihmisryh-
milld on. Erityiselld tavalla merkitseviksi tulevat
henkils itsediin lihelld olevien ryhmien kisitykset,
silld ne liictyvit Meadin mukaan lopulta osaksi yk-
silon identiteettii.

Kiytossini olevista kertomuksista olen poimi-
nut kahdenlaisia Toisia, joihin ihmiset itsedin
suhteuttavat. Yhtiilti toiset edustavat niitd mui-
ta, jotka viettdvit erilaista elimid kuin haastatel-
tavat. T4hdn ryhmiin kuuluvat ihmiset ovat nii-
td, jotka toimivat ja eldvit “normaalissa” yhteis-
kunnassa sopien ainakin jollakin tavalla sen ke-
hyksiin ja joiden eliminkulku on sujunut "nor-
maaleja” polkuja kulkien. Kiytin artikkelissa heis-
td nimitystd Erilaiset Toiset. Toisaalta kertomus-
ten toiset ovat niité, jotka jollakin tapaa jakavat
kertojien kanssa elimintilanteen ja -tavan ja joi-
hin my®s liitetddn julkisessa puheessa erityisid en-
nakkokisityksid. Niin voidaan sanoa, etti haasta-
teltavat ja nimi toiset jakavat yhteisen stigman.
Samantyyppistd elimii eldvistd ihmisistd haasta-
teltavat 6ytivit itsensi kaltaisia piirteitd ja aina-
kin osittain yhteistd nikokulmaa elimiin. Kutsun
nditd jossakin mielessd vertaisia ihmisid Saman-
laisiksi Toisiksi.

Analyysissaan stigmaa kantavien ihmisten ker-
tomuksista Goffman (1963, 19-20) kutsuu kes-
keniin samanlaista elimid, kokemuksia ja lei-
maakin jakavia ihmisii kisitteelld ”sympaattiset
toiset” (sympathetic others); timi kisite sopisi
ndiden kriteerien mukaan kiytettiviksi timin-
kin aineiston Samanlaisista Toisista. Goffman kui-
tenkin laajentaa sympaattisten toisten ryhmin
vield lisiksi niihin, jotka ovat lihelld erilaisia stig-
moja kantavia ihmisid, vaikka lukeutuvatkin kir-
joittajan sanoin normaaleiksi. Sympaattisiksi toi-
siksi heidit kuitenkin tekee se, ettd heilld on jol-
lain tapaa pidsy leimattujen ihmisten elimiin ja
tdtd kautta mahdollisuus jakaa joitain yhteisid ko-
kemuksia niiden kanssa.



Tidmin artikkelin Erilaiset ja Samanlaiset Toiset
ovat niit4, joihin itsed suhteutetaan ja joita vasten
omaa identiteettii rakennetaan yhtiliisyyksien ja
erojen kautta. Nidmi Toiset ovat haastateltavien
identiteettipuheessa mukana kahdella rtavalla.
Michet maiirittelevit itsedin joko suoraan suh-
teessa Toisiin, tai sitten Toiset ovat mukana ul-
koapiin tulevissa mirityksissd. Jalkimmaisissi ti-
lanteissa haastateltavat kiyttdvit kertomuksissaan
erityisesti lainauksia ammattiauttajien heille an-
tamista midrityksistd. Niytedd siled, eced pitkit
asiakkuudet auttamistyon kentilld ovat tuoneet
mukanaan ammattilaisten ja asiantuntijoiden te-
kemit asiakkaiden kategorisoinnit tirkeiksi ver-
tailukohdiksi haastateltavien omiin miiritelmiin
itsestdin. Kategorisoinnit liittdvit asuntolan asiak-
kaisiin erityisesti sellaisia ominaisuuksia, jotka
ovat lihtokohtaisesti usein ongelmakeskeisii ja ei-
toivottuja. Lisiksi kategorisointeihin vaikuttavat
aikaan ja paikkaan sidotut kulttuuriset ymmir-
rykset asioista.

Erilaiset Toiset

Erilaisten Toisten mukana haastateltavien kerto-
muksiin tulee kuvauksia jostakin toisenlaisesta
elimistd, johon heilld itselldin ei ole mahdolli-
suuksia. Lihes kaikissa kertomuksissa vilahtavat
tissd yhteydessi myos miiritteet normaali ja ta-
vallinen. Paikoin tavallinen elimi on kaukana ja
ehkd jopa saavuttamattomissa, poissulkevien ja
erottavien rajojen takana (ks. Helne 2002). Jois-
sakin kertomusten kohdissa toisenlainen elimi ei
ole aivan yhti etiilld, jolloin jokin muutos eli-
mintilanteessa tai -tavassa toisi mahdollisuuden
siirtyd rajan yli (takaisin) normaaliin. T4hin lu-
kuun valitsemissani aineisto-otteissa tulevat ni-
kyville nimi vaihtelevat etiisyydet ja rajat, jotka
vallitsevat asuntolan miesten ja Erilaisten Toisten
elimintilanteiden vililli. On huomattava, etti
haastateltavat kiyttdvit normaalin ja tavallisen ki-
sitteitd myds toisella tapaa, jolloin kertomuksissa
korostuu itsen ja muiden samankaltaisessa tilan-
teessa olevien kuvaaminen aivan tavallisina, sel-
laisina ihmisini kuin ketki tahansa muutkin ovat.
Tihin palaan luvussa Samanlaiset Toiset.
Ensimmiisessi otteessa hyvin pitkiin, lihes
lapsuudesta lihtien, erilaisissa auttamistydn pai-
koissa kierrellyt mies, Tommi, vertaa omaa eli-
miinsi muiden ihmisten elimiin. Tissd ver-
tauksessa nikyy tavallisena pidettyyn eliminkul-

kuun liittyvid elementteji edelleenkin, vaikka
haastateltava on joutunut monta kertaa vuosien
kuluessa luopumaan mahdollisuuksistaan vastata
timinkaltaisiin elimin vaatimuksiin.

OTE 1. Ulkopuolinen laitapuolen kulkija3

H: Si ite kiytit, kiytit niinkun timmast termii, et
si oot laitapuolen kulkija, tai syrjiytyny.

Tommi: Ni.

H: Miti se, miti se tarkottaa?

Tommi: No, silldlailla, et 0o tydelimissi kiinni, ei-
ki tissd oravanpyorissi ettd, tavottelis omaa asuntoa ja,
parempaa vaimoo ja, lisii lapsia ja, ja otetaan, pankki-
laina ettd saadaan, vene, ostettuu, ettd paistis jirvelle,
timmosestd mini oon ihan ulkona. (M1)

Tommi on aiemmin kertomuksessa kiyttinyt ter-
meji “laitapuolen kulkija” ja "syrjiytynyt”, joihin
kisitteisiin haastattelijana tissi otteessa vield pa-
laan. Tommi ei lihde suoraan vastaamaan kysy-
mykseen siitd, miti laitapuolen kulkijuus tai syr-
jaytyneisyys hinen elimissiin tarkoittaa, vaan ra-
kentaa kuvaa itsestdin sen kautta, miti hin ei ole.
Voisi sanoa, ettd hin vertaa "laitapuolen kulkijan”
elimii niin sanottuun normaaliin elimiin tuo-
malla esiin hyvin konkreettisia eroja niiden eli-
mintapojen vililld. T4lld tavoin hin tulee hah-
mottaneeksi samanaikaisesti paitsi omaa tilannet-
taan my®s Erilaisten Toisten elimid. Hin luettelee
koko joukon asioita, tyd, asunto, vaimo ja perhe,
pankkilaina seki vene, joista kiinni saaminen ch-
ki auttaisi pois laidoilta ja varmistaisi paikan sisi-
puolelta. Tdminkaltainen normaalin elimin mii-
ritys tulee kulttuurisista kisityksistd ja julkisesta
puheesta, joissa edelld mainitun kaltaiset asiat nou-
sevat tavoittelemisen arvoisiksi (ks. Kulmala &
Vanhala 2004). Niiti asioita Tommilla ei ole ollut
mahdollisuus saavuttaa, ja hin on siksi jadnyt ul-
kopuolelle. Laitapuoli-termin kiytt6 luo kisityk-
sen siitd, ettd on olemassa jokin sisitila tai keskus,
jossa eletiidn tavallista — normaalia — elimii. Tom-
mille laidalla kulkeminen tarkoittaa kiytinndssi
tdysin ulkona olemista siitd eliminpiiristi, johon

Erilaiset Toiset kuuluvat. (Ks. Helne 2002.)

3Kaikkien henkilsiden ja paikkojen nimet on muutet-
tu. H tarkoittaa haastattelijaa. Aineisto-otteet on pu-
rettu sanatarkasti nauhoitetuista haastatteluista. Puhe-
tarkkuuden olen pitdnyt sellaisena, ettd otteet olisi
helppo lukea, ja siksi joitain pienid tdytesanoja, kuten
esim. mm, joo ja niinku sekd kesken jdédneitad sanoja on
jdtetty kokonaan pois. Vdlimerkit tarkoittavat taukoa
puheessa. Kaksoissuluissa (()) oleva teksti on tutkijan
tai purkajan lisdédmé huomio. Otteiden lopussa olevat
merkinnét suluissa ovat tunnistekoodeja.
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Viittaus “oravanpydrissi” olemiseen tuo mu-
kaan sarkastisen sivyn Erilaisten Toisten elimin
kommentointiin ja siti kautta voi lukea sen risti-
riidan, joka loppujen lopuksi vallitsee tissd usein
yleisen ajattelun mukaan tavoiteltavassa elimissi.
Vaikka kulttuurisessa puheessa on nikyvilld edel-
14 mainittujen seikkojen olemassaolo tavoiteltavi-
na asioina, niin kriittisesti “normaalia elimii”
tarkastellessa voi hyvin nihdi myds asetelman
mielettdmyyden. Tutun oravanpyori-metaforan
avulla vilittyy hyvin Tommin kyseenalaistava kan-
nanotto siti elimintapaa kohtaan, josta hin itse
on ulkona. Myds muutamissa muissakin kohdin
haastatteluaineistoani miehet kiyttivit metaforia
avaamaan ja chki myos tehostamaan kokemus-
tensa kerrontaa. (Ks. Kulmala 2003.)

Tommin tarinassa ovat toisaalla myds monin
kohdin peilauspintana omien lihisukulaisten ja
entisten ystivien tilanteet, jotka edustavat hinelle
konkreettisia esimerkkeji Erilaisten Toisten eli-
mistd. Niissd kertomuksen kohdissa oman tilan-
teen kuvauksessa on katkeraa sivyi, “semmosta
etdisyyttd halutaan siilyttdd, vaikka asuukin sa-
malla paikkakunnalla”, ”siin on haalistunu se, ka-
veruuski, siin kun on niit4, tipahtanu terveitten
kirjoilta pois”, ja poikkeavuuden kokemusta,
“olenhan mini semmonen sisaruskatraan musta
lammas”. Tommi on yrittidnyt pitdd ajoittain yh-
teyttd lihisukulaisiinsa ja ystdviinsd, mutta vaihte-
levalla menestykselld. Tommi on tulkinnut lihes-
tymisyritystensi torjumiseksi ja etdisyyden yllipi-
doksi Erilaisten Toisten toiminnassa yheiilei sen,
etteivit he juuri ota hineen yhteytti, ja toisaalta
sen, ettd he eivit ole toimittaneet ajanmukaisia
yhteystietojaan Tommille. Kertomuksessa rajoja ja
etdisyyttd vahvistavat Tommin ja Erilaisten Toisten
viliset erot elimintilanteissa ja -tavoissa, mutta ra-
jojen vahvistamiseen ja etiisyyden ylldpitoon liit-
tyy myds Tommin psyykkinen sairaus.

Asuntolan michet kiyttivit kertcomuksissaan
paikoitellen hyvin vahvoja termeji kuvaamaan eri
ihmisryhmien erilaisuutta, mutta myds eriarvoi-
suutta. Tillaisia sanoja ovat esimerkiksi luokka ja
kasti. Erilaisten Toisten ryhmi on jotain, jonka
alapuolelle voi joutua.

OTE 2. Pummiluokkaan kuuluva on muiden alapuo-
lella

Pertti: Ja hirvee homma alottaa, niinku ihmisen sil-
leen kato kun, kun on itte kerinny, ne natsat kaikki
tuolt maast.

H: Milti se on tuntunu, keriti natsoja tuole?

Pertti: Se on aika rankkaa. Kylld sen tajuaa, et ham-
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paat lihtee, semmosii paiset tulee suuhun ja, jos se, jos
siin joutuu pitkin aikaa eldin, ja sit se on sitd, ettd sitd
on juopuneena virranu se ajatus, sen kestdd. Ja sitte
niinkun eristiytyy, silleen et, tulis niinkun semmonen,
hitto ja pelistyy, jos ihmisen ilmoille tulee.

H: Mm, niin et, sd niinku viinaa oot juonu sentakia,
et si kestit?

Pertti: Niin, et sen kestid, ku on ((episelvid puhet-
ta)). Se on ihan tosiasia, [et se on

H: [Joo, miki siin on, vaikeaa?

Dertti: ((epdselvdd puhetta)) juomine

H: Nii

Pertti: No, se ku on kylmd, tai siis niinku, petollinen
kaupunki, ihmiset on sen mallista taas. Sitten kun niil-
t4 pyytid, niin kylld Kaupungissakin on annettu ro6kin
pari, tillee, mut siin tiytyy olla varmasti pummi sitte.
Et siind niinkun alennetaan ittensd pummiluokkaan.

(M5)

Pertti on ollut tissd miesten asuntolassa tilli erdi
vasta muutaman viikon, joten hinen mielessiin
on vield hyvin aika ennen sinne menemisti. Pert-
ti on kulkenut kaduilla, asunut tuttavien ja suku-
laisten luona ja yopynyt vlilli julkisissa tiloissakin.
Tupakoissa pysyikseen hin on joutunut niitd
pummaamaan tai jopa kerddmiin toisten poishei-
tettyjd natsoja maasta. Niissd tavoissa saada tu-
pakkansa kulminoituu se néyryytys ja elimin
rankkuus, jotka hin on voinut kohdata vain juo-
puncena tai sitten pakenemalla pois eristyksiin.
Niilli keinoilla Pertti on hakenut etdisyyttd mui-
hin ihmisiin, joiden kohtaaminen ei ole ollut help-
poa. Thmisten ilmoille tuleminen ja toisaalta it-
sensi alentaminen pummiluokkaan luovat erityi-
sen hyvin kuvan hinen paikastaan suhteessa sithen
tilaan, johon Pertti asettaa Erilaiset Toiset. Ilmoil-
le tuleminen viittaa sithen, ettd Pertti on joutunut
vetdytymiin sivuun ja tekemiin eristdytymilld ra-
jan muiden ihmisten eldminpiiriin suojatakseen
itsedzin. Pummiluokkaan itsensi alentaminen kul-
jettaa mukanaan vahvaa arvoasetelmaa siitd, ettd
kadulla tupakkaa kerjidvit ovat “toisen luokan
kansalaisia” suhteessa muihin ithmisiin, Erilaisiin
Toisiin. Tissd kohdin Pertti lisiksi ottaa itse ikiin
kuin vastuun arvonsa alenemisesta: hiin alentaa it-
se itsensd pummiluokkaan toimimalla tavalla, jo-
ka ei sovi hyviksyttyihin kehyksiin. Miesten asun-
tolassa oleminen on ehki jo kuitenkin askel ylos-
piin pummiluokasta, vaikka uuden aloittaminen
el olekaan helppoa kaikkien niiden kokemusten
jilkeen, joita Pertilld on ollut.

Seuraavassa luvussa siirryn tarkastelemaan, mil-
laisia Toisia ammattilaisilla on tarjota michille ver-
tailukohdiksi ja rakennusaineiksi omalle identi-
teetille. Haastateltavien kuvatessa itsedin ja eli-
miinsi auttamistydn ammattilaiset, heidin sano-



misensa ja toimintansa saavat usein tirkein roo-
lin kertomuksessa. Ammattilaisten tarjoamat Toi-
set tulevat lihelle Meadin (1952, 154) kiyttimii
yleistetyn toisen (generalized other) kisitettd, jo-
ka viittaa johonkin ryhmiin kohdistuvaan ylei-
seen asenteeseen. Meadin mukaan timi yleistetty
toinen voi siirtyd lopulta yksilon kokemukseen
itsestddn. Tdmin artikkelin aineistossa tulee kui-
tenkin vahvasti esille my6s painvastainen suhtau-
tuminen niihin ulkoapiin tuleviin, tissi tapauk-
sessa siis ammattilaisten tarjoamiin médritelmiin.

Ammattilaisten tarjoamat
Toisten identiteetit

Auttamistychon liittyvissd kohtaamisissa miehet
ovat yleensi asiakkaan asemassa, jolloin ammatti-
laiset ratkaisuja ja suunnitelmia tehdessiin ar-
vioivat sekd madrittelevit heiti ja samalla tarjoavat
heille sopivia identiteettejd. Kun michet viittaavat
ndihin tarjottuihin identiteetteihin, he kiyttivit
niitd usein kriittisesti peilauspintoina, joita vasten
pyrkivit luomaan itsestddn ehki toisenlaista ja ai-
nakin henkilskohtaisempaa kuvaa kuin se, joka
ammattilaisten melko ahtaanoloisiin miirityksiin
mahtuu. Ammattilaisten tarjoamat identiteetit ra-
kentuvat ammatillisen kokemuksen seki sosiaali-
alan koulutuksen tuomien tieto- ja taitopohjien
varaan. Niiden rakennusaineiden lisiksi ammat-
tilaisten kidyttimissi mairityksissi on niheivilld
yleisempii kulttuuriseen puheeseen sisileyvid ki-
sityksid asioista ja thmisisti.

Seuraavassa esimerkissi Matti kommentoi ta-
paa, jolla ammattilaiset hineen suhtautuvat, kri-
tisoiden erityisesti sitd, millaiseen kategoriaan he
hinet asettavat. Mennyt elimi ja lastensuojelun
jilkihuollon asiakkuus antavat Matin mukaan
ammattilaisille aiheen luokitella ihminen tietyn-

tyyppiseksi.

OTE 3. Asiakas pysykéon autettavana tapauksena

Matti: Se oli jo toinen, toinen ihme. Lastenkodin, no
ensinnikin, kontaktinpito siini vaiheessa jo oli, tim-
moses kisitteessd, jilkihuolto, ykspuolista, eli ne yritti
ottaa yhteyttd muhun, mut mul ei ollu mitdin tarvet-
ta ottaa yhteyttd niihin.

H: Mm, mm.

Matti: Koska mi tienasin jo sillo, huomioitavasti
enemmin ku ykskiin, ykskiin niistd tota. Ne yritti sil-
lonkin, niille, niistd niki selkeesti, ja koki selkeesti, et-
td niille olis kelvannut, elimissiin onnistumaton me-
nestymaton uhri, timmonen autettava, avustettava. Ta-
paus jota voi, kutsua jilkihuollossa timméseksi, kun
meidin tiytyy auttaa. Mutta koska mi olin nuori, hy-

vinpirjddvi kaveri, joka oli perinyt tdysin, kuolleen iso-
ditinsi. (M2)

Matti kertoo viranomaisten pyrkivin rakenta-
selviytyneensi hyvin elimissiin. Kertomuksessa
tyontekijoiden odotukset rakentuvat auttamis-
tydssi tavanomaisen asetelman varaan, jossa on
selkeisti eroteltavissa se, keti autetaan, ja se, ku-
ka on auttaja. "Tapaus, jota tiytyy auttaa’ -mii-
rittely vie toimijuutta pois ihmiselti itseltdin, ja
tillaiseksi uhriksi luokittelu ei sovi lainkaan Ma-
tin omaan kokemukseen itsestddn. Sen sijaan sel-
viytyjin identiteetti on koko (haastattelu)kerto-
muksen etenemisen ajan voimakkaasti esilld siiti-
kin huolimatta, etti titdi Matin omaa nikemysti
itsestdin on hinen mielestdin yritetty nujertaa
jatkuvasti hinen asuessaan lastenkodissa ja vield
jilkeenpdinkin. Téstd esimerkkini ovat jilkihuol-
lon nimissi tapahtuneet yhteydenotot, jotka Mat-
ti on kokenut yksipuolisina ja ainoastaan ammat-
tilaisten tarpeista lihteviksi. Matti edustaa sellais-
ta "huonoa asiakasta” (bad client), joka Kirsi Ju-
hilan (2003, 93) mukaan auttamistyén kohtaa-
misissa ja vuorovaikutustilanteissa rakentuu "hy-
vin asiakkaan” (good client) ohella. "Huono
asiakas” saa roolinsa kohtaamistilanteissa, joissa
hin ei taivu autettavaksi ammattilaisten odotus-
ten mukaisesti. Ammattilaisten tarjoamat Toiset
tuotetaan siis Matin haastatteluotteessa autetta-
va—auttaja-asetelmassa ja lisiksi tekemilld eroa
Erilaisiin Toisiin, jotka ovat niiti elimissiin on-
nistuneita ja menestyneitd ihmisid. Matti kddntii
koko kuvion toisinpiin omissa mairityksissidn,
joissa hin ei vihimmissikidin miirin sovi hinel-
le asetettuihin odotuksiin.

Erisissi toisessa kohtaa kertomustaan Matti tuo
esille lisiksi yhden tulkintansa siitd, miksi hi-
neen haluctiin jilkihuollon puitteissa pitdd yh-
teyttd. Hinen mukaansa tarkoituksena oli pel-
kidstdin selvittdd ja varmistaa, onko hinelld re-
sursseja hoitaa pientd lastaan ja tdyteddks hin
isille asetettavat vaatimukset, ’ja tota niiden mie-
lestd mun isikelposuuttani pitdd kyseenalaistaa
mun lastenkotitaustallani”. Matti ei pidi jilki-
huollon tyskiytintsd omalla kohdallaan tarpeel-
lisena nykyisessi elimintilanteessaan, jossa hin
tuntee olevansa tasapainossa niin taloudellisesti,
henkisesti kuin jokapiiviisestd elimistd selviyty-
misen suhteenkin. Haastateltava ei suostu otta-
maan vastaan hinelle tarjottua identiteettis, vaan
kritisoi sitd vahvasti.
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Joskus ammattilaisten antamat méiritelmit ja
niiden tuomiin rajoituksiin sopeutuminen tapah-
tuu kriittisen ja sarkastisen alistumisen kautta.

OTE 4. Pakon edessi sopeutuja

Tommi: Ettd minihin saan kaikki, maksu-, vihin se
tuntuu nololta, ettd menni lappujen kans, maksusi-
toumuksen ka, paikasta toiseen. Kylld se minun kan-
nalta on, mini oon niin paljon ollu, tuon juomisen ta-
kia, nilissddnkin etti.

H: Mm

Tommi: Ettd nyt pysyy sekin, kurissa et, ihan vaan
tuo vilitystilin ja, timin paikan ansiosta.

H: Ettd mielummi, vaikka lappujen kanssa sitten
tinne?

Tommi: Niin, ni, vaikka siini nyt, en tiedd miten sii-
hen suhtautus, en mini sithen suhtaudu ollenkaan,
alentavasti, etti se olis jotenkin. Sitd nyt ei o, rahaa
osannu kiytedd koskaa. (M1)

Tommi kertoo tilanteestaan, jossa on joutunut
luopumaan omasta piitdsvallastaan rahankiyton
suhteen, kun sosiaalityontekiji on tehnyt paitok-
sen asiakkaan rahojen menemisesti vilitystilille.
Hieman aiemmin haastattelussa Tommi kuvaa,
kuinka hin ensin teki jopa valituksenkin asiasta,
koska ei pitinyt vilitystilin jirjestimistd itselleen
oikeanlaisena ratkaisuna. Myshemmin Tommi
sitten joutuu alistumaan tydntekijin paitokseen
ja my®dntyy ajatukseen, ettd on kykenemitén huo-
lehtimaan itsestdin ja rahankiytostddn. TAmi ta-
pahtuu pakon edessi, kun muuta mahdollisuutta
el endd ole. Rahat ovat huvenneet ajoittain juo-
tolan tarjoama tuki seki vilitystilin rajoittama ra-
hankdytté ovat tuoncet raamit, joiden avulla
Tommi on saanut pidettyd juomisensa kurissa.
Aivan helppoa ja itsestddn selvid hinelle ei ole
kuitenkaan timin selviytymittomin identiteetin
ottaminen, “vihin se tuntuu nololta” ja "en tiedi
miten sithen suhtautus”, vaikka hin lopulta pii-
tyykin siihen, ettei sithen ole syyti suhtautua alen-
tuvasti. Haastateltava pyrkii kertcomuksessaan ky-
seenalaistamaan organisaation taholta tapahtuvaa
midritystd, mutta piityy ottamaan sen osaksi
omaa kuvaustaan itsestiin.

Seuraavassa otteessa tulee nikyviin, kuinka jo-
honkin ryhmiin kuuluvaan liitetyt ominaisuu-
det ovat vahvasti ihmistd m#drittivid rajoittaen
hinti saamasta sellaista apua, jota haluaisi, ja es-
tden ehkid myds kuulluksi tulemista.

OTE 5. Ennakko-oletusten mairittima

Topi: No, jos mul olis vihi, reilummin rahaa ni, mi,
luultavasti lihtisin johkin tonne, viikoks johonkin ton-
ne, mokille, esimerkiks. Rentoutuun.
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H: Joo.

Topi: Mutta jos, semmosen asian menee esittdin
Penttilille, se sanoo heti, si lihet ryyppiin sinne. Ren-
toutumisel, ja ryyppddminen, ne o, kaks ihan eri asiaa.
Esimerkiks talviaikana olis kiva menni semmoselle
mokille miki, pystyy limmittddn, ja kiymiin pilkilld.
(M3)

Otteessa haastateltava, Topi, kertoo toiveestaan
pidstd joskus asuntolasta lomalle, “rentoutuun”
johonkin toiseen ympiristéon. Tdami suunnitelma
ten reunachtojen vuoksi. Mutta raha ei ole timin
toivomuksen tiyttymiselle ainoa este, vaan luotta-
muspula tydntekijin taholta rajoittaa Topia edes
tuomasta haavettaan julki. Yhtiiled haastateltava
tuo esille kokemuksensa siitd, etti menneiden ta-
pahtumien vuoksi saadusta arviosta ja alkoholis-
tiksi miirittelystd on vaikea paisti eroon ja ettd
ennakkoluulot vaikuttavat esimerkiksi tyonteki-
jin suhtautumiseen. Toisaalta Topi asuu alkoho-
listeille tarkoitetussa asuntolassa, mikd myds omal-
ta osaltaan midrittelee hinti edelleen vahvemmin
kuin hinen omassa elimissi mahdollisesti tapah-
tunut alkoholin kiytén viheneminen.

Auttamistyon kentilld pitkdin kulkeneiden ih-
misten kertomuksissa nikyy usein se, kuinka am-
mattilaiset ja instituutiot ovat olleet monin ta-
voin mukana haastateltavien eliminkulussa ja
pidtoksenteossa, joka liittyy heitd koskeviin rat-
kaisuihin. Esille tulee jinnite yksilsllisyyden ja
asunnottomiin alkoholisteihin liitettyjen yleisten
ominaisuuksien vililli. Niin ollen haastateltavat
kertovat niistd tilanteista, jolloin he kokevat tul-
leensa kohdelluiksi enemminkin jonkin katego-
rian edustajana kuin omana henkilskohtaisena it-
sendin. Topin kertomuksesta tulee vaikutelma,
etti hin on sosiaalisesti annetun identiteettinsi
kahlitsema ja ettd hinen yksilolliselle identiteetil-
leen ei ole asuntolassa tilaa.

Myés ammattilaisten toiminta voidaan tulkita
viestiksi siitd, millaisena asuntolan ihmiset nih-
dddn. Seuraavassa Mauri puuttuu asuntolan kiy-
tintddn, jossa henkilokunnan mi#iri on iltaisin ja
viikonloppuisin vihiinen. Mauri kommentoi asiaa
tavallaan koko asukaskunnan puolesta.

OTE 6. Elimii virka-ajankin jilkeen

Mauri: Muutenkin siis, on se nyt aika h6lmén tun-
tusta et ettd, et, miten se tuntuu, et siti muuttuu se,
kiytos niinkun miehelld muka, kello kuustoista. Et on-
ko nid niinkun, luuleko ettd nd4 on, niin, laitostunu tidi
porukka.

H: Mm

Mauri: Etti td4, ne on niinkun, tavallaan vaipuu hor-



rokseen sithen asti, kun td4 saa aamulla uuden leirin,
vaihtuu, tekijimiiri. Se on niinkun hélmén tuntusta
mun mielestd. (M6)

Maurin mielestid on kummallista, ettd tydntekijit
ovat asuntolassa pasiintdisesti vain virka-aikaan.
Hin on tulkinnut asian siten, etti henkilokunta
pitdd asuntolan michii niin laitostuneina, etteivit
he juuri liikku tai edes toimi mitenkiin iltaisin.
Vaikka otteessa kommentointi perustuu vahvasti
tulkintaan, liittyvit sithen kuitenkin ajatus ja ko-
kemus siitd, ettd ammattilaiset luokittelevat heiti,
asuntolan asukkaita, miiritynlaisiksi ihmisiksi.
Maurin tulkinta etenee asuntolan toimintakiy-
tintoihin, joiden hin arvelee muotoutuneen sen
mukaan, minki henkilokunta on arvellut riitti-
vin laitostuneen asuntolakunnan tarpeisiin. Mau-
ri kritisoi toimintatapojen arvostelun kautta my®s
sitd kollektiivista mairitystd, jonka he asuntolan
asukkaina ovat saaneet.

Asuntolan miehet tuovat kertomuksissaan esiin
ammattilaisten tarjoamia Toisten identiteetteji.
Niitd miirityksid michet eivit kyseenalaistamat-
ta ota vastaan, vaan he kommentoivat ja tekevit
eroa niihin sekd pyrkivit luomaan henkilskoh-
taista kuvaa itsestddn puhumalla niitd ulkoapiin
annettuja miirityksid vastaan (Morgan 2000).
Ammattilaisten tarjoamia Toisia ei voi ohittaa ei-
ki niihin voi suhtautua vilinpitimittomisti, kos-
ka ammattilaisten mairityksilld on erityisid seu-
raamuksia ihmisten elimissi. Vaikuttaa silti, ettd
michet ovat poimineet ammattilaisten puheesta
erityisesti ne kohdat, joissa ammattilaiset liittdvit
asuntolassa olevat michet yhdeksi homogeenisek-
si ryhmiksi. Ryhmiksi, jota mi#driccivit tietyt on-
gelmat ja josta ei juuri yksilollisid piirteitd erotu.
Ammattilaisten puheessa vahvistuvat erot asunto-
lan miesten ja Erilaisten Toisten elimintavan ja
toimimisen mahdollisuuksien vililli. Miehilli ei
ole piisyi Erilaisten Toisten eldminpiiriin, jol-
loin asuntolan michille jii ratkaisuksi kiytcedd
oman henkilokohtaisen identiteetin rakentami-
sessa tukena Samanlaisia Toisia.

Samanlaiset Toiset

Yksilollisti identiteettii voidaan rakentaa suh-
teessa sithen kategoriaan, joka on annettu ulkoa-
pdin, kuten avustettava, selviytymiton tai alko-
holisti, mutta siini samassa omaa identiteettii voi-
daan muokata suhteessa toisiin henkildihin tuon

miirityksen sisilld. Tillsin ihminen voi liicci
puheessa itsensi alkoholisti-kategoriaan, mutta
luodakseen itsestidn tarkempaa ja henkilckohtai-
sempaa kuvaa hin rakentaa yksilsllistd identiteet-
tiddn itsestddn erojen kautta suhteessa toisiin al-
koholisteihin. Vaikuttaa siltd, ettd yksityisen iden-
titeetin esitteleminen ja itsensi erotteleminen toi-
senlaiseksi ovat ihmiselle itselleen hyvin merkit-
tivid. (McKinlay & Dunnett 1998, 36.) Seuraa-
vassa otteessa haastateltava, Matti, miirittelee it-
seddn suhteessa toisiin asuntolassa asuviin ja sitd
kautta miirittelee myds niiti toisia.

OTE 7. Erilaisena samanlaisten joukossa

Matti: Mutta muistettas kuitenkin, etti tdilld asuvat
ihmiset, mi poistan itteni tistd, koska mi oon, mi py-
rin tddled pois. Mi katon siind, mi en kato olevani pa-
rempi, huonompi, mi oon aivan samanlainen kaveri,
mi oon tidlld niinku muutki. Kyl mul on nididen ka-
vereitten kans samanlaisia kokemuksia, meil on hyvin
pitkille, hyvin pitkille samat asuinympiristot, samat
tuttavapiirit. Kyl mikin sitd viinaa oon osannu kaataa
kurkustani alas. Mi en tid, onks se mulla hallinnassa,
mut tota, mi tiedin, mulla se on suurkulutusta.

H: Joo

Matti: Mi voin kylld kiydi ottamas kalja, ja lihtee
kotiin, mi voin ottaa nelji kaljaakin, ja lihtee kotio.
Mut tota, et ainoo, ainoo mik, ainoo miki mua erot-
taa, tiil on se et, mi en ainakaan, nyt, vield tunne ole-
vani alkoholisti, ja mul ei koskaan o ollu alkoholin,
kanssa, eikd muitten piihdeaineitten kans ongelmi, ei-
ki riippuvuutta niihin.

H: Minkilaisia ihmisia tdilld asuu?

Matti: Mun mielesti tdilld asuu, tilld hetkelld, osa on
alkoholisteja joil on alkoholiongelma, osa on muiden
syiden takia, eli, yhteiskunnasta syrjiytyneiti henkil®i-
td. Et kuullostaa aika naurettavalta tilli hetkelld puhua,
skandinaavisesta, ylihyysiivisti yhteiskunnasta. (M2)

Kertomuksessa toiset samanlaiset kaverit esiinty-
vit tirkeini vertailukohteina sille, millaisen kuvan
Matti pyrkii itsestdin luomaan. Hin seki erotte-
lee itsedin toisista asuntolassa asuvista henkil&is-
td ettd tuo esille itseddn ja toisia yhdistdvid piir-
teitd. Eroa Matti tekee sen kautta, ettd hinen ei
vaan hin aikoo 16ytdd jonkin muun asumisrat-
kaisun tulevaisuudessa. Téti kautta nimi toiset
tulevat miiritellyiksi sellaisiksi, jotka syystd tai
toisesta jidvit asuntolaan pyrkimittd sieléd muu-
alle. Toinen asia, jonka suhteen Matti katsoo
poikkeavansa Samanlaisista Toisista, on se, ettd
hin ei ole alkoholisti. Hin ei ole riippuvainen
piihteistd, eivitki ne ole olleet hinelle mydskiin
koskaan edes ongelma. Sen sijaan osa muista
asuntolassa asuvista on haastateltavan mukaan al-
koholisteja, minki hin tuokin suoraan esille.
Haastateltava korostaa kuitenkin, ettei hin arvo-
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ta itsedin eikd toisia mihinkdin suuntaan. Ku-
kaan ei ole toista parempi tai huonompi, vaan til-
14 asetelmalla he ovat keskeniin samanlaisia. Yh-
teneviisid piirteitd haastateltava 6ytdd itsestdin
ja Samanlaisista Toisista niin kokemusten, asuin-
ympiristdjen kuin tuttavapiirien suhteen ja myds
alkoholin kiytdssi on hinen mukaansa heill kai-
kesta huolimatta paljon samankaltaisuutta.

TAm3 madrittely on vahvasti yhteydessi asun-
tolaan, jolloin haastateltava rakentaa kuvaa itses-
tddn suhteessa juuri niihin asioihin, jotka myds
vahvasti yleisesti m#irittdvit asuntolaa paikkana ja
sen asiakkaita. Eron tekeminen passiivisiin asun-
nottomiin ja alkoholisteihin on merkittivii tille
haastateltavalle. Hiin ei suostu ottamaan itselleen
sitd identiteettii, jota yleisesti asuntolassa asuvil-
le tarjotaan, vaan haluaa tuoda itsestiin nikyvil-
le yksilsllisen kuvan. (Ks. Juhila 2004.) Jonkun
toisen kohdalla voisi olla mahdollista piinvastai-
nen asiaintila, jolloin asiakas olisi lihtenyt mii-
rittelemiin itsedin asuntolan asukkaita koskevien
yleisten miiritelmien mukaisesti ja niin ollen
paikka olisi tuottanut tai vahvistanut poikkeavaa
identiteettii (vrt. Granfelt 1998, 56).

Piihdeongelmaisille asunnottomille tarkoitetut
asuntolat ovat usein ihmisten tiedossa sijainti-
paikkakunnillaan. Asuntolat tunnistetaan paitsi
rakennuksina my®s niiden ympiristdssi kuljeksi-
vina ja oleilevina ihmisini, jolloin yleisesti tuntuu
my®6s tiedettdvin, keitd ja millaisia ihmisid asuk-
kaat ovat. Sisille piisy asuntolaan voikin sitten
tuoda toisenlaisen kuvan paikasta ja sen asukkais-
ta, ja tillsin itse kukin joutuu tarkistamaan omia
ennakkoluulojaan, kuten seuraavassa asuntolan
asukkaaksi tullut mies kertoo.

OTE 8. Omatkin ennakkoluulot muuttuivat

H: Joo, no, toi noin, voitko si kertoo jotain tiilld sit-
ten, kun si oot nyt muutaman piivin cddlld ollu ni
tddlld Paikassa, asumisesta, niistd asukkaista ja, henki-
lskunnasta ja, sddnnoisti ja, palveluista miti si oot saa-
nu?

Veikko: No, mi juuri kerroin, eminnin vanhim-
malle pojalle jonka luona mi olin, olin isken, sken ni,
kerroin, koska hinkin pitd citd cdysin rikilini.

H: Joo

Veikko: Juuri noitten, takia. Ja mun tdytyy sanoo et
mi oon erittdin tyytyviine, tdil on erittdin hyvit val-
vojat, ettd, mi oon jopa Oitd, sen takia mi en tota, vii-
mestd, unipillerid otakaan, sen takia etti mi haluan
keskustella vield heidin, heidin kanssaan ((naurahta-
en)).

H: Joo

Veikko: Ja, asukkaat tiilli on erittdin rauhallisia
kaikki, ja heididn kanssaan on tultu toimee. Tiilld on,
semmosia tuppisuita jotka ei sa huomenta, eivit sa pii-
viid, eivit puhu mitdin vaikka kysyy, mutta, niitd on jo-
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ka paikassa. Sen sijaan tiilli on ihan, ihan, ihan nor-
maalia, sanon nyt ettd ihan normaalia ihmisii, joitten
kanssa voi keskustella, ja, keskustella ihan, ihan mistd
asiasta tahansa. Ainoo ettd ne karttaa mua pikkusen
koska, mun koulutustaustani on huomattavasti kor-
keempi ku heilli ja, kokemustaustani on samoin luul-

tavast he- korkeempi ku heilld. (M4)

Veikko on kertonut asuntolasta puolisonsa pojal-
le. Otteesta saa kuvan, etti Veikko on pyrkinyt sa-
malla ikiddn kuin puhdistamaan paikan mainetta
myds pojan silmissi. T4cd episodia kertoessaan
Veikko kiy lipi myds omia ennakkokisityksidin,
joita hin on liittdnyt asuntolaan ennen paikan
parempaa tuntemista. Positiivista tunnustusta
saavat niin asuntolan henkilskunta kuin toiset
asukkaatkin. Asuntolan Samanlaiset Toiset osoit-
tautuvatkin “ihan normaaliksi ihmisiksi” niin kes-
kustelutaidoissaan kuin rauhallisuudessaan. Ja ai-
van kuin missi tahansa muuallakin tilaa l8ytyy
myds niille, jotka vetidytyvit omiin oloihinsa. T4s-
si otteessa tulee nikyville se, kuinka normaali-ki-
sitectd kiytetddn hiivyttimiin eroa niiden Eri-
laisten Toisten ja asuntolassa olevien ihmisten vi-
liled. Luvussa Erilaiset Toiset asetelma esiintyy
piinvastaisena, ja normaaliuden kiyttiminen pei-
lauspintana on pikemminkin eroa tuottavaa. Ku-
ten edellisessikin otteessa (ote 7) tissikdin haas-
tateltava ei diysin liitd itsedin Samanlaisiin Toisiin,
vaan erottelee itsensi vield otteen lopussa muista
asuntolan miehisti.

Samanlaiset Toiset ovat niit4, joiden kanssa ol-
laan tekemisissd. Sukulaiset ja entiset koulukave-
rit ovat ehki pitkiltd kadonneet, ystivyyssuhteet
ovat vihentyneet ja jiljelle ovat jidneet ne, joiden
kanssa jactaan jollakin tapaa yhteisti elimin kul-
kua ja tilannetta.

OTE 9. Parempiosainen laitapuolen tallaaja

H: Onks sulla semmosia, ystivii tai tuttavia, ket si
sitten, tapailet?

Tommi: No, siel on sielld kaupunginosassa, mini
kdyn parin naapurin tykoni aina jutustelemassa ja, sit-
te kiiyn joskus kaupungissa noitten, vanhojen, edellis
kerran kaupunki reissun jilkeen tapaami-, tai yks on
semmonen tuttu, jonka tykénd mi kiyn. Et aika sup-
pea se on kylld. Kylld se niihin laitapuolen tallusteli-
joihin, niinks, menee se, ettd ne on kavereita sitte
enempi. Joku, en tie ((hiljaa)).

H: Erti ne ystivyyssuhteet jokka siilyy ni, on enem-
min sitten, sitten, niitd jotka, jollakin tapaa, saman-
laista elimii ovat.

Tommi: Ni, ni.

H: Elineet tai.

Tommi: On mulla t4illd yks tuttu, joka oli, korkea-
koulussa, siitd piti tulla diplomi-insinééri, muttei se
saanu pidtostyotd loppu eli, se on nykyiin heikom-
massa asemassa kun mini, ainakin minun mielesti. Et-



td se saa, peruspiivirahaa ja, el mitdin muuta, eiki sil
o mitdin paikkaa, missi se kiy, mutta kai se jotain, te-
kemisti keksii ja. Ei o samanlailla niinkun mini. Ettid
jad makaamaan singylle. (M1)

Paikan positiivinen merkitys korostuu tissi Tom-
min puheessa, jossa hin vertaa omaa ja tuttavan-
sa tilannetta keskeniin. Paikka on muodostunut
kaiken kaikkiaan tirkeiksi tukipisteeksi ja kon-
taktipaikaksi Tommille. Taloudellinen turvallisuus
on itselld kohtalaisessa jirjestyksessi, minki hin
on tuonut esille my®s toisissa kohdin haastattelua.
Nimi molemmat elimin raamien yllipitoa vah-
vistava seikat, paikka, jossa voi kiydi, ja raha-
asiat jirjestyksessd, ovat niiti, jotka erottelevat
Tommin ja kertomuksessa mukana olevan tutta-
van elimin tilanteet toisistaan. Vaikka Tommi
onkin miiritellyt lihes kaikki kaverinsa yleensi
samoiksi “laitapuolen tallaajiksi” kuin itsekin on,
Samanlaisiksi Toisiksi, niin tissi ryhmissi on
myds niitd, jotka ovat vieldkin huonommassa ase-
massa kuin toiset. Kategorian "laitapuolen tallaa-
ja~ sisilld on keskenddn erilaisia ihmisid, joiden
elimin tilanteet ovat moninaisia.

Erityisesti silloin, kun Samanlaiset Toiset ovat
mukana kertomuksessa, korostuu kerronnassa
ambivalentti suhtautuminen sithen, milli tavoin
omaan identiteettiin voi ottaa rakennusaineita
niistid Toisista. Usein haastattelemieni miesten
kertomuksissa on ldsni seki liittcyminen Saman-
laiseen Toiseen ettd itsensd ulospuhuminen niis-
ti Toisista. TAmi el siniinsi ole kovin kummallis-
ta, koska ylipditidnkin johonkin kategoriaan tai
ryhmiin asettuminen ei ole koskaan itsestddn sel-
vii tai kokonaisvaltaista, vaan kaikki haluavat pu-
hua itseddin ulos ryhmiille annetusta yleisesti ka-
tegoriasta ja esittdi itsensd yksiloni. Vaikuttaa kui-
tenkin siltd, ettd nimi hyvin leimaavat kategoriat
pakottavat ihmisid puhumaan itsedin ulos erityi-
sen voimakkaasti annetuista madrictelyisti.

Pohdinta

Identiteetti on jatkuvasti ldsni jokapiiviisessi
elimissi, silli thminen rakentaa identiteettiiin
vuorovaikutuksessa toisten kanssa. Oman itsen
miiriteelylle, identiteetin rakentumiselle, ovat
keskeisid ne Toiset, joiden kanssa thminen on eri
eliminvaiheissa tekemisissi. Nimi Toiset voivat
olla konkreettisia, todellisia henkiloiti tai kuvit-
teellisia keskustelukumppaneita, jotka toimivat

peilipintana omalle itseymmiirrykselle. (Ks. An-
taki & Widdicombe 1998, 1.) Yksilétason kon-
taktit eivit kuitenkaan ole ainoita, jotka ovat mu-
kana prosessissa. Identiteetin rakentumiseen vai-
kuttavat my®s yhteiskunnassa yleiselli tasolla val-
lalla olevart keskustelut ja kisitykset asioista.

Artikkelissa olen nostanut esille kahdenlaisia
Toisia, joihin asuntolassa asuvat michet itsedin
peilaavat. Kutsun niitd ryhmii artikkelissa Eri-
laisiksi Toisiksi ja Samanlaisiksi Toisiksi. Niiden
Toisten kautta tai avulla ihmiset miirittelevit it-
seddn ja rakentavat omaa henkilskohtaista identi-
teettiddn. Miirityksilld on erilaisia seurauksia ja
monenlaisia merkityksii ihmisille elimin eri vai-
heissa ja tilanteissa. Erityisen merkittivid on se,
millaisia Toisia auttamisen ammattilaiset tarjoavat
niille ihmisille, jotka monin tavoin ovat riippu-
vaisia auttamistyon tarjoamasta tuesta.

Ulkoapiin tulevien miiritysten seuraukset voi-
vat yhtiiltd rajata ihmisten mahdollisuuksia teh-
di pddtoksid oman eliminsi suhteen, tai toisaal-
ta midrittely voi myds totaalisesti sulkea reitteji
ihmisiltd (Gergen 2001b). Eli jos joku on kate-
gorisoitu tietyntyyppiseksi ihmiseksi tai tietyn-
tyyppiseen ihmisryhmiin kuuluvaksi, voi olla, et-
tei hinelld ole mahdollisuuksia paisti esimerkik-
si johonkin auttamistydn paikkaan tai saada tar-
vitsemaansa hoitoa ja apua. Ihmisten miirictely ja
sijoittaminen johonkin tiettyyn ryhmiin voi olla
hyvin kokonaisvaltaista kyseisen ihmisen kohdal-
la. Ammarttilaisten kiyctdimic kategoriat saavat
usein nimensi ongelmista, joita niihin ryhmiin
kuuluviin ihmisiin liitetddn, jolloin ongelmat
myds mairittdvit heitd hallitsevasti ja peittivit al-
leen ihmisten muita, yksiléllisempii ominaisuuk-
sia (Juhila & al. 2003, 13). Esimerkiksi jonkun
kategorisointi sosiaalihuollon asiakkaaksi, mieli-
sairaaksi, alkoholistiksi tai aineiden kiyttijiksi
saattaa johtaa hyvinkin kapea-alaiseen nikemyk-
seen ihmisestd (ks. P6s6 2002, 113). Ehki juuri
edelld kuvatun vuoksi haastattelemani miehet toi-
vat usein niin vahvasti esille oman yksilollisyy-
tensi ja pyrkivit osin tekemiin eroa Samanlaisiin
Toisiin.

Kun omaa henkil6kohtaista identiteettii ra-
kennetaan asuntolasta kisin, Erilaiset Toiset ovat
mahdollisesti saavuttamattomissa. Tétd tulkintaa
vahvistavat myds ammattilaisten tarjoamat mai-
ritykset siitd, millaisia asuntolan michet ovat. Rat-
kaisuksi henkilokohtaisen identiteetin luomiseen
michet ottavat resurssina kiyttd6nsi Samanlaiset
Toiset. Michet [6ytivit heisti yhdenmukaisuutta

YHTEISKUNTAPOLITIIKKA 69 (2004):3 239



itsensi kanssa, mutta tdysin samanlaisina Saman-
laisten Toisten kanssa haastateltavat eivit itseiin
nie, vaan tuovat erityisen voimakkaasti kerto-
muksissa esille my6s omaa yksilollisyyttdin. Toi-
saalta yksilsllisyyden rinnalla michet ottavat ker-
tomuksissaan usein vastuun koko ryhmin, asun-
tolan miesten, maineen puhdistamisesta. Puhdis-
tamisen vilineeni on yhtiliisyyksien 16ytyminen
heiddn ja Erilaisten Toisten vilill4, jolloin michet
voivat todeta, ettd he eivit “olekaan niin toisen-
laisia kuin muut ihmiset”.

Yleisesti ottaen ongelmalihtdinen tarkastelu
liittyy sithen keskusteluun, jossa kategorisoinnin
nihdiin tuottavan leimautumista. Leimautumi-
nen on yhteydessi sithen ulkoapidin tuotettuun
identiteettiin, joka ihmiselle on annettu. Tdmi
leimautumisprosessi kuitenkin tapahtuu vasta so-
siaalisten suhteiden kautta. (Granfelt 1998,
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95-96.) Tissikin tapahtumassa tirkeiksi nousevat
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ta? Vaikuttaa siltd, ettd myds niissi prosesseissa
ovat mukana ne Toiset, siis me kaikki, jotka olem-
me aina jollekin toisia. Kaikesta huolimatta ul-
koapiin annettujen kategorioiden rinnalla kulke-
vat ihmisten omat miiritelmit ja kisitykset siitd,
mihin luokkaan tai ryhmiin he oikeastaan kuu-
luvat:

Alaporukkaa, keskiporukkaa, pintaporukkaa, kuinka
sitd nyt sanotaa. Em mind tii mihinki. Mihink tissd
ny luokittelee, sen kummemmi. No, en ainaka sinne
pintaporukkaa, Nokian katollekka, Nokian firman ka-
tolle asumaa. Ee-ei, mini osaa, mi luokittelen itteni
semmo-, ihan tavalliseen luokkaan. (M7)
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ENGLISH SUMMARY
Anna Kulmala: Others as devices in identity construc-
tion (Toiset identiteettiii rakentamassa)

Central to the definition of the self and the con-
struction of identity are the Others with whom the in-
dividual comes into personal contact at different stages
of his or her life. However, it is not only personal con-
tacts that come into play; the construction of identity
is also affected by the prevailing general discourse and
conceptions in society. Definitions coming from the
outside have different meanings to individuals and im-
pact their lives in different ways as they carry them
along through different stages and situations of their
lives.

These impacts may limit the scope of decisions peo-
ple can make about their lives. Definitions and cate-
gorisations may block certain routes to them. When an
individual is ascribed to a certain category, for instance
that of a client, this may imply a very narrow under-
standing of the person. The categories are often named
according to the problem or problems attached to the
persons in the group. These problems, therefore, also
label these persons.

In this study I approached the construction of iden-
tity through people’s own stories, because subjective
narratives provide a means of making comments on
and challenging, possibly even calling into question
general beliefs, thoughts and understandings. The da-
ta consist of 14 interviews conducted at a shelter for
homeless substance abuser men. All interviewees had
been clients of various social help services, often for
many years. This is the significant context of this arti-
cle. These persons carried numerous definitions, some
of them very strong, that had been attached to them by
professionals.

MORGAN, STEVE: Three prisoner’s stories. Talking back
through autobiography. P. 190-212. In: Batsleer,
Janet & Humphries, Beth (eds.): Welfare, Exclu-
sion and Political Agency. London & New York:
Routledge, 2000

POsO, TArja: Kisitteet, paha ja tutkijan rajat. S.
108-126. Teoksessa: Laitinen, Merja & Hurtig, Jo-
hanna (toim.): Pahan kosketus. Ihmisyyden ja aut-
tamistyon jdljilli. Keuruu: PS-Kustannus, 2002

VIROKANNAS, ELINA: Normaalin merkitykset huume-
hoitoyksikén nuorten puheessa. S. 125-144. Teok-
sessa: Juhila, Kirsi & Forsberg, Hannele & Roivai-
nen, Irene (toim.): Marginaalit ja sosiaalityd. Jy-
viskyld: SoPhi, 2002.

From the narratives I picked out two kinds of sig-
nificant Others to which people relate themselves. First
of all, there are those Others who lead a different kind
of life from the interviewees. The people in this group
act and live in “normal” society and more or less fit in-
to its frameworks. Their life course has progressed along
“normal” paths. I called these people Different Others.
Secondly, Others can be people who in one way or an-
other share the narrators’ life situation and lifestyle.
These people I called Similar Others. The narrators
share at least in part a common perspective on life with
the people who lead a similar life, but they also seck to
differentiate themselves from them in their self-defini-
tions. Both of the Others serve as a constant reflective
surface to how these people see themselves.

This problem-centred examination has an interesting
connection with the discourse according to which cat-
egorisation causes labelling, otherness and deviance.
Labelling is related to the identity created outside of the
person and given to him/her. However, this labelling
process is not possible without social relations. Others
are important in this process; by sorting and barring
they can produce deviance, abnormality and marginal-
isation. But who has the right to define people and
create categories? It seems that Others are part of even
these processes, in other words, all of us are part of
them, because we are all Others to someone.

KEY WORDS
Construction of identity, homeless men, substance

abusers, clients of social services, others, narratives, in-
terviews, Finland
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