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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Las observaciones en el aula de clase y el trabajo con los estudiantes del grado décimo de la
Institucidon Educativa Normal Superior de Medellin mostraron que existian dificultades en el nivel
de los procesos de pensamiento que se utilizaban al resolver los problemas matematicos o querer
aprender un concepto, estas dificultades consistian en la no aplicacidn del proceso necesario para
resolver la tarea planteada fuera ésta el comprender, el realizar, explicar o verificar. Estas
observaciones mostraron ademas que los procesos que manejaban los estudiantes no estaban
acordes con los niveles que las teorias cognitivas plantean para su edad, el pensamiento formal
propio de esta época aun no emergia y cada problema en el aula era resuelto solamente desde el
punto de vista concreto. Teniendo en cuenta esto se concluyé que era necesario mejorar el
proceso de razonamiento matematico, es decir llevar al estudiante a que aplique los procesos
mentales necesarios para llegar al aprendizaje del concepto, la resolucidn de problemas y siga
avanzando hasta llegar a la argumentacion, pero en medio del trabajo cotidiano en el aula, esto es
elevar los niveles de razonamiento de los estudiantes y con ello equilibrar el desarrollo de su

pensamiento a su edad.

2. MARCO DE REFERENCIA CONCEPTUAL

APRENDIZAJE. Para este trabajo se toma como base del aprendizaje una teoria cognitiva de la
adquisicion donde el aprendizaje es el resultado o el efecto del pensamiento que procesa los
materiales informativos presentados en el momento inicial del proceso de ensefianza —
aprendizaje. Identificar los componentes de este proceso de aprendizaje no es mas que

identificar los distintos movimientos, fases o funciones del pensamiento al aprender. Ensefiar, que
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es ayudar a aprender, no serd otra cosa que enseiiar a pensar, es decir, ayudar a desarrollar las
distintas funciones del pensamiento, y no solo ayudar a almacenar contenidos. No se trata de
ensefiar a pensar al margen del curriculo, sino de introducir estas ideas dentro de la ensefianza
formal del curriculo (Beltran, 1998). En este caso se esta considerando el aprendizaje como una
construccion de significados, donde el papel del estudiante es el que corresponde a un estudiante
auténomo, auto — regulado, que conoce sus propios procesos cognitivos y tiene en sus manos el
control del aprendizaje. El estudiante no se limita a adquirir conocimiento, sino que lo construye,
usando la experiencia previa para comprender y moldear el nuevo aprendizaje.
Consiguientemente, el profesor, en lugar de suministrar conocimientos, participa en el proceso de
construir conocimiento junto con el estudiante; se trata de un conocimiento construido vy

compartido (Beltran, 1998).

RAZONAMIENTO. Los razonamientos desde el punto de vista ldgico se definen como la forma de
pensamiento mediante la cual, y a base de ciertas reglas de inferencia, de uno o varios juicios se
obtiene un nuevo juicio, que se infiere de aquellos de modo necesario o con determinado grado
de probabilidad. El razonamiento es el eslabén fundamental que permite pasar a nuevas formas
de organizacién del conocimiento. De ahi su importancia como via para la sistematizacion de este
ultimo. Para el objetivo de este trabajo fue necesario determinar un concepto y visién acerca del
razonamiento, para esto tomaremos como base el que plantea que “el razonamiento es un
proceso que permite a los sujetos extraer conclusiones a partir de premisas o acontecimientos
dados previamente, es decir, obtener algo nuevo a partir de algo ya conocido”. (Carretero, 2004).
En este caso se tomara lo ya conocido como los procesos de pensamiento que el individuo ha
desarrollado y no un tema en especifico, esto teniendo en cuenta que sin estos procesos es

imposible que el sujeto sea capaz de obtener algo nuevo en su cerebro.

PROCESOS DE PENSAMIENTO. Los procesos de pensamiento son acciones interiorizadas-
organizadas y coordinadas, por las cuales se elabora la informacion procedente de las fuentes
internas y externas, que permiten al ser humano enfrentar por si mismo nuevas situaciones de
aprendizaje. Estas habilidades se van consolidando a lo largo del proceso de aprendizaje. Pueden
presentarse en distintos niveles, de acuerdo al estadio de pensamiento del estudiante o a su nivel
de abstraccidén. A esto se suma el estilo de aprendizaje particular del individuo y su tipo de

inteligencia. La cadena del desarrollo de los procesos de pensamiento inicia por la observacion y
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finaliza en la contrastacién de leyes y teorias, cada proceso de pensamiento involucra los
inmediatamente anteriores, es decir, para realizar una clasificacién es necesario que la persona ya
haya desarrollado la habilidad de realizar comparacién, descripcidon y observacién. Un proceso
nos exige siempre que el anterior ya esté mas consolidado, esto teniendo en cuenta que se esté
en niveles semejantes de complejidad (De Sanchez, 2004). Es importante que el docente conozca
el procedimiento de cada proceso de pensamiento para que pueda observar en sus estudiantes
cuales han desarrollado y cuales no, y de esta manera definir las acciones a seguir para poder
promover mayores habilidades cognitivas. De la misma manera es importante tener claro que
cada uno de estos pensamientos pueden presentarse en un nivel de desarrollo concreto o
abstracto, cuando estdn en un nivel concreto es importante que el docente proporcione los

medios al estudiantes para que este pueda llevarlos a nivel mas complejo.

LOS CONCEPTOS. Margarita A. de Sanchez define el concepto como “un ente abstracto que, bajo
una denominacién, agrupa objetos, eventos o situaciones con caracteristicas comunes o
esenciales, denominadas también propiedades definitorias. Dichas caracteristicas hacen que un
objeto, evento o situacion pertenezca a la categoria o clase que lo define” (de Sdnchez, 2004). Por
lo anterior, es posible definir un concepto a partir de la clasificacién, el proceso consiste en
identificar las caracteristicas esenciales del conjunto de la clase que lo define y la palabra que lo
identifica. También es posible realizar el proceso inverso, es decir, ubicar un elemento por sus
caracteristicas dentro de la clase de determinado concepto. Se puede decir que un concepto es
una forma ldgica de pensamiento donde estdn agrupadas las caracteristicas generales y/o

esenciales de un objeto, evento o clase.

3. METODOLOGIA

A partir de estas definiciones y las relaciones entre ellas se presenta una propuesta de solucion al
problema de mejorar el razonamiento de los estudiantes a partir de la ensefianza de los
conceptos. Esta propuesta tiene como base la utilizacién en la ensefianza de los conceptos de
metodologias de tipo cognitivas ya que estas tienen como finalidad la movilizacién del
pensamiento, cada una desde su perspectiva. En la ensefianza se buscd el que se pudieran
manejar los procesos de pensamiento desde los niveles basicos (mas simples) hasta niveles
superiores (mdas complejos). A la vez que se manejaran tareas que fueran familiares para los
estudiantes pero a la vez tareas que no lo fueran, esto con el fin de tener una dindmica en los

procesos utilizados y permitir el que los dispositivos basicos de aprendizaje tengan también
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movilidad en su disposicién. Un punto muy importante en la propuesta fue el intento por
desarrollar los procesos con independencia de campo, teniendo en cuenta que por las diferencias
individuales podria haber dificultades para los estudiantes si el desarrollo de estos solo se diera en
los temas del area. Esto se consiguid a través de la exposicion de las experiencias. La intervencion
realizada en la institucidén consistié en el disefio y estructuracién de las clases de acuerdo al
enfoque cognitivo ensefianza para la comprension en los conceptos de razén trigonométrica, ley

del seno y coseno el concepto de pardbola en la geometria analitica.

ENSENANZA PARA LA COMPRENSION. La comprension es la habilidad de pensar y actuar con
flexibilidad a partir de lo que uno sabe. Para decirlo de otra manera, la comprensién de un tépico
es la "capacidad de desempefio flexible" con énfasis en la flexibilidad, o de otro modo es la

capacidad de usar el conocimiento de maneras novedosas (Stone, 1999).

El conocimiento, la capacidad o habilidad y la comprensién son los materiales que se
intercambian en la educacién, asi como los valores que suponen los procesos de ensefianza y de
aprendizaje, asi las relaciones praxis — axiologia son praxioldgicas. La ensefianza para la
comprension involucra a los educandos en los desempefios de comprension, para cuyo efecto es
necesario responder a algunas interrogantes y elementos. Las preguntas clave definen determinar
gue contenidos deben de comprenderse identificando temas relevantes y pertinentes a través de
temas generativos y organizando propuestas curriculares alrededor de ellas; ademas clarifica lo
que los estudiantes tienen que comprender articulando metas claras centradas en comprensiones
clave, motiva el aprendizaje de los educandos involucrandolos en desempefios de comprensién o
capacidades que exigen que éstos apliquen, amplien y sinteticen lo que saben, esto a través de
actividades de exploracién, investigacién guiada y actividades de sintesis; y controla y promueve
el avance de los educandos por medio de evaluaciones diagndsticas continuas de sus desempefios
o capacidades, habilidades, destrezas con criterios directamente vinculados con las metas de

comprension (Quispe, 2004).
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Preguntas Clave Elementos

¢Qué contenidos vale la pena comprender? Contenidos Generativos

é¢Qué aspectos de esos contenidos deben ser Metas de comprensidn.

comprendidos?

¢Como podemos promover la comprension? Desempefios de comprensién

¢Como podemos averiguar lo que comprenden  Evaluacidn diagnéstica continda.

los alumnos?

Para la resolucién de problemas de aplicacidn donde se utilicen las razones trigonométricas
(Contenido generativo) se inicia el proceso con el disefio de los objetivos a alcanzar (Meta de
comprension) y con los indicadores que muestren que el estudiante va comprendiendo lo que se
quiere ensefiar (Desempefios de comprensidn), para llevar a cabo la actividad, después de tener
los indicadores, se inicia con la exploracion, para lo se estructuran grupos de trabajo nombrando
coordinadores iniciales de cada equipo teniendo como criterio para esta eleccion el rendimiento

que han mantenido durante los dos periodos anteriores.

La primera fase inicia con el nombramiento de las cabezas de cada equipo de trabajo para que
entre ellos escojan los estudiantes que van a pertenecer a cada uno. Cada equipo de trabajo va a
nombrar un supervisor, un expositor, un secretario, un controlador del tiempo y un observador.
Al concluir el periodo asignado al trabajo por equipos, cada uno entrega su reporte de solucion.
Los equipos redactan un manual de normas de funcionamiento nace del consenso entre todos los
miembros y que tendra vigencia por el tiempo en que se esté trabajando con la solucién de

triangulos.

Se realiza la introduccidn a la tarea, con el propdsito de ubicar a los estudiantes en contextos

similares a la actividad; destacando la importancia que representa su participacién en el
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desarrollo de la sesidn. La tarea en este caso tiene que ver con la medicién de la altura de la torre
de la parte frontal del colegio. La tarea es esa, encontrar la altura de la torre utilizando los
recursos que puedan utilizar. El fin de esta sesién hace parte de la introduccion a la siguiente ya
gue se resuelven las inquietudes iniciales de los estudiantes sobre el problema a resolver en lo
gue tiene que ver con uso de materiales, tiempos de trabajo, posibilidades que no se deben tomar
en cuenta. Aqui el estudiante empieza a traer a su mente las nociones y conceptos que ya maneja

para de estar forma pensar las posibles actividades a realizar para cumplir con la tarea.

La fase de investigacién dirigida se da por fuera de la clase, cada grupo de estudiantes realizd la
tarea de la manera que le parecié mejor, o como lo encontré en los libros o como la intuicién le
determind. Después de realizar las mediciones necesarias se debe realizar un reporte escrito de
cada grupo donde se explique el proceso que se realizd, los conceptos utilizados, las dificultades

gue se presentaron frente a la tarea y al trabajo en los equipos.

La fase de sintesis comienza preguntando acerca de la forma en que se realizé el trabajo y como
les habia ido en la actividad. En el siguiente momento se le solicita a cada equipo que presente a
la clase su solucién al problema planteado, permitiendo que los demds equipos pregunten
libremente a quienes exponen. La idea es que el profesor promueva la discusion colectiva entre
los estudiantes, con la idea de analizar ventajas y desventajas de los diferentes métodos de
solucidon presentados y, cuando sea necesario, realizar una sistematizaciéon de las ideas e
identificar posibles extensiones del problema. Se realizd una exposicion de un grupo que realizé la
tarea aplicando las razones trigonométricas y haciendo una aproximacién para el dngulo de
elevacién, realizé un dibujo del problema ubicando en él los datos que habian medido. Enseguida,
a partir de la discusidn colectiva y el trabajo del docente sobre las diferentes posibilidades de
realizacion, los estudiantes tienen la posibilidad de volver a la actividad y aplicar los nuevos
entendimientos que se generaron como producto de la interaccién y abordan individualmente la
tarea, produciéndose nuevas ideas que se trabajan bajo la supervisién del docente quien va
realizando observacién del trabajo individual de los estudiantes y de los interrogantes que
presentan. Seguidamente se les plantea un problema a resolver por los equipos el cual debe
también ser entregado con un escrito donde se escriba la resoluciéon y las dificultades
presentadas. La resolucion del problema se realizé de manera rdpida mostrando un mejor manejo

en la aplicacidon de los conceptos después de la discusion del inicio de la clase. Se hace una
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explicacion corta que sintetice las logradas por los estudiantes y donde se analiza el tipo de

explicaciones que realizan.

4. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es cuasiexperimental ya que los grupos no fueron seleccionados al azar
sino que estaban ya conformados. De acuerdo al tipo de investigacion seleccionado el disefo
escogido para llevar a cabo la investigacidon fue: preprueba — postprueba — grupo control. Se

realizé investigacion cualitativa apoyandose en datos cuantitativos.

La poblacién son aproximadamente 80 estudiantes pertenecientes al grado 10° de la Institucién
Educativa Escuela Normal Superior de Medellin, ubicada en el barrio Villa Hermosa al Nororiente
de Medellin. Las caracteristicas de la poblacion son: estudiantes entre los 15 y 17 afios de edad,
pertenecientes a los estratos 1, 2 y 3, ninguno con diagnostico de necesidades educativas
especiales. Los estudiantes son bastante diversos, presentandose diferencias a nivel social en
relacidon con lo econdmico encontrando estudiantes con dificultades muy grandes en este campo

y otros que tienen solucionado sus necesidades bdsicas.

El tipo de muestra seleccionado es no probabilistico ya que los grupos estaban conformados
desde el inicio del afio lectivo, por tanto no se podian hacer cambios. Otros factores que
influyeron en que fuera este tipo de muestra es que los investigadores intervinieron en el grupo
seleccionado de acuerdo a su disponibilidad horaria. Partiendo de esto el total de la muestra fue
de 40 estudiantes pertenecientes al grado 10°C, el grado 10°D fue seleccionado como grupo

control.

5. ANALISIS DE DATOS

Frente a los datos cuantitativos el promedio de estudiantes aumento el nimero de preguntas

respondidas correctamente en la prueba de salida con respecto a la prueba de entrada, este
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aumento es de un punto en promedio, es decir que el promedio de un grupo podia haber estado
en al prueba de entrada en 4 preguntas correctas y este subié a cinco, lo cual muestra un avance
en el desarrollo de los procesos de pensamiento y a su vez en el razonamiento. El nimero de
preguntas no contestadas disminuyd, se puede observar aqui un mayor nivel de confianza en el
estudiante frente a la prueba, perdiendo el miedo a equivocarse e intentando resolver los
problemas planteados analizando las situaciones. Se superd al grupo control en los resultados es

de indicar que el grupo control tuvo como enfoque de trabajo el tradicional.

Ya a nivel cualitativo, la prueba de salida muestra un mayor nivel de argumentacién por parte de
los estudiantes, no se marcaron solamente las respuestas sino que se intentaron argumentar,
encontrandose en esto que algunos estudiantes argumentan bien los pasos a seguir para resolver
el problema pero no logrando resolverlo. De esto se puede analizar que frente a los niveles que se
manejan en las competencias se podria plantear que este tipo de estudiante se encuentra en el
nivel de adquisicién pero aun no es capaz de usar, otros usan pero no son capaces de explicar y
otros explican pero aun no verifican los procesos realizados. Los resultados nos muestran una
mejora significativa en el mejoramiento de estos niveles. En el desarrollo de las actividades,
donde se trabajo en equipos se avanzo en la meta de conformarlos y realizar las actividades con
ellos. El trabajo en equipo era una meta del proceso dado lo complicado que ha sido esta forma
de organizacion del aula. Los analisis realizados por los estudiantes durante las etapas de
socializacién, asi como las verificaciones de los procesos realizados permitieron un mejoramiento
de los procesos de razonamiento y de su muestra de manera publica, es decir hay una mejora en

la competencia comunicativa.

6. CONCLUSIONES

El enfoque de Ensefianza para la Comprensidén permitid un avance en el razonamiento de los
estudiantes el cual se deja ver en el desarrollo de cada uno de los procesos de pensamiento que
estaban siendo trabajados y evaluados durante la intervencion. Esta activacidon de los procesos
pone al estudiante en la capacidad de enfrentar situaciones de la vida cotidiana, de las
matematicas y de otras dreas de manera consciente y profunda. El proceso de abstraccion dentro

del enfoque tiene una via mas natural en el caso de la intervencidon realizada, inductiva, lo cual
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permite un trabajo sobre cada uno de los procesos de razonamiento, fortaleciendo paso a paso
los niveles de razonamiento, teniendo ademas el docente la posibilidad de verificar en que

proceso se encuentra el estudiante y el nivel en cada procesos.

El aumento en la cantidad y calidad de las preguntas argumentadas es otra muestra de la mejora
en el proceso de razonamiento, hay un paso del nivel de comprensién y uso al nivel de explicacion
de lo realizado desde las matematicas, lo cual a nivel cognitivo significa un desarrollo cognitivo

mas cercano al que deberia tener el adolescente.

Las formas de trabajo del enfoque permiten que los estudiantes asuman su aprendizaje de
manera auténoma, es decir que gran parte del peso del proceso se encuentra en la capacidad de
indagacioén y de creatividad que muestren en el desarrollo de las actividades. Es por esto que el
proceso en el que mds avance se vio fue en el planteamiento de hipdtesis, ya que por la forma de
trabajo el estudiante estaba enfrentado todo el tiempo a problemas que requerian el que se
arriesgaran propuestas de resolucidn, se aplicaran y analizaran las posibilidades de cada una en la

consecucién del objetivo.

El estudiante genera un manejo de lenguajes del pensamiento, es decir, se habitua a trabajar con
términos que estimulan la reflexion como predecir, formular hipétesis, sustentar, creer y dar
instrucciones en las que usa expresiones que estimulan el pensamiento y que permiten establecer

relaciones causa — efecto.

El enfoque permite al estudiante estructurar una mentalidad abierta, mantenerla en contacto con
variados puntos de vista y crear ciertas disposiciones naturales, como la flexibilidad ante el
conocimiento, la disposicion para ser intelectualmente amplio y arriesgado, para tener una
curiosidad intelectual constante, para la busqueda de comprension y esclarecimiento, para la

planificacidon y la estrategia, para ser intelectualmente cuidadoso y para buscar y evaluar razones.
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En la Ensefianza para la Comprensién ademds de aprender los instrumentos cognitivos, los
estudiantes se vuelven mas afectivos ya que en la misma cotidianidad de la clase esta implicita
esta dimensién dada la interaccién que se tiene permanentemente. El docente debe estar atento

y preparado para orientar procesos emocionales con instrumentos propios para hacerlo.

El proceso de evaluacion (autoevaluaciéon, coevaluacion y heteroevaluacién) recobrd su sentido,
en cuanto dejé de ser solo un momento, para multiplicarse en oportunidades que le permitieron
al estudiante celebrar el camino recorrido, reflexionar y criticar las estrategias escogidas y recibir

la retroalimentacién necesaria que le facilita seguir adelante.

Al proponer otros contextos de aula, el enfoque permite un acercamiento a otras cogniciones, a
otras formas de construir los conceptos, permitiendo esto que diferentes esquemas mentales

tengan diferentes maneras de racionalizar cada una de las actividades.

El enfoque privilegia las diferencias en el aula, viéndolas como un valor que permite que el
aprendizaje se pueda dar en diferentes niveles. La diferencia en este caso permite que los
estudiantes se mantengan en la zona de desarrollo préximo, situacidon altamente deseable para
que se puedan dar los procesos de aprendizaje. Es interesante el logro en el trabajo en equipo,
pese a un comienzo dificil, el enfoque consiguié que los equipos de trabajo se organizaran, se
distribuyeran y redistribuyeran los roles dentro de los equipos y llegar al final de los trabajos para
la discusidn general. No sin problemas, el trabajo en equipo fue un impulsador del mejoramiento
del razonamiento ya que permite la interaccion entre pares de diferentes capacidades donde el
efecto de estas discusiones y diferencias es un reacomodamiento a nivel cognitivo individual para

cumplir con los requerimientos que el equipo esta realizando.

El papel del docente en este enfoque es primordial. Direcciona las discusiones y centraliza las
conclusiones sin permitir que la construccién conceptual se aleje de los planteamientos del area
pero permitiendo que sean exploradas diversas posibilidades de resolucién y de aprendizaje.
Ademas su papel de evaluador permanente exige nuevas responsabilidades frente a la planeacion

de cada una de las fases del enfoque, es por esto que debe dedicar especial cuidado a cada una
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de ellas teniendo los conceptos a trabajar y los procesos a conseguir como guia académica para

conseguirlo.
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