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DER BEITRAG DER PSYCHOLOGIE ZUR BILDUNGSBERATUNG

Kurt Heller
Pddagogisches Seminar der Universitdt Kd8ln
- Abteilung Pidagogische Psychologie -

Unter "Bildungsberatung" sei hier Orientierungs- und Entscheidungshilfe bei
der Verfolgung selbst- oder fremdbestimmter Bildungsziele verstanden. Da das
"Birgerrecht auf Bildung" (Dahrendorf) unteilbar ist, wird Beratung zum grund-
legenden Element des gesamten Erziehungs- und Bildungsprozesses sowie des Bil-
dungssystems selbst (Arnhold 1975, S. 10 ff.). Am Beispiel der Schulberatung
lassen sich folgende Funktionsziele aufweisen, die sich an das Individuum
(Schiller, Eltern, Lehrer) unmittelbar richten (vgl. Aurin et al. 1973, Aurin
1975, Heller 1975/76, Kultusministerium B.-W. 1975, Wulf 1976 u. a.):

1) die sozialintegrative Funktion, wie sie in der Beratung sog. bildungsferner

Bev8lkerungsgruppen, bei der Betreuung von Modellschulen oder allgemein durch
den verstirkten Kontakt zwischen Eltern und Schule zum Ausdruck kommt. Bera-
tung in diesem Sinne tr#gt nicht nur zur Auflockerung struktureller Verfesti-
gungen im Erziehungs- und BildungsprozeB bei, sie f¥rdert zugleich die viel
berufene Demokratisierung der Schule bzw. des Bildungssystems;

2) die 8konomische Funktion, indem Bildungsberatung die Zahl "falscher" Ent-
scheidungen in bezug auf den schulischen oder beruflichen Ausbildungsweg ver-
ringert. Dadurch werden nicht nur psycho-soziale Konflikte vermieden, sondern
auch der Gesamtgesellschaft zusitzliche Kosten erspart;

3) die augmentative Funktion, womit die effektive Vergrdferung individueller
Fihigkeiten und Bildungschancen durch Beratung gemeint ist. Angesichts der
Interaktion von individuellen Fihigkeiten, Motiven und Interessen einerseits
und entsprechender F8rdermafnahmen durch die Familie und Schule andererseits
sind den Eltern und Lehrern die fir eine optimale Begabungs- und Bildungs-
f8rderung notwendigen Informationen und Einsichten in das praktische Handeln
sowie - allgemeiner - die Verhaltensbedingungen zu vermitteln. Diese Forderung
kann bei der zunehmenden Komplexit#t der Sozialisationsprozesse ohne Beratungs-
hilfen kaum mehr erfillt werden;

4) die Funktion der Selbstverwirklichung, die als Leitprinzip der Beratung

Uberhaupt angesehen werden muR. Zugleich ist damit der individualpsychologi-
sche Aspekt jeglicher Bildungsberatung betont.

Neben diesen psycho-sozialen Beratungsfunktionen i. e. S. wiren die mehr
systembezogenen Funktionsziele zu nennen, die dem einzelnen nur mittelbar
zugute kommen, n#mlich Beratung im Dienste

5) der Bildungsreform, d. h. der Verbesserung bestehender Systembedingungen
durch Beseitigung von Mingeln oder Optimierung von Bildungsprozessen und

6) der Bildungsinnovation, also der grundlegenden Erneuerung "innerer" und
"4uBerer" System- und Prozefbedingungen (Gaude 1975). Davon sind die Curricu-
lumrevision, die Unterrichtsdifferenzierung bzw. Individualisierung des Lehr-/




Lernangebots in der Regelschule, die Durchlissigkeit der Bildungsginge u. 4.
genauso betroffen wie die Beratung fiur Modellschulen, Probleme der Wahldiffe-
renzierung in der Gesamtschule, Stiutz- und F8rdermafnahmen in der Ganztags-
schule, die ErschlieBung sog. Begabungsreserven u. dgl. m.

Aus den Funktionszielen der Bildungsberatung sowie unter Bericksichtigung der
Beraterkompetenz lassen sich folgende Aufgabenfelder fir den Psychologen ab-
leiten (vgl. Reichenbecher 1975, S. 52 f. u. Rosemann 1975, S. 352 f.):

1) Schiller- bzw. Studentenberatung, z. B. Schullaufbahnberatung (Uber die Wahl
des Schultyps und der Lerngruppe hinsichtlich relevanter Merkmalsanforderungen

aufgrund von Begabungs- bzw. Schuleignungsuntersuchungen), Studienberatung (im
Hinblick auf spezifische Eignungsvoraussetzungen des betr. Studienganges inkl.
berufsrelevanter Qualifikationsmerkmale, Studienaufbau, Information iber spite-
re Berufsaussichten), individualpsychologische Beratung (Diagnose schwieriger
Fidlle schulischer Lern-, Leistungs- und Verhaltensst®rungen, bei persdnlich-
keits- und/oder sozialbedingten Schwierigkeiten) und ggf. Therapiemafnahmen.

2) Elternberatung, etwa Aufklirung Uber pidagogisch-psychologische Bedingungen
elementarer Erziehungs- und Lernprozesse inkl. M8glichkeiten der familialen
Unterstittzung schulischer Bildungsarbeit, vor allem aber Beratung und Hilfe

bei Erziehungs- und Schulschwierigkeiten, Beratung liber individuell angemessene
Bildungswege und Unterrichtsangebote ihrer Kinder sowie deren Berufswahl, Ein-
stellungsinderung in bezug auf den Wert einer qualifizierteren Schul- und Be-
rufsausbildung, Beeinflussung des Erzieherverhaltens (z. B. durch gesprichs-
psychologische und verhaltensmodifikatorische Ansitze) u. dgl. m.

3) Lehrerberatung, z. B. durch Mitarbeit bei der Optimierung von Unterrichts-
methoden (Unterrichtsdifferenzierung, Wahl der Unterrichtsform und des Erzie-
hungsstils, Lernzieldefinition usw.), Information ilber neue Evaluierungsmetho-
den (zur Unterrichtsanalyse, iUber Lernsteuerungs- und Lernkontrolltests, sub-
jektive Verfahren der Leistungsbeurteilung, Effizienzkontrollen), aber auch bei
piddagogischen Konfliktf#llen, der Weiterbildung von Beratungslehrern und deren
Fachaufsicht, Koordination von Beratungsaufgaben und bildungsplanerischen Ziel-
vorstellungen, wissenschaftliche Begleitung von Modellversuchen, Bewihrungs-
kontrollen, Erforschung des Lehrerverhaltens und Lehrertraining.

4) Systemberatung, vor allem Umsetzung der im Rahmen der Bildungsberatung ge-
wonnenen Erkenntnisse in p4dagogisch-psychologische bzw. organisatorische Mad-
nahmen, z. B. Feststellung struktureller Mingel oder Schwichen des bestehenden
Schulsystems mit dem Ziel, durch Anhdrung, Gutachten oder konkrete Empfehlungen
die Reform und Innovation des Bildungswesens - und damit die Lern- und Erzie-
hungsbedingungen jedes einzelnen - wirkungsvoll zu unterstilitzen, Mitarbeit in
Reformkommissionen, bei der Lehrplanentwicklung und Erstellung individuell an-
gepaBter F8rderprogramme, Mitwirkung bei der Studienreform u. 4.

Diese knappen Ausfihrungen konnten die Beteiligung des Psychologen an der prak-
tischen Bew#ltigung von Beratungsaufgaben im Bildungsbereich nur in wesentli-
chen Punkten umreifen. AbschlieBend erhebt sich die Frage, inwieweit die Psy-
chologie auch einen Beitrag zur theoretischen Fundierung der pidagogisch-psy-
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chologischen Beratung leisten kann. Die Experten sind sich dariber einig, daB
es eine stringente Beratungstheorie bislang nicht gibt (vgl. Aurin et al. 1973,
Junker 1975, Martin 1975, Weinert 1975, Hornstein 1976 u. a.). Zwar liegen
brauchbare psychologische Konzeptionen (etwa aus dem diagnostischen, dem ver-
haltens- bzw. lerntheoretischen sowie dem klinischen Bereich) vor, doch stellen
diese aus anderen Problemkontexten Ubernommenen Modelle h#ufig mehr oder weni-
ger einseitige Erkl#rungsversuche im Hinblick auf die theoretische Grundlegung
der Bildungsberatung dar. Diese Einschrinkung gilt auch filr den neuerdings
propagierten naiven oder subjektiven verhaltenstheoretischen Ansatz, der die
notwendigen Informationsquellen der Eignungsdiagnostik und der Verhaltensana-
lyse durch die (zus#tzliche) Beriicksichtigung "relevanter kognitiver Konstrukte
des Individuums ..., (d. h.) der individuellen Erlebniswelten und Lebensdeu-
tungen" (Weinert 1975, S. 35 f.) beratungsspezifischer gestalten kdnnte. Als
Fazit ergibt sich deshalb die Notwendigkeit, eine Beratungstheorie zu entwik-
keln, die nicht nur wichtige Bedingungen des praktischen Handlungsfeldes von
Bildungsberatung beriicksichtigt, sondern auch die Zieldimension, d. h. letzt-
lich ein umfassenderes Bild vom Menschen und seiner Bestimmung einschlieBt.
Diese Intention ist - um der erneuten Gefahr des Reduktionismus zu entgehen -
nur im interdiszipliniren Ansatz zu verwirklichen.
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