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Bahagian 1

- Pengenalan Kepadacomputer

1.1 Pengenalan

Komputer — alat atau mesin yang boleh menerima data
(input), mengolah (proses), dan kemudian mengeluarkan
data terproses (output) secara bersistem.

Qutput — boleh disimpan untuk kegunaan masa akan
datang. Figure 1: Sebuah Sistem Komputer

1.2 Kegunaan Komputer

Komputer merupakan alat penting bagi menyokong urusan atau aktiviti harian manusia. Antara
kegunaan computer adalah:

¢ Menyimpan maklumat.
¢ Mendapatkan semula makiumat dengan segera dan pantas.
¢ Melakukan fungsi aritmetik (pengiraan) yang dengan tepat.

¢ Boleh digunakan untuk pelbagai tujuan.

1.3 Konsep dan Istilah
Jadual di bawah meringkaskan konsep dan istilah utama bagi sistem komputer.

Jadual 1: Konsep dan Istilah Penting

Data ) ' Inp'ut kepada ‘kom'pUter (terdiri daripada nombor, huruf, perkataan dan
o ;seba‘ga‘iny‘a)“ i ' ,

Maklumat Data yang telah diproses.
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Input " Datayang dimasukkan ke dalam komputer untuk diproses.

Output Maklumat yang dihasilkan daripada prosesan sistem komputer
Proses Aktiviti mengubah data menjadi maklumat.
Fail Himpunan data dan maklumat.

Pangkalan Data = Himpunan fail.

Peranti Perkakasan.

1.4 Komponen Komputer

Komputer terdiri daripada dua komponen utama iaitu perkakasan dan perisian. Perkakasan
merupakan komponen fizikal komputer, manakala perisian pula merupakan komponen bukan fizikal.

Perkakasan

Perisian

Rajah 1: Komponen Sebuah Sistem Komputer

Perkakasan

Perkakasan boleh dikelaskan kepada dua
komponen utama iaitu komponen dalaman
dan komponen luaran. Komponen dalaman
komputer merupakan komponen vyang
dipasang di dalam kotak komputer. Di
antara komponen berkenaan ialah:

= Papan Induk (Motherboard)
= Bekalan Kuasa

»  Pengawal Storan

= Pengawal Video

*  Pengawal Bas Komputer

s Storan Dalaman

= Kad Bunyi

» Perangkaian

= Persisian lain

Unit Bekalan | ; . Pemacu CD-
Kuasa

Pemproses

. Cakera Keras
Kad Grafik

Rajah 2: Komponen Dalam Sistem Koamputer
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Rajah 3: Pandangan Hadapan Sebuah Komputer

Kensington ook slot

Poneas coon actor

Case cover ahlr G BT W

PS 2 mouse port

Serm) pc!tmm._....i’.

Pacallet port e -

Rrrgior ot s

Spedhars dLive outi jack

Einernel inebwarkt (ach ———m—ie i
f " A

o N f
Lover (edne lever . oo

Rajah 4: Pandangan Belakang Sebuah Komputer

“Otak” kepada sistem komputer ialah Unit Pemprosesan Pusat (CPU). CPU merupakan bahagian
dalam komputer yang paling penting. la merupakan litar elektronik yang akan melaksanakan
program komputer — menterjemah dan melaksanakan arahan dalam perisian.
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CPU terdiri daripada dua komponen utama iaitu:
o Unit Pengawal (Control Unit) - mengawal
aliran aturcara.
o Satu atau lebih unit pelaksana (Execution
Units) - melakukan operasi terhadap data

Rajah 5: CPU

CPU dipasang pada papan induk (Motherboard), iaitu
papan litar utama vyang menempatkan dan
menghubungkan kesemua perkakasan dalam
komputer.

Rajah 6: Papan Induk

Komponen luaran merupakan perkakasan atau juga dipanggil peranti yang dipasnag diluar
komputer. Komponen luaran dapat dikelaskan kepada dua kategori iaitu peranti input dan peranti
output. Jadual di bawah menunjukkan contoh peranti input dan output.

Jadual 2: Peranti Input dan Output

~ Papan Kekunci s I Peranti Output Imej, Video
Peranti Penuding Peranti Audio
Peranti Permainan
Peranti Input Imej, video
Peranti Input Audio

Skrin Sentuh

Rajah 7: Peranti Input (Tetikus)
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Rajah 8: Peranti Input (Papan Kekunci)

e ——

Rajah 10: Peranti Output {Pencetak)

Rajah 9: Peranti Output (Monitor)

Rajah 11: Peranti Output (Pembesar Suara)

Selain perkakasan dalaman dan luaran di atas komponen perkakasan penting bagi sistem komputer
ialah komponen storan. Storan digunakan untuk menyimpan data, perisian aplikasi dan perisian
sistem pengoperasian. Contoh media storan:
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o Cakera liut - disket

o Cakera keras — hard disc
o Cakera optik - CD

o Flash Disk

Rajah 13: Komponen Storan (Hard Disk)
Rajah 12: Komponen Storan {CD, Disket dan Flash Disk)

Sistem komputer juga dilengkapi dengan komponen
ingatan. Ingatan komputer menyimpan data atau
arahan yang akan digunakan oleh pemproses untuk
melaksanakan tugasan. Terbahagi kepada dua iaitu
RAM (Random Access Memory) dan ROM (Read Only
Memory).

Rajah 15: ROM

Maklumat yang disimpan dalam RAM
boleh dipadam dan digantikan manakala
maklumat yang dismpan dalam ROM pula
tidka boleh dipadam. ROM digunakan
untuk kegunaan tertentu spt perisian khas
untuk perkakasan tertentu. Pada masa ini
ja jarang digunakan.

Rajah 14: RAM

Perisian

Perisian merupakan suatu koleksi program komputer, prosedur, dan dokumentasi yang
melaksanakan tugas tertentu dalam sistem komputer. Dalam konteks yang lebih fuas ianya
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merangkumi semua elemen yang bukan perkakasan tetapi digunakan bersama perkakasan. Perisian
digunakan untuk mengerakkan/ menghidupkan perkakasan.

Perisian terbahagi kepada empat jenis iaitu perisian pengoperasian, perisian pakej, perisian utiliti,
dan perisian pemprograman. Jadual di bawah menunjukkan jenis perisian dan kegunaannya.

Jadual 3: Jenis Perisian dan Kegunaannya

Perisian - Untuk ménjalankan atau menghidupkan komputer.
Pengoperasian Contoh: Windows, Linux, MAC OS
Perisian Pakej Untuk menjalankan tugas tertentu

Contoh: Microsoft Office, Adobe, ...

Perisian Utiliti ‘Membantu sistem pengoperasian untuk menjalankan fungsi tertentu.
Contoh: Antivirus, Disk Partitioning, Disk Clean UP

Perisian Untuk membangunkan perisian.
Pemprograman Contoh: COBOL, C++, Java, Prolog, ...

1.5 Perangkaian

Perangkaian (networking) adalah kaedah bagaimana komputer dihubungkan. Antara contoh
rangkaian yang biasa digunakan ialah Local Area Network (LAN), Wireless Local Area Network
(WLAN), Wide Area Network (WAN) dan Metropolitan Area Network (MAN).

Perangkaian di antara Negara dilakukan melalui internet. Internet merupakan rangkaian global
dengan komputer saling bersambungan. lanya melibatkan kombinasi perkakasan dan perisian
komputer. Internet membolehkan pengguna berkongsi maklumat dari seluruh dunia.

Salah satu konsep yang sering digunakan mengantikan internet ialah WWW. WWW ialah ringkasan
kepada World Wide Web atau ringkasnya “web”. WWW berbeza dengan internet. WWW
merupakan koleksi dokumen dan lain-lain sumber yang saling berpautan melalui hyperlink dan URL -
dicapai melalui internet.

Paparan meklumat boleh dilakukan menggunakan penyemak seimbas (web browser). la merupakan
perisian aplikasi yang membolehkan pengguna memaparkan dan berinteraksi dengan teks, imej,
video, muzik, permainan dan maklumat lain yang dimuatkan dalam laman web. Contohnya ialah
Internet Explorer, Mozilla Firefox, Safari, Netscape, Google Chrome, dan AOL Explorer. Contoh
paparan di penyemak seimbas (Internet Explorer) ditunjukkan dalam rajah di bawah.
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Rajah 16: Contoh Paparan di Penyemak Seimbas

Laman web pula merupakan dokumen atau sumber maklumat yang sesuai untuk WWW dan boleh
dicapai melalui penyemak seimbas dan dipapar pada skrin komputer. Laman web boleh dicapai
melalui Uniform Resource Locator (URL). URL menentukan lokasi sumber yang diperiukan dan
mekanisma untuk mencapainya. Format lazim bagi URL ialah:

resource_type://domain:port/filepathname?query_stringH#anchor
Contoh: \\ \ \

http://www.homestay.uum.edu.my/index.asp?ID=34#bawah
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 Bahagian2:

Sistem Pengoperasian

2.1 Pengenalan

Sistem pengoperasian merupakan perisian asas bagi sesebuah sistem komputer.  Sistem
pengoperasian juga dikenali dengan ringkasan OS. OS bertindak sebagai antaramuka di antara
perkakasan dengan pengguna ia menguruskan dan mengkoordinasi aktiviti dan perkongsian
sumber-sumber komputer. Contoh OS yang lazim digunakan dalam komputer periadi ialah Mac OS,
Windows, Linux, dan Solaris.

2.2 Windows

Windows merupakan sistem pengoperasi yang

dibangunkan oleh Microsoft. Windows mula
diperkenalkan pada November 1985 sebagai

tambahan kepada versi OS sedia ada iaitu MS-

DOS. Berbeza dengan MS-DOS, Windows ) ; ]
mengaplikasikan  konsep  Graphical  User M'Crosf)fté "
Interfaces (GUI). Melalui GUI, pengguna boleh Wlndowsxp
berinteraksi dengan komputer menggunakan

ikon. Rajah 17: Loge Windows XP

Ikon merupakan objek kecil (gambar/imej) yang
mewakili fail, folder, aplikasi atau peranti. ikon
boleh dijumpai di desktop, toolbar dan menu
perisian aplikasi. Windos digunakan oleh
kebanyakkan komputer di Malaysia.

Rajah 18: Contoh lkon pada Desktop

2.3 Komponen Windows

Windows terdiri daripada beberapa komponen utama iaitu:

= Kongfigurasi dan penyelenggaraan
* Antaramuka pengguna

v Aplikasi dan Utiliti

»  Sistem Fail

= Komponen Teras
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= Permainan
» Perangkaian, dan sebagainya

Antaramuka Pengguna

Antaramuka pengguna terdiri daripada beberapa komponen utama iaitu Windows shell, Windows
Explorer, Windows Search, Special Folders, Start Menu, Taskbar, File Associations, dan Windows
Sidebar.

Windows Shell (Cengkerang Tetingkap) merupakan GUI utama bagi Windows. la merupakan
paparan utama yang akan dipaparkan apabila komputer selesai dihidupkan. Rajah di bawah
menunjukkan contoh Windows Shell. Windows Shell terdiri daripada ikon, start menu, task bar dan
desktop.

Desktop

Start
Menu

Windows Explorer merupakan Ml Sutams

sebahagian daripada aplikasi = Ge - . f s e T e
yang disediakan dalam Windows. g
Windows Explorer memudahkan
eksplorasi  dokumen  dalam
windows.  Windows Explorer

B
s

| Fhes wiwed on (e Lomputer

© Rarediveerts 1w B

Hand bsk Dusyes

boleh dicapai melalui Start>My R R
Computer atau klik pada ikon e
My Computer pada desktop. o i O 3 JERRE

 wtwoin

Rajah 21: Windows Explorer

Rajah 20: tkon My Computer
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Pusat pelancaran kepada semua aplikasi

dalam Windows ialah Start Menu.

Start
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Rajah 23: Start Menu

SenaraiProgram
yang baru digunakan

All Program

Butang Start

Windows Search pula merupakan aplikasi bagi

memudahkan  pencarian
komputer.
melalui Start > Search.

dokumen
Windows Search boleh dicapai

dalam

Windows juga dilengkapi dengan Special Folder
yang digunakan sebagai gantian/rujukan kepada

folder/lokasi sebenar. Contoh: My

Pictures

merupakan rujukan kepada lokasi asal iaitu
%USERPROFILE%\My Documents\My Pictures.

Rajah 24: Contoh Special Folder

All Progyass

T

J My Documents

My Computer »
.
‘.,‘) My Selwork Places
{ ;<|r' ardeol Fared
£, Sl PeGor s Access andd
4.
»

I:T My Recent Documents »

e

karPengguna

Rajah 25: Senarai Program Melalui Start Menu

Padam
Komputer
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Bersebelahan Start Menu ialah Task Bar. Task bar menyenarai semua program yang sedang
digunakan dalam Windows.

ﬁ@ Microsoft Power...

& B
Rajah 26: Task Bar

Setiap fail dalam Windows dilengkapkan dengan extension.
Apabila fail ini diklik, perisian yang bersesuaian akan dibuka.
Konsep ini dipanggil sebagai Fail Association iaitu
menghubungkan fail dengan aplikasi yang sesuai. Contoh
fail dengan sambungan “*.doc¢” akan dibuka menggunakan
perisian Microsoft Word.

-

R

Rajah 27: tkon Bagi Fail.doc
Windows Sidebar merupakan kemudahan terbaru yang disediakan oleh Microsoft dalam Windows

versi terbarunya iaitu Windows Vista la mengandungi aplikasi mini yang akan memaparkan
maklumat ringkas seperti masa, tariklh dan sebagainya.
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Bahaglan 3

Perlslan Pake]

3.1 Pengenalan

Perisian pakej merupakan perisian untuk menjalankan tugas tertentu. Contoh perisian pakejialah
Microsoft Office, Adobe dan lain-lain.

3.2 Microsoft Office

Microsoft Office merupakan perisian yang paling mudah didapati di Malaysia. la mengandungi
aplikasi lengkap dan amat sesuai untuk automasi pejabat. Konsep GUI yang aplikasikan dalam
Microsoft Office memudahkan penggunaan kesemua aplikasinya. Selain itu, Microsoft Office juga
boleh diintegrasikan dengan program aplikasi lain. Microsoft Office terdiri daripada pelbagai aplikasi
seperti MS Word, MS Excel, MS Powerpoint, MS Outlook, MS Access, dan MS Frontpage. Setiap
program aplikasi mempunyai extension yang tersendiri iaitu “.do¢” untuk MS Word, “.xIs” untuk MS
Excel, “.ppt” untuk MS Powerpoint, “.mdb” untuk MS Access, dan “.html” untuk MS Frontpage.

Jadual 4: Aplikasi Microsoft Office dan Kegunaannya

MS Word Mencipta dan menguruskan dokumen..

MS Excel Menyimpan dan membuat analisa maklumat bernombor.

MSPowerpomt | ;Méh‘c“ipt‘,édkan menguruskan persembahan.
MS Outlook Mengurus komunikasi email, kalender dan jadual aktiviti
:MSAc‘cess a Menc’ipta dan menguruskan pangkalan data

MS Frontpage Mencipta dan mengruskan halaman web
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3.3 Microsoft Word

MS Word boleh dibuka melalui Start > All Programs > Microsoft Office >Microsoft Office Word
2007. MS Word terdiri daripada beberapa komponen iaitu bar menu, bar alatan dan ruangan kerja.

Bar Menu

',

/s

Nama Fail

slele AaBbC

Saen ey

RuangKerja

Rajah 28: Komponen dalam MS Word

Klikpada -~~~
Office Button

Senarai menu

Dokumen yang
dibuka selum ini

Rajah 29: Office Button Bagi MS Word

MS Word dilengkapi dengan Office
Button yang terletak dipenjuru atas
sebelah kiri. Melalui Office Button,
pengguna boleh mencapai menu-
menu asas seperti New untuk
mencipta dokumen baru, Open untuk
membuka dokumen sedia ada, Save
untuk menyimpan dokumen dan
sebagainya. Selain itu, senarai
dokumen yang pernah dibuka juga
akan dipaparkan di menu ini.

Senarai item dalam menu bar adalah Home, Insert, Page Layout, References, Mailings, Review, dan
View. Menu dan alatan dalam MS Word boleh dicapai menggunakan tetikus atau menggunakan
butang Alt. Apabila butang Alt ditekan, huruf-huruf yang merupakan kekunci bagi capaian pantas

akan dipaparkan.
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Rajah 30: Huruf-huruf Yang Muncul Apabila Butan Alt Ditekan Dalam MS Word

Sebagai contoh apabila huruf H ditekan, kesemmua alatan di bawah menu Home akan dipaparkan.

Home

Insert

Page
Layout

References

Mailings

w
Ch raemsay . . CE e sl
CaorBgdy 1 A BT s aesoon AabhC, '
Fasit ! B 7 U -absox X AW A BE BB S e _ - turw Cukan smeeyt :
I L S B S TIN

agrt Page Lavid Epte

[

Rajah 31: Capaian Pantas Di Bawah Menu Home

Jadual 5: Menu dan Fungsian Bagi MS Word

Mengandungi Fungsi asas MS Word seperti: clipboard, font, paragraph, styles, editing

we FagH L dytac Raledatay

* g gy R "
! JaareBagy ER LY N ST eE W ) T -

e J B LYo x A WA B BE R s e

Laremn % fow

Memasukkan\ menyelitkan objek ke dalam MS Word termasuklah: Pages, Tables, lllustrations,
Links, Header & Footer, Text, Symbols
(PR :

Menformat dokumen termasuklah: Themes, Page Setup, Page Background, Paragraph, Arrange
{penyusunan objek)

o od -7
iy
e et PETTRIN gy
P 1=
it - S
wgen

Elemen pelengkap kepada dokumen. Meliputi: Table of contents, Footnotes, Citations &
Bibliography, Captions, Index, Table of Authorities
T B R o

Foon set 6 R 2 g

Fungsian berkaitan penyediaan surat. Seperti: Create —label dan sampul surat dan menyediakan
surat —mail merge
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B cRRLes LADEN

Lragle

Review Menyediakan sokongan kepada penciptaan dokumen seperti: Proofing, Comments, Tracking,

Compare, Protect
[ B

i
I e

ABG 45 Resear
Sresmous Y

e,
il

View Format paparah MS Word. Meliputi: Document views, Show/hide — ruler, document map, Zoom,
Windows, Macros

3.4 Microsoft PowerPoint

MS Word boleh dibuka melalui Start > All Programs > Microsoft Office >Microsoft Office
PowerPoint 2007. Sama seperti MS Word, MS PowerPoint juga terdiri daripada beberapa
komponen iaitu bar menu, bar alatan dan ruangan kerja.

Bar Menu Nama Fail

AT S Bl e g ey PN %

Click to add title

Click to add notes

Shaa Tol

Rajah 32: Komponen dalam MS PowerPoint
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Klik pada -
Office Button

Senarai menu

Dokumen yang
dibuka selum ini
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Rajah 33: Office Button Bagi MS Powerpoint

S I QP LSRRI PP

MS PowerPoint juga dilengkapi dengan
Office Button yang terletak dipenjuru
atas sebelah kiri. Melalui Office Button,
pengguna boleh mencapai menu-menu
asas seperti New untuk mencipta
persembahan bharu, Open untuk
membuka persembahan sedia ada, Save
untuk menyimpan persembahan dan
sebagainya. Selain itu, senarai
persembahan yang pernah dibuka juga
akan dipaparkan di menu ini.

Senarai item dalam menu bar adalah Insert, Design, Animations, Slide Show, Review, dan View.
Menu dan alatan dalam MS PowerPoint boleh dicapai menggunakan tetikus atau menggunakan
butang Alt. Apabila butang Alt ditekan, huruf-huruf yang merupakan kekunci bagi capaian pantas
akan dipaparkan.

Home

Insert

Design

Rajah 34: Huruf-Huruf yang Muncul Apabila Butang Alt Ditekan dalam M3 PowerPoint

Jadual 6: Menu dan Fungsian Bagi MS PowerPoint

Memasukkan dan menguruskan objek dalam powerpoint. Seperti: Tables, Illustrations, Links,

Text, Media Clips
PR

:‘;K;

RS

e:pélb‘kagaian“fe]{abentﬂk powerpoint. Melalui: Page Setup, Themes, Background

[

e

Animations  Menguruskan dan mengawal corak persembahan. Melalui: Animations, Page transition
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Slide Show  Menguruskan perlaksanaan/persembahan Melalun Menentukan permulaan persembahan,
Ll ";Persedlaan persembahan - S

Review Menyemak dan menguruskan kandungan teks persembahan. Melalui: Proofing, Comments,
Protect

Teggn LAELONS

View "
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