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ABSTRAK

Portal pendidikan ini merupakan sebuah laman web di internet yang boleh
digunakan oleh pelajar sebagai tempat untuk mendapatkan maklumat berita dan
bahan pembelajaran seperti nota kuliah, tuterial, tugasan dan helaian makmal, Portal
pendidikan ini juga menyediakan kemudahan komunikasi bagi memudahkan
perhubungan di antara pelajar dengan pelajar dan pelajar dengan pensyarah. Selain
dari itu, portal pendidikan ini juga menyediakan kemudahan kepada pelajar untuk
mencari dan mencapai laman web yang terdapat di dalam internet dengan mudah.
Kajian ini bertujuan untuk mengetahui sejauh mana keperluan pelajar terhadap portal
pendidikan sebagai pengajaran dan pembelajaran elektronik yang berasaskan laman
wceh. Dalam kajian ini, instrumen yang digunakan dalam bentuk kacdah soal selidik
vang melibatkan responden seramai 60 orang pelajar [jazah Sarjana Muda
Kejuruteraan Elektrik, Fakulti Kejuruteraan, Kolej Universiti Teknologi Tun Hussein
Onn. Scbuah porial pendidikan telah dibangunkan dan penilaian terhadap rekabentuk
dan isi kandungannya telah dilakukan. Daripada hasil kajian ini mendapati
sebilangan besar responden bersetuju dengan keperluan mercka terhadap kewujudan
portal pendidikan ini dan portal pendidikan ini juga dapat memenuhi kehendak
mereka, Akan tetapi beberapa penambahan ciri perlu di laksanakan bagi
melengkapkan peranannya sebagai bantuan kepada pengajaran dan pembelajaran di

kalangan pelajar.
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ABSTRACT

This educational portal is a web site on internet that can used by students as a
place to seek news information and learning materials such as lecture notes, tutorials,
assignments and lab sheets. This educational portal also presents a communication
facility for easier connecting between student to student and student to lecturer. This
educational portal also gives student facility for easier scarching and access to other
web sites in internef, The purpose of study is to determine student needs for an
educational portal as electronic teaching and learning bascd on web site. In this
study, questionnaire instrument is used and involving 60 respondents from Bachelor
of Electrical Engineering, Engineering Faculty, University College of Technology
Tun Hussein Onn. The suitable educational portal is build and the study through the
design and contain has been made. From the study that has been made shows that
most students are agrec for the needs to an existing of educational portal and this
educational portal also could fulfilling their needs. But several additional
characteristic essential orders should be made to achieve and complete of its liability

as a support for the teaching and learning process among students.
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BAB1

PENGENALAN

1.1 Pendahuluan

Teknologi malklumat dan sistem telekomunikasi yang pesat menawarkan
banyak perubahan lerhadap kehidupan manusia. Antara kemudahan teknologi
komunikasi yang disediakan dan amat popular pada masa kini ialah pencarian
maklumat berasaskan halaman web, perbincangan dalam kumpulan, mel elektronik,
perbualtan berasaskan Leks dan sistem telesidang. Seliap satunya mempunyat
keistimewaan yang tersendiri dan jika kemudahan tersebut digunakan secara
optimum dan disulami kreativiti, satu proses pengajaran dan pembelajaran yang

menarik, berkesan dan menghiburkan dapat dihasilkan (Baharuddin et.af, 2000).

Namun begitu, penggunaan teknologi komputer terutamanya penggunaan
laman web adalah fenomena yang masih baru dalam sistem pendidikan di Malaysia.
Walau bagaimanapun, Baharuddin e7 al. (2000) menyatakan bahawa terdapat banyak
kajian telah dilaksanakan di negara-negara maju yang telah mengaplikasikan
teknologi web dalam proses pengajaran dan pembelajaran. Beliau telah memetik

kenyataan dari beberapa pengkaji seperti Rellan dan Gilani {1997) yang mengkaji



tentang perbezaan antara kelas tradisional dan pembelajaran melalui web, Hedberg,
Brown & Arighi (1997) dalam kajian berkenaan proses penjelajahan melalui sistem
hipermedia dan hiperteks serta penghasilan model-model pembelajaran melalui web

seperti yang dicadangkan oleh Reeves dan Reeves (1997),

Para pendidik dalam era tcknologi maklumat perlu mengambil kesempatan
untuk mempertingkatkan proses pengajaran dan pembelajaran dengan penggunaan
komputer khususnya pengajaran berasaskan web. Pengetahuan serta kemahiran
pendidik berkenaan inovasi web adalah penting bagi membantu proses perlaksanaan
pembelajaran yang berkesan, Dengan ini, pendidik tidak perlu lagi bergantung
kepada sesuatu kaedah pengajaran malahan dapat mempelbagaikan aktiviti

pembelajaran terutamanya yang berpusatkan pelajar.

1.2 Latar Belakang Masalah

Sebagai persediaan awal ke arah pengetahuan dan kemahiran tentang
teknologi maklumat, pembangunan laman web yang berteraskan pengajaran dan
pembelajaran akan dapat menambah nilai terhadap proses pengajaran dan
pembelajaran tersebut. Pengajaran dan pembelajaran secara laman web boleh
menjadi pilihan tambahan bagi pendidik untuk meneroka dan mengembangkan

intelcktual di samping berkongsi idea, ilmu pengetahuan dan pengalaman mereka.

Mengikut Hong Kian Sam (1999), pendidik yang berkemahiran dalam
menggunakan teknologi teratamanya daiam bidang pengajaran dan pembelajaran
akan mempunyal tiga aspck yang utama iaitu bertindak schagai penggubal pelajaran,

fasilitator pembelajaran dan pengurus pembelajaran, Pendidik yang mahir



menggunakan teknologi ini akan dapat menghasilkan persekitaran pembelajaran

yang multidimensi.

Menurut para pendidik dan penggalak pengajaran dan pembelajaran melalui
penggunaan internet, mereka mempercayai bahawa proses pengajaran dan
pembelajaran melalui cara tersebut akan dapat menyumbang kepada penghasilan
persekitaran pengajaran dan pembelajaran yang positif. Terdapat lima perkara yang
dapat menentukan bagaimana pensyarah dan para pelajar dapat menyokong proses
pengajaran dan pembelajaran melalui infernet iaitu sebagai sumber makhimat yang
banyak, menyediakan saluran perbincangan, menyokong projek bersama, pembekal

penerbitan dan sebagai peralatan penyelidikan (Hong Kian Sam, 1999),

Oleh itu, penggunaan laman web dalam pengajaran dan pembelajaran akan
membuolehkan pendidik menyampaikan dan menerbitkan bahan pengajaran secara
talian terus kepada pelajarnya. Ini bermaksud bahan pembelajaran yang diperlukan
oleh pelajar bolch dicapai dengan mudah di mana sahaja. Selain daripada itu,
penggunaan laman web dalam proses pengajaran dan pembelajaran membolehkan
pendidik dan pelajar berkomunikasi antara mereka tanpa perla perjumpaan pelajar

secara fizikal dengan pensyarah mereka,

Dengan adanya portal pendidikan yang diwujudkan untuk pelajar Sarjana
Muda Kejuruteraan Elektrik ini, pensyarah dan para pelajar akan dapat menjalankan
aktiviti pengajaran dan pembelajaran di dalam kelas dengan lebih berkesan di
samping dapat menggunakan kesempatan daripada perkembangan sektor teknologi
maklumat di Malaysia ini. Mereka juga akan dapat meneruskan aktiviti pengajaran
dan pembelajaran tidak hanya terhad di dalam kelas sahaja malahan di luar daripada
waktu kuliah. Dengan itu, penggunaan portal pendidikan ini akan dapat
meningkatkan tahap aktiviti pengajaran dan pecmbelajaran di antara pensyarah dan

para pelajar.



1.3 Pernyataan Masalah

Selain daripada bahan rujukan seperti buku teks, buku latihan dan nota yang
menjadi sumber rujukan utama kepada para pelajar, terdapat sumber rujukan
alternatif yang boleh digunakan oleh para pelajar pada masa ini iaitu melalui internet.
Melalui internet terdapat berjuta-juta sumber maklumat yang boleh diperolehi
dengan mudah melalui capaian dalam talian. Pada masa ini internet telah menjadi
scbagai pusat uniuk menycbar dan mendapatkan maklumat. Maklumat-makiumat
yang diperolehi melalui internet ini boleh mengandungi maklumat multimedia yang

terdiri daripada teks, imej, bunyi dan video {Chowdhury, 2001).

Pada kebiasaannya, apabila mencan senarai maklumat vang dikehendaki
menggunakan sesuatu enjin gelintar, hasil pencarian yang diberikan turut
memaparkan banyak maklumat-maklumat yang tidak relevan. Enjin gelintar boleh
menghasilkan carian yang tidak terurus sehingga menghasilkan berjuta-juta
keputusan (Chowdhury, 2001). Pengguna akan berhadapan dengan penggunaan masa

yang banyak untuk memilih maklumat yang benar-benar dikehendaki.

Sekain itu, internct mempunyai ciri-ciri yang pelbagai dan unik di mana ianya
mempunyai kapasiti sumber maklumat dan pengetahuan yang lebih besar jika
dibandingkan dengan sebuah perpustakaan (Crossman, 1997). Dengan itu,
penggunaan kemudahan yang tersedia ini akan dapat menjadikan proses
pembelajaran sebagai suatu yang mudah. Pelbagai maklumat yang berkaitan dengan
pembelajaran beleh dicari dengan lebih mudah jika dibandingkan dengan pencarian

maklumat di perpustakaan.



Pengajaran melalui internet juga bakal menywmbangkan penghasilan
persckitaran pembelajaran bestari secara positif, Lima kacdah telah dikenalpast
bagaimana para guru dan murid-murid bolch mengpgunakan internet bagi menvokony
proscs pengajaran dan pembelajaran. Lima kaedah terscbut ialah sebagai sumber
maklumat yang banyak, menyediakan saluran perbincangan, menyokong projek

bersama, pembekal penerbitan dan sebagai peralatan penyelidikan (Moshe, 1998).

Sehubungan itw, pengkaji merasakan dengan mengambil peluang dari
kelebihan dan kepesatan perkembangan internet ini maka satu portal pendidikan
perlu dibangunkan sebagai salah satu kaedah untuk aktiviti pengajaran dan
pembelajaran. Portal pendidikan yang dibangunkan ini akan menyediakan sumber-
sumber maklumat yang diperlukan oleh pelajar untuk pengajaran dan pembelajaran
mereka. Selain dari ite, portal pendidikan ini juga akan menyediakan aplikasi-
aplikasi tertentu seperti pemberitahuan, capaian terus kepada laman web berkaitan
dan enjin gelintar bagi membolehkan pelajar untuk mendapatkan maklumat dengan
tepat dan cepat. Di samping itu, pelgjar juga boleh menggunakan portal pendidikan

ini sebagai alat untuk mengadakan perbincangan dengan mudah.

1.4  Soalan Kajian

Di dalam kajian ini, terdapat tiga soalan kajian yang ingin dikaji iaitu:
1. Sejauh manakah keperinan pelajar terhadap kewujudan portal pendidikan?
2. Sejauvh manakah rekabentuk dan isi kandungan portal pendidikan ini dapat
memenuhi kehendak pelajar?
3. Sejauh manakah kesan penggunaan portal pendidikan ini terhadap aktiviti

pembelajaran pelajar?
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1.5 Objektif Kajian

Objektif kajian ini adalah untuk:

1. Meninjau sejauh mana kepentingan kewujudan portal pendidikan ini terhadap
pelajar.

2. Meninjau sejauh mana rekabentuk dan isi kandungan portal pendidikan ini
dapat memenuhi kehendak pelajar.

3. Meninjau sejauh mana kesan penggunaan portal pendidikan ini terhadap

aktiviti pembelajaran pelajar.

1.6 Kepentingan Kajian

Hasil daripada kajian yang dilakukan ini diharapkan akan dapat mewujudkan
sebuah portal pendidikan bagi pelajar Sarjana Muda Kejuruteraan Elektrik yang
dapat memenuhi perkara berikut:

1. Menyediakan bahan pembelajaran untuk aktiviti pengajaran dan
pembelajaran dalam bentuk penampilan laman web serta member
kemudahan kepada pelajar untuk proses penghantaran jawapan tugasan dalam
bentuk soficopy.

2. Menyediakan kemudahan kepada pelajar untuk sebarang aktiviti komunikasi
bersama dengan pensyarah atau rakan mereka tanpa kehadiran secara fizikal.

3. Menyediakan pautan-pautan kepada laman web berkaitan.

4. Menyediakan kemudahan buletin sebagai pemberi maklumat kepada pelajar.





