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Resumen:

Esta ponencia busca presentar el trabajo que desde distintas dependencias de la
Universidad de Antioquia (Medellin-Colombia) se vienen realizando desde hace varios
anos con el objetivo de formar estudiantes, profesores, investigadores y empleados
mas competentes en el uso de las tecnologias (competencias informativas) y de la
informacion (competencias informacionales), para tener mejores rendimientos en sus

labores académicas, docentes, cientificas y profesionales ante las exigencias de

multialfabetismos que exige el siglo XXI.

Palabras clave: Alfabetizacién informacional, competencias informaticas, competencias

informacionales, multialfabetismo, Universidad de Antioquia
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1. Introduccidn

Desde hace varios anos como profesor-investigador de la Escuela Interamericana de
Bibliotecologia hemos venido haciendo seguimiento y apoyando desde diferentes
actividades docentes e investigativas una mejor incorporacion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién —TIC— y de la gestibn de la informacién y del
conocimiento tanto en nuestra dependencia (Uribe-Tirado, 2008; Castano Mufioz y
Uribe-Tirado, 2011) como en toda la Universidad (Uribe-Tirado et al, 2008; Uribe-Tirado,
Uribe-Tirado, 2010a), pues hay el convencimiento que si los estudiantes, profesores,
investigadores y empleados de una universidad (o cualquier tipo de institucion
educativa) no tienen los suficientes conocimientos, habilidades y actitudes para
interactuar con las TIC y la informacion que proporcionan (Alfabetizacién Informacional
—ALFIN-) para generar posibilidades de nuevos conocimientos, dicha institucion vy
comunidad educativa no esta respondiendo a las exigencias del siglo XXI.

Este trabajo poco a poco ha ido dando sus frutos y ha permitido, sobre todo,
sistematizar y reconocer lo que al interior de nuestra Universidad diferentes personas y
dependencias vienen realizando para que podamos afirmar que en estos momentos la
Universidad de Antioquia, como un todo, y gracias al aporte de su Programa de
Integracién de Tecnologias-Centro de Capacitacion de Internet, su Sistema de
Bibliotecas y la Escuela Interamericana de Bibliotecologia, es una institucion que ha
llegado a la categoria de comprometida en la ALFIN (Uribe-Tirado, 2010a, Machett’s
Penagos y Uribe-Tirado, 2011), aunque para estar totalmente desarrollada en esta
categoria faltan muchos procesos y trabajos a seguir, y asi, mantenerse y crecer en la
misma, pero llegar aqui es un logro que vale la pena divulgar.

A su vez, poco a poco, estos desarrollos de la Universidad de Antioquia han ido
impactando directa o indirectamente otras universidades colombianas y hasta del
exterior que quieren avanzar en estas tematicas, generar procesos colaborativos y de
bechmarking de nuestro quehacer, al igual que permite retroalimentarnos de lo que

otros estan comenzando a estructurar o han desarrollado en forma parecida o de otras



maneras pero con el mismo propdsito, crecer en competencias informaticas

informacionales —Cl2—.

2. Objetivo

Presentar de forma actualizada, avanzando en lo presentado hace un par de afos
(Uribe Tirado, 2010a), el quehacer de las tres dependencias que lideran la formacién
en competencias informaticas e informacionales en la Universidad de Antioquia
—U de A—:Programa de Integracién de Tecnologias-Centro de Capacitacion de Internet,
Sistema de Bibliotecas y Escuela Interamericana de Bibliotecologia.

3. Materiales y métodos.

Este apartado implica tanto el marco tedrico-conceptual y como el metodolégico que
soporta directa e indirectamente este trabajo. Por consiguiente, es necesario en primer
lugar indicar qué postulados tedrico-conceptuales se asumen en lo referente a esta
tematica. Por tanto, es necesario indicar qué se entiende y cuales son las
interrelaciones entre competencias informaticas, competencias informacionales vy

multialfabetismo':

Competencias informaticas:

Son los conocimientos, habilidades y actitudes que posibilitan a las personas o grupos a utilizar
de manera €eficiente y eficaz, critica y ética, las tecnologias de la informacién y la comunicacién
—TIC—, como medios para acceder a informacién de caracter académico, cientifico,
profesional, laboral, cultural, politico, social, de entretenimiento, etc. e interactuar con
objetos/recursos/espacios de aprendizaje mediados por TIC. Estas competencias interrelacionan
el uso de computadores, programas de software, herramientas y servicios de Internet, redes,
plataformas virtuales de aprendizaje, entre otros. La adquisicion de estas competencias implican
los procesos ensefanza-aprendizaje que buscan facilitar lo que se ha denominado alfabetizacion

digital, alfabetizacién tecnolégica o alfabetizacion informatica.

Competencias Informacionales:

Son los conocimientos, habilidades y actitudes que posibilitan a las personas o grupos a utilizar
de manera eficiente y eficaz, critica y ética, la informacién que facilitan las TIC y otras fuentes
impresas, visuales, sonoras y demas (multimodal-multialfabetizacién), con el fin de generar

conocimientos académicos, educativos, investigativos, laborales, profesionales, econémicos,
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politicos, sociales, culturales, etc. Estas competencias interrelacionan los procesos de busqueda,
localizacion, seleccidon, recuperacién, organizacion, evaluacion, produccién y divulgacion de
informacion. La adquisicion de estas competencias implican los procesos ensefianza-aprendizaje
que buscan facilitar lo que se ha denominado desarrollo de habilidades informativas,

alfabetizacién en informacién o alfabetizacion informacional.

Multialfabetismo:

Son los conocimientos, habilidades y actitudes que posibilitan a las personas o grupos a utilizar
de manera eficiente y eficaz, critica y ética, las TIC y la informacién que facilitan estos medios y
otras fuentes impresas, visuales, sonoras y multimediales. La adquisicion de todas estas
competencias, requisito indispensable para la interaccion con el aprendizaje y conocimiento en el
siglo XXI, implican los procesos ensefianza-aprendizaje que buscan facilitar lo que se ha
denominado alfabetizacién digital, alfabetizacién informacional, alfabetizacion en medios,

alfabetizacion visual, alfabetizacion académica y demas denominaciones similares.

Teniendo clara la forma como se asumen estos términos-conceptos, es posible dar
paso el marco metodolégico que implica esta ponencia y el trabajo investigativo que
sobre esta tematica se ha desarrollado desde hace varios afios atras'.

En este sentido, es necesario indicar que la recopilacién de informacion sobre el
quehacer de la Universidad de Antioquia en la formacién de CI2 ha sido un trabajo
continuo™. Este trabajo ha utilizado diferentes métodos, instrumentos y fuentes,
centradas especialmente en la investigacion documental, el andlisis de contenidos Web
y las entrevistas-observacién participante, o que ha permitido una triangulacion
(Ruiz Aguilera, 1999; entre otros), que ha posibilitado tener diferentes informaciones

sobre un mismo fenédmeno y con ello una mayor riqueza informativa.

4. Resultados

Para la presentacion de los resultados actualizados de lo que la Universidad de
Antioquia como un todo, y especificamente las tres dependencias que lideran la
formacién en CI2, en Multialfabetizacién, se describen a continuacién las diferentes
actividades que dichas dependencias ofrecen para aportar a la adquisicién de estas

competencias:



e Programa de Integracion de Tecnologias-Centro de Capacitacion de Internet
(Aprende en linea U de A.)

Este programa que tiene mas de una década de desarrollo en la Universidad de
Antioquia", fue y sigue siendo clave en la adquisicién de competencias informaticas,
desde la conceptualizacion que asumimos en este texto, ya ha aportado la posibilidad
que estudiantes, profesores, investigadores y empleados adquieran las competencias
para el uso de las TIC considerando sus diferentes roles y la ensefanza-aprendizaje en
linea segun sus distintas modalidades.

Actualmente el programa presenta una oferta formativa a cada uno de estos grupos
integrantes de la comunidad universitaria, destacandose especialmente el curso-
diplomado “Integracion de Tecnologias de la informacion y la comunicacion a la
docencia™, que es de caracter obligatorio para todos los nuevos docentes vinculados

nVi

de forma permanente a la Universidad, y el curso “Moodle para investigadores™, por la
adaptaciéon de esta plataforma de aprendizaje para procesos investigativos,
aprovechando que es el LMS (Learning Management System) elegido por la
Universidad para soportar la formacién apoyada por las TIC, que inicialmente fue una
propuesta desde nuestro trabajo investigativo por la ALFIN en la U de A. (Uribe-Tirado,

Melgar-Estrada y Bornacelly-Castro, 2007)"".
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UdeA » Moodle para Investigadores
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procesos de on con las

por la plataforma Moodle. Bienvenidos al curso de moodle para investigadores. jAdelante!
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Ménica Deossa Quintero
Nathalie Londofio Diaz

Dom Lun Mar Wié Jue Vie Sab'

405 8 7 B.m: nformacién General

P12 13 14 15 16 17 | (3 Programa del curso

PE 1920 21 2 23 M () Presentacion Programa Integracion de Tecnologias a la Docencia
125 26 27 28 29 30 31 |

Figura 1. Moodle para investigadores. Programa Aprende en Linea. Universidad de Antioquia

A continuacién se muestra la diferente oferta formativa que actualmente ofrece este
programa para toda la comunidad universitaria”':

Fmgram':rh*du“md: dela ieny la unm‘umaa:ic’m ala docencia
UdeA cateiorlas » Prﬁrama integracion de TIC a la docencia
Categorias: |V|cerrecton'a de Docencia / Programa integracidn de TIC a la docencia El
Pagina: 1 2 (Siguiente)
Cursos

Moodle para Investigadores - semipresencial L0
Busquedas avanzadas L0
Cambios y novedades de la plataforma educativa L0
Dreamweaver de Macromedia Pag ]
Elaboracion de animaciones Pl
JavaScript Basico Lo
Linux Basico LU e
Talleres de Moodle L0
Moodle para estudiantes L0
Tratamiento de Imagenes Digitales Pl
Utilizacion de tecnologias de la informacion y la comunicacionen la U. de A

Open Journal System L0
Joomla LYo
Programacion PHP 2010 L0
Taller de medios Pl
Seguridad de la informacion L@
Herramientas de autor Lo
Objetos de Aprendizaje L0
Integracidn de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion a la Docencia - Febrero de 2012 L0
Moodle Basico para Docentes 2012 L0

Figura 2. Oferta formativa a 2012. Programa Aprende en Linea. Universidad de Antioquia



e Sistema de bibliotecas Universidad de Antioquia™

Esta dependencia desde el trabajo de varios afos atras de su Grupo de Formacion de
U de la Informacion (GFUI), ha ido creciendo cada vez mas en la incorporacion de la
formacion de las competencias informacionales en las distintas Facultades, sea desde
cursos opcionales de complementariedad a la formacién o desde el gran logro de tener

algunos cursos curriculares obligatorios o electivos.

Como lo dice el bibliotecélogo Olson Rodrigo Gil, miembro del GFUI: “...uno de los
logros mas importantes fue el de involucrar la Biblioteca en las reformas curriculares de
la Universidad con el nivel Il de formacién, denominado Céatedra. Este nivel lo ofrece la
biblioteca en varias facultades, colocando un bibliotecario como docente y los
contenidos y recursos del curso. La unidad académica 6 facultad respectiva, contrata el
docente con la intensidad horaria, que oscila entre 40 y 60 horas. Se ofrece en las
curricula desde los primeros semestres y en cursos mas avanzados de los programas

de pregrado”.

€ - C (O formacionbiblioteca.udea.edu.co/moodle/

[ Importados -'l iGoogle -'l Google Académico -'l Google Bisqueda av... ) Traductor de Google O Pinlt
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¥5 FACULTAD DE MEDICINA - ;

S e REGIONALIZACION ' 2

£ FACULTAD DE MEDICINA - REPOSITORIOS DE OBJETOS DE INFORMACION 2
GRUPOS DE ESTUDIO

#» FACULTAD DE MEDICINA - FACULTAD NACIONAL DE SALUD PUBLICA 1

* INFORMATICA MEDICA

#3 FACULTAD DE MEDICINA - FACULTAD DE INGENIERIA 1

* COMUNICACION

£+ FACULTAD DE MEDICIVA - FACULTAD DE MEDICINA - NACER 1
NINEZ : .

3 FACULTAD DE NEDICHA- Facultad Nacional de Salud Publica - GESIS 2
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Figura 3. Cursos sobre competencias informacionales. Diferentes Facultades. Sistema de Bibliotecas U. de A.
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CURSO ALFIN - (Alfabetizacion Informacional - Information Literacy)

Escuela de Microbiologia y Sistema de Bibliotecas

Universidad de Antioquia

Profesor: Olson Rodrigo Gil Jaramillo
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Figura 3. Curso curricular sobre ALFN en Microbiologia. Sistema de Bibliotecas U. de A.

A su vez, otro hecho destacado es el lanzamiento el pasado mes de febrero del
Seminario-Taller “Formacion de Formadores en Alfabetizacion Informacional”, donde
desde el GFUI se estd compartiendo su experiencia formativa con bibliotecélogos de 17
diferentes instituciones bajo la modalidad de semi-presencialidad apoyados en la
plataforma Moodle: http://alfincolombia.blogspot.com/2012/02/inicio-del-seminario-taller-

formacion.html




Sistema de Bibliotecas

Universidad de Antioguia
Admitidos | Estudiantes | Egresados | Profesores | Empleados

Inicio  Institucional OPAC Servicios Biblioteca Digital U de & Colecciones Electronicas Colecciones Fisicas Bibliotecas]

=r E & s » Articulo

Seminario - Taller “Formacion de Formadores en
Alfabetizacion Informacional: Precisiones conceptuales y
tecnologias de la Web social para ALFIN™.

Con el objetivo de contextualizar a los formadores de usuarios
de la informacidon tanto en el marco conceptual ¥ normativo
como en las actuales tendencias y tecnologias de la Web
Social para Alfabetizacidén Informacional, el Sistema de
Bibliotecas de la Universidad de Antioguia abre inscripciones
para este seminario - taller.

El curso dura 90 horas e inicia el 20 de febrero de 2012, Es
cupo limitado vy las inscripciones son hasta el 10 de febrero de
2012

Obhjetivos especificos:

= Sensibilizar sobre las tendencias del valor de la informacién en el mundo actual v la Cibercultura

ES Conocer sobre el concepto de norma, competencia e indicador comeo elementos integradores de un programa
ALFIM

S Precisar conceptualmente el proceso de indagacidn v de bldsgueda de informacian

& ldentificar las posibilidades que ofrecen los recursos y semnvicios disponibles en Internet, como herramientas de

integracidon en la gestion de la informacién

Figura 4. Curso de extension sobre ALFN. Sistema de Bibliotecas U. de A.

e Escuela Interamericana de Bibliotecologia

Esta dependencia en relacién con la incorporacion de las competencias informéaticas e
informacionales para los futuros bibliotec6logos y los ya profesionales de la informacién
(egresados), ha venido desde el afio 2006 realizando diferentes acciones tanto de

docencia como de investigacién y extension.

En docencia se ha logrado, con los Ultimos cambios -curriculares (2008), la
incorporacion de mas asignaturas desde el Nucleo de TIC relacionadas paralelamente
con las Cl2, ya que se asume que todo bibliotecdlogo debe tener estas competencias
adquiridas tanto para su buen desempeno en su época de estudiante, como para ser
coherente en su futuro desempeno profesional, pues deber ser el profesional mas

idoneo en dichas competencias.



) AprendeenlLinea )

Programa Integracién de Tecnologias de la informacién y la comunicacién a la docencia

UNTVERSTEAD i
LM Vicerrectoria de docencia
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UdeA = Categorias » Escuela Interamericana de Bibliotecclogia

s
Categorias: | Escuela Interamericana de Bibliotecologia [=]

Pagina: 1 2 (Siguiente)

Cursos
Informatica y Tecnologias de la Informacidn Lo
Formacién y Desarrollo de Colecciones ol )
Gerencia del Servicio - Mercadeo de la Informacidn LN )
Seminario - Taller: Arquitectura de la Informacion y Estructuracién de Metadatos para las Unidades de Informacion §, 71 @
Seminario Disefio de Portales Lye
Informatica aplicada-Tecnologias Digitales de Informacién LU
Seminario de investigacian |l Lve
Sistemas Computarizados de Informacion Documental Grupo 01 LU
Sistemas Computarizados de Informacién Documental Grupo 02 Lve
Gestion Tecnolégica Lve
Préctica Académica Infregrada Lo
Informatica y TICS Lo
Archivos Especializados Il @
Gerencia de Proyectos- V. 4 @
Formato Marc 21 @
Fundamentos de Archivistica Lo
Disefio y evaluacion de proyectos @
Médulo de habilidades comunicativas LUe
Gestidn Tecnolégica Archivistica @

Figura 5. Cursos para la formacién de CI2. Escuela Interamericana de Bibliotecologia
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Figura 6. Curso “Busquedas efectivas en Internet” para la formacion de Cl2. Escuela Interamericana de Bibliotecologia

A su vez, considerando el papel formador que tienen muchos de los bibliotecélogos a
egresar (en su mayoria estudiantes-trabajadores) se han incluido cursos curriculares
obligatorios y electivos (para especializarse mas) donde las competencias
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informacionales, donde la Alfabetizacion Informacional, es una tematica de estudio,
es decir: conceptualizacion, modelos, estandares, buenas practicas, instrumentos de

evaluacion y formacién virtual en/por ALFIN.

BUSQUEDA ESPECIALIZADA DE INFORMACION

UNIVER SIDAD DE ANTICOURA
ESCUELA INTERAME RICAMA DE BIELIOTEDOLOGIA

Profesores
Alejandes Uribe Tinsdo T
auribe@biblicteoniogia. ndea tdu.co | Comersreia Haracdn en
| Red y Trabajn Colabaratne
Dison Rodrigo Gil Jaramillo rrde
rogikSbibliotecs sdea ey oo | Tamas anbguas

- !
"‘b—-’:: | o hay evengos priemos

Figura 7. Curso 1 sobre ALFIN. Escuela Interamericana de Bibliotecologia

Modelos de recuperacion-blisqueda de infermacién

i Generalidades

& Sintesis modelos de comportamiento informacional-Bisqueda de Informacion

Cuestionario: Modelo de comportamiento informacional con que me identifico
[=]
#» Representacion grafica del propio modelo de comportamiento en la bdsqueda de informacion

Modelos, Normas-Estandares Alfabetizacion Infoermacional

Una forma de enseriar y sistematizar lo que se espera de los comportamientos informacionales de los usuarios de la Sociedad de la Informacién

@] Normas sobre aptitudes para el acceso y uso de la informacién para la Educacién Superior. ACRL/ALA

) El marco para la alfabetizacion informacional en Australia y Nueva Zelanda. Principios, normas y practica. ANZIL
T Normas sobre alfabetizacion en informacion CAUL

) Aptitudes para el acceso y uso de la informacion: la postura de SCONUL

@] Normas de Alfabetizacion Informativa para el Aprendizaje. Ciudad Juarez, México

T Directrices internacionales para la alfabetizacion informativa

Autodiagnéstico Inicial de Competencias informacionales - Alfabetizacion Informacional

Pasos y estrategias genéricas de recuperacién-blisqueda de informacién

?&clmcgp’ros Bésicos|

Fuente de infon ion: "fodos it Y recur que sirven para satisfacer las il i i de ier persona, se haya creado o no_con ese fin y_sean

Figura 8. Contenidos Curso 1 sobre ALFIN. Escuela Interamericana de Bibliotecologia
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Usuarios de la Informacion

Descripcion del curso

Mombre del curso:- Usuarios de la Informaciaon
Cédigo: EIB-513

Créditos: 4

Modalidad: Tedrico

Descripcion del curso Horario: martes y jueves 12:00 - 14:00

Aula: 12-312

El objetivo general de este curso es conocer, dentro
del campo disciplinar de la Bibliotecologia. las lineas de
los estudios de usuarios de la informacion y de
formacidn de usuarios de la informacidn (alfabetizacidn
informacional). Para el logro de este objetivo, se
plantean los siguientes objetivos especificos:

Entender los conceptos, perspectivas, modelos v

Profesor técnicas de investigacién de los estudios de

i usuarios de la informacidn.

= Conocer los conceptos, perspectivas. modelos vy experiencias de alfabetizacién informacional en el campo
bibliotecario.

+ Observar el estado en que se encuentran en el contexto bibliotecario local los estudios de usuarios y la
alfabetizacion informacional.

« Identificar problemas o necesidades en el contexto bibliotecario local, relacionados con los estudios de
usuarios vy la alfabetizacidon informacional.

= Intervenir un problema o necesidad en el contexto bibliotecario local, desde los estudios de usuarios o la
alfabetizacidn informacional_

« Difundir la experiencia de aprendizaje vy los resultados logrados en el curso.

Ver mapa de contenidos del curso.

La metodologia a seguir en el desarrollo del curso consiste en un proyecto de aula, entendido como un sistema
de investigacion y construccidn de conocimientos acerca de la realidad bibliotecaria en el subcampo especifico de
investigacidn y aplicacidn sobre los estudios de usuarios de la informacidn y la alfabetizacidn informacional
{ALFIM). Se recurre al seminario barthesiano y a la investigacidn (indagacidn e intervencidn de la realidad) como
de la Informacion mediaciones para la apropiacion del conocimiento. De este modo. el conocimiento cientifico v sus métodos,
técnicas e instrumentos. movilizan las estructuras cognoscitivas de bibliotecdl v bibliotecdl en formacion,
promoviendo ademas la autonomia en el proceso de aprendizaje, asi como la interaccidn entre el grupo de
profesionales en formacidn y el contexto bibliotecario local. Desde esta perspectiva, el curso se desarrolla en seis
fases que integran los contenidos de aprendizaje:

Figura 9. Curso 2 sobre ALFIN. Escuela Interamericana de Bibliotecologia

Usuarios de la Informacién e | Buscar on oste sitio

Actividades y tareas >
Alfabetizacion informacional
publicado a la(s) 27/07/2011 13:49 por Hernando Lopera [ actualizado el 22/02/2012 10:50 por Hernando Lopera ]

Con el objetivo de conocer los conceptos, perspectivas, modelos y experiencias de formacién de
usuarios y alfabetizacién informacional en el campo bibliotecario, en esta fase de
conceptualizacion tenemos como pregunta orientadora la siguiente:

£Queé dice la teoria bibli logi b la for ion de usuarios y la alfabetizacion
informacional?

Algunos de los subtemas que se abordan aqui son:

Alfabetizacion digital e informacional
Cultura informacional

Literacidad informacional

Pedagogia informacional

.o e

Con base en la bibliografia propuesta se preparan las exposiciones y discusiones grupales sobre
este tema.

Usuario de la Informacion

Bibliografia basica:

Area Moreira, Manuel; Gros Salvat, Begofia y otros (2008). Affabetizaciones y tecnologias de la
informacicn y la comunicacicn. Espafia: Sintesis.

Figura 10. Contenido Curso 2 sobre ALFIN. Escuela Interamericana de Bibliotecologia

A su vez, en lo referente a investigacion, se han realizado diferentes proyectos, con sus

respectivas publicaciones (http:/bit.ly/kv8kef) y se han propuesto en relacion con dichas
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investigaciones diferentes recursos Web para fomentar el desarrollo de las
competencias informaticas e informacionales entre los bibliotecélogos, y en distintas

tipologias de instituciones educativas y sus respectivas bibliotecas:

= Alfabetizacién Informacional / Iberoamérica: http://alfiniberoamerica.blogspot.com

=  Wiki ALFIN / Iberoamérica: http://alfiniberoamerica.wikispaces.com/

= Alfabetizacién Informacional / Colombia: http://alfincolombia.blogspot.com

= (Cl2-Colombia: http://ci2-colombia.blogspot.com/

» Tecnologias de la Informacién EIB: http://tecnologiasdelainformacioneib.blogspot.com

Finalmente, también a nivel de extensién, sea de forma formal-institucional o de manera
profesional-personal, se han apoyado procesos de formacién y de generacién de
programas de formacion en competencias informacionales (ALFIN) en distintas
instituciones de Colombia: Universidad Nacional, Universidad EAFIT, SENA, etc. y de
Iberoamérica: Universidad de Colima, Universidad de Guadalajara, Universidad
Nacional de Costa Rica, Universidad Nacional de Cuyo, Universidad de Cérdoba, etc.
considerando la importancia a este ambito contextual que se ha dado a todo este
trabajo (Uribe-Tirado, 2010b).

5. Conclusiones-Lecciones Aprendidas

Tras este recorrido rapido por las distintas acciones que estas tres dependencias de la
Universidad de Antioquia estan trabajando en la formacibn en competencias
informaticas e informacionales, se identifican y destacan, retomando el listado de
lecciones aprendidas que se ha ido construyendo desde la investigacién “Lecciones
aprendidas en programas de ALFIN en universidades de Iberoamérica” (Uribe-Tirado,
2009...) las siguientes conclusiones (lecciones aprendidas), tanto desde el
conocimiento que ha dado el acompanar y desarrollar parte de dichas acciones, como
desde la indagacion (entrevistas y dialogos) con los responsables de dichos procesos-

programas:

v" Conectar-sustentar las competencias informaticas e informacionales como parte
fundamental de un curriculo universitario que se representa en diferentes

modalidades-mediaciones-formatos de ensefianza-aprendizaje
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Divulgar constantemente los beneficios del Programa

Adaptar el Programa a las caracteristicas estructurales, funcionales y curriculares
institucionales

Valorar los conocimientos y experiencias previas de los participantes y sus
intereses, como fuente de aprendizaje significativo

Relacionar y valorar previa y complementariamente los niveles de las otras
competencias relacionadas con la ALFIN (alfabetizacién funcional, digital, en
medios; conocimiento de otros idiomas) para identificar las potencialidades reales de
los participantes de adquirir competencias informativas y diferenciarlas-relacionarlas
de las competencias que implican esas otras alfabetizaciones (Multialfabetismo)
Utilizar diferentes medios (multimodal), espacios (fisicos-virtuales) y metodologias
de ensefnanza centradas en el estudiante (grupal-personalizada; real-simulada) para
la formacion en estas competencias

Identificar las herramientas Web 2.0 como medio de aprendizaje de competencias
informacionales y como fuente de localizacion, organizacién y evaluacion de
informacion

Desarrollar las actividades formativas del Programa con didacticas activas
especificas (aprendizaje basado en proyectos, en problemas, en casos, concursos,
etc.) que faciliten, motiven y generen retos en los estudiantes para el aprendizaje de
las competencias informacionales

Reconocer las diferencias y exigencias disciplinares de los participantes en relacién
con la informacion, y las expectativas esperadas y las necesidades particulares de
esta formacién disciplinar en relacién con la informacion y el conocimiento

Capacitar permanente a los formadores (bibliotecélogos, ingenieros, profesores de
diferentes disciplinas, etc.) y lograr el acompanamiento de expertos en aspectos
pedagdgicos, tecnoldgicos e informacionales

Consultar constantemente los avances en Alfabetizacién Informacional como
tematica tedrico-conceptual y aplicado

Compartir (trabajar colaborativamente) e intercambiar periddicamente informacién,
métodos y planes con otros colegas coordinadores-formadores en ALFIN de otros

contextos y entidades educativas presencial o virtualmente
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v' Generar procesos formales y continuos de bechmarking para identificar casos de
éxito en ALFIN para el mejoramiento permanente del Programa a partir de las
adaptaciones contextuales-organizacionales necesarias

v" Vincular a los profesores conscientes de la importancia de la gestién de informacién
de calidad al desarrollo del Programa de ALFIN (competencias informacionales),
como facilitadores o divulgadores del mismo, al ser los principales aliados para
lograr un mayor posicionamiento y evitar las actitudes reacias o desconocedoras de
su importancia de otros profesores o de los estudiantes
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publicado diferentes articulos, ponencias y libros, en distintas organizaciones y
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NOTAS

Ver proyecto Cl2-Colombia: http://ci2-colombia.blogspot.com

"Ver: http:/bit.ly/kv8kef

" Ver en el blog ALFIN / Colombia: http:/alfincolombia.blogspot.com/search/label/ Universidad%20de%20
Antiogquia

v Ver resefa histérica en: http:/aprendeenlinea.udea.edu.co/portal-20091002/index.php?option=com
content&task=view&id=186&ltemid=409

Y Ver: http://aprendeenlinea.udea.edu.co/portal-20091002/index.php?option=com _content&task=view&id=
164 &ltemid=327

¥I'Ver: http://aprendeenlinea.udea.edu.co/lms/moodle/course/view.php?id=557

vii

Ver aplicacion practica de Moodle para la investigacién en: http:/aprendeenlinea.udea.edu.co/
Ims/investigacion/course/view.php?id=3

Vil \Ver: http://aprendeenlinea.udea.edu.co/lIms/moodle/course/category.php?id=59&per page=20&page=0

™ La informacion del trabajo actual del Sistema de Bibliotecas en estas tematicas, ha sido suministrada
por el trabajo de sistematizacién realizado por el bibliotec6logo Olson Rodrigo Gil, integrante del Grupo
de Formacién de usuarios de esta dependencia desde su trabajo: Experiencia de integracion de
competencias informacionales en planes curriculares de estudio, en el sistema de bibliotecas de la
Universidad de Antioquia.
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