View metadata, citation and similar papers at core.ac.uk brought to you by fCORE

provided by E-LIS

Transicion y futuro de la Documentacion en Antena 3 Television.
FIAT IFTA WORLD CONFERENCE MADRID, 27 —31 October 2006
28/10 Plenary Session - Spanish Archives

Eugenio Lépez de Quintana
Antena 3 Television.
Head of Archive

Resumen

Se redliza una breve revision sobre la evolucion de la documentacion en Antena 3
Televison entre 1989 y 2006 sobre tres aspectos fundamentaes: sistemas de
informatizacion, infraestructura de archivo y criterios organizativos. Asimismo se
analiza € proceso abierto de transicién de la documentacion analdgica a la de los
nuevos sistemas digitales de produccion, identificando los principaes interrogantes
sobre € futuro inmediato de la profesién en este sector: cambios en los modelos de
negocio de la produccion audiovisua, nuevos parametros de accesibilidad a los
archivos de imégenes corporativos, compatibilided entre rentabilidad y gestion
documental, y definicién de nuevos perfiles profesionales de documentaista de
television.

Descriptores. documentacion audiovisual, documentacion en television, archivos de
television, digitalizacién, documentaista de television, perfil profesional, trayectoria,
Antena3 Tdevision.

Esquema general
1. El Grupo Antena 3 Television
2. Ladocumentacion en A3: 1989-2006. Aspectos fundamentales
3. Futuroinmediato: aspectos de reflexion

1. El Grupo Antena 3 Television

Antena 3 Television es una compafia de capital privado que opera en el sector de la
television en abierto en Espafia desde 1989. En la actualidad A3 Television forma parte del
Grupo Antena 3, integrado por diversas empresas del mundo de la comunicacién: la cadena
de emisoras de radio Onda Cero, la empresa de publicidad A3 Advertising, la empresa de
organizacion de eventos Unipublic, y Antena 3 Interactiva, orientada a los nuevos negocios
complementarios a la produccién y emisiéon por television y que incluye la distribuidora de
cine Movierecord.

El accionista mayoritario del Grupo es Planeta/ De Agostini, con un 39,5%, seguido por €
17,3 % de RTL Group y e 10% de la entidad financiera espafiola BSCH. El resto del
accionariado procede del mercado bursétil desde que la empresa comenzara su cotizacion en
bolsa en octubre de 2003, y su posterior entradaen el IBEX en junio de 2005.

A3 Television comenzd sus emisiones en 1989 como primera television privada en Espafia,
una vez ampliado el espectro nacional de oferta televisiva con la aprobacion de la Ley de
Television Privada en mayo de 1988. Desde entonces Antena 3 TV ha ido consolidando para
su canal principal una parrilla de emision compuesta por programas de género variado y
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contenido generalista, orientada a una audiencia familiar: informativos, programas de
entretenimiento, series de ficcidn, ciney eventos deportivos.

La oferta actual incluye la emisién estdndar en abierto para el &mbito naciona con
desconexiones locales por autonomias, un cana internacional, dos canales de television
digital terrestre, Neox y Nova, y cuatro canales de television digital terrestre de mbito local,
estos Ultimos con un mayor contenido tematico y un marcado carécter local, respectivamente.

Los estudios centrales de A3TV se encuentran a 20 km de Madrid en el municipio de San
Sebastian de los Reyes, donde trabgjan mas de 2000 personas. La empresa cuenta con
diversos estudios e infraestructura para la produccion propia, y tiene externalizada una parte
de su produccion.

Desde € afio 2000 la produccion de informativos esta completamente digitalizada, si bien la
captura de imagenes se hace todavia con camaras de cinta Betacam SX. El sistema de
automatizacion es Omnibus sobre servidores Profile, con Edit Star y Newstar como
herramientas de redaccion.

En laactualidad se encuentra en fase de desarrollo el proyecto parala digitalizacion del resto
de la produccion de la Cadena con el sistema Dalet, que también se utiliza en la Onda Cero
radio. Asimismo desde comienzos de 2006 entr6 en explotacion la continuidad sobre
servidores SeaChangey automatizacion de Harris.

La empresa cuenta con instalaciones convencionales de archivo, una instalacién robotizada
para cintas Betacam SPy SX, y unalibreria SL-8500 de Storagetek con cartuchos LTO-2 que
paul atinamente esta reemplazando al resto de equipamientos de archivo final.

2. La Documentacion en A3: 1989-2006. Aspectos fundamentales.

La Documentacién en A3 Television ha seguido un curso probablemente similar a de otras
televisiones de ambito generalista nacidas en las dos Ultima décadas del siglo XX. Una
trayectoria marcada en una primera fase por la gestacion de los respectivos archivos,
procesos de trabajo e implantacion de proyectos de automatizacion, y en definitiva por la
delimitacion y consolidacion de competencias dentro de la organizacion. Posteriormente,
como en el resto de cadenas, la Documentacion de Antena 3 inicia el camino de la
digitalizacién, proceso en el que todavia se ve inmersa corriendo en paralelo a la propia
digitalizacién de toda la produccion.

A continuacion resumiremos los principales elementos de esta evolucidn, para
posteriormente revisar en el siguiente epigrafe cuéles son los principales puntos de reflexion
en e momento actual y cudles las interrogantes para su futuro inmediato. El criterio de
presentacion elegido ha sido el cronoldgico, resdtando en cada fase los elementos
significativos de una evolucion que en si misma es rel evante porque conduce paulatinamente
a una situacion probablemente también compartida con las mismas organizaciones de similar
trayectoria.

2.1. Primeros anos
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Desde su creacion coincidente con el nacimiento de la Cadena, € centro de documentacion
de Antena 3 Televison contd con un software especifico de gestion documental,
equipamiento de archivo y espacios de trabajo definidos, y un equipo profesional
diferenciado y seleccionado para este area. Esto constituy6 sin lugar a dudas un privilegiado
punto de partida, impulsado desde el compromiso y la vision de la direccidn de la compafia
sobre laimportancia de la Documentacion 'y del archivo en la produccion de television.

El motor de busqueda elegido fue BRS, que proporcionaba un ato rendimiento en la
busgueda sobre el texto libre de la descripcidn de planos, y ademés habia sido ya probado en
otras televisiones del ambito autondmico nacional. Posteriormente se desarroll6 internamente
un sencillo médulo relacional parala administracion de los préstamos con el que se resolvian
las limitaciones de BRS para gestionar actividades transaccionales, y ambas aplicaciones
fueron las utilizadas durante los primeros ocho afios de la Cadena en todo lo relacionado con
la gestion documental .

Algunos principios basicos en la organizacion del trabajo se establecieron entonces y aln
siguen vigentes, como por ejemplo la prioridad de los brutos frente a las piezas editadas en la
seleccion de imagenes por parte de los documentalistas, el andliss documental en
profundidad para imagenes de produccién propia y alta potencialidad de recuperacion
posterior, y una cierta especializacion de los documentalistas, especialmente en las areas
tematicas habituales del ambito de losinformativos. politica, economia, sociedad, etc.

En cuanto a instalaciones de Archivo, la empresa asignd también desde el primer momento
un espacio con acondicionamiento controlado de temperaturay humedad relativa, dotado de
mobiliario compacto gjustado por entonces a los formatos Betacam SP y 1 pulgada, y un
sistema de deteccidn y extincion de incendios. Junto al archivo se ubicaron los espacios de
trabajo, contemplando de forma diferenciada éreas de tréfico de materiales, préstamo,
puestos de documentalistas y zonas de usuarios.

Esta identificacion espacial de las funciones de documentacion dentro de una empresa en
gestacion contribuyd decisivamente a la asimilacién e integracion de este componente
profesional en el resto de circuitos de produccion, y permitié los futuros desarrollos tanto en
infraestructura como en sistemas de automatizacion que tuvieron lugar a partir de 1997.

2.2. 1997-1999

En 1996 se pusieron en marcha varios desarrollos que en los dos afios posteriores fueron
cristalizando y dando lugar a una profunda renovacién de los distintos elementos
estructurales del area de Documentacion.

Por un lado se desarroll6 internamente el programa PIDE, un nuevo sistema integrado que
aprovechaba e motor de busqueda BRS utilizado hasta la fecha, integrandolo en una
compleja estructura relacional sobre SQL para administrar toda la actividad transaccional
relacionada con los soportes de archivo. El nuevo programa no solo permitia cruzar datos de
contenido y soporte de forma dinamica, sino que progresivamente fue integrandose con €l
resto de sistemas corporativos de la Compafiia mediante procesos de intercambio y
aprovechamiento mutuo de informacion.

En el momento actual, PIDE se encuentra integrado con €l resto de sistemas corporativos de
la Compafia, como los de Emisiones, Produccion Ajena, Gestion de la Produccion, Gestion
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de costes y Sistema de Gestion Comercial. Esto proporciona distintas funcionalidades, como
por g emplo e aprovechamiento conjunto de metadatos actualizados desde distintas areas de
gestion; la actualizacion automatica de los cargos internos por servicios de documentacion en
el control presupuestario de las producciones; la vinculacion automatica de las parrillas de
emision con la disponibilidad de soportes y materiales a emitir; la solicitud de movimientos
de soportes de archivo desde las aplicaciones de gestion de las éreas correspondientes; o el
aprovechamiento del correo electronico para la gestion automética de préstamos vy
reclamaciones de |os materiales de archivo, entre otras.

También en 1997 se produjo €l trasado del archivo y resto de instalaciones de
Documentacién a un nuevo edificio diseflado y construido para este fin. Este movimiento
resolvié definitivamente los problemas de espacio para el archivo de soportes en formato
convencional, y puso fin a una serie de ampliaciones y movimientos parciales de fondos que
se habian venido produciendo en afios anteriores para solventar las evidentes carencias de la
instalacion original en relacion con el crecimiento del archivo.

El disefio del nuevo edificio se adapté a las caracteristicas de una nueva instalacion
robotizada para la gestion del archivo de cintas que se gesté durante 1997 y entré en
explotacion en 1998. La estructura del edificio contemplaba el alojamiento en vertical de
nueve grandes silos mecanizados de 10 metros de atura, en cuyo interior se alojan 60
contenedores con capacidad para 300 cintas que pueden ser desplazados verticalmente por el
espacio central, depositadas en una bandeja exterior a silo, y colocadas nuevamente en su
posicion de partida. La instalacion se completaba con un brazo robotizado corriendo en
paralelo a las bandejas de salida, capaz de extraer una a una de los contenedores las cintas
seleccionadas para préstamo, o bien hacer e movimiento inverso para devolver las cintas a
archivo. Una pieza de software desarrollada a efecto conecta el robot con PIDE y permite
realizar remotamente el proceso completo desde la busqueda de imégenes a la obtencién del
soporte. La instalacién tiene una capacidad de 140.000 soportes y gestiona en la actualidad
entre 1.000 y 1.500 movimientos diarios de cintas, aproximadamente la mitad de todos los
movimientos que se producen diariamente en el archivo.

Concebida casi a mediados de la década de los noventa, cuando alin la Cadena producia €l
cien por cien de su programacion en soporte cinta, esta instalacion representa perfectamente
el ultimo esfuerzo y el maximo grado posible de mecanizacién en la gestion fisica de los
movimientos de un archivo convencional de television. Inmediatamente después, y
coincidiendo simbdlicamente con e cambio de siglo, comenzaba €l transito hacia la
produccion digital y el almacenamiento en otro tipo de equipamientos en los que desaparece
totalmente la relacion uno a uno entre soporte y contenido. A medio plazo se espera que esta
instalacion vaya progresivamente registrando una reduccién en el nimero de nuevas entradas
a medida que se incremente el nivel de digitalizacién de la cadena y los flujos de archivo
hacia la libreria digital. Sin embargo su vigencia sobrepasara en el tiempo a un hipotético
escenario de digitalizacion total, con e cua convivira en funcion de los proyectos de
digitalizacion retrospectiva que se pongan en marcha.

Finalmente, en e ambito organizativo en este mismo periodo se consolidd la unificacion
entre las areas de documentacion de informativos y programas, hasta entonces separadas,
garantizandose a partir de este momento tanto la méxima homogeneidad en la utilizacién de
herramientas y criterios documentales, como la optimizacion de |os recursos.
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2.3. 1999 - 2006

Desde finales de 1999 en adelante, la evolucion de la documentacion en A3 Television esta
principalmente marcada por las nuevas posibilidades, limitaciones y en genera
consecuencias de los procesos de digitalizacion, que comenzaron por el area de informativos.
El sistema de automatizacién implantado fue Omnibus sobre servidores Profile, con EditStar
y Newstar como herramientas de redaccion.

Sin embargo, la digitalizacion de los informativos no tuvo su reflgjo en e servicio de
documentacion y en el archivo hasta mediados de 2003, ya que hasta julio de ese afio, por
razones diversas, no se dispuso de un sistema masivo de almacenamiento digital ni de una
herramienta parala gestion documental de las imagenes alojadas en el sistema de noticias. Es
interesante apuntar aqui que si bien ambas herramientas son esenciales para la digitalizacion
de la documentacién en television, de las dos la primera resulta totalmente imprescindible.
Como resulta evidente, careceria de sentido disponer de una estructura | égica de informacion
0 metadatos para localizar unas imégenes desde las estaciones de trabgjo de un sistema
digital, sin la posibilidad de acceder fisicamente a las imégenes localizadas porque no se
encuentran alojadas en un dispositivo integrado en el mismo sistema.

A partir de julio de 2003 se incorporaron a sistema integrado de noticias una libreria digital
L700 de la firma Storagetek, con cintas 9840 y una capacidad inicia de 1400 horas de
archivo posteriormente ampliadas a 14.000 con la migracién a cintas LTO-2, y la aplicacion
para gestion documental Librarian proporcionada por Omnibus. Las recién estrenadas
funcionalidades de documentacion en € nuevo entorno se completaban con las habituales
herramientas de browse para operar con los ficheros de iméagenes en baja resolucion,
posibilidades para €l uso de key frame en el andlisis documental, y acceso y opcion de
transferencia entre dispositivos de las imégenes alojadas en el archivo digital.

Sin embargo Librarian no cumplié con las expectativas de una herramienta de gestion
documental destinada a sustituir a la aplicacién PIDE con la que hasta ese momento se
habian gestionado las imégenes de informativos. Los problemas de Librarian son bastante
representativos de las carencias que presentan en lineas generales los modulos de
documentacion y archivo integrados en los sistemas integrados de digitalizacion o MAM. Sin
entrar en detalle, pueden resumirse en serias limitaciones en las posibilidades de blsgueda,
modelos de datos no representativos de la estructura de contenido de los documentos
audiovisuales, y amplias limitaciones para la explotacion, distribucién y administracion de la
informacion documental.

Desde € punto de vista corporativo, la digitalizacion de los informativos y de la
documentacion de las imagenes generadas en este entorno representd e primer
desdoblamiento entre los mundos analdgico y digital de produccion en Antena 3. Esto
supuso, a efectos de accesibilidad, una dispersion en la ubicacion de las iméagenes de archivo
y también en las herramientas de busqueda. El material de programas archivado desde el
inicio de las emisiones hasta la fechay e de informativos generado hasta julio de 2003 se
encuentra en soporte cinta y esté gestionado en PIDE; el archivo de informativos desde julio
de 2003 en adelante se administra desde la aplicacion Librarian y se aoja en la libreria
digital.

Por tanto, cualquier busqueda de iméagenes en la que sea necesario cubrir un ambito
cronologico entre fechas anteriores y posteriores a julio de 2003 requiere todavia hoy la
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consulta de dos sistemas. Ademés, una vez localizadas las iméagenes tienen que ser
transferidas entre los respectivos entornos, bien digitalizando de cinta parala edicion digital,
bien transfiriendo las imégenes de la libreria o los servidores a cintas de video compatibles
con el equipamiento de edicion convencional .

En 2004 se incremento considerablemente la capacidad del archivo digital, con la migracion
primero de las cintas 9840 a cintas LTO-2 dentro de la misma libreria Storagetek L700, y
posteriormente con la adquisicion afinales de 2004 de una libreria de Gltima generacion de la
misma firma, el modelo SL-8500.

De nuevo la disponibilidad de una mayor capacidad de archivo digital sirvié para potenciar
diversos proyectos parciales de aproximacioén a la digitalizacion global, utilizando la libreria
como sistema de archivo fina incluso antes de la implantacion de un sistema completo de
edicién, automatizacion y play out. En la actualidad, y todavia a la espera de la entrada en
explotacion de dicho sistema, la libreria aloja ya contenidos de distinta procedencia, como
son las imégenes generadas en el sistema de noticias, la programacion procedente de la
continuidad digital del canal nacional y los canales de TDT, la grabacion de la copialegal, la
programacion de los canales de TDT local, y los algunos contenidos producidos para
terceros.

También a finales de este periodo se comenzé e proceso de toma de decisiones para €l
proyecto de digitalizacién del resto de la produccién de la Cadena. Un equipo con
representacion de las éreas de ingenieria, sistemas de informacién, produccion y redaccion
trabajo en la evaluacion de diferentes sistemas, y posteriormente de una terna de prototipos
elegidos en primerainstancia. A finales de 2005 la empresa DALET resulté adjudicataria del
proyecto de digitalizacion del resto de la produccion, dandose comienzo a los desarrollos
previos a su entrada en expl otacidn, que se encuentran en curso.

La entrada de DALET agudizara a corto plazo el problema de la dispersion a la que nos
referiamos antes, forzando a la convivencia entre los dos sistemas documentales previos,
PIDE y Librarian, con € propio de la nueva herramienta. Si bien los dos sistemas de
digitalizaciéon de noticias y programas compartirdan la libreria como sistema de
almacenamiento, ain deben resolverse otras dificultades de compatibilidad para que se
produzca un intercambio de imagenes entre ambos sistemas transparente a usuario, como
son la necesaria transcodificacion entre ficheros de diferentes estdndares de compresion, y €l
propio entendimiento entre aplicaciones.

Finalmente, entre los desarrollos previstos en este campo esta también el de una aplicacién
gue permita buscar desde un mismo interfaz en las tres aplicaciones documental es existentes.
Una vez localizadas las imégenes, e proyecto contempla la posibilidad de transferir desde la
libreria las imagenes localizadas a entorno de edicion desde e que se esté haciendo la
blsgueda, aunque las imégenes hayan sido generadas y gestionadas desde un entorno
documental y de produccion diferente. En caso de que el material localizado esté en €l
archivo tradicional de cinta de video, podrd solicitarse desde € mismo puesto su
digitalizacion, conectando esta peticion con la politica de digitalizacion retrospectiva a
demanda de la Cadena y conciliando ambas necesidades.

A comienzos del ultimo trimestre de 2006 ha comenzado |a produccion de los canales locales
de TDT, cuya infraestructura tecnoldgica afiade un nuevo escenario a ya complgo y
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diversificado conjunto de herramientas de digitalizacion presentes en el Grupo. El sistema
elegido en este caso es VSN, incluyendo su propia herramienta de gestion documental .

1. Futuroinmediato: aspectosde reflexion

Una vez expuesta en los parrafos anteriores la evolucion de los principales elementos
estructurales de la documentacion en A3 Television, el objetivo de este Ultimo epigrafe es
identificar qué aspectos fundamentales son para nosotros ahora mismo objeto de reflexion, en
un intento por esbozar como sera el futuro inmediato de esta érea de actividad en nuestra
Compahia. En este gjercicio se mezcla por tanto lo especifico con lo genérico, por lo que los
comentarios vertidos aqui probablemente excedan el ambito de nuestra propia experiencia'y
expresen nuestra vision de la profesién en un momento que nosotros concebimos de transito.

Segulin lo visto hasta el momento, el Centro de Documentacién de Antena 3 Television
gestiona el archivo de la Compariia desde €l comienzo de su actividad, utilizando diversos
tipos de infraestructura y tecnologias que reflgjan la progresiva evolucion del propio sector
desde la produccion analogica ala digital. El equipo humano o constituyen cuarenta 'y cinco
personas agrupadas en las &reas de Documentacion y Videoteca, divison que responde
también alarelevancia del soporte cinta desde el comienzo de la actividad del departamento.
En el &rea de Documentacidn recaen las tareas de la seleccion y el tratamiento documental de
los materiales de archivo, realizado sobre un desarrollo extenso de la descripcién de planos,
asi como de la atencidn a busguedas de imégenes y otros tipos de informacion. La Videoteca,
por su parte, se encarga del registro y administracion de los soportes documentales y del
archivo, con un fuerte componente de gestion de su actividad transaccional.

Tras este répido resumen de la trayectoria previa, es indudable que asistimos ahora a una
revolucion tecnologica determinada por la introduccion paulatina de las herramientas de
digitalizacion, que va teniendo progresivamente incidencia en nuestro particular mundo
relacionado con el modo en que conservamos y recuperamos la informacion de la que somos
depositarios. Estos cambios imparables estan transformando los modelos de trabajo y
haciendo obsoletos los disefios departamentales concebidos para los archivos en cinta. La
dificultad radica en saber cudl sera e acance final de esta transformacion, y cuanto de
flexibles seran los colectivos de documentalistas y las organizaciones a las que pertenecen
para absorber dichos cambios sin verse demasiado influidos por e componente de
supervivencia del colectivo profesional.

Por otra parte se estéan produciendo también cambios en las formulas empresariales de
produccion audiovisual, a lo cual contribuye no sélo una visién de mayor versatilidad y
flexibilidad en los modelos de negocio, sino también las propias posibilidades que aporta la
digitalizacion frente a la produccion en cinta. La reduccion de dimensiones, tanto en
infraestructura como en recursos humanos, y la simplificacion de procesos, marcan una
tendencia también caracterizada por la hibridacion de perfiles profesionales.

Si quisiéramos reflgjar en una hoja en blanco un esquema sencillo de la situacion actual,
podriamos dibujar dos circulos separados y alineados horizontalmente. En uno de ellos
pondriamos las nuevas tecnologias de la digitalizacion; en el otro incluiriamos las nuevas
formas de produccion audiovisual. Unidos ambos por una raya horizontal tendrian la
apariencia simbdlica de unas gafas; unas gafas que sin duda necesitamos para entender la
nuevarealidad y adaptarnos a ella.
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1.1 El efecto archipiélago

Ya hemos visto como la incorporacion de diferentes plataformas de digitalizacién han
provocado una dispersion de las fuentes internas para la busqueda de imégenes. Esta
dispersion afecta por un lado a la actualizacion de las bases de datos, aunque en este caso la
existencia de diferentes interfaces de catal ogacién tiene una incidencia menor ya que afecta a
un colectivo reducido y especializado como el de los documentalistas, que alo sumo deben
mantener actualizados sus conocimientos sobre dos 0 més aplicaciones. Es en la blsqueda
donde las dificultades aumentan, ya que e nimero de usuarios potenciales es muy
heterogéneo y mucho mas numeroso, y por tanto resulta menos viable mantener a dia la
destreza en construccion de estrategias de busqueda en distintas aplicaciones.

La solucion adoptada ha sido la creacion de un catdlogo Unico de contenidos en el que se
actualizan de forma automaética las entradas o modificaciones realizadas en cada uno de los
sistemas de bases de datos existentes. Este catélogo Unico permite establecer relaciones entre
un contenido y los diferentes soportes en los que se aoja, entendiendo por soporte tanto las
cintas de video como las versiones digitalizadas del mismo contenido.

Esto permite administrar los flujos de contenidos entre sistemas cuando cambian los
parametros de digitalizacion, asi como reaprovechar versiones ya creadas para nuevas
ventanas de emision. En breve el catdlogo se complementard con e volcado de los datos
documentales de cada contenido introducidos desde diferentes sistemas, y con un interfaz
Unico para la busqueda conjunta en todos los fondos que incluya la opcidn de peticion de
transferencia del contenido localizado hasta cada uno de los sistemas de produccién. Lo que
parece més improbable a corto o medio plazo es que esta unificacion se de también para la
entrada de datos, dada la dependencia funcional de los modulos de catalogacion respecto a
los sistemas completos de digitalizacion en los que se integran.

En conclusién, la dispersién de herramientas documentales parece irremediable, aunque
existan formulas subsidiarias para homogeneizar los datos en un fichero comin y permitir la
blsqueda conjunta. En cierta forma esto es un retroceso a situaciones de partida, recordando
los trabgjos de migracion de datos acometidos tras los primeros afios de actividad para
homogeneizar la dispersion de las primeras bases de datos, inicialmente creadas sin conexion
entre si.

1.2 La accesibilidad universal

La sustitucién de los archivos convencionales de cintas por servidores o librerias digitales,
rompe la tradicional vinculacion existente ente los centros de documentacion de las
televisiones y las instalaciones de archivo. Con la digitalizacion se universaliza el acceso ala
informacidn, pero también las posibilidades para el envio de iméagenes a archivo y los riesgos
de que tales envios sean indiscriminados 0 no estén sujetos a una politica consensuada de
conservacion. Se impone en este caso la existencia de una delimitacion |6gica de | os espacios
destinados a archivo documental, restringiendo las vias de entrada de imégenes sin e
filtrado de los documentalistas, y favoreciendo por el contrario la méxima accesibilidad para
la solicitud de imagenes desde el exterior. El concepto de entorno seguro de archivo permite
ademés, s los flujos de seleccién de brutos estan bien establecidos, que en las areas y
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espacios de archivo de produccion se prioricen las necesidades inmediatas y se confie en una
estructura paralela donde la custodia a largo plazo de los fondos de val or esté garantizada.

También desaparece la asociacion entre soporte y contenido y se establece e
almacenamiento simultaneo de muchos contenidos en un mismo soporte, a su vez formando
parte de una unidad de amacenamiento mayor. Ello conduce a medio plazo ala desaparicion
de la actividad de préstamo, puesto que incluso para el acceso a fondos en cinta anteriores a
la digitalizacion existirdn mecanismos de solicitud de volcado que conviertan en innecesaria
y anacronica la salida de las cintas del archivo. Otras funciones asociadas también tienden a
la obsolescencia, como todas las relacionadas con la recepcion y registro de cintas con
nuevos contenidos. Es decir, desaparecen funciones esenciales en el funcionamiento de las
videotecas en virtud de nuevas posibilidades de acceso que no requieren movimiento fisico
de soportes, y se abre una urgente necesidad de reconversion de los colectivos profesionales
asociados a esta actividad.

Esta reconversion es asimismo aplicable a centro de documentacién en su conjunto, ya que
los archivos en superficie son reemplazados por sistemas de almacenamiento administrados
dentro del &ambito funcional de las areas de ingenieria. La accesibilidad en este nuevo entorno
continda vinculada a elementos de compatibilidad como ocurre actualmente con |os archivos
de formatos heterogéneos, supeditada en las librerias digitales a un flujo migratorio constante
al ritmo marcado por la evolucion comercia de los modelos de las cintas de datos y su
compatibilidad con el hardware para su lectura disponible en el mercado.

Finalmente, en temas de accesibilidad hay que mencionar la brecha digital que se esta
abriendo entre los mundos digital y analégico, y cdmo los archivos histéricos en cinta, el
archivo profundo segun la significativa nomenclatura actual, tiene que ser rescatado para que
amedio plazo no resulte anacronico en el dia a dia de la produccion. La politica de Antena 3
prevé combinar la digitalizacion selectiva retrospectiva con la digitalizacion a demanda,
confiando en que los desarrollos previstos para 2007 permitan la solicitud remota de ingesta
de un material en cinta desde las estaciones de trabajo de las distintas aplicaciones de edicién
digital.

1.3 Productividad y rentabilidad

En los ultimos afios se ha dado mucha importancia en el centro de documentacién de A3 al
seguimiento de la actividad de documentacion desde el punto de vista de la productividad, y
este sigue siendo uno de los elementos decisivos de gestion. El principio fundamental es
adaptar los recursos humanos disponibles a volumen de trabajo existente en cada momento,
garantizando que no se generan atrasos en e tratamiento de brutos y programas, y por
supuesto la atencion a las peticiones de informacion e imagenes.

En la actualidad la distribucion de la actividad es aproximadamente del 80% y 20%
respectivamente entre tratamiento documental y busgueda, y se han establecido ratios de
tiempo dedicado para el tratamiento documental segin el tipo de material. Una de las
hipotesis para €l futuro es la posibilidad de equilibrar porcentualmente la proporcién 80/20, o
lo que es lo mismo reducir el tiempo de proceso a favor de una participacion mayor en la
gestacion de |os contenidos de emision.
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Dado el abundante componente textual de muchos de los materiales tratados, por ejemplo en
materia de politicay de intervenciones parlamentarias, es posible el aprovechamiento de los
textos oficiales originades s se admite que su mera transcripcion puede reemplazar a
elemento referencial tradicionalmente generado por los documentalistas. Del mismo modo
podrian utilizarse literalmente los textos que acompafian a las imégenes de agencia, €
contenido de las escaletas de |os programas o |os minutados de redaccion.

Otra alternativa, aunque probablemente no a corto plazo dadas | as limitaciones tecnol dgicas,
es la utilizacion de sistemas de reconocimiento de voz, largamente anunciadas por los
proveedores de esos productos pero todavia lastradas por unos indices de fiabilidad bajos.
Restringiendo su aplicaciéon a determinados contenidos con predominio del audio sobre €l
componente audiovisual, y disponiendo de motores de busqueda sobre estructuras seméanticas
y otras funciones avanzadas de filtrado, representan una opcion a investigar.

Todas estas opciones, que en A3 Television queremos explorar 0 ya hemos comenzado a
aplicar, pasan por priorizar las posibilidades de recuperacién a texto libre, y por tanto
redundan en un menor control en la entrada de datos. Asi, un importante elemento que las
complementa es trabajar sobre redes semanticas de informacion que estructuren a posteriori
la informacion introducida, y puedan ser invocadas desde € interfaz de blsqueda. Es
evidente, sin embargo, que la informacién audiovisual contiene otros elementos no
procesables como informacion textual, y por tanto existen muchas reservas ala utilizacion de
herramientas de este tipo que en fondos documentales de tipo escrito han dado buenos
resultados.

1.4 Diversificacion, simplificacion y heterodoxia documental

Todo lo apuntado en el epigrafe anterior conduce a planteamientos sobre la defensa de la
ortodoxia en los trabajos de documentacion, y en consecuencia también de las resistencias
gue se producen cuando dicha ortodoxia se cuestiona. Las mismas barreras que han caido con
la desaparicion anunciada de los archivos en cinta y todos los elementos profesionales
asociados a su administracion, pueden también tambalearse si se pretende defender a ultranza
la ortodoxia de las herramientas documentales tradicional es.

En los sistemas digitales la asociacion de metadatos a iméagenes no es territorio exclusivo de
los documentalistas, como ocurria en los programas de gestién documental. En este tipo de
entornos permiten la convivencia de diferentes capas de informacién asociada, solo una de
las cuales corresponde la documentacion.

Por otra parte, la informacion origina esta visible en e sistema, al menos en calidad de
visionado, y esto hace que la precision terminol égica de las blsquedas sea menos necesaria.
Una politica de reduccién de la unidad documental, més una descripcion de contenidos en
lenguaje natural, més una buen motor de busqueda preferentemente con funcionalidades
semanticas, parecen herramientas suficientes para la administrar contenidos audiovisuales en
una sistema digital de documentacidn en television.

L egitimando |a heterodoxia documental, y sabiendo explotar las posibilidades de |os sistemas
de digitalizacion, tal vez los documentalistas pudieran liberar parte de la carga en horas
laborales que representa el tratamiento documental y diversificar sus funciones hacia
mayores responsabilidades en la anticipacion a necesidades, gestion e incluso creacion de
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contenidos. Este enfoque es coincidente con la tendencia que se observa en el mercado a una
menor envergadura de las nuevas empresas destinadas a la produccién audiovisual, en las
cuales la redefinicion de funciones de los documentalistas con criterios de simplificacién se
produce de forma natural.

Esto nos conduce a un tema recurrente en el momento actual como es el cuestionamiento del
perfil del documentalista de television y los posibles cambios que esta experimentando como
consecuencia de la digitalizacion de la produccion. Trataremos de esto en el siguiente y
ultimo epigrafe.

1.5 El perfil profesional del documentalista en television

El documentalista de television puede asistir a los cambios producidos en el sector desde una
posicion privilegiada cuando su funcion y la actividad que desarrolla se han consolidado
previamente. Los cambios se estan produciendo paulatinamente como consecuencia de la
entrada de nuevas tecnologias y nuevos modelos de negocio, en el primer caso con muchas
posibilidades de que € propio documentalista participe en su implantacion. Por €ello, tal vez
no deba hablarse de un nuevo perfil profesional, como si ya se hubiera producido una rotunda
transformacion que diferencie con claridad el nuevo perfil del anterior, sino de algunos
elementos de adaptacion que casi obligatoriamente hemos de incorporar.

Por un lado se afianza la tendencia a la reduccion en las dimensiones de las unidades de
produccion, y con ella también en el nimero de recursos destinados a documentacion. Ya
hemos visto que algunas funciones asociadas a la administracion de soportes fisicos tienden a
la desaparicion, y por tanto también pierde sentido la dotacion de recursos humanos y de
infraestructura asociadas a las mismas, incluyendo los espacios de archivo. Otros servicios
gue anteriormente se generaban internamente, se obtienen de proveedores externos, como las
fuentes de informacion escrita'y en una tendencia cada vez mayor también determinado tipo
de imégenes.

Por todo ello e modelo departamental de documentacion caracteristico de las grandes
cadenas de television no parece que vaya a perpetuarse en las unidades de produccion de
nueva generacion, bien estén orientadas solo a la produccion o también a la emision de
contenidos. Podria decirse en primer lugar que el documentalista de television de los
préximos afios no aparecera asociado como hasta ahora a una infraestructura y un conjunto
de fondos documentales claramente identificados en el seno de la organizacién, sino a su
funcién o tarea dentro de la misma. Ahora bien, la pregunta que surge es como se definira
ésta.

Con toda probabilidad e rol del documentalista de television estard vinculado con la
capacidad de recuperacion de informacion dentro de los sistemas digitales. Entendemos aqui
por recuperacion no solo el acto de buscar, sino también la forma en la que se gestiona y
administra la informacién asociadas a las imégenes para facilitar a otros usuarios su
recuperacion. Es decir € tradiciona tratamiento documental més las posibilidades afiadidas
por 10s nuevos sistemas para presentar informacion visua mente localizable.

En el ambito de la recuperacion textual la descripcion realizada por el documentalista no seré
necesariamente exclusiva ni prioritaria, y conviviré con otras descripciones originadas en las

areas de redaccion en lenguaje natural. Evitar esta redundancia aprovechando otras
descripciones gjenas a documentalista, renunciar a codificaciones terminolégicas que
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encripten las posibilidades de blusqueda, aceptar en definitiva la heterodoxia de un lenguaje
no controlado como metadato de una imagen de archivo, forma parte de este nuevo perfil
profesional del que hablamos. Es decir, renunciar también a crear una herramienta propia y
sustituirla por las posibilidades de los nuevos motores de busqueda y las posibilidades
seménticas, penalizando sin duda a la precision en las bisguedas en favor de |a rentabilidad
en horas laborables.

Otro de los aspectos recurrentes para definir este cambio de perfil es el mantenimiento o no
del rol de intermediacién en la busqueda de imagenes. Una idea muy aceptada es que €l
usuario hara por si mismo las busquedas sencillas y recurrird al documentalista para las mas
complejas. Pero habria que preguntarse qué elementos definen este grado de dificultad y por
gué seguir considerando la informacion audiovisual mucho més compleja de buscar que la
informacion escrita, por gemplo. Probablemente e incremento creciente de contenido
audiovisua en internet - la reciente compra de You Tube por Google es buena prueba de
ello- acabard por familiarizar a usuario final también con la basqueda de imégenes, como ya
ocurrié en su momento con la informacién escrita. Este usuario, que ahora demanda en los
sistemas corporativos las mismas facilidades de blsgueda ofrecida por los buscadores en la
red, deseara navegar con la misma autonomia en los archivos audiovisuales correspondientes
asu ambito de trabgjo, sin que exista diferencia entre este y otro tipo de informacion.

Seguln lo visto hasta aqui, todo indica que e documentalista de television esta perdiendo
competencias en e desempefio de funciones que hasta ahora le eran propias, tanto en la
creacion y administracion de herramientas documentales, como en su explotacion para
terceros. Esta situacion, que se produce en el seno de un cambio tecnoldgico, es compartida
también por otros perfiles profesionales del sector audiovisua que se estan transformando,
fusionandose entre si 0 incluso desapareciendo. En el caso del documentalista, su continuidad
parece asegurada sobre dos lineas de evolucion: 1) La capacidad de hibridacion con otros
perfiles profesionales asociados a la creacion, transferencia y distribucion de contenidos. 2)
La gestion de fondos documentales con criterio de anticipacion a las necesidades del usuario
final.

Este proceso de reconversion profesional a que se enfrentan 1os centros de documentacion y
archivos de television esta condicionado por varios factores:

1. Se trata de un proceso que normalmente no responde a un enunciado o planificacion
previos, sino que se produce por la paulatina implantacion de tecnologias que
modifican las herramientas y procesos de trabgjo anteriores. Esto exige de la
organizacion una revision estructurada del catdlogo de puestos de trabajo, pero a
menudo en su ausencia es reemplazado por un posicionamiento departamental
espontaneo que puede trascender en un conflicto de intereses entre los respectivos
colectivos profesional es de una misma organizacion.

2. Las potenciales nuevas funciones y competencias de los documentalistas son muy
dependientes del estado de desarrollo e implantacidn de las tecnol ogias de produccion
digital, que tienen por un lado un alto componente experimental, y por otro unafuerte
vinculacion con las &reas de ingenieria y sistemas. Asi, expectativas funcionaes no
cubiertas en |los proyectos de digitalizacion o una escasa interrelacion ente el area de
Documentacion y las &reas técnicas en el disefio de estos proyectos, pueden limitar
considerablemente |os horizontes de la reconversién profesional

3. Pueden existir resistencias en los colectivos de recursos humanos que identifiquen la
transformacion del perfil profesional en curso con una reconversion laboral que
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ponga en riesgo e puesto de trabagjo. Es preciso que la pérdida de funciones
tradicionalmente desempefiadas por los documentalistas 0 la renuncia a cierta
ortodoxia de las herramientas documentales, no sean vistas como una operacion de
acoso 'y derribo ala profesion, sino como una férmula para su supervivencia

Madrid, octubre de 2006
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