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BEVEZETES

Az  aldbbiakban a  Versenyképesség Kutaté Kozpont  véllalati
versenyképességi kérddives felmérésének 2004 marcius-jiniusi adatfelvétele alapjan
azt foglalom 6ssze, hogy a felmérésben részt vett 301 vallalat harom (fels6 vezetés,
pénziigyi és termelési) teriiletének vezetdje milyen valtozasokat vart az EU
csatlakozds idépontjdban. (Errdl részletesebben lasd [3].) Ezt megel6zden réviden
ismertetem a mintdra vonatkozé megdllapitdsokat, végiil pedig az MTA Ipar- és
Villalatgazdasagi Bizottsdg VIII. konferencidjan elhangzottakat is figyelembe véve
értékelem a jelzett tendencidkat.

NEHANY MODSZERTANI MEGJEGYZES

A Versenyképesség Kutaté Kozpont keretében 2004-ben harmadszor keriilt
sor vallalati versenyképességi kérddives felmérésre. A felmérésbe olyan véllalatokat
vontunk be, amelyek 6nalld jogi személyiséggel rendelkeznek, és 50 fonél tobb
alkalmazottal mitkodnek. E megkotés azt szolgalta a megkeresett vallalatok korének
kialakitdsakor, hogy a megkeresett véllalatokndl tagolt, a legfontosabb miikddési
teriileteket 0ndll6 szervezeti egységként irdnyité szervezeti struktdra legyen. A
megkeresett vallalatokat a KSH adatbdzisdbol 1étszam szerinti méret €s teriileti
reprezentativitds alapjan valogattuk ki.

A 2004-es mintdban a hazai tobbségi tulajdont, feldolgozdipari, kevéssé
fejlett régiokban miikodd vallalatok vannak tobbségben. A mintdnk jellemzdi
alapjan azt is mondhatndnk, hogy az aldbbi megallapitisok olyan hazai
vallalatcsoportra vonatkoznak, amely a magyar gazdasdg versenyképessége
alakuldsa szempontjabdl hosszd tdvon meghatarozd, és a gazdasigpolitika egyik f6
célzottja kellene, hogy legyen a versenyképességet fejlesztd eszkozok
alkalmazdsakor.

A vdllalati versenyképességi kérddiv négy szetbdl dllnak (felsé vezetd,
pénziigyi, kereskedelmi és marketing valamint termelés és szolgéltatds). E
kérddivszetek a megkeresett véllalatok meghatdrozott teriiletein dolgoz6 vezetoit
arra kérik, hogy megadott szempontok alapjan értékeljék vallalatuk mikodésének
kornyezeti és miikodési jellemzoit. A kérdéivek ily moédon véleményeket
fogalmaznak meg.

Aktualitdsdnal fogva a 2004-es felmérésben szerepelt néhdny olyan kérdés,
ami az EU csatlakozassal kapcsolatos varakozdsokra vonatkozott. Az aldbbiakban a
fels6 vezet6i, a pénziigyi €s a termelés és szolgdltatds teriiletére vonatkozd
kérddivszetek alapjan 0sszegzem €s értékelem a kirajzolddott képet.
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A VALLALATVEZETOI VELEMENYEK

Az EU-csatlakozdst olyan kornyezeti tényezOnek tekintették a valaszaadok,
amelyik nagymértékben bizonytalansig forrasa, am mukodésiik szempontjabol a
legtobb véllalatvezetd kimagasldan tdimogatd kornyezeti tényezOnek tekinti.

A viélaszadds idOpontjdban (2004. madrcius-jinius) a vdlaszadok 70%-a
jelezte, hogy az EU-csatlakozds miatti valtozdsokra koncentrdlt. A véllalatok szinte
hajszélpontosan 50-50%-ban jelezték, hogy mar a csatlakozdst megel6zden
valtoztattak vallalatuk stratégidjan: 50,5% nem véltoztatott egyéltalan, 41 %
kismértékben mddositott, 8,5% pedig lényeges moddositdst hajtott végre. A
valaszadok kevesebb, mint fele folytat formalizalt stratégiai tervezést, akik koziil a
vallalatok 67%-a mar hosszabb ideje foglalkozott az EU-csatlakozdas utdni idoszakra
valé felkésziiléssel, és 33%-uk vélte csupan ugy, hogy nem jonnek szdmukra olyan
véltozasok, amelyekre késziilniiik kellene. A teljes minta alapjdn ezek az adatok azt
jelentik, hogy a vallalatok mintegy harmada késziilt az EU-csatlakozdsra hosszabb
ideje.

Az EU-csatlakozdshoz fiz6d6 véarakozdsokat 17 szempont szerint kértiik
értékelni a felsé vezetdi kérdoéivszetben. A vilaszokra adott értékek atlaga 1,68-
3,49 kozott szorddott, ami kevés lehetdséget ad az drnyalt elemzésre, ezért az
allitaisokkal egyet nem érték (142), és az egyetértok (3-5 érték) csoportjira
bontottuk mintdnkat. Errdl ad attkintést az 1. tdblazat.

A valaszok kozott kiemelkedik az optimista varakozas (84%). A kétharmados
ill. ennél nagyobb egyetértd véleményeket mutatd ért€kekhez (65%-nél nagyobb
értékek a tdbldzatban, Osszesen 7 Adllitds) tartozd vélemények két csoportba
sorolhatok. Az egyik csoport a vallalatok piacaival és piaci magatartasaval
kapcsolatosak (5 4llitds), a masik csoport a munkatéarsakra vonatkozik (2 4llitds). Az
EU-csatlakozastol erdsebb versenytdrsak megjelenését varjak a vallalatok felso
vezetdi, azonban ugy itélik meg, hogy ez 1ényegesen nem lesz hatdssal véllalatuk
piaci helyzetére. (79-79%). Ez utébbi allitdsban is kifejez6dik a véllalatok
optimizmusa. Erre vélhetden az ad alapot, hogy 72%-uk a mds véllalatokkal torténd
egyiittmiikodés novekvo szerepét jelzi eldre, 69%-uk szélesebb és jobb beszillito
bazist, 65%-uk pedig a piacra 1épés koltségeinek csokkentését reméli az EU-
csatlakozastol.

A munkatarsakra vonatkoz6 allitasok csoportjaba két allitas tartozik:
bizonytalanok a munkatédrsak, és nagyobb erdfeszitsébe keriilt majd a munkaerd
megtartdsa a vezeztok szerint. Ha ehhez hozzatessziik, hogy a legtobb egyet nem
értd allitdAs az olcsobb és képzettebb munkaer6hdz jutdsra vonatkozott.
Megallapithatjuk, hogy az EU-csatlakozas egyik legnagyobb kihivasét a valaszadok
az alkalmazottak megtartidsdban és a munkaerOpiac alakuldsdban latjdk: mig a
véllalatok 4ltaldban optimistdk az EU-csatlakozds véarhat6 hatésait illetéen, addig a
valaszadok pesszimistdk a képzett alkalmazottak megtartdsaban és megszerzésében.



1. tablazat
Az EU-csatlakozashoz fuiz6do felso vezetoi varakozasok™

Nem ért Egyet ért

Varakozas ill. hatasa egyet (1+2) (3-5 egyiitt)
A véllalat optimistan tekint az EU-csatlakozds
hatdsai elé 16% 84%
Erdsebb versenytarsak 21% 79%
A villalat piaci helyzete nem valtozik
lényegesen 21% 79%
Nagyobb erdfeszitésbe keriil a képzett
munkaerd megtartdsa 24% 76%
A munkatarsak bizonytalanok 24% 76%
NO a véllalatokkal val6 egyiittmiikodés szerepe 28% 72%
Szélesebb €s jobb beszillit6i bazis 31% 69%
A piacra 1épés koltsége csokken 35% 65%
A piaci lehetdségek jelentdsen boviilnek 42% 58%
A {0 versenytérsak a csatlakoz6 orszdgok
véllalatai lesznek 44% 56%
Jelentés EU-s tdmogatdsokhoz jut a vallalat 44% 56%
Eldtérbe keriil az export 45% 55%
Az eddigi EU tagorszdgok jelentds
felvevopiacot jelentenek 54% 46%
A nem EU tagorszagok véllalataival csokken a
gazdasagi kapcsolat intenzitdsa 60% 40%
Az EU-s tdimogatds kedvezdtlen a vallalati
versenyképességre 62% 38%
Az Gjonnan belépd orszdgok jelentOs
felvevopiacot jelentenek 63% 37%
Olcsobb, képzettebb munkaeréhoz jutnak 81% 19%

*A %-ok a valaszadok %-aban szamitott értékeket jelentik.

A piaci lehetoségek megitéslésében — piaci novekedési lehetéséget avagy
csokkenést hoz ikdbb az EU-csatlakozds - a vdlaszadok megosztottak. Kozel 50-
50% kozott szérédnak az erre vonatkozé éllitdsokra adott egyetértd és egyet nem
értd vdlaszok. (Tovéabbi elemzéseket igényel annak vizsgalata, hogy ez mennyiben
magyardzhat6 a valaszadok sajatos piaci helyzetével.) A valaszadok 42%-a szerint
nem jar majd a piaci lehetdségek jelentds boviilésével az EU-csatlakozds, mig a
valaszadok 58%-a kifejezetten erre szdmit. A vdlaszadok 45%-a nem reméli, hogy
az export tevékenység az EU-csatlakozds nyoman fellendiilne, a fennmarad6 55%
ezt esélynek tartja. A vallalatok arra szamitanak, hogy sem az eddigi (54%), sem
pedig az tGjonnan belépd orszdgok (63%) nem jelentenek majd jelentds dj felvevod
piacot. A piac bdviilésben ugy tlinik a nem EU-tag orszdgok piacaira szdmitanak a
valaszadok: 60%-uk szerint ezen orszdgok vallalataival nem csokken majd a
kapcsolatuk, 4m a varhato versenytdrsakat is (valaszadok 56%-a) a Magyarorszaggal



egylitt csatlakozd orszagok villalatai koziil varjdk. A vezetok 56%-a szamit arra,
hogy valamilyen EU-t6] szdrmazé tdmogatdshoz juthat majd vallalatuk, aminek
kedvezd a megitélése: a vallalatok kozel kétharmada (62%) nem értett egyet azzal,
hogy az EU-tdmogatdsok kedvezdtleniil befolydsoljdk majd a véllalati szféra
versenyképességét.

A vallalat pénziigyi tevékenységére vonatkozé kérddivszetben is
szerepeltettiink az EU-csatlakozdsra vonatkozé kérdéseket (lasd 2. tdblazat). A 11
szempont koziil 6tnél szinte a vdlaszaddk fele-fele ardnyban értettek ill. nem értettek
egyet a hatdsok értékelésében. A legnagyobb egyetértés a vallalat pénziigyi
lehetdségei koriil alakult ki: legtobb vdlaszad6 szerint a devizahitelek szerepe
megnd a finanszirozdsban, konnyebben jutnak majd hitelhez és jelentés EU-
tdmogatdsokhoz. Ez utébbiban a pénziigyi kérddivet kitoltdk optimistdbbak, mint a
felsovezetdi kérddiv kitoltdi: 12%-kal tobben remélnek jelentds EU-tdmogatdst. A
véalaszadok 69%-a tervezi is, hogy pdlyazik, €s 80%-uk a kérdoiv kitdltésekor mar
tdjékozodott is a palyazati feltételekrol.

2. tablazat
Az EU-csatlakozdssal kapcsolatos pénziigyi-gazdasagi vezet6i varakozasok*

Nem ért egyet | Egyet ért
Varakozas ill. hatasa (1+2) (3-5 egyiitt)

A devizahitelek szerepe no0 a finanszirozdsban 15% 85%
Javulnak a hitelhez jutds feltételei 31% 69 %
Jelentés EU-s tdmogatdsokhoz jut a vallalat 32% 68 %
A piacra 1épés koltsége csokken 31% 69 %
Jobb fizetési feltételek szallitoknal 48% 52%
A vevok fizetési fegyelme javul 51% 49%
A nem EU tagorszagok véllalataival csokken a

gazdasagi kapcsolat intenzitdsa. 51% 49%
Atrendezédnek a szllité-vevoi kapesolatok 54 % 46%
Araink csokkenek a hazai piacon 54 % 46%
Az EU-s tdimogatds kedvezdtlen a vallalati

versenyképességre. 54 % 46%
Beszerzési draink csokkennek 62 % 38%

*A %-ok a valaszadok %-aban szamitott értékeket jelentik.

A termelésre és szolgaltatasokra vonatkozo kérdoivszetben szerepld vilaszok a
termelés és szolgdltatdsok teljesitményalakuldsaban az EU-csatlakozasnak
kiemelkedd jelentdséget tulajdonitanak a mindség teriiletén (lasd 1. dbra). A
felsorolt tényezdk kozill ez kapta a legmagasabb értéket. Ezt négy olyan tényezd
koveti, ami a vevok kiszolgdldsadval kapcsolatos (rendelésteljesités, vevdszolgilat,
rendelésteljesitési 1d0, vevOreklamaci6 kezelési iddje), egy pedig e tényezok kozé
ékeldodve a koltségek csokkentésere utalé gyartasi egységkoltség csokkentése. Ezek
a tényez6k az EU-csatlakozdstdl fiiggetleniil felértékel6dd tényezOk is. Erdemes
felfigyelni arra, hogy az EU-csatlakozdst6l vart hatdsok alacsonyabb értékekkel
szerepelnek, mint dltaldban a jovo milkodésében prioritast kapo tényezdk, és csupin



a gyartasi koltségek és a technoldgia életkora szerepel azonos értékkel. Az EU-
csatlakozds varhatéan felértékeli a minOséget, eldtérbe helyezi a vevok
kiszolgalasat, és nyomadst jelent a milkodési hatékonysdg novelésén keresztiil a
koltségesokkentésre.
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1. dbra
Teljesitmény valtozasok a teljesitményt meghatirozé tényezok elorejelzéseiben — az
EU-nak tulajdonitott és az attdl fiiggetlen tényezdok

OSSZEGZES

Az elsd eredmények alapjan egy olyan kép rajzolddik ki, amelyeket ha meg-
oldand6 problémaként értékeliink, akkor azt Osszhangban allénak értékelhetjiik az
EU Lisszaboni Stratégidjanak legfobb célkitiizéseivel (1asd errdl [2] ES [4]). Az ok-
téberi Ipar- és Villalatgazdasdgi Konferencia 6ta eltelt idoszak hiraddsai alapjan
egyértelmiivé vilt, hogy a Lisszaboni Stratégia célkit{izései nem teljesithetdk 2010-
re, azonban politikai konszenzus mutatkozik abban, hogy azok helyesek, és e célki-
tizések megvaldsitdsaban az EU Bizottsdg (EU Commission) nagyobb szerepet szan
a tagorszdgoknak. A Lisszaboni Stratégia célkitlizései koziil az innovicidra és az
oktatds és képzés szerepére vonatkozdkat emelem ki, amelyek a versenyképesség
irodalmaban és a javaslatok kozott nem udjak, s mar-mar kozhelyszdmba mennek
(lasd pl. [1]).

A villalati versenyképességi kérddives felmérés els6 eredményei alapjn az
rajzolédott ki, hogy a véllalatok az EU-csatlakozastdl finanszirozdsi forrdsokat re-
mélnek, ami vélhetoen a Nemzeti Fejelsztési Tervhez kapcsol6d6 operativ progra-
mok €és azok palydzatain keresztiil érhetok el. A miikodési teriiletekre vonatkozo
megéllapitasok szerint az alkalmazottak megtartdsa, és a felkésziilt és olcsé alkal-
mazottakhoz jutds jelent kihivast. Ha ezt osszekapcsoljuk az EU versenyképességi
célkitlizéseivel, akkor ezt leginkdbb az huménerdforrds fejlesztés prioritdsdhoz kap-



csolddik, és a magyar gazdasdgot érintd oktatdsi €s képzési rendszer és a vdllalati
szféra kapcsolatanak erOsitésére hivja fel a figyelmet. A masik miikodési teriilet — a
termelés €s szolgaltatdsok teriilete — az innovaciéhoz kapcsolhatd. A jelzett varako-
zasok (mindség eldtérbe keriilése, vevoi kapcsolatok és koltségesokkentés) szerint a
hazai vallalatok a technoldgiafejlesztés €s a miikodés hatékonysagat szolgalo irdnyi-
tasi és vezetési teriileteken néznek valtozasok elé. Ez arra utal, hogy a magyar K+F
politikdban az adaptiv megolddsokra széleskorli igény lenne a hazai véllalatvezet6i
vélemények szerint.
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