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Etnikai sztereotipiak a mai Magyarorszagon (K60660)
(zarojelentés)

A 20. szazad harmincas évei Ota a sztereotipiakutatas a torténeti, antropoldgiai, szocioldgiai és
szocialpszicholdgiai kutatasok egyik legelterjedtebb aga. A téma nemzetkdzi bibliografiai
hosszU oldalakat tesznek ki. Ennek ellenére Magyarorszagon csak viszonylag késén — a
hetvenes években - kezd6dott meg a sztereotipidk és a sztereotipizalas kutatdsa. A —
kezdetben féleg szocidlpszicholdgiai indittatasu kutatdsok a kilencvenes évektol kezdve
fordultak az nemzeti és az etnikai Kisebbségekkel kapcsolatos sztereotipidk fele. Az elmult
masfél évtizedben a sztereotipiakutatas értékes eredményeket hozott, de érdekes modon egy
tertlet szinte teljesen kimaradt a kibontakoz6 kutatasok latokorébsl: nem folyt széleskori,
empirikus  szocioldgiai  sztereotipiakutatas a magyarorszagi nem cigany etnikai
kisebbségekral. Nem Kerilt vizsgalatra, hogy milyen sztereotipiak élnek a magyar
lakossagban ezekrél a kisebbségekrol, milyen sztereotipidkban gondolkodnak a kisebbségek
tagjai egymasrol és a tobbségrol, hogyan funkcionadlnak ezek a sztereotipidk a koznapi
kommunikacidban és a tarsas erintkezés soran, milyen forrasokbdl szarmaznak és milyen uton
adodnak tovabb, csokkentik vagy esetleg ndvelik-e a sztereotipizalasra vald késztetéseket
azok a formak, amelyekben a széban forgd kisebbségek érintkeznek egymassal, és mily
mértékben terheltek eléitéletekkel az etnikai sztereotipidk a mai Magyarorszagon. Ezért
keveset tudunk arrél, hogy hogyan alakitjdk az etnika sztereotipidk a személyes es
intézményes interakciokat abban a tarsadalmi térben, amelyben tobb etnikai csoport él
egymas mellett. Az altalunk vegzett kutatas e kérdések megvéalaszolasanak iranyaba tette meg
az elsé lépéseket.

1. A kutatas elméleti hattere és f6 kérdései

A vegyes nemzetiseégi — német, szlovak, magyar és (részben) cignyok altal lakott -
teruleteken kvalitativ és kvantitativ modszerekkel elvegzett kutatas explorativ szakaszaban azt
vizsgaltuk, hogy milyen sztereotipidk élnek az egyes kisebbségekrél a tobbi etnikai
csoportban. Az ebben a kutatasi szakaszban gytjtétt adatok segitségével rekonstrualni tudtuk
az egyes csoportok sztereotipiaprofiljat, a sztereotipizalds intenzitasat, a sztereotipiak
homogenitasat, és a sztereotipiakhoz fiiz6d6 értékeléseket - azaz azt, hogy mennyire
eloitéletes a sztereotipiaalkotas. Ebben a kutatasi szakaszban tehat az 1930-as években a Katz
és Braly alapvet6 sztereotipiakutatasai oOta klasszikusnak szamitdé kutatasi kérdéseik
megvalaszolasara torekedtlnk.

A kutatas méasodik fazisdban elméleti kérdések vizsgalatat - a sztereotipizalas és eléitéletesség
magyarazatara szolgdldé elmeletek némelyikének tesztelését - végeztik el. Ennyiben
kutatasunk alapkutatas jellegti is volt. Arra torekedtiink, hogy felderitsik: melyek a
sztereotipizalast legerésebben magyardzd hattér-tényezék, azaz az azonositott sztereotipiak
eredetet mennyiben kell keresniink:

- torténelmi-kulturalis csoportkonfliktusokban és ezzel Gsszefliggesben, a torténelmi-
kulturalis hagyomanyban, a térténelmi emlékezetben;

- a csoportok kozotti kapcsolatok jellegzetességeiben (illetve a rendszeres interaktiv
kapcsolat hidnyaban), a jelenlegi csoportkonfliktusokban, a csoportok kozotti
interakciok jellegében;
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- a csoportok statuspozicioiban meglévé kilénbségekben; és a statushierarchia
megerdésitésére valo torekvésekben;

- acsoportidentitas megeroésiteésere iranyuld torekvésekben

- intézményes stimulusokban, elsésorban a rendszervaltozast koveté atalakulas

hatasaiban

A fenti kérdések megvalaszolasa a sztereotipizalasrol és a sztereotipiakrdl alkotott tobb
elmélet (részleges) tesztelésére is lehetdséget nyujtott. Ezek a sztereotipizalas szocio-
kulturalis (azaz nem személyisegelméleti és nem Kkognitiv) magyarazata; a
csoportkonfliktus (,,realistic group-conflict) elmélet, és ezen belil elsésorban a kontakt-
hipotézis; és a rendszerigazolas, illetve a tarsadalmi dominancia elmélete.

2. A kutatas modszere

A kutatds sordn kvalitativ és kvantitativ modszereket is alkalmaztunk. A kvalitativ
modszerekkel végzett kutatasi szakaszban részben tematikus szemelyes interjukat keészitettiink
a vizsgalt kisebbségek altal is lakott teleptiléseken, majd ugyanott fdokuszcsoport
beszélgetéseket szerveztiink. A személyes interjuk alapjan arra kerestlik a valaszt, hogy
milyen sztereotipiak, nézetek, attitidok lelhetok fel egyaltalan (fliggetlentl azok
gyakorisagatdl) az egyes vizsgalni kivant kisebbségekrol, hogy milyen ,,nyelvet”, fogalmakat
hasznélnak a popul&cid tagjai az errél valo beszéd soran, milyen kontextusban jelenik meg a
sztereotipizalas, és — mindenekel6tt — a tarsadalmi-torténeti emlékezet mely diskurzusaiban
jelenik meg erdételjesen a csoportsztereotipiakbdl épitkezo elbeszélésmad.

A fokuszcsoport beszélgetések soran is részben a fenti kérdésekre kerestiink valaszt, de itt
egyrészt szembesiteni igyekeztiink a kilonb6z6 diskurzusokat, masrészt — a csoportok
Osszetételének alakitsdval — a sztereotipizald csoportjellegzetességeit szandékoztunk feltarni.

A kvalitativ vizsgalatokat a 2001-es népszamlalas adatai alapjan kivalasztott szlovakok és
németek lakta teleplléseken veégeztik. Az altalunk vizsgalt telepllések nemzetiségi
Osszetétele egymastol eltér6, Pilisszentivanon a magyarokon Kivil leginkdbb németek,
Pilisszentkereszten leginkabb szlovakok élnek. Piliscsaba nemzetiségi 0Osszetétele a
legszinesebb: a magyarok, szlovdkok és svdbok mellett ciganyok is élnek a telepulésen,
Leanyvar inkabb német, Piliscsév inkdbb szlovak telepilésnek szamit.

1. tablazat

A vizsgalatba bevont telepllések nemzetisegi 0sszetétele.
Forras:KSH, 2001-es népszamlalas

Népesség | Nemzetiséghez Anyanyelv Anyanyelvhasznalat | Kultdrahoz  valo
tartozok kotédés
Leanyvar 1671| 171-10,2% 76 - 5,5% 61-3,6% 268 - 16%
Piliscsév 2314|1059 - 45,7% 311-13,4% 637 - 27,5% 1 250 - 54%
Nemzetiség Anyanyelv Anyanyelv- Kultirahoz
hasznélat vald kotédes
Népesség |[C' [N [Sz |[C [N [Sz [C [N [|sz C [N |sz

! C= ciganyok, N= németek, Sz= szlovakok. Bér a kutatashan ciganyokat nem kérdeztiink, adataik kozlését

fontosnak tartottuk, mert az interjikban tobb helyen keriilnek emlitésre.




Piliscsaba 6425 | 161 | 221 | 117 | 25| 51| 69| 47| 89 71 125 | 293 | 129
%| 25| 34 18]103| 0,8 1107 13 11| 19| 46 2
Pilisszentivan 4014 0] 523 10 0] 122 8 0| 243 10 2| 661 15
% 0| 13 0,2 0 3| 02 0 6 0,2 0,04 | 16,5 0,4
Pilisszentkereszt 2170 2| 13 ] 1185 0 4] 922 0 4 973 3 21 | 1493
% | 0,09 | 0,6 55 0| 02| 42 0| 02 45| 0,1 1 69

Személyes interjuk (Osszesen 21) 6t faluban (Piliscsaba, Pilisszentkereszt, Pilisszentivan,
Leanyvaron és Piliscséven) késziiltek, és hat fokuszcsoport beszélgetést rendeztiink. A donto
tobbségében szlovakok és csak kis mértékben németek lakta Pilisszentkereszten két
fokuszcsoport interju keszult fiatal (18-45 év kozotti) és idés (45 év feletti) szlovakokkal. A
németek lakta Pilisszentivanon ugyanezt az eéletkori megoszlast alkalmaztuk a német
szarmazasU interjualanyok esetében. Piliscsaba tobbnemzetiségi teleptilésén, ahol hasonld
ardnyban élnek egyitt ciganyok, németek, és szlovakok, életkori bontas nélkil német és
szlovak nemzetiségii csoportokkal interjuztunk. Kulon figyelmet forditottunk arra, hogy a
csoportok tagjai kdzott legyenek egymassal vegyes hazassagot kotott szlovakok, ill. németek.
Eletkori megoszlas szerint a piliscsabai fokuszcsoportok alanyai az idések koziil keriiltek ki.

3. A kvalitativ vizsgélat

3.1. Sztereotipizalas, sztereotipiaprofil

A személyes interjuk és a fokuszcsoport beszelgetések eredményei azt mutattak, hogy a
megkérdezettek kdzott altalanos a sztereotipizalas. A sztereotipiaprofil kisebbségenként mind
a sztereotipiak eléfordulasanak gyakorisaga, mind érzelmi eréssége, valamint a pozitiv es a
negativsztereotipiak aranya valtozatos képet mutat.

A németek leggyakoribb sztereotipiai a szlovakokrdl: 6sszetartd, bohém, iszakos,
mulatozo, ,.kitar a hdzadbol”, kihasznalja a masikat, nem egytttmikodo, szegények. Ezeknek
a tulajdonitasoknak a tekintetében a sztereotipiaprofil meglehetésen homogénnak
mutatkozott, jollehet a beszélgetések sordn mas tulajdonsagok is felmeriiltek (verekedds,
trehany, rendetlenek, tiszta, szeretnek dolgozni, de nem annyira, mint a németek, ravasz,
agyafurt, atverik az embert, egyszeri, igénytelen, nem érdeklédé, adakozd, vendégszeretok).

A szlovakok kozott elsésorban a nemetek munka- és rendszeretetével és gazdasagi
képességeivel kapcsolatos sztereotipiak merlltek fel a leggyakrabban. A leggyakoribb
szlovék sztereotipidk a németekrol: szorgalmasak, rendesek, rendszeretok, tisztak, szeretik az
italt, vallasosak, precizek, nyitottak, okosak, nem ravaszkodnak, 6sszetartok, munkaszeretok,
gazdagok, zsugoriak, dicsekvok, jol forgatjak a pénzt.

A modalis sztereotipidk kulonb6zé értékelési dimenzoba rendezheték a kulonféle
teleptiléseken (2. tablazat).



2. tablazat

Sztereotipia profilok telepiilések szerint: németek, szlovakok, magyarok

Telepulések Telepulésen é16 Sztereotipiaprofil
nemzetiségek
Szlovakok irant Németek irant Magyarok irant
Piliscsaba Szlovékok negativ semleges
Németek inkabb pozitiv semleges
Pilisszentkereszt | Szlovakok negativ negativ
Pilisszentivan Németek Pozitiv negativ

Piliscsaban és Pilisszentkereszten a szlovakok tobb negativ sztereotipiat emlitettek a

németek kapcsan, mint a németek a szlovdkokkal szemben. A beszélgetések sordn a
sztereotipiak affektiv toltése is erésebb volt itt, mint akar a csabai vagy a szentivani
németeknél. A sztereotipizalas foka és érzelmi intenzitdsa a két csoportban tehat nem volt
azonos.

Piliscsaban sem a németekbdl, sem a szlovakbol allé fokuszcsoport tagjai nem
fogalmaztak meg jol korilhatarolhatd sztereotipidkat a magyarokrél. A pilisszentivani
németeknek és a pilisszentkereszti szlovakoknak viszont erételjes ,,magyar” sztereotipiaik
vannak, amelyek Pilisszentivanon erésen negativ érzelmi téltettel rendelkeznek.

A sztereotipiaprofilokrol tehat altalaban azt mondhatjuk el, hogy a pilicsabai és a
pilisszentkereszti szlovakok a németekkel szemben gyakran és erds érzelmektsl kisérve
fogalmaznak meg negativ sztereotipidkat, mig ugyanitt a németek sztereotipiaprofilja sokkal
visszafogottabb, de alapvetéen pozitiv a szlovakokkal szemben. A harmadik féllel, a
magyarokkal szemben sokkal inkédbb a telepiilési, mint az nemzetiségi meghatarozottsag
domindlt. A piliscsabaiak sztereotipiaprofiljat a magyarokkal szemben érzelmileg inkabb
semlegesnek itélhetjiik, ezzel szemben a szentivani svabok és a szentkereszti szlovakok
hevesebb érzelmekkel és gyakrabban fogalmaznak negativ allitasokat.

A kutatas soran vizsgaltuk még a ciganyokkal és a zsiddkkal kapcsolatos
sztereotipizalast is. Errél a két csoportrol a sztereotipiaprofil a kdvetkez6 képet mutatja:

3. tédblazat

Sztereotipia profilok telepulések szerint: ciganyok, zsidok

Telepulések Teletlésen él6 Eletkor/nemzetiség Sztereotipiaprofil/megitélés
nemzetiségek
Ciganyok irant Zsidok irant
Piliscsaba Szlovékok inkabb pozitiv inkabb pozitiv
Németek inkabb pozitiv inkabb pozitiv
Pilisszentkereszt Szlovékok Id6sek semleges semleges
Fiatalok inkabb negativ semleges
Pilisszentivan Németek Idések inkabb negativ inkabb negativ

I1d6s csoport




3.2 Auto- és heterosztereotipiak, észlelt tArsadalmi tavolsag

A megkérdezett csoportok auto- és heterosztereotipiainak struktiraja a kdvetkezékeppen

alakult a vizsgalt telepléseken (4.tablazat).

4. tablazat
Autosztereotipia Heterosztereotipia
Pozitiv Negativ Pozitiv Negativ
Piliscsaba német Sporol6s, preciz, | Garasoskodd, nem ,Drotos tot” bohém, iszakos,
beoszto, jol elég Osszetartd (semleges), mulatozo, ,.kitdr a
gazdalkodd, dsszetartd hazadbdl”, kizaro,
befogado, kihasznalja a masikat,
vallasos nem egyttmitk6da,
nem valldsos
Piliscsaba szlovak | szerény, Mulatoz6, mulya, dsszetarto, blszke, lekezel6, erészakos,
befogado, engedékeny, takarékoskodo, fukar, képmutatd, nem
vallasos, kompromisszumkeész, | sporolds vendégszerets,
vendégszeretd megalkuvo elzarkozo, tortets,
rosszindulaty
Piliszentivan német | gazdag, beosztd, | makacs és dnfejii, dsszetartd bohém, iszakos,

ésszeriien
takarékos,
alazatos,
megbecsiili a
dolgokat,
megfogja a
munka végét —
dolgos,
szabalykovets,
példamutato,
hagyomanyérzé,
deriisen viseli a
sorsat
(csapasokat is),

solymari svab —
rdmends, tapadds,
kekeckedd,
kirekeszto,
mindenbdl pénzt
csinal, solymari a
semmibdl is pénzt
csinal, vorosvari vad
svab

mulatozo, irigy,
szegény

mértektarto

(evéshen,

mulatasban)
Pilisszentkereszt Vendégszereto, szegény gazdag, buszke, lekezel6, fukar, szeret
szlovak hagyomanyérz6 preciz, j6 szervezé | uralkodni, ratarti,

nagyképti, médos,
séher, nem
vendégszerts,
elzark6zo

A fokuszcsoportokban megjelent auto- és heterosztereotipidk jellegzetes mintat, és
eroteljes tavolsagot jeleznek. Ez mindenképpen az etnikai hatarvonas erés indikatora. Minden
vizsgalt csoport 6nképe pozitiv, a heterosztereotipiak viszont a negativ tartomany felé huznak
— ez abban a formaban is megjelenik, hogy egyes dnmagukban esetleg pozitiv tartalmi
sztereotipiak kontextusuknal fogva negativ jelentést nyernek.




Ha magyarokkal kapcsolatban emlitett sztereotipidkat is figyelembe vesszik, akkor azt
latjuk, hogy a szlovékok sokkal tavolabb allénak érzik magukat mind a magyaroktol, mind a
németektdl, mint a németek, akik a szlovakokat kozelebbinek érzik magukhoz, mint a
magyarokat. Az auto- és heterosztereotipiak profilja egy sajatos etnikai hierarchia fennallasara
utal — erre még kesébb visszatérlnk.

3.3 A sztereotipizalas diskurziv kontextusa

A kvalitativ vizsgalat egyértelmiien azt az eredményt hozta, hogy a sztereotipizalast a
konfliktushelyzetek aktivaljak, és az aktivalt sztereotipidk torténelmi diskurzusba beépitve
jelennek meg, ezek szolgalnak legitimizalasukra. A torténelmi legitimizald diskurzusok
egyenes kdvetkezménye a sztereotipia-profilok asszimetrikus volta, és az etnikai hierarchiak
(re)konstrukcioja.

A Kkonfliktushelyzetek a két kozOsség szimbolikus és realis dimenzidkban zajlé
versengésének kdvetkezménye. Szimbolikus a konfliktus akkor, amikor nem (csak) anyagi
javak és elényok megszerzése koril zajlik, hanem a kulturalis presztizs, a kozos tér
hasznalataban vald szerep all a kdzéppontban. Ilyen jellegiiek azok a konfliktusok, amelyek
az egyes intézmenyek létrehozésa, azokban elfoglalt hely, szerep, funkcid koril bontakoznak
ki (pl. melyik nemzetiseg épitette a templomot, ki Ul az els6 sorokban, kinek van iskolgja,
tanc vagy énekcsoportja stb.).

A sztereotipizalas aktivalasaban minden bizonnyal nagy szerepet jatszottak a
rendszervaltas utani konfliktusok, amelyek az Gjfajta kisebbségi politizalas lehetové valasanak
kovetkezmeényei. (Pilisszentkereszten a németekkel kapcsolatos sztereotipizalds, azota
erosodott fel, amiota a német kisebbség is megalakitotta sajat dnkormanyzatat). Ezek a
konfliktusok egyrészt a forrasok hozzaférhetésége, felhasznalasa, az azokért valo versenges
szllottei, méasrészt — nem fuggetlendl ettél — torténelmi sérelmek kompenzécidjara vald
torekvések hozadékai. (A szlovakok szerint — Piliscsaban - példaul a rendszervaltas utan a
németek korében elterjedt egy reaktiv ,,most mi jovink” attitid, amellyel a tobb évtizedes
»elnyomast”, hatranyokat probaljak kompenzalni, esetleg mas nemzetiségek rovasara, holott —
mondtak az interjualanyok - ezek ugyanolyan elnyomas alatt szenvedtek. Konfliktusokat szl
a valasztoi nevjegyzeék is, egyreszt, mert a Kitelepitest atélt nemzedékben meg mindig erés
félelmek élnek a regisztraciotdl, a nemzetiség nyilvanos vallalasatol.

A sztereotipizalast aktivalo konfliktusok az interjuk soran elhangzott egybehangzo
vélemények szerint a masodik vilaghabord idején kezdédtek (néhény interjualany szerint csak
csak a rendszervaltozas utan). Okait a német és szlovak kisebbség torténeti korszakok szerint
eltér6é pozicidiban és lehetéségeiben latjak, amelyek mindig kilsé tényezék altal megnyitott
lehet6ségek kihasznalasabol alakultak ki. El6szor, a hitleri propaganda elterjedésével és a
Volksbund létrejottével a németek statusa javult jelentésen a szlovak interjlalanyok szerint,
mig a szlovakoke — és a magyaroke — jelentésen romlott. A szovjet megszallas idején viszont
- a németek vélemenye szerint - a szlovakok kertltek kedvezobb helyzetbe tobb téren is. Az
elbeszélt konkrét helyzetekben szamos konfliktus kerll leirasra, amelyeknek jelentés szerepe
lesz a szeterotipia-tulajdonitasban.

Az interjlalanyok gyakran konstrualtak az elbeszélések soran egy multbéli — a
masodik vilaghabora el6tti idokben 1étezé — idillt. Ebben a konstrualt idében nem voltak
nemzetiségi konfliktusok, mindenki jo viszonyt apolt mindenkivel - még a zsidokkal és
ciganyokkal is. Ez az idill a masodik vildghaborival ért véget. A szocialista rendszer
idészakat csak érintélegesen idéztek fel, bizonyos esetekben mint olyat, amikor szintén nem
voltak etnikai konfliktusok a kisebbségek kozott. Jellegzetes mdédon a fokuszcsoportok tagjai
a németek, a magyarok, ciganyok és zsidok esetében kilonbséget tettek a régiek (értsd a
haboru eléttiek) és a maiak kozott; egyedil a szlovakokrél alkotott véleményeknél nem jelent



meg az idédimenzio. A ,,régi” németek, ciganyok, magyarok, zsidok altalaban pozitivabban
jelentek meg a maiaknal. A mai konfliktusok ezekkel a ,,régi” idékkel szembeallitva kerlltek
Kifejtésre.

A sztereotipizdlas kontextusa arra vall, hogy a kéznél 1évé sztereotipia-készlet,
amelyeket a csoportok adott esetben mozgdsitanak, a csoportok torténeti-kulturalis tudasanak
része. Ezek a tudaselemek az elmult évtizedekben folyamatosan jelen voltak a csoport
szimbolikus kultarajaban — néha inkabb latens, néha manifeszt formaban. A torténelmi
diskurzusokba val6 szerves beéplilésik azt mutatja, hogy a kulturalis tudasban folyamatosan
tovabbadodtak — természetesen a szocializacio intézmény alatti szintjén. Ez a megfigyelés
6sszhangban van a sztereotipizalas szocio-kulturals elméleteivel.

3.4 A kontaktus szerepe a sztereotipizalasban

A kontaktus-hipotézis ismert eléfeltevései szerint a csoportok kozotti szisztematikus,
egyenrangl, nem szerep-jellegii és kooperativ (azaz nem konfliktusos) kapcsolat a
sztereotipizalas — kilondsen az elditéletes sztereotipizalas csokkenéséhez vezet. Az interjuk
arrél tanuskodnak, hogy ez a feltételezés altalaban véve helyes: ahol jelen van, a horizontalis
kapcsolat, az etnikai vegyes hazassag €s a suari baradti kapcsolatok csokkentik a
sztereotipizaldsra valo készséget. Azonban az &ltalunk vizsgélt esetben a legtdbbszér nem
ezek a viszonylatok a jellemzok. Altalaban véve azt talaltuk, hogy leginkabb ott jelennek meg
konkrét sztereotipidk, ahol a kilonb6zé nemzetiségek egy adott telepilésen belll egydtt
élnek. Ott, ahol az adott telepiilésen csak egy nemzetiség €l, a mas nemzetiségekrol alkotott
sztereotipiak elmosddottabbak, illetve sokkal altalanosabbak. A sztereotipizalas leginkabb a
falvakon beliil és nem a — mas-mas etnikus tobbsegi - falvak kozott tapasztalhatd. Ez arra
enged kovetkeztetni, hogy az adott viszonyok kozoétt a kontaktus nemhogy lebontand az
egymasrol alkotott sztereotipiakat, hanem inkabb kiépiti, megerésiti, specifikalja azokat. Ezt a
hatast erdsitette, hogy 1990 utdn a kontaktusok egy része nemzetiség csoportok kozotti
kontaktusként intézményesedett, ami nyilvanvaloan Ujabb kompetitiv és szerep-elemet vitt be
az interakcios térbe.

3.5 Etnikai hierarchia és sztereotipizalas

A sztereotipia-kutatdsok sokszor kimutattdk, hogy a sztereotipizalas mogott a sztereotipizalt
illetve sztereotipizald csoport hierarchikus viszonyarol nagyon hatarozott kep él, kidolgozott
etnikai hierarchidk léteznek, amelyeket sokszor a sztereotipizalo és sztereotipizalt
csoportokban is konszenzus fogad. Vizsgalatunk azt mutatta, hogy ebben az esetben is
hasonlo helyzettel van dolgunk: az értékelt sztereotipidk szerint a vizsgalt telepiléseken a
németek allnak a hierarchia fels¢ fokan, a tobbi poziciét viszont a helyi korilmények
befolyasoljak. A piliscsabai hierarchiaban nemetek utan jonnek a szlovakok, majd a felvideki
magyarok, az 6shonos magyarok, majd a mashonnan betelepllt magyarok (telepesek,
mezékdvesdiek) és a hierarchia aljan talalhatok a romak. A szentkeresztiek hierarchigjaban a
ranglétra felsé fokan a németek és szlovakok allnak (akik kozott itt jelentés asszimilacios
folyamatok zajlottak, amelyek soran a szlovakok asszimilalédasa volt a jellemzg), utanuk
kovetkeznek a magyarok, majd legalul a roméak. Szentivanon a hierarchia csucsat szintén a
németek képezik, 6ket a szlovakok, majd a felvidéki magyarok és mas magyarok kovetik, és
végil itt is a romak zarjak a hierarchiat. Mindez azt mutatja, hogy a németeket illetéen a
hierarchia konszenzualis az egyenlétlen statusba sorolt német és szlovak csoport kozott, azaz
a szlovékok is elfogadjak.



Az elmdlt évtizedben végzett kutatasok soran Phalet és Poppe? egy olyan szintetikus
modellt dolgozott ki a sztereotipizalasrdl, amelyen belll egyszerre képes a sztereotipia-
profilrél, az auto- és heterosztereotipidk viszonyarol, a sztereotipizalast mozgdsitd
csoportviszonyokrdl és az etnikai hierarchidkrdl is tartalmas kijelentéseket tenni. Sokszor
vizsgalt és verifikalt hipotézisiuk szerint az etnikai sztereotipiak altalaban két dimenzidban
rendezédnek el: a gazdasagi és tarsadalmi kompetencia, hatékonysdg és az erkdlcs
dimenzioiban. Ennek alapjan négy sztereotipia egydittes johet Iétre az ingroup és az outgroup
vonatkozasaban is: a 1. kompetens és erkdlcsos csoportok, 2. inkompetens és erkdlcsos
csoportok, 3. kompetens és erkolcstelen csoportok, 4. inkompetens és erkdlcstelen csoportok.
A modell értelmében az elsé kategdriaba tartozé csoportok a sztereotipizald percepcidja
szerint erések es a veluk vald konfliktusok szintje alacsony. A masodik kategdriahoz tartozo
csoportok gyengék, és a konfliktus-szint alacsony. A harmadik kategoriaba tartozé csoportok
erosek es a velik valdé konfliktusok szintje magas, vegil a negyedik kategdriaba tartozo
csoportok gyengék, és a vellk vald konfliktusok szintje magas.

Nos, a kvalitativ elemzések alapjan (lasd 4. tablazat) a nemetek a szlovakok szerint a
kompetens csoportok kozé tartoznak, mig az erkdlcsi dimenziéban a roluk alkotott
sztereotipiak inkabb semlegesek (némi negativ szinnel), mig a szlovakok a németek szerint az
inkompetens és erkolcsileg inkabb a negativ (bar nem szélséségesen negativ) tartomanyba
sorolt csoportok kozé. Ez azt jelzi, hogy a helyzetet mindkét csoport inkabb konfliktusosnak,
mint harmonikusnak érzékeli, és van kulonbség a csoportok Gnérvényesité képességeinek
sztereotipikus észlelésében.

4. A kvantitativ vizsgélat

Vizsgalatunk masodik blokkjaban kvantitativ modszerek segitségével is megprobalunk
valaszolni a kutatas el6bb elemzett fébb kérdéseire. Ezeken kivil a kvantitativ vizsgalat soran
arra is valaszt szerettiink volna kapni, hogy mennyiben hatarozzak meg bizonyos attitiidok
illetve tarsadalmi-demografiai tényezok a sztereotipizalast, a hasznélt sztereotipidk tartalmat
és ergsséget.

E kérdések megvalaszolasa érdekében a kvalitativ vizsgalatok eredményei alapjan
kidolgozott kérdoivet két mintan is lekérdeztiik: egy orszagos reprezentativ mintan és egy
specialis - németek és szlovakok altal vegyesen lakott teleplilések lakossagabol vett - mintan.
Ugy gondoltuk ugyanis, hogy a kontakt-hipotézis, és mas, a sztereotipizalas dinamikéajaval
Osszefliggé kérdések tisztdzasara igy kitiin lehet6ség nyilik, hiszen nyilvdn maésféle
sztereotipiakat hasznalnak azok — és mas funkciot téltenek be a sztereotipiak azoknal - , akik a
vizsgalt csoportokkal régdta egyitt élnek, mint azok, akik (az orszagos mintadba bekerlt
interjualanyok nagy része valdsziniileg ilyen) nincsenek napi kapcsolatban a vizsgalt
csoporttal és informécidik elsésorban més forrasokbol — kulturdlis hagyomany, tankonyvek,
média — szarmaznak.

Az orszagos kérddivet a Median Kozvélemény és Piackutatdo Intézet havonta
ismétlodé ugynevezett omnibusz vizsgalatanak egyik blokkjaként (orszagos reprezentativ
minta, minta-elemszam: 1198 f6) kérdeztik le 2007 oktdberében. A helyi kérdéives vizsgalat
adatfelvételi részét szintén a Median vegezte 2007 szeptemberében (elére kivalasztott
teleplilések lakossagabdl vett véletlen minta, minta-elemszam 400 f6). A teleplléseket a
2001-es népszamlas szerint szlovak és német nemzetisegi telepllések listajabol valasztottuk

2 Karen Phalet, Edwin Poppe: Competence and morality dimensions of national and ethnic stereotypes: a study
in six eastern-European countries. In: European Journal of Social Psychology, vol.27. 1997. P. 703-723.



ki A kivalasztas kritériuma az volt, hogy viszonylag nagyobb szamban éljenek egyiitt
németek és szlovakok az adott telepiilésen vagy egymassal szomszédos telepiiléseken.

4.1 A sztereotipia-profil az orszagos és a helyi vizsgalatban

El6szor nézziik meg, az orszagos mintan felvett vizsgalat eredményei alapjan, hogy
mit gondol ma a magyar lakossag” altalaban a szlovakokrél és a németekrdl.

Els6 szembetiin adat, hogy viszonylag magas azoknak az aranya, akik nem tudtak
eldonteni, hogy az adott tulajdonsag jellemz6 vagy nem jellemzé a németekre illetve a
szlovakokra A németek esetében megkérdezettek atlagosan 16 szazaléka ,,nem tudom”-mal
valaszolt. A szlovakok esetében ez az arany még magasabb (27 szazalék). Hasonl6an magas
valaszmegtagadas a masik harom csoport kozil csak a zsidok esetében figyelheté meg
(atlagosan 15%). Valdsziniileg a valaszmegtagadas magas aranya mogott mind a németeknél,
mind a szlovakoknal a latencia valamelyik fajtdja huzddik meg (hogy melyik azt a
késobbiekben megprobaljuk kideriteni). Lehetséges magyarazatként meriilhetne még fel, hogy
esetleg a valaszolok nem hajlandok ,,sztereotipidkkal megkulonboztetni” a vizsgalt
csoportokat, ez esetben viszont az szorulna magyarazatra, hogy a ciganyok illetve a magyarok
esetében mieért ,,nem okozott probléméat” annak eldontése, hogy a felsorol tulajdonsagok
jellemzék —e vagy inkabb nem jellemzo6k az adott csoportra.

Magas azok aranya is, akik a ,jellemz6 is, meg nem is” kategoriat valasztottak
(németeknél atlagosan 25 %-ban, szlovakoknal 33%), amely mogott szintén feltételezhetiink
latenciat. Azonban valo6szinileg itt inkabb a szisztematikus valaszadasi torzitds egyik
alesetérél van sz0: az interjlalanyok A&ltalaban el6szeretettel valasztjdk a skéala kdzépsé
értékeit. Ezt tamaszthatja ald az is, hogy a masik harom népcsoport esetében is sokan
valasztotték ezt a kategoriat (magyarok 37%, zsidok 23%, ciganyok 22%). A szlovéakok és a
magyarok esetében a nagyon kiugro értékek azonban kilén magyarazatra szorulnak. Mig a
szlovakok esetében (nagy val6sziniiséggel inkabb ténybeli, mint kommunikativ) latenciara
gyanakodhatunk, a magyarok esetében inkabb arrol lehet szg, hogy a sajat csoportot mindig
heterogénabbnak észleljuk, mint a kiilcsoportként érzékelt csoportokat.

A vegyes nemzetiségu teruletekrél vett helyi mintaban mind a német, mind a szlovak
jellemzok esetében csokkent a ,,nem tudom” valaszok arénya (Bar a szlovék tulajdonsagoknal
még igy is viszonylag magas.: atlagosan 22 szazalek) A ,jellemz6 is meg nem is”
kozil a zsidok jellemzése esetén csokkent a ,,nem tudom” és a ,,jellemz6 meg nem is vélaszt”
adok aranya. (16 szazalékrol 10 illetve 22 szazalékrol 15 szdzalékra). A masik két csoport
esetében nincs szignifikans kulonbség az orszagos és helyi minta kozott a két valasz
gyakorisagat tekintve. Tartalmilag se a németek, se a szlovakok helyi sztereotipiaprofilja nem

3 A 2001-es népszamlélasi kérdsivben négy kérdés mérte a nemzetiségi csoportokhoz valé kétédést (minden
kérdésnél legfeljebb harom csoportot lehetett megjeldini):

1. Mely nemzetiséghez tartozénak érzi magat?

2. Mely nemzetiség kulturdlis értékeihez, hagyoményahoz kétdsdik?

3. Melyik nyelv az anyanyelve?

4. Csaladi, barati kozdsségben milyen nyelvet hasznal altalaban?
A mintavételi lista a masodik kérdés (Mely nemzetiség kulturalis értékeihez, hagyomanyahoz kotédik?) alapjan
késziilt el.
* A sztereotipiaprofilok felallitasanal minden esetben (kivétel a magyarok) csak azok vélaszait néztiik, akiknek
egyik sziil6je vagy nagysziiléje sem tartozott az adott csoporthoz. Megnéztiik a sztereotipiakérdésekre adott
valaszokat a teljes mintan is minden csoportra. A valaszok megoszlasaban egyedil a ciganyok esetében talaltunk
kiilonbséget: a magukat cigany szarmazastiaknak vallokat is tartalmazo teljes mintaban a ciganyokroél kialakitott
kép pozitivabb.
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kilonbozik az orszagosétol. A vizsgalt csoportokra ugyanazon tulajdonsagokat tartjak
jellemzének a vegyes lakossagu teleplléseken, mint orszagosan. (Ugyanez elmondhatd
egyebként a masik harom csoportrol alkotott képrdél is).

A sztereotipia profilok elemzésének els6 1épéseként bemutatjuk, hogy miben tér el a
magyaroknak dnmagukrdl, és a vizsgalatba bevont masik négy kisebbsegroél alkotott képe (1.
és 2. &bra).
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1. dbra
Magyar autosztereotipidk és a heterosztereotipidk kozotti kiilénbségek (atlagos eltérések a magyarok

jellemzésétal) — orszdgos minta
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Magyar autosztereotipidk és a heterosztereotipiak kdzotti kiildnbségek (atlagos eltérések a magyarok

jellemzésétal)- helyi minta
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A ket abrat 6sszehasonlitva azt latjuk, hogy bar a helyi mintaban az egyes csoportok
sztereotipiakészlete nem valtozott az orszagoséhoz képest, a sztereotipidk erossége,
intenzitdsa azonban jelentésen kilonbozik. A vegyes lakossagu tertileteken mind a
szlovakokrol, mind a németekrdl (illetve a zsidokrdl, ciganyokrol, magyarokrél) sokkal
hatarozottabb képet alkottak a megkérdezettek. (A legjellemzébbnek tartott sztereotipiak
atlagpontszamai joval magasabbak a helyi vizsgélatban, vagyis joval nagyobb ardnyban
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valasztottdk a megkérdezettek a két szélsé — a nagyon illetve az egyaltalan nem jellemzé —
valaszkategoridt, mint az orszagos vizsgalatban). Az intenzitds novekedése nem csak a
helyben ,,jobban ismert” németek és szlovakok, de a masik harom csoport esetében is nott.
Vagyis azt mondhatjuk, hogy a vegyes lakossagu telepuléseken élék hajlamosabbak
sztereotipiakkal megkulonboztetni az egyes csoportokat. Ez a megkuldnboztetés azonban —
leszamitva a ciganyokat (bar az orszagoshoz képest az 6 megitélésik is pozitivabb a vegyes
lakossagu telepiiléseken) alapvetéen pozitiv. Ez az eredmény amugy megfelel a sztereotipiak
kognitiv magyarézata egyik tételének: a kilcsoport allandé jelenléte 6nmagaban is erésiti a
sztereotipizalasi hajlamot. Mindezek kdvetkeztében, bar ugyanazon dimenzidk mentén, a
csoportok kozotti tavolsdgok is sokkal hangsulyosabbak a helyi mintéban.

A helyi mintdban a magyarokrdl alkotott képtél a legtavolabb - akarcsak az orszagos
vizsgalatban - a ciganyok sztereotipiaprofilja helyezkedik el. Azonban az orszagoshoz képest
bizonyos dimenzidk mentén kicsit pozitivabban itélik meg a ciganyokat a helyi vizsgalatban:
a helyiek a ciganyokat kevésbé tartjak butanak, kapzsinak és bosszuallonak.

A helyi mintdban - amelybél a tulnyomé tébbseg vélhetéen sosem talalkozott
zsidokkal - kozelebb all a zsidokrol alkotott kép a magyarok autosztereotipidihoz, mint az
orszagos felmérés mintajaban. A zsidok esetében a sztereotipizalas intenzitasa egyertelmiien
pozitiv iranyba nétt. A helyi mintiba bekeril valaszadok kevésbé bosszuallonak, lustanak
piszkosnak, irigynek viszont eszesebbnek, fegyelmezettebbnek, hagyomanytisztelébbnek,
tisztabbnak, rendesebbnek, szorgalmasabbnak, tartjak a zsidékat, mint az orszagos vizsgalat
soran megkerdezettek.

A németekrdl alkotott sztereotipidk nagyon hasonlé dimenziok mentén térnek el a
magyaroktol, mind a zsidok sztereotipiai, €s az egyes jellemzok atlagai alapjan megallapitott
tavolsagok is hasonléak. A vegyes nemzetiségi terlletek lakossdga &ltal megalkotott
sztereotipiaprofil a németek esetén is sokkal pozitivabb az orszdgoséhoz képest. A helyiek
nagyobb mértékben tartjak jellemzének a németekre, hogy tisztak, kotelességtudoak,
hagyomanytisztelok, rendesek, eszesek és szorgalmasak. (Az orszagosénal sokkal nagyobb a
tavolsag a magyarok és németek kozott az alabbi dimenzidkban: lusta, piszkos, fegyelmezett,
hagyomanytiszteld, kotelessegtudo, tiszta).

A helyi vizsgalat szerint is a szlovékok allnak a legkozelebb a magyarokhoz. A
szlovakokrol alkotott orszagos sztereotipiaprofilnoz képest a helyiek nagyobb mertékben
tartjak jellemzoének a szlovakokra a hagyomanytiszteletet, az 0sszetartast, a tisztasagot és a
mulatds kedvet. Az orszagos és a vegyes lakossagu terlletek sztereotipia profiljanak eltérését
a 3. &bra mutatja.
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Helyi vegyes lakossagu terlletek sztereotipia-profiljainak eltérése az orszagos vizsgalatban
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Tartalmi szempontbol tehat nincs nagy kilénbség a helyi és az orszagos felméres altal
feltart sztereotipiaprofilok kozo6tt. S6t, hasonld tulajdonsagokat tartanak jellemzének az egyes
csoportokra a német, a szlovak illetve a ketté kdzul az egyik nemzetiséghez sem tartozok is.
Ugyancsak nagymértékii a konszenzus az egyes sztereotipiaprofilok egymashoz valo
tavolsagat illetve iranyat tekintve. Ugyanaz az etnikai hierarchia bontakozik ki az orszagos és
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a helyi felméresbdél, sét a helyi vizsgalaton belll a németek, a szlovakok és a ,,magyarok”
(értsd: ,,a nem szlovakok és nem németek”) valaszai alapjan is ugyanaz “rangsor” allithato fel.
A hierarchia tetején a racionalis polgari értékrendet képvisel6 ,,szorgalmas, mértékletes,
tiszta” németek allnak, utanuk kovetkeznek a magyarok és a szlovakok, végil legalul
helyezkednek el a ,,lusta, erészakos, piszkos” ciganyok.

Még egy fontos kilonbségre kell felhivnunk a figyelmet, ami azonban nem a helyi és az
orszagos vizsgalat kozott all fenn, hanem a németek, szlovakok és a masik két kisebbségi
csoport kozott. Osszehasonlitva a zsidok és a ciganyok sztereotipiaprofiljaval a németekrol és
kilondsen a szlovakokrol alkotott kép sokkal kevésbé intenziv, kevésbé homogén. A
szlovakok esetében peldaul nagyon kevés olyan tulajdonsagot tudunk megemliteni, amelyet a
valaszaddék tobbsége nagyon vagy éppen egyaltalan nem tartott jellemzének (a
sztereotipizalas intenzitasa a szlovakok esetében volt a legalacsonyabb minden mintaban).

4.2 A kontaktus-hipotézis a kvantitativ felmérésben

Az els6 latasra Ugy tinik, hogy a sztereotipizalasi hajlam és a kontaktusok kdzott talalt és a
fentiekben bemutatott 6sszefliggések tébb helyen ellentmondanak vagy egymasnak vagy
magéanak a kontaktus hipotézisnek. A kdvetkezékben Kisérletet teszlink ezen ellentmondasok
feloldaséra.

Nem talaltunk kapcsolatot egyik esetben sem a kontaktusok megléte vagy éppen azok
minésége és a negativ sztereotipidk kozott. Ez alapvetéen annak koszonhetd, hogy a
megkérdezettek egyik mintdban sem hasznéltak igazan negativ tulajdonségokat a két csoport
jellemzésére. °

Ugyancsak megegyezik mind a négy esetben az, hogy a ,,nem tudom” illetve a ,jellemzé is
meg nem is” valaszokat leggyakrabban a semmilyen kapcsolattal nem rendelkezok adtak, ami
azon gyanunkat erésitheti, hogy e két vélaszkategdria mogott valddi ,,informaciohiany”
vagyis ténybeli latencia h(zodik meg. Ezen feltételezésiinknek azonban némileg ellentmond,
hogy az orszagos vizsgalatban, mind a németek, mind szlovakok esetében a semmilyen
kapcsolattal nem rendelkezék utan nem azok jel6lték meg leggyakrabban a nem tudom
valaszkategoriat, akik, csak formalis, ismerdsi kapcsolattal rendelkeznek, hanem akik a
szorosabb kotodest jelenté szarmazési kapcsolatrol szamoltak be. Ez utdbbi esetben a nem
tudom véalaszokat nehezen magyarazhatjuk ténybeli latencidval, vagyis azzal, hogy nincsenek
informécidik az adott csoportrol. Esetlikben itt inkabb arrdl lehet sz6, hogy a kdzeli kapcsolat
miatt a csoportot sokkal heterogénabbnak észlelik,’ és tényleg nem tudjak elddnteni, hogy az
adott tulajdonsag jellemzé, vagy nem a németekre illetve a szlovakokra.

Magyarazatra szorul az a helyi és az orszagos vizsgalatban (bar ott csak a németeknél)
is szignifikans 0Osszefligges, amely szerint azok hajlanak leginkabb a sztereotipizalasra,
akiknek a szoban forg6 csoporttal szoros barati vagy rokoni kapcsolatuk van. A kontaktus
hipotézisnek latszélag ellentmond az, hogy a sztereotipizalas ott a legerésebb, ahol a
csoportkdzi viszonyok a kontaktus hipotézis szempontjabdl megfelelnek az idedlis
feltételeknek. Azonban tudjuk, hogy esetlinkben a sztereotipizalas alapvetéen pozitiv €s

> A németek esetében az orszagos vizsgélatban a megkérdezettek 61, a helyi vizsgélatban pedig 59 szazaléka
nem hasznalt negativ sztereotipiakat (= egyik felsorolt negativ tulajdonsagot se tartottdk nagyon jellemzének a
németekre). A szlovakok esetében az aranyok 58 illetve 61 szazalék.

® Arra, hogy a helyi vizsgalatban mért nem volt szignifikans a szarmazasi, barati és az ismerési kapcsolat kozétti
kilonbség az lehet a magyarazat, hogy mig az orszagos vizsgalatban a legszorosabb kapcsolattipusba kertlék
mindegyike szarmazéasi kapcsolatban volt az adott csoporttal, a helyi vizsgalatban e kategériaba kertlék egy
része csak szoros baratsag révén kot6dott az adott csoporthoz.
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inkdbb a németekkel és szlovakokkal szemben érzett rokonszenv és nem az elgitéletes
attittdok kifejezédései. (Ujabb példa arra, hogy az eléitéletes attitiidok hagyomanyosan
Osszetartozonak tartott dimenzioi — itt a kognitiv és az affektiv dimenzié - gyakran
fliggetlenek egymastdl). Valosziniileg a kdvetkezérdl lehet sz6. Magyarorszagon a németek,
és kulonosen a szlovakok a ,,sikeres” asszimilacio (gyakori vegyes hazassagok, nyelvvesztés
stb.) miatt egy nem tul felting és észreveheto kisebbség, a roluk sz416 régi sztereotipidkra mar
kevesen emlékeznek: elhalvanyultak, Ujak pedig nem alakultak, nem alakulhattak ki. A
németek és szlovakok azok szamara észlelhet6 csoportként, akik valamilyen szorosabb
kapcsolatban vannak (szarmazasi, barati) velik. Ok még emlékeznek a régi torténetekre,
sztereotipiakra, melyek a rendszervaltds utan meginduld etnikai reneszansz, illetve a
kisebbségi politizalas kdvetkeztében élesebbé valo — bar inkabb csak ,helyben” érezheto -
csoporthatarok illetve az etnikai identitasok er6sodése miatt Ujra felelevenedhettek,
megerésodhettek, esetleg Ujak szulethettek, mint azt a kvalitativ vizsgalat eredményei is
mutattak. (Ez lehet az oka egyébként annak is, hogy a vegyes lakossagu telepiiléseken sokkal
intenzivebb a sztereotipidk hasznalata, mint orszagos mintaban.)

Erdekes kiilénbség a helyi és az orszagos vizsgalat kozott, hogy mig helyben nem,
addig orszagosan szignifikans kilénbség volt a sztereotipidk hasznalatdban azok kozott, akik
semmilyen, illetve, akiknek csak formalis ismerési kapcsolatuk volt (s6t igazabol a
kilonbséget az hatarozta meg leginkabb, hogy van vagy nincs kapcsolat és kevéshé a
kapcsolat jellege, minésége). Ezen eltérést azzal magyarazhatjuk, hogy valdszintileg a vegyes
lakossagu teriileteken, ahol még azoknak is van valamilyen informéacioik a németekrol,
szlovakokrol, akiknek nincsen kdzeli ismer6sik, kisebb a kilonbség azok kdzétt, akinek van
a szomszédjaban, munkatarsai stb. kozott német szarmazasu, és akiknek nincs, mint az
orszagos mintaban, ahol azok, akik semmilyen kapcsolatrdl nem tudtak beszdmolni, nagy
valdsziniiséggel tenyleg nem talalkoztak ,,németekkel”, ,,szlovakokkal”.

4.3 A sztereotipizélas tarsadalmi-demograéfiai és attitiidinalis meghatarozoi

Bar mind a helyi mind az orszagos vizsgalatban talaltunk kapcsolatot a kontaktusok és a
sztereotipizalas kozott, de az Osszefliggés egyik esetben sem olyan erés, hogy a
sztereotipizalasi hajlandosadgot a kontaktusok létéevel vagy mindségevel Kkielégitéen
megmagyardzzuk. A kdvetkezokben azon tarsadalmi tényezok esetleges befolyasat vizsgaljuk
a németekkel és szlovakokkal kapcsolatos sztereotipidk hasznalatara, amelyekkel
hagyoméanyosan magyarazni szoktdk a sztereotipidk hasznalatat, illetve az el6itéletességet az
elméleti illetve empirikus munkék. Ezen szocioldgiai meghatarozokat harom nagyobb
csoportra lehet osztani.

e Térsadalmi-demogréfiai mutatok: életkor, lakhely, tarsadalmi statusz

(iskolazottsag, foglalkozasi statusz, vagyon, jovedelem)
e Bizonyos ideolodgiai beallitodasok
e Altalanos negativ viszonyulas mindenféle kiilcsoport iranyaban; xenofébia.

4.3.1. A tarsadalmi-demografiai mutatdk és a sztereotipizalas

A legtobb empirikus felmérés Osszefliggést talal/taldlt az el6itéletesség illetve a
sztereotipizalasi hajlam és az alapveté tarsadalmi-demografiai mutatok kozott: altalaban az
id6s, iskolazatlan, alacsony jovedelmi vidékiek el6itéletesebbek, mint a magasabb statusd
csoportokba tartozok. Ez egybevag azzal a hipotézissel, amely azt allitja, hogy az alsobb
tarsadalmi osztalyok szdmos tényez6 kovetkeztében (az alacsony iskoldzottsag, a politikai
vagy civil szervezetek Kkulonb6zé tipusaiban képviselt alacsony részvételi arany, az
olvasottsag hianya, a tarsadalmi elszigeteltség, a gazdasagi Iétbizonytalansag, a tekintélyelvii
csaladi magatartasmintak) intoleransabbak.



17

Mind az orszagos, mind a helyi vizsgalatban megnéztik, hogy az olyan alapveto
tarsadalmi demografiai jellemzék, mint lakohely, életkor és tarsadalmi statusz (iskolazottsag,
jovedelem, foglakozasi statusz) befolyasoljak-e a sztereotipizalasi hajlandosagot.

A lakdhely mind az orszagos mind a helyi vizsgélatban szignifikdnsan befolyasolta a
sztereotipizalast. Az orszagos vizsgalat szerint a német sztereotipiakat leginkabb a varosokban
(de nem a févarosban) lakdk hasznéltak, méghozza inkébb pozitiv sztereotipiakat. A ,,nem
tudom” és a ,,jellemzd is, nem is” valaszok a févarosiak kdrében voltak a legnépszeriibbek.

A szlovakok esetében a varosiak mellett a falvakban élékre is az atlagosnal nagyobb
mértekben volt jellemz6 a sztereotipidk hasznélata, de 6k is inkabb a pozitiv tulajdonsagokkal
ruhdztak fel a szlovakokat. Negativ sztereotipiakat a budapestiek fogadtak el nagyobb
aranyban. A ,,nem tudom” valaszok a budapestieken kivil a falusiak kdrében is gyakoriak
voltak, viszont a ,,jellemzé is meg nem is” valaszkategoriat ink&bb a varosiak preferaltak.

A sztereotipizalast a vegyes lakossagu terlileteken is befolyasolta a lakéhely tipusa —
annak ellenére, hogy ez a minta a teleplléstipus tekintetében sokkal homogénebb. A
»jellemzé is, meg nem is” valasz ez esetben a falvakban volt a leggyakoribb. A
sztereotipizalds — méghozza a pozitiv sztereotipidk hasznalata - az orszagoshoz hasonloan itt
is a varosokban volt inkéabb jellemzé. (A német szarmazasUakat is magaba foglalé mintaban
csak a ,,jellemzé is, meg nem is” valaszok illetve a telepiilés kapcsolata volt szignifikans.)

Az orszagos mintdban az életkorral n6 a pozitiv sztereotipiak hasznalatanak
val6szintisége, mind a német, mind a szlovak jellemzok esetén (mind a teljes, mind a sz6ban
forgo csoportbol szarmazok nélkili mintaban.).

A helyi vizsgalatban csak a szlovakokkal kapcsolatos negativ sztereotipidk hasznalatat
befolyasolta a megkérdezett életkora és ez az Osszefuggés is csak a teljes, a szlovak
szarmazésUakat is magaba foglalé mintaban allt fenn.

A tarsadalmi statust az orszagos mintaban az iskolai végzettséggel, foglalkozasi
statusszal és a jovedelem segitségével mértiik. A német sztereotipiak hasznalata esetén az
iskolai végzettség csak a ,nem tudom” valaszok gyakorisdgara volt befolyassal: a
legalacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezék vélaszoltdk leggyakrabban azt, hogy az
adott tulajdonsagrol nem tudjak megmondani, hogy jellemzé vagy nem a németekre.

A szlovék jellemzok esetében is fennall ez az dsszefliggés, de emellett esetiikben a
sztereotipizalasra — és azon belil is leginkabb a pozitiv sztereotipiak elfogadasara - is hatassal
volt az iskolai végzettseg: a legalacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezok hasznaltak
inkabb sztereotipiakat.

A foglalkozasi status és a sztereotipizalas kapcsolata az iskolai végzettséghez hasonlé.
E dimenzioban is a legalacsonyabb statuszuak azok, akik a ,,nem tudom” valaszkategoriat
preferaljak. A szlovak jellemzok esetében azonban a sztereotipizalas (ami most is féleg a
pozitiv sztereotipidk elfogadasat jelenti) nem a legals6, hanem a kozépsé kategorianak
szamité mivezet6 és technikusi korben a leggyakoribb.

A jovedelem nem volt hatassal a német sztereotipidk hasznalatara az orszagos
vizsgalatban. A szlovak jellemzok esetében azonban az alacsonyabb jovedelem névelte a
»,nem tudom” valaszok és a sztereotipidk - azokon belll is pozitiv sztereotipiak —
elfogadasanak valosziniiségét.

A helyi mintdban a nagy ardnyu valaszmegtagadas miatt csak az iskolai végzettség
befolyasat tudtuk vizsgalni. Egyetlen Gsszefliggest talaltunk: a nemetek nélkili mintaban a
legmagasabb iskolai végzettséggel rendelkezék hasznaltak leggyakrabban sztereotipiakat
(természetesen pozitiv jellemzoket). A szlovakok esetében egyik mintaban sem talaltunk
szignifikans 0sszefuiggést az iskolai végzettség és a sztereotipiak hasznalata kozott.

4.3.2 Az ideologiai beéllitodasok és a sztereotipizalas



18

A alapveté szocio-demografiai valtozok utan az eloitéletesseg modellekben hasznalt
leggyakoribb magyarazo faktorok a kiillénbdz6 ideoldgiai beallitottsagot méré indikatorok. Az
olyan témakban vald konzervativ allasfoglalas, mint a kabitoszerfogyasztas legalizalasa, a
homoszexualitds, az abortusz, a halalbiintetés és a kulonféle etnikai csoportokkal szembeni
eloitéletesseg kozott gyakran all fenn kapcsolat. A kutatas soran megvizsgaltuk, hogy vajon a
konzervativ irdnyultsdgnak van e kapcsolata a német, illetve a szlovak sztereotipiak
hasznélataval.

Az orszagos vizsgélatban a német jellemzoknél a konzervativ beéllitodast méro
faktoron’ magasabb érteket elért egyének gyakrabban valasztottak a ,,jellemzé is, meg nem is”
kategériat, mig a liberdlisok inkabb a ,,nem tudom” kategoriat valasztottdk (ez utdbbi
0sszefligges csak a nemet szarmazasuakat nem tartalmazo mintaban volt szignifikans).

A szlovak jellemzék esetében a konzervativ beallitddas a sztereotipizalasi hajlamra
volt befolyassal: a szlovdk szarmazédstakat nem tartalmazd mintdban azok, akik
konzervativabb nézeteket vallottak gyakrabban hasznéltak sztereotipidkat a szlovakokkal
kapcsolatban.

A helyi vizsgalatban a németek esetében nem talaltunk kapcsolatot a konzervativ
beallitodds és a sztereotipidk hasznalata kozott. A szlovakok esetében az orszagos
vizsgalathoz hasonl6an a konzervativ beéallitodas és a sztereotipizalasi hajlam kozott volt
Osszefligges. Ezen kiviil (a szlovak szarmazasuak nélkili mintaban) a liberalisabb nézetekkel
rendelkez6k gyakrabban valasztottdk a ,nem tudom” kategOriat, mikor az egyes
tulajdonsagokrol el kellett donteni, hogy vajon jellemzé vagy sem a szlovakokra.

4.3.3. A xenofdbia és a sztereotipizalas

Szamos elmélet elsésorban egy éaltalanos xenoféb  hajlammal, a ,,xenof6b”
szemeélyiségtipussal magyarazza a sztereotipidk és az elditéletek hasznalatat a kulonfele
csoportokkal kapcsolatban. Ezt az 0sszefiuggést tamasztjak ald azok az empirikus
eredmények, melyek szoros kapcsolatot talalnak a kiilénb6zé csoportokkal szemben taplalt
eloitéletesség kozott.

Vizsgalatunkban mi is megnéztik, hogy egyrészt egy altalanos sztereotipizalasi
hajlam (ami azt jelenti, hogy a megkérdezett a vizsgalatunkban szereplé mésik négy csoport
esetén is gyakran vélasztja a két szélsé valaszkategoriat), illetve egy altalanos ellenséges
érzilet kilonféle kisebbségi csoportok iranyaban milyen befolyassal van a német és a szlovak
sztereotipiak hasznalatara.

Mind az orszagos, mind a helyi vizsgalatban szignifikdns Osszefliggés és szoros
kapcsolat van az altalanos sztereotipizalasi hajlam és a német és szlovak sztereotipiak
hasznalata kdzott. Azok, akik a tébbi csoportndl nagy gyakorisaggal valasztottak az egyes
jellemzék esetén a nagyon jellemzo, vagy egyaltalan nem jellemzé vélaszlehet6séget a
németekre és a szlovakokra is sokkal tobb jellegzetes tulajdonsagot tudtak felsorolni (pozitiv
és negativakat egyarant, igaz a pozitiv jellemzok hasznélata esetén erésebb a kapcsolat),
illetve Kisebb aranyban vélaszoltak azt, hogy ,.jellemzé is, meg nem is”, illetve, hogy ,,nem
tudjak” . (A ,,nem tudom” véalaszok gyakorisaga egyedil a szlovak jellemzok esetén nincs
0sszefliggesben az altalanos sztereotipizalasi hajlammal.)

A kilcsoportokkal szemben megnyilvanuld rokonszenv az orszagos vizsgélatban a
németek esetében a pozitiv sztereotipiak hasznalataval van szignifikans — bar nem tal erés -

’ Konzervativizmus fékomponens — orszagos vizsgélat

Kommunalitasok | Faktorsulyok
egyetért : szigoritani kellene a terhesség-megszakitast ,369 ,607
egyetért : erkdlcstelen dolognak tartom a homoszexualitast 574 , 757
egyetért : szigord bortonbiintetéssel kellene sujtani a kabitoszer-fogyasztokat ,536 ,732

Megmagyarazott variancia: 49,28%
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kapcsolatban. A német szarmazastak nélkuli mintban a sztereotipizalasi hajlam is 6sszefuigg
a rokonszenvvel.

A szlovakok esetében a kapcsolat erésebb: a kiilcsoportokkal szembeni rokonszenv
noveli altaldban a sztereotipidk azon belll is a pozitiv és csokkenti a negativ jellemzok
elfogadasanak valosziniiségét.

A helyi vizsgélatban az orszgosenal szorosabb a kapcsolat a kisebbségi csoportokkal
szemben érzett szimpatia és a német és szlovak sztereotipidk hasznalata kozott. A vegyes
lakossagu teriileteken is azok hasznalnak inkabb sztereotipiakat a németekkel kapcsolatban,
akik altalaban kedvelik a kilonbdz6 nemzethez, etnikai csoporthoz tartoz6 embereket. A
szlovakok esetében ezen kivil az altalanos xenofil beallitédassal a ,,jellemzé is, meg nem is”
valaszok gyakorisaga is 6sszefiiggott: a xenofilok ritkabban valasztottak e kategoriat.

A legtobb vizsgélt valtozo illetve a nemetekkel és szlovakokkal kapcsolatos sztereotipidk
hasznalata kozott szignifikans 0sszefliggést talaltunk, azonban sztereotipizalds hajlam
kivételével a kapcsolat egyik esetben sem volt nagyon szoros. Ezenkivil az dsszefliggések
gyakran nem egyértelma iranya miatt a fentiekben bemutatott egyvaltozos Osszefuiggeések
alapjan nehéz meg mondani, hogy milyen tarsadalmi tényez6k magyarazzak esetlinkben
legerésebben a sztereotipizalasi hajlamot, illetve, hogy mely csoportok azok, amelyek
hajlamosabbak a sztereotipiak hasznélatara. E kérdéseket egy tobbvaltozos modell
segitségével probaljuk megvalaszolni a kovetkezo fejezetben.

4.4 A sztereotipizalas oksagi modellje

Milyen uton, milyen tarsadalmi tényezok hatdsara valnak egyesek hajlamosabbd a
sztereotipizalasra, mint masok? Kilonboznek—e a magyarazo tényezék a két csoport illetve a
két minta esetében? A kdvetkezékben ezen kérdésekre keressik a valaszt négy regresszios
utmodell segitsegével.
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8 A nyilak mellett a regressziés egyiitthatd értéke, zaréjelben a standard hiba nagyséaga talalhato.



Az orszagos vizsgalatban a német sztereotipiak hasznalatat ,,legerésebben” a lakhely illetve, a
német ismerds magyarazza. Legkevésbé a falusiak és a budapestiek hasznalnak sztereotipiakat
a németekkel kapcsolatban (vagyis a nem févarosi varosiak a leginkabb). A német szarmazasu
ismerés viszont a sztereotipizalas (ami, ahogy a korabbi fejezetekbdl kidertl alapvetéen
pozitiv) valosziniiségét ndveli. A kisebbségi csoportokkal szemben taplalt rokon vagy
ellenszenv illetve a konzervativ ideoldgiai bedllitottsdg nem befolyasolja a sztereotipiak
elfogadasat vagy elutasitasat. A tobbi beepitett szocioldgiai meghatarozé csak kozvetett
befolyast gyakorol. A magasabb iskolai végzettség ndveli a valdsziniiségét a német
ismerésnek (a német szarmazéstak hagyomanyosan magasabb statusza bujhat meg ezen
Osszefliggés mogott) és ezen keresztiil a sztereotipidk hasznalatanak is. A német szarmazas a
német kapcsolatokon és a magasabb iskolai végzettségen keresztil befolyasolja a
sztereotipizalast. Az idésebbek az alacsonyabb iskolai végzettségiik miatt kevesebb német
kapcsolattal rendelkeznek és emiatt rajuk kevésbé jellemzo, hogy sztereotipizalnanak. A
lakohelynek a kozvetlen kapcsolat mellett kdzvetett befolydsa is van, amelyek kozott a
kdzvetlen kapcsolattal ellentétes iranyd is megtalalhatd: a budapesti lakohely, ha magas
iskolai végzettséggel parosul, inkabb a sztereotipiak hasznéalatat valdszindsiti.
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A szlovak sztereotipiak elfogadasat az orszagos vizsgalatban nem befolyasolta a szlovak
szarmazasu ismerds megléte. A kisebbségi csoportokkal szemben érzett altalanos rokonszenv
noveli a sztereotipidk hasznalatat. A lakohely esetén csak a budapestiek és a nem budapestiek
kdzott van kilonbség: a vidékiek inkdbb hasznalnak sztereotipiakat. Az alacsonyabb iskolai
vegzettség szintén a sztereotipizalast valdszindsiti. A tobbi beépitett tényezé kozvetve
befolyasolja a szlovakokkal kapcsolatos sztereotipiak elfogadasat.

A konzervativ bedllitodas azaltal, hogy a kilénféle csoportokkal szembeni
ellenszenvvel parosul, csokkenti a szlovakok (alapvetéen pozitiv) megkilonboztetésének
valdszintiségét. (Erdekes bar nem tdl erés kapcsolat van a konzervativizmus és a kézétt, hogy
van-e szlovak szarmazasu kapcsolata a megkérdezettnek: a szlovak szarmazasu ismerés
inkdbb a liberalis beallitodast valoszinisiti. Talan a szlovdk szarmazasi ismerés egy
etnikailag sokszintibb kapcsolathal6zatra utal, amely gyakran egyitt jar egy nyitottabb,
liberalisabb ideoldgiai beallitottsaggal.)

Az alacsonyabb iskolai végzettség a konzervativizmus illetve a xenofdbia
kozvetitésével csokkenti a szlovakok megkilonboztetésének (amirdl a korabbi fejezetekbol
kiderult, hogy alapvetéen pozitiv jellemzék hasznélatat jelenti) valdsziniiségét. Vagyis az
iskolai vegzettség kozvetett hatdsa ellentétes irdnyu a kdzvetlen hatasaval.

Az életkor a konzervativizmuson keresztill negativan, az iskolai végzettségen
keresztil, pedig mindkeét irdnyban (idésebbek alacsonyabb iskolai végzettsége kozvetlenil
pozitivan, kozvetve pedig negativan) befolyasolhatja a sztereotipiak hasznalatat.

A lakéhely attol figgoéen, hogy milyen egyéb szocioldgiai meghatarozokkal parosul —
a sztereotipidk hasznalatdnak valdszintiségét eppugy csokkentheti, mint ndvelheti. A
budapesti lakhely, ahogy lattuk, kbzvetlendl illetve a kisebbségi csoportokkal szemben érzett
ellenszenv (a budapestiekre inkadbb jellemzé a xenofdbia) kdzvetitésén keresztul kozvetve is
csokkenti a sztereotipizalast. Viszont, ha magasabb iskolai vegzettség parosul — amely
liberalisabb és emiatt toleransabb (rokonszenv) beallitddassal jar egyiitt - a budapesti lak6hely
bizonyos esetekben a szlovak (pozitiv) sztereotipidk hasznalatat is valdszinisitheti.



6. dbra

Sztereotipiak hasznéalata — németek, helyi minta

Lakhely: falu

Eletkor

224 (049). Német szarmazas

"-361 (047)

iskolai végzettség

166 (057)

Rokonszenv 113 (055)

Nincs német ismerés

".135 (057)" ".273 (057)

. Konzervativizmus
Ll

A

4

167 (065)

Sztereotipiak hasznéalata

R2=0,048



A helyi modellek magyarazé ereje nem ndvekedett az orszagoséhoz képest, viszont joval
egyszeriibb lett a struktarajuk, val6sziniileg a homogénebb minta miatt. A német
sztereotipiak hasznalatat legerésebben a németek lakta terlleteken a német szarmazas
hatarozza meg: azok, akiknek szilei, nagyszilei kdzo6tt voltak németek inkdbb hasznalnak
sztereotipiakat. Ugyanilyen, bar gyengébb befolyasa van egy altalanos xenofil beallitddasnak.
A tobbi meghatarozo csak kozvetve befolyésolja a sztereotipidk hasznalatat. A konzervativ
nézeteket vallok — melyet leginkabb az alacsony iskolai végzettség és idésebb eletkor
valdszinisit — az altal, hogy a kuldnféle etnikai csoportokkal szemben inkabb ellenszenvet,
mint rokonszenvet taplalnak, kevésbé hasznalnak (pozitiv) sztereotipiakat. A falusi lakéhely
annak kovetkeztében, hogy a német szarmazastak nagyobb aranyban laknak vidéken (vagy
legalabbis ,,észrevehetobbek” vidéken), (pozitiv) sztereotipidkat elfogadast valdszintsiti.
Végll - ahogy méar a kontaktus valtozok hatasanak vizsgélatakor is lattuk - 6nmagaban a
német ismerés megléte nem befolyasolja a sztereotipiak hasznélatat a vegyes lakossagu
teleptléseken.



7. dbra

Sztereotipiak hasznalata, szlovakok, helyi minta

Lakhely: falu

Eletkor

183 (049)_

"_356 (047)

247 (070)

Szlovak szarmazas

Nincs szlovak ismer6s

iskolai végzettség

172 (057)

Rokonszenv 127 (056)

"-146 (057)" "-280 (057)

. Konzervativizmus
>

v
v

Sztereotipiak hasznéalata
R2=0,066

184 (060)

".123 (060)



A szlovak sztereotipidk hasznalatara szintén a szarmazasnak (amelyet itt is a falusi lakhely
valdszinisit leginkabb) van a legerésebb befolyasa. A kilonféle csoportokkal szembeni
rokonszenv a szlovak (pozitiv) sztereotipiak hasznalatat is pozitivan befolyasolja. A
szlovakok esetében kodzvetlen meghatdrozé tényez6 konzervativizmus is. A konzervativ
beallitodas — melyet, ahogy mar a német modellnél is lattuk, az életkor és az alacsony iskolai
végzettség valdszintsit - a sztereotipidk hasznalatat valoszintsiti. Azonban a konzervativ
nézeteknek lehet negativ hatasa is - a kisebbségekkel szembeni altalanos ellenszenv
kdzvetitésén keresztil. Bar a két befolyas nem egyenlé er6sségii, azonban ez az eredmény
arra utal, hogy a sztereotipizalds mogott gyakran egymassal ellentétesnek latszé motivumok is
megbujhatnak: az adott csoporttal szembeni rokonszenv éppugy lehet sztereotipidk forrasa,
mint az ellenszenv és az elgitélet.

Mindenképpen figyelemre méltd, hogy mind a négy esetben nagyon gyenge a modellek
magyardzo ereje. A 4-6 szazalék megmagyarazott hanyad még attitidok és vélekedések
esetén is nagyon alacsonynak szamit (egy 2002-es vizsgalatban a ciganyellenesség, az
antiszemitizmus és a xenofébia magyarazatara felallitott modellek magyarazo ereje 16-19
szazalék koril mozgott.) Vagyis mind a szlovakokkal, mind a németekkel szembeni
sztereotipizalds nehezen magyarazhatdé az eloitéletesség hagyomanyos szociologiai
meghatarozoéival. Mi lehet ennek az oka?

Egyrészt lattuk, hogy a sztereotipizalas intenzitasa sokkal alacsonyabb a németek és a
szlovak, mint a Magyarorszagon sztereotipiakkal leginkabb megkilonboztetett csoportok
(ciganyok, zsidok) eseteben. Az is kiderlt, hogy a hasznélt sztereotipiak alapvetéen pozitivak
és valoszintileg a csoporttal szemben taplalt rokonszenv, sét esetleg a kisebbségi identitas
kifejezodései. Ez utdbbit tdmaszthatja ald a kontaktus hipotézis tesztelése soran talalt
Osszefiiggés, amely szerint a csoporttal ,,legszorosabb” kapcsolatban (szarmazési vagy rokoni)
lévok sztereotipizalnak a leginkabb. Vagyis a német és szlovak sztereotipiak forrasa és
funkciéja ma Magyarorszagon némikeépp mas lehet, mint, amit a sztereotipizalas és a vele
szoros kapcsolatban all6 klasszikus eloitelet-elméletek alapjan feltételezhets. A
sztereotipizalds szocio-kulturdlis elméletei — amelyekb6l vizsgélatunk sorén kiindultunk -
valdszinileg finomitasra szorulnak. Mar tobben felhivtak a figyelmet arra, hogy a vizsgalt
csoportok tarsadalmi pozicioi erésen befolyésoljak, hogy a rajuk jellemzé, vagy roluk vald
sztereotipizalas es eloitéletesség mely elméleti interpretacioi adnak adekvat magyarazatot a
vizsgalt jelenségekre. A kisebbségi- es tobbségi sztereotipia-készletek, a kisebbsegi és
tobbségi etnocentrizmus vagy eléitéletesség nem teljesen azonos jelenségek, és ugyanigy
alapvetéen mas az értelmezési mez6, ha mondjuk asszimilalt és asszimilalatlan, magas és
alacsony statust, évszazados torténelmi el6itéletekkel sdjtott és uUjonnan a figyelem
kdzéppontjaba keriil6 csoportokat vizsgalunk.



