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A pélyazat cime: A személyiség belsé feltételeinek és stabilitasanak alakuldsa a
palyaszocializacio fuggvényében (OTKA azonosit6:37514)

Vezeté kutato: Gaspar Mihaly

A kutatdsnak két f6 célkitiizese volt. Egyrészt azt kerestik, hogy mely stabil
személyiségtényezok jellemzik a pedagdgusokat és hogy ezek milyen mértékben jatszanak
szerepet a palyavalasztasban, illetve a palyan maradasban. Masik célunk azon valtozékonyabb
személyiségdimenzidk feltarasa volt, amelyek szerepet jatszanak a pedagégusok pszichés
egészségenek megérzeseben, azaz az egészseges palyaszocializacioban. Ez utdbbi celkittizés
esetében a kiégés, a pszicholdgiai immunrendszer, a megkizdési stratégiak életkori, nemi és
egyeb szempontok szerinti valtozasait kerestik. A kutatason tal mutatd célunk, hogy
eredményeinket a pedagdgusok képzésében és a pdlyaszocializciét tdmogatd
tovabbképzésekben fel lehessen hasznalni.

Osszefoglaléan megallapithatjuk, hogy eredményinek a célkitizéseknek megfelelnek.
Eredményeinkrol tiz konferencia prezentacidban (négy nemzetkdzi és hat hazai) és 5
folydiratcikkben szamoltunk be. Az eredményeink publikalasa lehetévé teszi, hogy a
zaréjelentésben csak tomor tartalmi 6sszegzést nydjtsunk.

A kutatds menetét befolyasold tényezék

Személyi feltételek

A szemelyi feltételekben tobb valtozés is bekdvetkezett, melyek egy része természetes volt,
mas része a végs6 eredményeket nem befolyasolta szamottevéen. Természetes valtozast
jelentett, hogy Kovacs Jozsef nyugdijazasa réven kilépett a kutatdsbdl. Hasonldan természetes
valtozas volt a fiatal kutatdé Ujlaky Judit belépése, aki kilonésen a nemzetkozi
prezentaciokban valt hasznara a kutatasnak. Az elsé nagy - 805 f6s — felmérés adatainak
Osszegzéskor Kiderult, hogy a részletes szociologiai héttérelemzesrél — rendkivil hidnyos
adatok miatt — le kell mondanunk, ezert Kiss Judit munkajara a késébbiekben nem volt
sziikség. Ez a sziikités a kutatas lényegét nem befolyasolta. Orkény Agota, vallalt feladatat — a
Pszicholdgiai Immunrendszer mérése gyermek- és serdilékorban — a projektiinkben elkezdte
ugyan, de mas palyazat keretében bontotta ki. Ennek rovid ismertetésére is Kitérink a
késébbiekben.

Végezetll a terveknek megfeleléen tovabb er6sddoétt a BDF-en a Pszichologiai TDK, ahol a
kutatashoz kapcsoldd6an négy orszagos dijazasban is részesiilé dolgozat sziletett, két hallgatd
pedig tudomanyos konferencian is bemutatta munkajat.

A munkat befolyasold egyeb feltételek

A palyazat pénziigyi feltételei és a hallgatdi aktivitas lehetové tették, hogy az eredeti mintegy
400 fos tervezett mintat egyrészt megduplazzuk, illetve az Ujabb ad6d6 kérdések tisztazasara
tovabbi 500 f6s vizsgalatot vegezzink. A kutatas négy éve alatt tehat tobb, mint haromszoros
adatmennyiséget dolgoztunk fel az eredetei tervhez képest. Ez némileg lassitotta a munkat, de
az eredményeink megbizhatdsagat novelte. Ez az oka annak is, hogy a végeredmények — bar
elkészultek a tanulmanyok — részben még megjelenés alatt allnak. Természetesen a
megjelenes alatt allo két tanulmanyt is mellékeljuk a zarojelentéshez.

A kutatés Iépései, menete
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A korabbi 1989/90-es felmérésiinkbél az akkori hallgatoi mintabol akiket elértiink

Ujbdl megmértik 6ket 2002-ben. Ez a minta sajnos csak 46 f6s lett.

- Az eléméresek utan 2002/03-ban egy 805 f6s mintan igyekeztiink olyan adatokat
gyidjteni, ami a vizsgalati céloknak megfelelt.

- Az eredmeények feldolgozasa alapjan két ujabb merés igénye mertilt fel. Egyreszt a
konzervativizmus skala pszichometriai szempontbdl nem jol mért, masrészt Ugy
latszott, hogy a ,,flow” konstruktumanak a felhasznalasa jol erdsitheti a vizsgalat
eredményeinek a hasznositasat.

- Az Uj konzervativizmus skala kiprébalasat mintegy 500 fés mintan végeztik el
2004/05-ben.

- Aflow-élmények méreset 107 f6s mintan hajtottuk végre szinten 2004/05-ben.

- Az adatok folyamatos feldolgozasa utan el6szor konferencidkon  végul

szakfolyoiratokban ismertettiik eredmenyeinket.

A kutatasi eredmenyek tartalmi 6sszegzése:

Az 0sszegzés soran utalunk arra, hogy az eredményeinket hol ismertettiik részletesebben.

A pedagodgus stabil személyiségvonasai:

805 fés mintan a Caprara-féle Big Five Questionnaire (BFQ) (R6zsa 2000) és a Cloninger-

- sz

hasznaltuk a vizsgalat soran. A tesztek egyes faktorait a pedagdgusok palyaszocializacidjaban
betdltott szerepének tisztazasa céljabol elemeztik. (Gaspar, Holecz, 2005).

Az eredményeket a pedagdgus palya szempontjabdl foglaljuk 6ssze. Megallapithatjuk, hogy
napjaink munkaeré-piaci helyzete miatt, a szemelyiségjegyek kilonbozésegei inkabb a
végzettség alapjan mutathatéak ki, és nem a tényleges foglalkozas alapjan. A pedagdgusok
vart sajatossdgai megjelentek, miszerint a jutalomfliggéségben magasabb ertéket mutatnak
masokkal szemben.

Tobb eredmény ugyanakkor arra hivja fel a figyelmet, hogy a pedagogusok (és a jeldltek is)
fokozottabban veszélyeztetettek mentalhigiénés szempontbdl. Kevésbé nyitottak, érzelmi
labilitasuk jelentdsebb, kevésbé energikusak, aggdddbbak, alacsonyabb az Onértékelésuk,
altalaban bizonytalanabbak.

Termeészetesen ezek az eredmények a foglalkozasi artalmak megel6zésére az adaptiv
viselkedési stratégidk erdsitésére, annak sziksegessegére hivjak fel a figyelmet. Gondolunk itt
kilénésen a kiégés szindroma megelézésére, illetve a megkuzdési (coping) stratégiak
erésitésere. Kutatdsunk Kiterjedt erre a kérdéskorre is de az eredményekrdl a késébbiekben
térink ki.

A konzervativizmus skalaval kapcsolatos elemzések 6sszegzése

Az elémerések utan, tdlzott batorsdggal a nagy mintan is Kkiprobaltuk az els6
konzervativizmus skalankat. A 805 f6s minta adatai alapjan az derilt ki, hogy alskala
pszichometriai szempontbol nem mikédik elég jol (Gaspar, 2004). Ezutan kénytelenek
voltunk a konzervativizmus értelmezését Gjra atgondolni (Géspar, 2006/a), és ezzel egyiitt
kidolgoztunk egy Uj mérdeljarast is. Az ) kérdéiv megbizhatdsagat és diszkriminativ
érvényességét egy 580 f6s minta adatain keresztil elemeztik (Géspar, 2006/b).

A 26 itembdl allo kérdoiv dsszesité mutatdjat ,,altalanos konzervativizmus”-nak neveztik, és
a pszichometriai elemzés kritériumainak jol megfelelé skalat kaptunk. A kérdoiv két tartalmi
és a két statisztikailag elkulonithet6 alfaktora, szintén megfelel a pszichometriai
kritériumrendszernek, de ez a megfelelés mar gyengébb.

A Kkérdoivink skalait a TCI skalaival osszevetve, tartalmilag is elemeztik. Ennek
eredményeként altalanos konzervativizmus, dontéen a genetikusan is determinalt
temperamentum faktorokkal mutatott jol értelmezhet6 kapcsolatot. Az alfaktoroknak a TCI



valtozdival valé eltéré kapcsolatai tartalmi killonbségek értelmezését tették lehetévé. Ezek a
kilénbségek a szocializacio altal erésebben determinalt karaktervonasok mentén jelentkeztek.
Osszegezve tehat egy pszichometriai szempontbdl megfelels, tartalmi szempontbdl is jol
definialt, megbizhato skalakat nyujto kerdéivet kaptunk eredményként.

A kutatds szempontjabol fontos kérdés volt, hogy konzervativak-e a pedagogusok, azaz, hogy
a pedagdgusok palyaszocializacidjaban milyen szerepet jatszik, és jellemzé-e rajuk egyaltalan
a konzervativizmus.

Szerencsére a vizsgalt minta részben alkalmas volt arra, hogy a valaszadashoz adatokat
elemezzink. A mintaban szerepeltek pedagogusok, pedagogus jeldltek (hallgatdk), maés
foglalkozasu diploméas felnéttek. Ezeknek a csoportoknak a konzervativizmus skalainkon
kapott ertékeit 6sszehasonlitva néhany ertelmezhet6é eredményt kaptunk.

Mér az els6 eredmenyekbél is megéallapithatjuk, hogy a konzervativizmus szempontjabol a
pedagdgusok nem Kkilonbdznek nagyon a tarsadalom egészétél, a ket csoport
0sszehasonlitdsaval nem kaptunk szignifikans eltérést.

Az eredmenyek egyeértelmien mutatjak, hogy a végzett pedagogusok kozil azok lesznek a
palyaelhagyok, akik altalaban és a munkaban is kevéssé konzervativak. Ez az eredmény arra
utal, hogy nem alaptalanul feltételeztiik, hogy a pedagdgusok palyaszocializacidjaban a
konzervativizmusnak fontos szerepe van.

A pedagégusok pszichés egészségét meghatarozo tényezok

Ezt a terlletet dontéen Holecz Anita iranyitasaval vizsgaltuk. Mind az elémérésben, mind_a
tovabbi kutatasokban a TDK hallgatoi is jelentés munkat kaptak és vegeztek.
Vizsgalatsorozatunk elsé lépeseként az 1989/90-ben felmért tanité szakos hallgatok
Ujraméréset végeztik el 2002-ben. Témakorinkbol a palyautra, motivaciora, palyaelhagyasi
okokra iranyulé kérdoivet, illetve a Maslach Burnout Inventory (MBI) tanarok szamara
atdolgozott valtozatat (Byrne, 1991), és a Pszichologiai_Immunrendszer (Pl) mérésére
kidolgozott kérddivet (Olah, 2005) kildtik ki 80 fonek, amelybdl 46 teljes értékii, a vizsgélat
szempontjabol hasznalhat6 anyag érkezett vissza. Az eredmenyeket két - orszagos elismerést
szerzett - TDK dolgozatban foglalta 6ssze négy hallgatd, (Szekeres — Szunyogh: 2003, Klepe
— Gazdag 2003). Eredményeik az alabbiak:

A palyaut Iényegi pontjai: a vegzettek kozil 29 f6 maradt a palyan, 8 f6 elhagyta, és 9
f6 egyaltalan nem tanitott. A 29 tanité 79%-a mar gondolt a palyaelhagyasra.; aA legfébb ok
az alacsony fizetés es a tantestuletl |skola| Iegkor A palyamodosnoknal Iemelentosebb ok a
tovabbtanulas ' y

A vizsgalat eredményei szerlnt a ferfiak szignifikansan jobban ki vannak téve a kiegés,
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a palyavalasztas hatterének tisztazasa, modositasi lehetéseég adasa.

Az elégedettségi mutatok kozil a palyavalasztasi elégedettség és a munkahelyi
kapcsolatokban (szl6, kollega, gyermek, tgyfél) atélt elégedettség bizonyult a legfontosabb
vedofaktornak a kiégés dimenzidival szemben. Tehdt a munka soran szignifikéns
szemelyekkel kialakitott jo kapcsolat védopuffert jelent. Emellett eredményeink arra utalnak,
hogy a pedagdgus palyan a kapcsolatok miikddtetése sok esetben problémas, nehézkes.

A terheltseég és a kiéges kapcsolatdban paradox eredményt kaptunk. Akik Iényegesen
tobb munkaorat dolgoznak, elégedettebbek ugyan a munkajukkal, de mindez szignifikansan
| magasabb deperszonalizécios értékkel jart. Esetiinkben Ggy tiinik, hogy ez az elégedettségi
mutatokra még nem hat negativan, illetve elképzelhet6, hogy kompenzald szerepet jelenthet.

A pszichologiai immunrendszer és a kiegésfaktorok egyuttjarasa alapjan a kovetkezé
dimenziok fontosak a prevencidban vizsgalatunk alapjan: pozitiv gondolkodas, koherencia
érzés, leleményesség, énhatekonysag érzese, a tarsas monltorozas es moblllzalas kepessege
vegul az onszabalyozas merteke

FentiEzeket az eredményeket a 2002-ben, 805 fés mintan elvégzett vizsgalat adatai
részben megerositik, arnyaljak, azonban a nagyobb és szélesebb populacié eredményei Gjabb
kategoriakra is ramutat a pedagogusok pszichés egészsegének megérzéséhez sziikséges
Iépésekben, a prevencidban. A mérésben a kovetkezé kidolgozott teszteket alkalmaztuk:
Temperamentum es Karakter Keérdéiv (TCI, Rozsa és mtsai, 2004), Big Five Questionnaire
(BFQ, Rbzsa, 2000), Megkuzdési Preferencia Kérdoéiv (Olah, 2005), Pszicholdgiali
Immunrendszer (Pl, Olah, 2005), Maslach Burnout Inventory (MBI, tanarok szamara
atdolgozott valtozat, Byrne, 1991), Super-féle Munkaérték Kérdoiv (Szilagyi, 1985), és egy
altalunk 0Osszeallitott palyamotivaciot vizsgald Lickert-tipusi skala. Az eredményeket
| részletesebben két tanulméanyban kozéltik (Holecz 2006, Simon 2006).

Mivel ezek a tanulmanyok még megjelenés alatt allnak, Kicsit részletesebben és
tematizaltan a kdvetkezékben foglalhatjuk 6ssze az eredményeket:

1. Nemi kulonbségek:

e Kiégés: eredményeinkben a férfiak magasabb deperszonalizaciés &laga ismét
megjelent.

e Megkuizdési jellemzék: a n6k szignifikansan gyakrabban preferaljak a tamaszkeresést,
a tarsas mobilizalas dimenzidja is kimunkaltabb naluk. Emellett a stresszel valo
megkiizdés soran inkabb a negativ emocidktdl valé megszabadulasra toérekednek. Ezt
magyarazhatja a pszicholdgiai immunrendszer 6nszabalyozo alrendszerének gyengébb
kimunkaltsaga esetiikben.

e A vizsgalt stabilnak, es Dbiologiailag is determinalt faktorok kozil
temperamentumdimenziokban  nem  talaltunk  kilénbséget, a noéknél a
személyiségvonasok kozil fokozottabb a baratsdgossag es az érzelmi labilitas.

Osszefoglalva a nemi eltéréseket a prevencidban két eltéré Gtvonalat latunk

javasolhatonak: a férfiak esetében az empatias képesség, egyuttmiikodés fejlesztését és ebbél



kodvetkezéen a tarsas irdnyultsdg fokozésat latjuk indokoltnak, mig a néknél az érzelmi-,
indulati kontroll novelése szerencsésebb. Ezen Kkeresztil a megkizdési stratégiak
hangsulyeltolodasa is javithatd, az 6nszabalyozas képessége segithet a problémafokuszi
coping gyakoribb alkalmazéasaban.

2. VVégzettség szerinti 6sszehasonlitasok
A pedagdgus (n:328) és nem pedagdgus (n:407) vegzettségiiek dsszehasonlitasaba a
hallgatok eredményeit is belevettik, megelélegezve a diplomat. Ezzel viszont

Mivel az eletkorl eltérések szerepe is erésen befolyésolja -véltoztathatnak az eredményeketn,

ezért az életkori hatast kiszirtlkta-hatast-kiszirve, és iqy is harom tertlet erés alulmikddése
maradt meg:

Koherencia érzés, ami biztositja az érzést, hogy koérnyezet valtozasai elére jelezhetok,
illetve ésszertien elvarhaté modon alakulnak. Az egyén képes differencialtan észlelni
kornyezetét, képes felderiteni a kornyezetben 1évé forrasokat, és értelmesen hasznalni
tudja azokat.

NOvekedésérzés: képes o©nmagat folyamatos meguljulasra, fejlodésre  képes
személyként gondolni. Motivalt az Uj tapasztalatok asszimil&lasara.

Leleményesség: képes az egyén a tanult ismeretek atstrukturalasara, alkalmas
megkuzde3| forrassa alakltasara




e A pedagdgus populéacion belili szakonkénti részletezébb bontasban nem emelkedett Ki
értelmezhet6 kilonbseg.

e A stabil személyiségjellemzok és a megkizdési kapacitds egydttjarasi mintazatai
jelzik, hogy a gyenge pontok 6sszekapcsolddnak, egymast erdsitve nehezitik a
pedagdgus poziciojat a megkizdési folyamat kezdetétél az ellenalloképesség
noveléséig bezardlag. A temperamentumdimenziékban mutatkozé szignifikans
eltérések kozil a fokozott artalomkerulés blokkolhatja a problémafékuszu
megkiizdést, ndvelheti az emdcidkiurités valosziniiségét. A jutalomfiiggség stressz
esetében tdmaszkereso stratégia valasztasara ,,hajlamosit”. Ez véarhaté eredmény,
azonban az egyittjarasok mintazata jelzi azt is, hogy a szocialis védéhalé nem mindig
adaptiv célokhoz szukséges, mivel leginkabb az erzelmektsél valé szabadulés, az
emociokiurites szinteréve valik a kornyezet. A pedagdgusok onszabalyozasi
nehézsége, megkilizdési mintazatuk -a vonas alapu érzelmi labilitasukbdl is fakad.

Osszegezve eredményeinket harom teriileten latjuk szerencsésnek a fejlesztést.

A novekedésérzés, az Onaktualizacio beinditasa, fokozdsa az egyik oldal. Ebben
nehézséget jelent a személyiségmintazatbdl adddo stabilitasra, a valtozatlan feltételrendszerre
vald igenyik, a bizonytalansagtol valo felelem és a mozgasban 1évé dolgokkal szembeni
pesszimizmusuk (&rtalomkertlés). A kornyezettel vald egyutt pulzéalds is problémét jelent
szamukra (szinkronképesség). A jelenlegi oktatasban érzékelheté valtozasok a
sérulékenységuket tovabb fokozhatjak, nehezitik helyzetiiket. Ezért is lenne szlikséges, hogy a
fejlédes lehetoségét (sokszinibb feladat az iskolakban, tovabbképzések, konferenciak)
elényként és ne dnbecsulést veszélyeztet6 rizikofaktorként értelmezzék. Véleményink szerint
a valtozas iskolarendszer szintjén beindult, a horizontalis vagy vertikalis elmozdulas
lehetésége azonban még akadalyozott egy iskolai kdzosségen belil, ami a kiégéssel szembeni
védelem mellett az 6nmegvalositas érzését is novelhetné.

A masik beavatkozasi lehetéség a kontrollfunkciok fejlesztése. Ugyan az érzelmi
labilitassal vonasjelleg szintjén is szamolni kell, az érzelmi-, indulati élet uralasanak
megtanulasa feszilt helyzetekben azért is jo lenne, mert ezzel csékkenne az érzelemkdzpontud
megkizdések dominancidja. Nyitottabbad valhatndnak a problémafékuszd copingok
mozgositasara, tovabba a helyzet uralasaval a koherencia érzésiik is modosulna.

Harmadik terlilet a tarsas hal6 fejlesztése, funkcidjanak atszervezése. Ismert adat, hogy a
tarsas tdmogatéas a stresszel, kiégéssel szemben az egyik leghatékonyabb prevencios szféra. A
pedagbgus foglalkozast a Kiterjedt interakcios hal6zat ellenére maganyos foglalkozasnak
tartjak, Ieglnkabb abban az ertelemben hogy felnottekjelenlete neIkuI gyerekekkel doIgOZ|k

enyhuiest—éFew*e&—Vmeze—Z@@Q—A SZOCIa|IS ellsmeres igénye (Jutalomfuggoseg) megadja

a motivaltsagot, szervezeti keretek kozott konnyen megtehetok az elsé lépések a tanari
kapcsolatrendszer valtoztatasara teamepitéssel, specialis problémamegoldd megbeszélések
szervezésével, szupervizidval, 0©nsegitd csoportok létrehozéasaval. Lényeges, hogy a



kollegalitas ne csak a fesziitséglecsapolas, az érzelmkitorés, vagy a figyelemelterelés szintere
legyen.

3. Tanar és nem pedagogus szakos hallgatok kozotti eltérések:

e Temperamentum és stabil személyiségdimenziok: A tandr szakos hallgatokra
szignifikdnsan jellemzébb az artalomkertlés, a jutalomfliggéség, mig a nem
pedagbgusnak késziiloknél magasabb Kkitartast, fokozottabb 6niranyultsagot és
nyitottsagot tapasztaltunk meéréseink alapjan.

e Pszichologiai immunrendszer és megkizdés: a nem pedagdgusnak készilék
gyakrabban alkalmazzak a problémafokuszu copingot, a tarsas kornyezet
monitorozasaban aktivabbak, és szignifikansan magasabb a koherencia érzés,
novekedeserzes es a Ielemenyesseg erteke

Osszefoglalva a hallgatoi kiilonbségeket feltételezhetd eredményeink alapjan, hogy
bizonyos stabil személyiségjegyek iranyithatjak a palyavalasztast. A pedagdgusnak készilék
esetében vezényelhet a valtozatlan, stabil kilsé feltételrendszer, ennek hianydban passziv
elkeril6 magatartads, pesszimisztikussag, bizonytalansagtél vald félelem jelenik meg (ez a
temperamentumjegy az aktiv pedagégusoknal is kiemelkedik méas foglalkozastakhoz képest).
Hagyomanyosan az iskolarendszer jellege, a vegzett munka viszonylagos allanddsaga, a
foglalkoztatas stabilitasa biztosithatta a személyiséghol fakado igényt. A *90-es évektdl induld
valtozasokhoz adaptalodni kell.

Emellett fokozottabb a tanar szakos hallgatok jutalomflggésége, melynek alapja
els6sorban a szocidlis elismerés jelzéseire valo fogékonysag es vagy. Ez determinalhatja,
felerésitheti a palyardl alkotott elképzeléseket is. Tobb korabbi kutatas is jelezte, hogy a

kleges gyorsan klalakulhat palyakezdoknel Ez az eredmeny jelen vizsgalatunkban is

megeﬁzeseben—Masreszt ezt a tendenCIat erosmk a palyakezdok |Iquor|kus elkepzelesel a

kezdeti bizonyitési 14z gyorsan beindithatja a kiégés folyamatat.

A pélyaszocializacio soran ezert fontos a palyardl alkotott elképzelések 6sszehangolésa a
lehet6ségekkel. Ebben a gyakorlati képzés erdsitése az egyik sarokpont, a masik lehetéséget a
kotelezé onismereti, személyiségfejleszté tréning jelenti. Ennek keretében a masik fontos
feladat a személyiség erdsitése. Egyrészt tudatositsuk, hogy mely pontok tekinthetok
stabilnak a szemeélyiségben, segitsink feltarni és elfogadtatni ezeket. A tudatossaggal az
egyébként sérllékenységet fokoz6 hatasok kompenzalhaték. Az oOnelfogadas, a biztosabb



alapokon nyugvo szakmai identitas kialakitasan keresztiil az dniranyultsag novelése, valamint
az Onaktualizacio szlkségletének erésitése is beindithatd. Ezzel mar kdzvetetten is fokozhatd
a koherencia érzés, ami biztositja az egyén szdmara annak hitét, hogy koérnyezet valtozasai
elére jelezhetok, illetve esszertien elvarhatdo modon alakulnak. Az egyén képes differencialtan
észlelni kornyezetét, képes felderiteni a kdrnyezetben 1évé forrasokat, és értelmesen hasznalni
tudja azokat. A folyamat végére a kiszdmithatosag érzése miatt varhatd egyreszt a tarsas
kornyezet aktivabb mukddtetése problémahelyzetekben, illetve elvéarhatd, hogy a hallgatok
tanult leleményessége is fejlodik. Az artalomkeriilésb6l adddo hatranyok igy kompenzalhatdk,
a tarsas elismerés vagya kielégithetébb. Ezeket a kapcsolatokat a korrelaciés mintazatok is
alatamasztjak.

4. A flow élmény mint motivacios alap az 6nmegvalositdshoz, és mint a jovokep egyik
determinénsa. Ezt a résztémat Holecz Anita irdnyitdsidval két hallgaté egy sikeres TDK
dolgozatban kozolték (Szilasy — Debrei 2005), melyet tovabbfejlesztve szélesebb férumon is
bemutattunk (Holecz - Szilasy — Debrei 2005)

A hallgatok fent bemutatott személyiségjellemzéi, eredményei inditottak el a
Csikszemtmihalyi (1997) nevéhez koétéddé flow kutatasunkat is, mivel az aramlat élmény
egyrészt a folyamatos fejlédés egyik intrinzik mozgatérugoja, novelheti a személyiség
komplexitasat, segit kialakitani azt az élettorténetet, melyben a célok és érdeklodési kdrok
egyenre jellemzo6 halmazabol az iskolai munka tokéletes élményt nyujtva motivaciot biztosit
ahhoz, hogy tudja, illetve képes legyen megtanulni kedvelni a valtozasokat. Tulajdonképpen a
pszichologiai és bioldgiai immunitasunk erdésitoje lehet, mivel Csikszentmihalyi modellje
szerint a legadaptivabb megkizdési mod az aramlattevékenység fuggetlenil attdl, hogy a
magunk valasztotta célok kitiizése okoz-e stresszt, vagy az élet megprobaltatasait igyekszink
kihivasként transzformalva egészségesen megélni. Masrészt szerettiik volna feltérképezni,
hogy az élet kiilonb6z6 szegmenseiben atélt flow elmény determinalhatja-e a jovoképet. Ha
igen, ezzel a palyaszocializacio Gjabb prevencids szempontl feladata ragadhatd meg.

A flow, antiflow élmények méréséhez Olah (2005) altal keszitett Flow Keérdoivet
hasznéltuk, szocidlis terlleteken (csalad, parkapcsolat, barat, egyedullét), valamit az iskolai,
szakmai gyakorlat alatt atélt élményekre kérdeztink ra. Sajat kérdéiviinkben pedig a
kapcsolati elégedettséget és a jovoképet mértiik 5 és 10 éves tavlatban a mar ismertetett
dimenziokban (természetesen a sajat alapitott csalad és a munka is szerepeltek). 107 16, 1lI. és
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o A-vizsgalatbél-kirajzolodik, hogy a fiatalok a tanulmanyaik miatt is tartésabb fliggo
helyzetben maradnak a csalddban, mivel szikséges a tdmogatasuk. Ez nem
egyertelmien pozitiv. a személyiségfejlédesre, a felel6sségvallalasra  és
identitasformalddasra nézve. A csalad minsége, az ott atélt optimalis élmény aranya
meghatarozza a jovokep felépitését, de nem mindig elénydsen. A szakmai gyakorlatok
élményanyaga azt Uzeni, hogy szilkség van a valtoztatasra. A mennyiségrél mar
irtunk, de a minésegben is lehet modositani. Gyakorlati tapasztalat, hogy a
hospitalasok elveszitve Ujszeriiségiket rutin feladattd vallnak. Tobb kihivast, a
képességeket megmozgato feladatok beiktatasaval lehetne valtoztatni, illetve lehetéség
még az onalldsagnak, kreativitasnak nagyobb teret engedve segiteni a hallgatoknak.
Ez a szakmai identitas stabilizalédasaban is elényt jelenthet, és kialakithatja annak
igényét, hogy a tanitdsban az aramlat élmény keresésével a novekedésélmény
folyamatos legyen. Ez a tanuldk iskolai flow eélményét is megalapozza a kutatasok
szerint (Olah, 2005).

5. Eletkori véltozasok a megkiizdési jellemzdkben

—Dontéen javuld tendencidt tapasztaltunk a coping stratégidk és a pszicholégiai

immunrendszer dimenzidinak erejében is. Az érés, a tapasztalatok, az abbdl valo tanulas tehat
javitja a stresszel szembeni tiir6képességet, a személyek pszichésen, s6t szomatikusan is
stabilabban funkcionalnak. A deperszonalizacid és a személyes hatékonysag csokkenésének
érzése is enyhil a korral, de a 31-40 éves korosztaly problémasabb. Szignifikansan magasabb
atlagértékkel jellemezhetd, mint az 51-65 éves populacio.

Ez—utébbit—erésiti—meg—aA pszichovegetativ tlnetek (nehézlégzés, fejfajas,

étvagytalansag) terén a kozépkorosztaly gyakerisaga—is,—ahel—a—(foként a 35-41 éves
korosztahycsoport) szignifikdnsan kevesebb tlinetet jeleznek a 19-22 éves, hallgatoi statuszban




lévokhoz képest, és az 50 év felettiekhez viszonyitva. Azaz a kiégés folyamataban ugyan 6k a
legveszélyeztetettebbek, de testi tiinetek még nem tarsultak allapotukhoz.

6. A kiégés vizsgalata

A burn out szindroma (Edelwich, Brodsky, 1980) prevencié-fokuszi kutatdsahoz
kapcsolodva vizsgalatunkban kilonbdzo foglalkozasi csoportok dsszehasonlitasaval keressik
a veszélyeztetett populaciokat és a hattérben meghuzdédd okok lancolatat. A vizsgalt mintabdl
minden foglalkozasi korben kiégés szempontjabol veszélyeztetettnek tekintettik azokat a
személyeket, akik munkakdrében az interakciok jellege a gyakorisag és/vagy az emocionalis
tartalom miatt stresszfokozé hatasu. gy 350 f6 adatait alapjan vontunk le kovetkeztetéseket. A
még nem emlitett eredményeink:

e A pedagogusok, valamint a human — és real segitok Osszehasonlitasakor a varttol
eltéréen a pedagdgusok pozitivabb eredményei meglepetést okoztak A
deperszonalizaciéban, a személyes hatékonysag csdkkenésében és az dsszesitett kiégés
mutatdban egyarant szignifikansan alacsonyabb atlageredményt kaptunk.

e Tovabbi bontadsban a nem pedagogusok kozott a human szférdban dolgozdk
veszélyeztetettsege jelent meg a redl tertilethez képest. Ezt a kilénbséget dontéen a
jogi teruleten dolgozdk (a csoportba soroltuk a fegyveres testiiletek dolgozoit is)
kiugréan magas eredményei adtak, kidlondsen a személyes hatékonysag
csokkenésének érzése dramai. Esetiikben serlilékenységik miértjére a temperamentum
és karakter, valamint a coping potencial dimenziok vizsgalata alapjan nem a
személyiségikben, és nem a maladaptiv megkizdési stratégidk alkalmazasaban
talaljuk meg a valaszt, illetve az interakcios kapcsolatok sem mutatnak szignifikans
eltéréseket az 6t felsorakoztatott foglalkozasi csoporthoz viszonyitva. Feltehetéen
szituativ tényezékben, a munkahelyi stresszfaktorok jellegében rejlik a kuldnbseg,
ezek tovabbi vizsgalata sziikséges a megfelel6 segitsegnyujtashoz.

e Az ¢letkorral kapcsolatban gyakori az a vélemény, hogy az életkor elérehaladtaval
aranyosan emelkedik a burn out szindromaval kiizdék szama (Pines, Aronson, Kafry,
1981). Vizsgélatunkban forditott kapcsolatot taldltunk a személyes hatékonyséag
csokkeneseben, a 40 éven tuliak csoportjaval dsszevetve a fiatalabb korosztaly (24-40,
ezen belul a minta homogén az eredmények alapjan) veszélyeztetettsege emelkedett
ki. Az eredmények utalhatnak egyrészt arra, hogy a palyan maradd idésebb korosztaly
maér szelektalodott kiégettség szempontjabdl, masrészt a karakterjellemzoék kozil az
oniranyultsag terén az idések mutatkoznak szignifikansan ,,kimunkaltabbnak”. Ezek a
pszicholdgiai immunrendszer 6sszes dimenzidjaval kapcsolatba Iépve hatékony
fegyvernek bizonyulnak a munkaban atélt személyes hatékonysag megorzéseben.

A preventiv, intervencios lépésekhez az egyuttjdrasok adnak tampontot. Az eddig
bemutatott lehet6segek mellett figyelembe kell venni azon faktorokat, melyek nem
mukddtetik protektiv szerepiiket a kiégéssel szemben az elméleti és empirikus eredmények
alatamasztottsaga ellenére. Ilyennek bizonyultak vizsgalatunkban a pedagogusok korében a
szocialis kompetenciakat mitkodtet faktorok tobbsége, de leginkabb a tarsas monitorozas-,
mobilizalas és a szocidlis alkotoképesség. Ha dsszekapcsoljuk azzal az eredmenytinkkel,
miszerint a palyaelhagyast tervez6 pedagogusok egy része a tantestileti légkort és a telitodést,
az 6nmegvalositas kulsé akadalyait emeli ki atélt okként, akkor vizsgalataink eredmenyei
fontos Uzenetet kozvetithetnek az iskolai szervezeteknek. Fontos 1épés lehet a tanari kiégéssel
szemben fellépni a megfelelé szervezeti feltételek megteremtésével. Mint mar jeleztik a
tanarok maganyossaga, csendes orlédése csokkentheté lenne dnsegité csoportok, szervezeten
beluli tréningek miikodését lehetové tevo feltételekkel. Az iskolarendszer olyan szerencses
helyzetben van, hogy a kivilrél jové kenyszert 6sszekdtheti a pedagdgusok (és ezzel a
gyermekek) személyiségének megdvasaval, hiszen a hét évenként kotelezé tovabbképzés
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keretébe rugalmasan beillesztheté a pedagégusok preventiv és intervencios csoportokba vald
bekapcsolodasa.

:

7. A Pszicholdgiai Immunrendszer merése gyermekek- es serdulék korében

A kutatasi projekt részeként egyrészt a coping-potencialok merésének lehetéségét
vizsgaltuk iskolaskort gyermekek korében, méasrészt a pszichologiai immunkompetenciat
meghatarozé személyiség-jellemzok és kilonb6zé szociokulturdlis hattértényezok — ezen
beliill konkrétan a csaladi hattér jellemzoinek — kapcsolatat elemeztiik. Orkényi Agota
munkajat projektiinkben inditotta, majd mas palyazat keretén belul bontotta ki. Legfontosabb
eredmenyek:

e A Pl kérdoiv (Olah és Roézsa, 2001) junior valtozatanak tételeibol kiindulva
kifejlesztettink egy prototipus tesztet, ami az egyes személyiség-dimenziok ket
végpontjat jol reprezental prototipusokat tartalmaz (minden személyiségjellemzéhoz
kapcsolatosan két képzeletbeli gyerek jellegzetes viselkedését, érzéseit, beallitddasat
fogalmaztuk meg, az egyikuk pl. nagyon optimista, a masik nagyon pesszimista). A
megfogalmazasok érthetéségét 6todikes gyerekekkel végzett interjuk segitségével
ellenériztik, és ennek alapjan atdolgoztuk a szOveget. A tesztinstrukcio alapjan a
gyerekeknek azt kell megitélni egy 7-foki skala segitségével, hogy a két szélsé
prototipus kozil melyikre hasonlitanak inkéabb.

o A tesztet két pécsi 6todikes osztallyal (n=50, atlag életkor: 10,9 év, széras: 0,47)
prébaltuk Ki. A teszttel kapcsolatos elsé tapasztalatokat 6sszegezve elmondhatd, hogy
a kérdoiv dsszesitett pontszdméara vonatkozd Cronbach-alfa értéke (0,87) megfelelé.
Néhany dimenzio esetében azonban az item-total korrelacio értéke alacsony (kihivas,
rugalmassag: 0,25; tarsas monitorozas képessége: 0,27; szocialis alkotdképesség:
0,33). Az erintett tételek tovabbi finomitast igényelnek.

e A PI junior 48 tételes kérddivet, amely eredetileg serdiil6 korosztélyra lett kifejlesztve
kiprobaltuk 231, 6-8. osztalyos tanuldval (atlageletkor: 13,32, szorés: 1,00, range: 11-
15). A teszt skalai 2 skala kivételével (koherencia-érzék, szocialis-alkotoképesség)
megbizhatonak bizonyultak a vizsgalt életkorban is (Orkényi, 2004). Mivel ebbsl tgy
tiint, hogy a Pl junior is elég jo ennél a korosztalynal, ezért nem folytattuk a
prototipusos teszttel valo munkat.

Tovabbi vizsgalatok az ,,Erét add csaladok: az egészséges személyiségfejlodés forrasai
iskolaskoru gyermekek csaladjaban” cimii, OKTK vizsgalat (2004-2005) keretében valdsult
meg. Az eredményeket a kutatasi jelentés tartalmazza (Orkényi és mtsai: Erét ado csaladok:
az egeszseéges szemeélyiségfejlodes forrasai iskolaskoru gyerekek csaladjaban 2005).
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8. A pedagogus palyat valasztd hallgatok palyaorientéacios jellemzéi (Simon 2006):

Vizsgalatunkban 387 fét kérdeztink meg a diplomaszerzést kovets terveikrdl,
iskolavalasztasi motivumaikrol, a pedagoguspélya presztizsérél, valamint a munkaval
kapcsolatos értékrendjikrol. Ehhez részben sajat 0sszeallitast kérdoivet, illetve a Super-féle
munkaérték kérdoivet (Szilagyi, 1985) hasznaltuk. Az eredmények a kdvetkezoé-pontekbean
0sszegezhetok:

e Palyavalasztas motivacioja: a tanarnak készilok mélyebb involvaltsaggal valasztjak a
palyat, a szaktargy szeretete, a tudomanyterilettel val6 foglalkozas vagy pozitiv tanari
indittatas vezényelte 6ket. A nem tanar szakosoknal praktikusabb, tagabb elvarasoknak
vald megfelelés az indulétoke, az elégséges pontszam, a féiskolan indulé szak vagy az
aktualis tarsadalmi elvarasnak valé megfelelés dominal.

e Jovendd palyaval kapcsolatos munkaérték elvaras: a palyavalasztasi motivaciohoz
hasonld kettévalas figyelheté meq. A pedagdgusnak készilék tarsas iranyultsaga
jelenik meg az altruizmus és a tarsas kapcsolatra orientaltsagban. Emellé még a munka
presztizse kapcsolodik Kiemelt értékként. A nem tanar szakosoknal individualisabb
értékek domindlnak, az 6nérvényesités, iranyitas értéke, valamint a munka szellemi
értéke fontosabb szamukra.
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Vizsgalatunk eredményeiben tiikrozédik az a jelenség, miszerint a tanitoi, tanari diplomat
szerz6k egy része taldn a tarsadalom nyomasanak is koszonhetéen (kevés a betdlthetd
pedagbgusi allas, érték a diploma) ugrédeszkanak tekintik a diploma megszerzéset.
Feltehetéen egyre kisebb az esélye, hogy mas allas hianyaban pedagdgusi kényszerpalyara
keruljenek, ahol a vezeté értékeiket negligalni kellene. Erre pontosabb valaszt 2006-0s
longitudinalis vizsgalatunk adhat.

A palyaszocializcié soran segithetiink abban, hogy ilyen orientacié mellett tudatosabb
palyatervezésre alljanak at. Az Uj felséoktatasi rendszer eleve felkindlja a valaszutat a
pedagbgussa valasban.

A pedagogusnak keészilé hallgatoknal még egy szempont elemezheté a prevencid
szempontjabol, ez pedig az altruizmus. A segit6 foglalkozas valasztasanak hatterében ismert
ok a narcisztikus sériilés kompenzalasakent beinduld szakmai palya, ami azonban a kiégés
folyamatét felgyorsithatja (Kremer-Hayon, Kurtz 1985). Az 06nismereti csoportok egyik
témaja lehet annak tisztazasa, hogy milyen hattértényezok allnak az altruizmus vezénylé
értéke mogott.

Munkank egyik lehetséges folytatdsat abban latjuk, hogy a tovabbképzések szédmara
eredményeink alapjan kidolgozott az életkor a nem és mas szempontok alapjan célzott
prevencios programot hozzunk létre. Emellett a hallgatdk 2006-ban térténd djraméresével
kivanjuk béviteni eredmeényeinket. A longitudinalis vizsgélattal vélaszt kaphatunk a
palyakezdék motivacios és munkaerték orientacids valtozasairdl, valasztasaik okairol,
pszichés kapacitasuk valtozasairol.

Eredményeink tovabbi alapkutatasokat is 6sztondzhetnek. lzgalmas folytatast jelenthet a
~flow-képesség” jellegzetesséageinek feltarasa is. Tervezzik tovdbba a konzervativizmus
konstruktumanak a pozitiv pszichologia eredményei alapjan torténé arnyaltabb tartalmi
értelmezéset.

Eredményeink tehat mind az alkalmazas, mind az alapkutatas terén folytatasra érdemesek.
Szandékaink szerint az OTKA tdmogatas révén is meger6sodott kutatocsoportunk ebben a

folytatasban is részt Kivan vallalni.
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