BUDAPESTI CORVINUS EGYETEM
VALLALATGAZDASAGTAN INTEZET

VERSENYKEPESSEG KUTATO KOZPONT

Deli Zsuzsa — Bernschtuitz Maria:

A MAGYAR VALLALATOK
EXPORTTEVEKENYSEGE

VERSENYBEN A VILAGGAL 2004 — 2006
GAZDASAGI VERSENYKEPESSEGUNK VALLALATI NEZOPONTBOL
CIMU KUTATAS

22. sz.
muhelytanulmany

VERSENYKEPESSEG KUTATASOK MUHELYTANULMANY-SOROZAT
http:/ /www.uni-corvinus.hu/vallgazd /kutatas /versenvkepesseg main.html

www.competitiveness.hu
versenykepesseg@uni-corvinus.hu
T: 482 5903 Fax: 482 5859



Deli Zsuzsa — Bernschiitz Maria: A magyar villalatok exporttevékenysége cimii tanulménya a

VERSENYKEPESSEG KUTATAS CiMU MUHELYTANULMANYSOROZAT

22. szamu Kkotete.

2005. november

A tanulmany szakmai tartalma a forras megjelolésével és a hivatkozasi szokasok betartasaval
felhasznalhaté és hivatkozhato.



Tartalomjegyzék

BEVEZETES ....ccouiueccecreraeecresesasesesesesssesesssssssssesssssassesssssssassessnes

1. A MAGYAR VALLALATOK EXPORTTEVEKENYSEGE

1.1. Az egyes terméktipusok részesedése az exportbdl

13

15

1.2. A villalat termékeinek forgalmazasa

16

1.3. Az egyes régiok jelentosége

1.4. Az exportalt termékfajtik megoszlisa a piacok kozott

20

1.5. Az exportalasra Keriil6 termékek aranya

21

1.6. Az exportalt termékek piacai

22

1.7. A legfébb export piacon a versenytarshoz viszonyitott jellemzok

23

25

1.8. Az exporttevékenység eseti jellege

1.9. Az export iigyletek 1étrejotte

27

1.10. Az exportra Keriil6 termékek markaneve

30

1.11. Az exportalasra keriilo termékek értékesitésének csatornai

31

1.12. A vallalatok belf6ldit6l szervezetileg is elkiiloniiléo export marketing tevékenysége

............................ 33

34

1.13. Az export szallitasok és az export arbevétel

1.14. Fizetési modok

35

1.15. Export-iigyletek

36

1.16. Az exportsikerek oka

36

O S SZEGZES.....o.eeeeeeeeeeeeeeeeeee et e eeeeseseesessesssnesssnsessneessneesseessnseseneesanes

HIVATKOZASOK ........ooerereeceeresaeesesesasaesenesesssssseesesssasseenssssassssenes



Osszefoglal6

A magyar vallalatok jovobeni sikerének zdaloga az, hogy miként tudnak bekapcsolodni a
nemzetkozi kereskedelembe, valamint, hogy miként tudnak profitalni a kiilpiacok nyujtotta
lehetoseégekbol. A tanulmany célja az, hogy felmérje a magyar cégek exporttevékenységének jelenlegi
feltételeit és jellemzdit, tovabba, hogy ramutasson a még kiakndzatlan lehetéségekre, amelyek
értékelése és a vallalatok stratégiajaba valo beépitése javithat a magyar vallalatok
az exporttevekenységet leginkabb a vallalati méret befolyasolja: az exportcsatornak jellemzdit, az
exportiigyletek lebonyolitasanak maodjat, és az export sikertényezdit is. A vallalati teljesitménnyel az
exportorientdcio mértéke és az exporttevékenység szervezeti megjelenése mutat szignifikdans
osszefiiggest. A vezetd vallalatokra jobban jellemzd az exportorientacio, amit a szervezeti

strukturdban is érvényesitenek.

The export activities of the Hungarian firms

Abstract

The future success of the Hungarian firms is dependent on how they can get integrated into the
international trade and how the can make profit of the opportunities generated by the foreign markets.
The purpose of the paper is to analyse the actual conditions and characteristics of the export activities
of the Hungarian firms, as well as to point at the opportunities not yet exploited by them, whose
evaluation and integration into the firms’ strategy might improve the competitiveness of the
Hungarian firms and also their position in World trade. Our results show that export activity is mostly
influenced by company size: it has an impact on export channels, export operations, and export
success factors. Business performance is related to export orientation and organisational
representation of export activity. Leading companies are more characterised by export orientation

that has implications for organisational structure.



Bevezetés

A magyar vallalatok nemzetkozi kereskedelembe torténd legsikeresebb és legoptimalisabb
bekapcsolodasat talan ugy lehet a leginkabb segiteni, ha nemzetgazdasagi szinten feltarasra keriil az,
hogy jelenleg mely cégek azok, akik a legaktivabban vesznek részt a kiilf6ldi piacokon torténd
értékesitésben, és miként vélekednek a jovobeli lehetdségekrdl, valamint hogy mely iparagakban,

mely teriileteken vannak még kiaknazatlan lehetdségek, és hogy ezeket mi indokolja.

Fenti kérdések megvalaszolasdhoz nyujt tampontot a Budapesti Corvinus Egyetem
Vallalatgazdasagtan Intézete mellett mikodd Versenyképességi Kutatdé Kozpont altal végzett
kérddives felmérésbdl szarmazo adatok elemzése. A Versenyképességi Kutatéo Kozpont 2004 tavaszan
egy négy részbol allo kérdoiv segitségével igyekezett részletes informaciokat gylijteni a vallalatok
miikddésérdl, és versenyképességérol. A kutatds soran — 23%-os valaszadasi arany mellett — 301,
1étszam alapjan kozepes, arbevétel szerint kis- és mikrovallalkozas toltotte ki - értékelhetd formaban -
a kérdoivet, amelyek tobbsége a feldolgozoiparban tevékenykedik, hazai tulajdonban van, és mind
beszerzésére, mind pedig értékesitésére a hazai piacokra torténd koncentracio jellemzo. A felmérés
alapjaul szolgald mintaban az Alfold feliilreprezentalt, mig Eszak Magyarorszag, valamint a kozép-

magyarorszagi térség alulreprezentalt volt.

A kérdoiv egy kiilon fejezete foglalkozott a cégek exporttevékenységével, valamint a
kiilpiacok altal kinalt lehetdségek értékelésével. Jelen tanulmany az ennek a fejezetnek a segitségével

gyljtott adatok értékelését, valamint elemzését mutatja be.

1. A magyar vallalatok exporttevékenysége

A kutatasba vont vallalatok kdzel fele szamolt be arrdl, hogy 2003-ban az értékesitési
bevételének 5%-at meghaladd értékli exportja volt. Az Osszes vallalat valaszai alapjan azt lehet
kijelenteni, hogy egyaltalan nincs exporttevékenysége a mintaban szerepld vallalatok 38 9%-nak

[Wimmer-Csesznak, 2005].

A vallalatok tulajdonosi struktura alapjan torténd kategorizaldsa ramutat arra, hogy mig a
tobbségi allami tulajdonban all6 vaéllalatok mindossze 32%-a rendelkezik az arbevételének ot
szdzalékat meghaladd exporttal, a tobbségében belfoldi tulajdont cégeknél ez az ardny 56%, mig a

tobbségében kiilfoldi tulajdonban all6 vallalatoknal 66% (1. tablazat).



1. sz. tablazat: Az arbevétel 5%-at meghalado exporttal rendelkezo vallalatok aranya kiilonbozdo
tulajdonosi strukturdk esetén

Tulajdonosi struktura Az arbevétel 5%-at meghaladé

exporttal rendelkez6 vallalatok aranya

Tobbségi allami tulajdonban all6 vallalatok 32%
Tobbségében belfoldi tulajdonu vallalatok 56%
Tobbségében kiilfoldi tulajdonban allo vallalatok | 66%

Az aranyok arra engednek kovetkeztetni, hogy mig a tobbségében kiilfoldi tulajdonban allo
cégek egyik fo prioritasa az, hogy minél tobb piacon sikeriiljon termékeikkel és szolgaltatasaikkal
megjelenni — elsdsorban méretgazdasagossagi, nyereségességi, valamint védelmi indokok alapjan —,
addig a belfoldi tulajdonban allo cégek csak mintegy fele torekszik erre, a tobbségében allami
tulajdonu vallalatok koziil azonban még csak nagyon kevés ismerte fel a mind tobb piacon vald
megjelenés jelent6ségét és szerepét. Ez utobbi cégek alapvetden a belfoldi piacokra koncentralnak, €s
folyamatosan felismerve az atalakuld versenystruktirat, valamint a megvaltozott piaci feltételeket,

jelenleg igyekeznek kialakitani versenystratégiaikat, és kozép és hossza tavu terveiket.

Az arbevétel tobb, mint 5%-at meghaladd exporttal rendelkezé cégek kozott elsésorban
kénnyiiipari, vegyipari, élelmiszeripari, gépipari és egyeb feldolgozoipari vallalatok szerepelnek,
szembetinG azonban az, hogy a kitermeld és energiaszolgaltatdiparba, épitdiparba, kereskedelmi
szektorba, és szolgaltatd iparagba tartozo vallalatok elenyészo szazaléka jelenik meg a csoportban (2.

tablazat).

A vizsgalatban szerepld kereskedelemmel foglalkozo cégek példaul minddssze 14%-a, az
épitdiparba tartozo cégek 20%-a, a szolgaltatdiparba tartozd cégeknek pedig a 19%-a ad szdmot a
megadott aranyt exporttevékenységrol. Az adatok azt is sugallhatnak, hogy a fenti iparagakba tartozo
cégek nem exportalds utjan, hanem sajat kirendeltségiikon, leanyvallalatukon keresztiil, helyben
végzik a kiilpiaci tevékenységet, és ezért ilyen alacsony az exporttevékenységiik aranya. Amint
azonban a tanulmany 1.2. fejezete mutatja, nem ez a helyzet, sem a szolgaltatdipar, sem az épitdipar,
sem pedig a kereskedelem nem tartozik azon ipardgak kozé, ahol a vallalatok leanyvallalatukon,

fioktelepeiken keresztiil vennének részt a nemzetkozi piacokon.



2. sz. tablazat: Az arbevetel 5%-at meghalado exporttal rendelkezo vallalatok aranya iparagi
megoszlas szerint

Iparag Az arbevétel 5%-at meghaladé exporttevékenység
Igen Nem

Mez6gazdasag 33.3% 66.7%
Kitermel6 ipar és energiaszolgaltatas | 4.8% 95.2%
Elelmiszeripar 60.9% 39.1%
Konnytipar 68.4% 31.6%
Vegyipar 88.5% 11.5%
Gépipar 84% 16%

Egyéb feldolgozoipar 75.9% 24.1%
EpitSipar 20% 80%
Kereskedelem 14.3% 85.7%
Szolgaltatas és kozosségi szolgaltatas | 19% 81%

Az eredmények elkeseritdek, hiszen jellegiiket, a magyar cégek képességeit, valamint a
nemzetkézi versenystrukturat tekintve a fentieckben megjellt ipardgak nagy lehetdségeket
tartogathatnanak a magyar cégek szamara a nemzetkdzi piacokon. Bizakodasra ad okot azonban az,
hogy az élelmiszeripari cégek 61%-a, a konnylipari vallalatok 68%-a, a gépipari vallalatok 84%-a, a
vegyipari cégek pedig 88%-a jelenik meg szignifikansan a kiilpiacokon. Az adatbazis nagyobb
aranyban tartalmaz vallalatokat a feldolgozoiparbdl, az energiaszolgaltatds és a kozosségi
szolgaltatasok tertiletérél, mig a kereskedelem, épitdipar és a nem kozosségi szolgaltatds szektorok

kissé alulreprezentaltnak tekintheték [Lesi, 2000].

A vallalatok tevékenységének diverzifikaltsaga nem mutat szignifikdns Osszefiiggést azzal,
hogy a cégek arbevételének 5%-at meghaladd exporttevékenységgel rendelkeznek-e vagy sem, a

diverzifikaltsag barmely szintjén a cégek fele megjelenik a kiilpiacokon, a masik fele viszont nem.

Az exporttevékenység stlya hatarozott Osszefiiggést mutat azzal, hogy a vallalatok mit

gondolnak az EU csatlakozas adta lehetségekrol (3. tablazat).



3. sz. tablazat: Az arbevétel 5 %-at meghalado exporttal rendelkezo vallalatok aranya az EU
csatlakozassal kapcsolatosan megfogalmazott vélemények tiikrében

Az EU csatlakozassal kapcsolatos Az arbevétel 5%-at meghalad6
varakozasok exporttevékenység

Igen Nem
LehetOséget 1at, optimista 60 40
Semleges, nem var valtozast 43.9 56.1
Inkabb nehézségekre szamit 45.3 54.7

Azok a cégek, amelyek optimistan vélekednek hazank csatlakozasardl, inkabb jelen vannak a
kiilpiacokon: a megkérdezett, lehetéségekben bizd cégek 60%-anak van az arbevételének 5%-at
meghalad6 exportja. Azok a vallalatok azonban, amelyek semlegesen, vagy pesszimistan vélekednek
az EU csatlakozasrol, pusztan mintegy 44%-ban szerepelnek a jelentds kiilpiaci jelenléttel rendelkez6
cégek csoportjaban. Az eredmények arra engednek kdvetkeztetni, hogy azok a cégek, amelyek jelenleg
is értékesitenek a kiilfoldi piacokon, mar rendelkeznek tapasztalatokkal arra vonatkozéan, hogy milyen
stratégiaval, taktikaval lehet a nemzetkdzi versenystruktiraba bekapcsolodni, és ezen ismeretek
birtokdban Magyarorszag Eurdpai Unidhoz torténd csatlakozdsabol tovabbi hasznot remélnek. Azon
vallalatok azonban, amelyeknek eddig sem sikeriilt (eredményesen, vagy akar minimalisan)
bekapcsolddni a nemzetkdzi kereskedelembe, tartanak Magyarorszag Eurdpai Unids csatlakozasatol,
hiszen félnek attol, hogy a hazai piacon megszerzett piaci részesedésiik csokkenhet, és pozicidjuk
gyengiilhet akkor, ha az akadalyoktol mentessé valo piacon a kiilfoldi versenytarsak nagy szamban

megjelennek Magyarorszagon.

Erdekes ramutatni arra, hogy jellemzéen inkabb azok a véllalatok rendelkeznek az arbevétel
5%-at meghalad6 exporttal, akik a vdltozdsokat nehezen kévetik, vagy azokra késve reagalnak, esetleg
a valtozasokra felkésziilnek, azok a cégek azonban, amelyek a valtozasokat befolyasolni tudjak, azok

igen kevés kivételtol eltekintve, nem (4. tablazat).




4. sz. tablazat: Az arbevétel 5%.at meghalado exporttal rendelkezé vallalatok ardanya a vallalatok
valtozasokkal kapcsolatos reakcioja alapjan

A vallalatok valtozasokkal kapcsolatos Az arbevétel 5%-at meghaladé
reakcigja exporttevékenység

Igen Nem
A valtozasokat nehezen kdvetdk 69% 31%
A valtozasokra késve reagalok 49.5% 50.5%
A valtozasokra felkésziilok 52.2% 47.8%
A valtozasokat befolyasolok 24.2% 75.8%

Az eredmény arra enged kovetkeztetni, hogy a valtozasokat befolyasolni képes cégek,
kihasznalva a befolyasukbol, és a specialis informacidokbol szarmazé elénydket igyekeznek azokat a
hazai poziciojuk és versenyhelyzetiik erdsitésére és formalasara felhasznalni. A tobbi vallalat azonban,
mivel nem tud hatast gyakorolni a valtozasok jellegére és mibenlétére, igyekszik minden lehetséges
modot megragadni arra, hogy helyzetét stabilizalja, vagy javitsa. Ennek egy formaja az, ha minél
hatarozottabban probal a hazaitol eltérd piacokon is megjelenni, amellyel egyrészt direkt forméaban
tudja piaci részesedését, és varhatéan nyereségét noveli, masrészt pedig indirekt formaban csokkenti
piaci kockézatait. A fenti kdvetkeztetést timasztja ala az, hogy a valtozasokat nehezen kdvetdk 69%-a
tartozik a kiilpiacon jelentds mértékben jelen levok csoportjaba, a valtozasokra késve reagalok, és az

azokra felkésziilok pedig mintegy 50%-a.

A vallalati teljesitmény alapjan végzett csoportositas szerint leginkabb a vezetd poziciot elért
cégek azok, amelyek arbevételiik 5%-at meghalado exporttal rendelkeznek, az atlagosan teljesitoknek,

¢és a lemaradoknak viszont csak kozel fele tartozik a csoportba (5. tablazat).

5. sz. tablazat: Az arbevétel 5%-at meghalado exporttal rendelkezo vallalatok ardanya a vallalati
teljesitmény alapjan

A vallalati teljesitmény | Az arbevétel 5%-at meghalado exporttevékenység
Igen Nem

Lemaradok 51.3% 48.7%

Atlagosan teljesiték 44.2% 55.8%

Vezetok 57.3% 42.7%

Az eredmények oka elsdsorban a vallalati stratégiaban keresendd, hiszen a vezetd cégek
tobbsége proaktiv formaban igyekszik minél inkabb vezetd, befolyasold szerepet betdlteni, és minél
nagyobb profitra szert tenni, aminek egy lehetséges formaja a kiilpiaci jelenlét erdsitése. Azok a

vallalatok azonban, amelyek akar atlagos teljesitményt nytjtanak, akar lemarad6 pozicioban vannak,




vagy a vezetOkhoz hasonldan probalnak proaktiv modon javitani jelenlegi helyzetiikon és fejleszteni
exporttevékenységeiket, vagy pedig fokuszalva, a hazai piacon vald jelenlétiiket erdsitve igyekeznek

helyzetiiket szinten tartani, esetleg erésiteni.

attekinteni azt is, hogy melyek a legfdbb céljai a vallalatoknak (6. tablazat).

6. sz. tablazat: Az darbevétel 5%-at meghalado exporttal rendelkezd vallalatok ardnya a vallalatok
piaci céljai alapjan

A vallalatok piaci célja | Az arbevétel 5%-at meghaladé exporttevékenység
Igen Nem

Piaci poziciok megtartasa | 41.7% 58.3%

Meérsékelt ndvekedés 49.4% 50.6%

Agressziv ndvekedés 76.5% 23.5%

Erdekes észrevenni, hogy leginkabb az agressziv stratégiat kovetd cégek azok, amelyek
arbevételiik 5%-at meghalado exporttal rendelkeznek, mig a mérsékelt névekedés, vagy a piaci pozicid
megtartasat szem el6tt tartd vallalatok kevesebb mint fele szamolt be jelentés exporttevékenységrol.
Az eredmények indoklasa ismét a stratégiaban keresendd, hiszen az agressziv novekedés céljaval
mikodo cégek barmilyen lehetséges modon megragadnak arra, hogy noveljék piacaikat, és — néha akar
atmeneti veszteségek aran is — de igyekeznek mind tobb kiilpiacon megjelenni termékeikkel és
szolgaltatasaikkal. Ezek azok a cégek, amelyek azt vélik, hogy a piaci részesedés folyamatos novelése
hosszu tavon mindenképpen sikereket eredményez, tovabba tgy gondolkodnak, hogy az egyes

piacokon jelentkezd veszteségeket a mas piacokrol szarmazo nyereségekkel ellensulyozni lehet.

A mérsékelt novekedés és a szinten tartas politikajat koveto vallalatoknak csak egy része tartja ugy,
hogy céljukat az exporttevékenység novelésével tudjak elérni, masik résziik a biztonsagos és ismert

hazai piacon val6 tevékenység erdsitésében és formalasaban latja a megoldast.

Erdemes ramutatni arra, hogy jellemzden azok a vallalatok szerepelnek jelentds sullyal az
arbevétel 5%-at meghalad6 exporttevékenységgel rendelkezd cégek csoportjaban, amelyeknek az
elmult 3-4 évben a belf6ldi piacainak ésszesitett forgalma évi tobb, mint 10%-o0s csokkenést mutatott

(7. tablazat).
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7. sz. tablazat: Az arbevétel 5%-at meghalado exporttal rendelkezé vallalatok aranya az elmult 3-4
évben vallalatok belfoldi piacainak osszesitett forgalma alapjan

Az elmult 3-4 évben a vallalatok belf6ldi piacainak Az arbevétel 5%-at meghaladé
osszesitett forgalma exporttevékenység

Igen Nem
Evi tbb, mint 10% csdkkenés 57.7% 42.3%
Evi tbb, mint 10% csdkkenés 39.3% 60.7%
Stagnalo piac 50% 50%
Evi kisebb, mint 10% csokkenés 50.6% 49.4%
Evi tobb, mint 10% novekedés 42.1% 57.9%

Az eredmény azt sugallja, hogy f6leg azok a vallalatok igyekeztek exporttevékenységiiket
novelni, amelyek hazai piacok valo lehetOségei — vagy a telitett piacok, vagy a termékiikk vagy
szolgaltatasuk ¢életciklusuk érett vagy hanyatld szakaszdba keriilése, vagy a versenystruktira

atalakulasa miatt - beszlikiiltek, és ezek helyett a kiilpiacokon igyekeztek 11j lehetdségek utan nézni.

A jelentds exporttevékenységgel rendelkezd vallalatok kozott a legkevésbé azok a cégek
vannak jelen, amelyeknek az elmult 3-4 évben a belfoldi piacainak Osszesitett forgalma vagy évi
kisebb, mint 10%-os csdkkenést, vagy pedig évi tobb mint 10%-os ndvekedést mutatott. Ez arra enged
kovetkeztetni, hogy elobbiek, azaz azok a cégek, amelyek kisebb mértékii visszaesést konyveltek el az
elmult idészakban, azok inkabb tobbet invesztaltak a hazai piaci forgalmuk fellenditésébe, €s jobban
odafigyeltek az otthoni pozicidjukra. Utobbiak viszont latva azt, hogy a hazai piac megannyi
lehet6séget rejteget magaban, arra figyeltek, hogy azt miként tudnak tovabb fejleszteni, illetve, hogy
hogyan tudjak a tovabbi lehetdségeket kiaknazni.

Azon vallalatok csoportjaba, amelyeknek éves arbevételiik 5%-at meghalado exportjuk van,
leginkabb azok a cégek tartoznak, amelyek értékesitésenek 21-80%-a torténik hosszu tavu szerzodések
alapjan, és megfigyelhetd, hogy azok a vallalatok, amelyek szinte egyaltalan nem értékesitenek hosszi
tava szerzodések keretében, illetve azok, amelyek minden értékesitési ligylete igy valosul meg, azok
nem jelennek meg nagy szazalékban a jelentds exporttevékenységet felmutatd cégek kozott (7.

tablazat).

Hasonl6 0Osszefliggés mutathatd ki az exportarany és a hosszu tavu szerzodések alapjan
megvalositott beszerzés kozott is: azok a cégek akik minden beszerzést igy bonyolitanak, illetve azok,
amelyek egyetlen beszerzést sem végeznek hosszu tava szerz6dés alapjan, azok inkabb a hazai

piacokra koncentralnak, és ott értékesitik termékeiket és szolgaltatasaikat (8. tablazat).
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8. sz. tablazat: Az arbevétel 5%-at meghalado exporttal rendelkezé vallalatok aranya - beszerzés és az
értékesités hosszu tavu tervezése alapjan

Ertékesités  hosszii | Az arbevétel 5%-at | Beszerzés  hosszi | Az arbevétel 5%-at
tava szerz6dés | meghaladé tava szerz6dés | meghaladé
alapjan (%) exporttevékenység alapjan (%) exporttevékenység

Igen Nem Igen Nem
0-20 46.1% 53.9% 0-20 48% 52%
21-40 59.3% 40.7% 21-40 56.1% 43.9%
41-60 57.6% 42.4% 41-60 64% 36%
61-80 57.7% 42.3% 61-80 38.3% 61.7%
81-100 45.1% 54.9% 81-100 45.2% 54.8%

Az eredmények alapjan lathato, hogy azok a cégek, amelyek szorosan kotédnek a mar jol
bevalt, ismert értékesitési lancukhoz, vagy a beszerzési forrasaikhoz, és igyekeznek hossza tavra
szerzGdni veliik, azoknak az az érdekiik, hogy a piacok kozelsége, a kapcsolatok megtartasa, valamint
a hosszl tava kapcsolatbol fakadd elényok miatt tovabbra is a hazai piacra koncentraljanak, €s ott
igyekezzenek lehetdségeiket tovabb fejleszteni. Azok a vallalatok viszont, amelyeknek egyes
szerz6déseik hosszu tdvra szolnak, azonban masok nem, igyekeznek ott keresni tovabbi forrasokat és

értékesitd lancokat, ahol ez a leggazdasagosabb.

Fontos kiemelni az eredmények koziil azt is, hogy mig azok a vallalatok, amelyek fobb
piacaikon ot évnél kevesebb ideje vannak jelen, azok 92%-a tartozik a cégek azon csoportjaba, melyek
arbevételének 5%-at meghaladd exporttevékenysége van, mig amelyek 6t évnél hosszabb piaci

jelenlétrdl adtak szamot, azok mindossze 45%-a szerepel a csoportban (9. tdblazat).

9. sz. tablazat: Az arbevétel 5%-at meghalado exporttal rendelkezé vallalatok aranya a f6bb piacokon
valo jelenlét alapjan

A fobb piacokon valé jelenlét | Az arbevétel 5%-at meghaladé exporttevékenység

Igen Nem
5 évnél kevesebb 92.3% 7.7%
5 évnél hosszabb 45.1% 54.9%

Az eredmény két indokkal is magyarazhatd. Egyfeldl azzal, hogy azok a vallalatok, amelyek
gjonnan jelentek meg a piacokon, felismerték a mind inkabb nemzetkdziesed6 piacokbdl szarmazéd
lehetoségeket, és igyekeznek kiaknazni a kiilpiaci értékesitésbol fakadd lehetdségeket. Ezek a
lehetoségek egyrészt financialisak, hiszen a disztribucios lancokhoz vald olcsobb hozzaférés, a

hatékonyabb értékesités, vagy az egyes piacok kozotti arkiilonbségek mind indokolhatja a valasztast,
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masrészt méretgazdasagossagi szempontok alapjan definialtak, harmadrészt pedig a vallalati imazs
kiterjesztése altal indokoltak. Mdsfeldl azonban azzal is magyarazhatdé az eredmény, hogy az yj
vallalatok nem kotédnek kozép-, vagy hosszu tavu szerzodésekkel mas piaci szereplékhdz, igy

konnyen kereshetnek 0j partnereket eredményességi és hatékonysagi szempontok alapjan.

1.1. Az egyes terméktipusok részesedése az exportbél'

Az egyes terméktipusok exportbol vald részesedésének vizsgalata arra mutat ra, hogy a
legnagyobb arannyal a késztermékek képviseltetik magukat, mig a részegységek, alkatrészek, a
nyersanyagok, és a szolgaltatasok kevés esettdl eltekintve elhanyagolhatdo mértékben jarulnak hozza a

magyar exporthoz (1. abra).

10% Okésztermek
18% 35% W alkatrész
O nyersanyag
13% O szolgaltatasok
249 B egyéb

1. sz. dbra: Az egyes terméktipusok részesedése az exportbol

Utobbi termékek esetében a legtobb megkérdezett vallalat (atlagosan 75%-uk) azt nyilatkozta,
hogy az alkatrészek, a nyersanyagok, és a szolgaltatasok 0%-ban szerepelnek az export-
struktarajukban. Ez az eredmény arra mutat ra, hogy a magyar vallalatok els6sorban a
Magyarorszagon oOsszeallitott, elkészitett, legyartott termékeket viszik kiilfoldre, azonban kiilfoldi
termeléshez, Osszeallitishoz nem szolgaltatnak nyersanyagot, vagy alkatrészeket — azaz nem valtak
kiilfoldi Osszeszereld, vagy tovabb-feldolgozd cégek beszallitdoiva. A tendencia vélhetéen az EU
csatlakozas utan valtozni fog, hiszen sok olyan cég, amely eddig nem talalta meg a helyét a
nemzetkdzi versenystrukturaban, a vilagkereskedelmi tendencidk valtozasanak tiikrében, ebben a

szerepkorben fog tudni bekapcsolddni a nemzetkozi kereskedelembe.

A szolgaltatasok exporthoz vald elhanyagolhaté hozzéjarulasa jelzi azt, hogy a magyar
vallalatok eddig még nem tudtak bekapcsolodni a szolgaltatisok nemzetkdzi kereskedelembe
illesztését segitd csatornakba, amely visszavezethetd az informacios technologia eddig hazankban még

kiaknazatlan lehet6ségeire, illetve a nemzetkozi kapcsolatok hianyara.

" A tovabbi fejezetekben kizarolag az arbevétel 5%-at meghalad6 exporttal rendelkez6 véllalatok képezik az
elemzés alapjat.
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A kevés kivétel, amely a késztermékek mellett mads termékek exporthoz valo hozzajarulasarol
is beszamol, f6leg a nagyvallalati korbdl kertil ki, és jellemzéen vagy 100%-os hozzajarulasrol ad
szamot (mind az alkatrészek (11 %), mind a nyersanyagok (5 %), mind a szolgaltatasok (6 %) esetén
talalhat6 olyan vallalat, amely ezek exporthoz vald 100%-os hozzajarulasat emlitette), vagy pedig

néhany szazalékos részesedést mutat ki (2. abra).

9% Okésztermék
14% W alkatrész
9% O nyersanyag

4% 64% O szolgaltatas
W egyéb

2. sz. dbra: A nagyvillalatok exportrészesedése, ha csak 100 %-os exportkivitelt vessziik figyelembe

Ez utdbbira igen kevés példa hozhatdo — a szolgaltatasok esetében a cégek 5%-a mutatott ra
azok exporthoz vald 5%-kos hozzajarulasara, az alkatrészek teriiletén pedig a cégek 13%-a jelezte a
termékek exporthoz vald 3-30%-os hozzajarulasat. A nyersanyagok esetén szinte minden vallalat 0%-

kos részesedésrol adott szamot.

A késztermékek mellett mas termékek és szolgaltatasok exporthoz vald hozzajarulasat is
felsorol6 vallalatok tulajdonosi strukturajat megvizsgalva kimutathatd, hogy elsdsorban tobbségében
allami és belfoldi tulajdonu cégekrdl van szo, amelyek leginkabb a gépiparba, vagy az egyéb
feldolgozodiparként megjeldlt kategoéridba tartoznak. Az eredmény jelzi azt, hogy a tobbségi kiilfoldi
tulajdonban levé cégek nem arra hasznaljak Magyarorszagot, hogy az itt megszerzett olcsobb,
hozzaférhetobb, szakértelemmel Ssszeallitott alkatrészeket kivigyék kiilfoldre, ahol 6sszeszerelés utan,
mint azon orszag termékét arusitsak, hanem a nyersanyagokat és altrészeket itt épitik be, itt szerelik
Ossze. A tobbségi allami és belfoldi tulajdonban levé cégek azonban - bar kis mértékben — de
igyekeznek piacot talalni a magyar alkatrészeknek, illetve szolgaltatasoknak, - vagy azért mert sikertilt
egy-egy kiilfoldi nagyobb cég beszallitojava valni, vagy pedig azért, mert probalnak ilyen pozicidba
keriilni. Erdekes osszefiiggést lehet lesziirni az alkatrészek, nyersanyagok és szolgaltatasok exporthoz
vald hozzajarulasat megemlitd vallalatok EU csatlakozassal kapcsolatos varakozasainak elemzésébol.
Szinte minden, ebbe a kategériaba tartozé cég semleges vagy negativ, pesszimista véleményt
fogalmazott meg az EU csatlakozassal 0sszefliggésben. Ez arra utal, hogy a vallalatok vagy stabilnak
érezték jelenlegi poziciojukat, vagy pedig inkabb tartottak attol, hogy az uj feltételek mellett esetleg
elveszithetik eddig kialakitott pozicidjukat mas csatlakozo orszagok rovasara. Az eredmények arra
utalnak azonban, hogy ezek a cégek egyaltalan nem reménykedtek jobb pozicidban a csatlakozas utan,
és nem ¢érezték azt, hogy mint beszallitok, vagy pedig mint szolgaltatok eredményesebben

miukodhetnek a jovoben a kiilpiacokon, mint a csatlakozas elott.
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A kutatas eredményeibdl kideriil, hogy a késztermékek sokkal jelentésebb mértékben (80%)
jarulnak hozza az exporthoz, mint az alkatrészek, nyersanyagok vagy szolgaltatasok. Azok a
vallalatok, amelyek a késztermékek hozzajarulasarél beszéltek, jellemzéen inkabb magasabb

crer

és tobbségében belfoldi vagy tobbségében kiilfoldi tulajdonban allnak.

Az eredmények — Osszevetve a fenti adatokkal — jelzik azt, hogy a kiilfoldi tulajdonu cégek
nyersanyagokat és alkatrészeket nem, viszont késztermékeket annal nagyobb mértékben exportalnak,
azaz, épitenek a magyar dsszeszerel6 technikara, a kapacitasra és a szakértelemre, és az igy elkészitett
késztermékeket exportaljak kiilfoldi orszdgokba, - esetleg vissza a sajat orszagukba. A csoportba
tartozo6 vallalatok iparagi hovatartozasa alapjan latni lehet a konnytiipar, a vegyipar, a gépipar, €s az
egyéb feldolgozoipar tulsulyat, mig latvanyosan elhanyagolhatd aranyt képvisel a kitermeldipar és
energiaszolgaltatds, a kereskedelem ¢s a szolgaltatds és kozosségi szolgaltatas teriilete. Azok a
vallalatok, amelyeknél a késztermékek exporthoz vald hozzajarulasa jelentOs, viszonylagos egyenletes
eloszlast mutatnak az EU csatlakozassal kapcsolatos vélekedésiik alapjan, azonban ezen vallalatok
esetén is viszonylag nagyobb aranyt képviselnek a csatlakozassal kapcsolatban semleges vagy negativ
véleményeket megfogalmazo cégek, amely jelzi a magyar cégek félelmét attdl, hogy a hossza évek

alatt kialakitott kiilpiaci poziciojuk romolhat a kozeljovoben.

1.2. A vallalat termékeinek forgalmazasa

A kutatasba bevont cégek nagy tobbsége vagy kozvetité cégeken keresztill forgalmazta
termékeit, és szolgaltatasait a kiilpiacok fogyasztdinak, vagy pedig kozvetleniil 6 értékesitette a javakat

a felhasznaloknak, koziiliik is a tobbség vagy egyik, vagy masik megoldast kizdarolagosan hasznalja.

A csoport vallalatai elsésorban kis és kozepes méretii, allami vagy tobbségében belfoldi
tulajdonu vallalatok, amelyek kiilpiaci jelenlét hianyaban kozvetité keresked6kon keresztiil kell, hogy
a fogyasztokhoz eljuttassak termékeiket, vagy pedig — akar a kozvetlen értékesitési jelleg, akar az
ismeretlen termeld, ismeretlen termék okan — nem akarnak, vagy nem tudnak kozvetitd kereskeddket

bevonni termékeik kiilpiaci értékesitésébe.
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mez6gazdasag kitermeld ipar feldolgozoipar épitdipar kereskedelem szolgaltatas élelmiszeripar
(feldolgozodiparon
belul)

3. sz. dbra: Kozvetitd kereskeddket igénybe vevd villalatok (%)
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A kozvetitd kereskedok segitségét igénybe vevo vallalatok jellemzden az élelmiszeriparban,
¢s a kereskedelemben mitkddnek (3. abra). Ezek azok a vallalatok Magyarorszagon, amelyekre
egyébként is jellemzO a kis méret, a forrasok, és kapcsolatok hianya. Fenti vallalatok EU
csatlakozassal kapcsolatos vélekedésére ezek a jellemzok alapvetden ranyomjak bélyegiiket, hiszen a
kozvetitd keresked6kon keresztiil értékesitd vallalatok nagy része inkabb negativan, pesszimistan
vélekedik a csatlakozasrol. A fogyasztoknak kozvetleniil értékesitd cégek jellemzden a gépiparba és az
épitdiparba tartoznak, amely iparagakban jellemz6 a kozvetlen kapcsolatfelvétel és a direkt értékesités.

A cégek alapvetden vagy pozitivan, vagy negativan vélekednek az EU csatlakozassal kapcsolatban.

Sajat anyavdllalaton vagy sajat leanyvdllalaton keresztiil csak 13-17%-uk végezte az

értékesitést, ezek azonban szinte teljes egészében ezeken a csatornakon keresztiil.

A sajat vallalaton keresztiil értékesité cégek tobbsége a nagyvallalati kategériaba tartozik, és
jellemzoen tobbségi kiilfoldi tulajdonban van. Az eredmények jelzik azt, hogy a sajat vallalaton
keresztiil a kiilpiaci fogyasztokhoz eljutd cégek vagy kiilfoldi cégek leanyvallalatai, amelyek az
anyavallalat mar jol bevalt, régdta alkalmazott csatorndit veszi igénybe a magyarorszagi termékek
kiilpiacra juttatasakor is, vagy pedig kiilfoldi érdekeltségii cégek, amelyek pedig a helyi ismeretekkel
és kapcsolatokkal rendelkezo kiilfoldi lednyvallalatain keresztiil végzi az elosztast. A csoportba tartozo
vallalatok mérete utal arra, hogy altaldban csak a nagyobb vallalatok rendelkeznek tobb telephellyel,
¢és képesek ezaltal igy vagy az anyavallalaton vagy a leanyvallalaton keresztiil értékesitést végezni. A
kategoriaba tartozo vallalatok jellemzdéen a gépiparba, és a konnytiiparba tartoznak, a kitermel6ipar €s
energiaszolgaltatoipar, valamint az élelmiszeripar viszont egyetlen vallalattal sem képviselteti magat a
csoportban. A csoport Osszes vallalatara vagy pozitiv vagy semleges vélemény jellemz6 az EU
csatlakozassal kapcsolatban, amely egyrészt arra utal, hogy jellemzden kiilfoldi érdekeltségli cégekrdl
van sz0, amelyek mar eddig is részt vettek kiilfoldi piacok miikddésében, igy Oket altalanossagban
nem érik varatlanul a valtozasok, masrészt pedig jelzi azt, hogy nagyméretii vallalatok tartoznak a
kategoriaba, amelyek piaci pozicidja mar eddig is jo volt, és helyzetiikb6l adodoan vagy pozicidjuk

stabilizalasara, vagy padig annak javitasara torekednek.

1.3. Az egyes régiok jelentosége

A kutatas eredményei arra mutatnak ra, hogy a megkérdezett vallalatok a legkevésbhé Eszak

Amerika, és Délkelet-Azsia piacait tartjak fontosnak a vallalat szempontjabol (4. abra).

Mindkét térség esetében mind a kis, a kdzepes €s a nagyvallalatok, mind a tobbségi allami, a
tobbségi belfoldi és a tobbségi kiilfoldi tulajdonu cégek, barmely iparaghoz tartoznak is jellemzden a

legkisebb értékkel jelolték a régiok jelentoségét. Abbol a szempontbdl sem volt eltérés a vallalatok
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kozott a kérdés tekintetében, hogy a cégek milyen véleményt hangoztatnak az EU csatlakozassal

kapcsolatban.

fejlett eurdpai orszagok

Eszak-Amerika

visegradi orszagok |
mas volt KGST terlletek

Dél-Kelet Azsia |

egyéb

4. abra: Mennyire tartja fontosnak az alabbi régiokat vallalati szempontbol? (1-nincs jelentosége, 5-
dintd jelentiségii)

Legjelentésebb térségnek a vallalatok egyértelmiien a fejlett europai orszagok piacait tartjak,
minden vallalati kategoriaban — kis-, kdzepes- és nagy, valamint allami, belfoldi, és kiilfoldi tulajdona

— a cégek jelentOs tobbsége a legmagasabb értéket jelolte meg a térség jelentdségével kapcsolatban.

Eltérés a vallalatok kozott iparagi hovatartozas alapjan volt, hiszen mig a legtobb iparag
vallalata dontd jelentOségiinek itélte a térséget, a kitermeld ipar és energiaszolgaltatas kategodriaba,
illetve a kereskedelmi kategoriaba tartozo cégek jelentéktelennek, vagy kevéssé jelentésnek itélték a
térséget. A fejlett europai orszagok piacait jelentds térségnek itélok tabora az EU csatlakozassal

kapcsolatban altalaban optimistan, vagy semlegesen vélekedett.

A kutatasban alkalmazott kérdGivben az egyes térségek jelentéségével kapcsolatban feltett
kérdésre megadott lehetséges valaszok kozil két térség, a visegrddi orszdgok piaca, valamint a mds
volt KGST teriiletek piacai er6sebben megosztottak a vallalatok véleményét, mint a fejlett eurdpai

térségek, Eszak Amerika, vagy Délkelet-Azsia.

A visegradi orszagokat a vizsgalt vallalatok vagy semlegesnek, vagy inkabb jelentésnek itélte
meg. Erdekes észrevenni, hogy mig a kis-, és kozepes méretii vallalatok inkabb a kevéssé jelentés,
jelentéktelen valaszokat jelolték meg, addig a nagyobb vallalatok szemmel lathatoan az inkabb
jelentds szerepet itélték oda a térségnek. Furcsa paradoxon, hogy mig féleg a kisebb méretii
vallalatoknak lenne egyszeriibb, koltséggazdasagosabb a visegradi orszagok piacaira iranyitani
exportjukat, 6k inkdbb a tavolabbi térségekre koncentralnak, és ezen térségek piacain igyekeznek
megjelenni. A nagyobb cégek viszont, felismerve a térség bizonyos szintli Osszetartd erejét,
megprobalnak az ebbdl az erébdl fakado lehetdségekbdl részesedni. Tulajdonlas szempontjaban is
megosztottsag figyelheté meg a cégek kozott. Mig a tobbségében allami és a tobbségében kiilfoldi

tulajdonban levé vallalatok inkabb jelentésnek itélik meg a visegradi térséget, addig a tobbségében
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belfoldi tulajdonu cégek szinte jelentéktelennek tartjak szerepét. Az allami vallalatok elsdsorban a
multbeli gyakorlatukra és tapasztalatukra alapozva hangoztatjadk pozitiv véleményiiket, a kiilfoldi
vallalatok viszont lathatéan — mintegy objektiv, kiils6 szemmel nézve — felismerték a térség
Osszefogasanak sziikségességét, és az ebbOl szarmazo szinergiahatas lehetdségét, és ezért probalnak
minél nagyobb hangsulyt fektetni a térségre. Iparagi megosztisban a konnydipari, az egyéb
feldolgozdipari, a kitermelGdipari, és az épitdipari cégek itélik inkabb jelentéktelennek a térséget, mig a
vegyipar, a gépipar, és szolgaltatoipar vallalatai az ,,inkabb jelents” szerepet tulajdonitottak a
régionak. Mintegy tovabb erdsiti a fenti eredményeket az, hogy mig a térséget jelentéktelennek itéld
vallalatok az EU csatlakozast optimistan itélték meg, addig azok, akik a térségnek nagy szerepet

tulajdonitottak, azok inkabb negativan, pesszimistan vélekedtek az integraciorol.

10. sz. tablazat: Osszefiiggés a piaci célok és a visegrddi orszagok piacai kozott

Piaci célok | 0ssz.:
piaci poziciok mérsékelt agressziv
megtartasa novekedés novekedés
A visegradi orszagok | nincs jelentOsége 31,0% 21,5% 21,5%
piacai a jelenlegi jelentésége 24,1% 10,1% 7,7% | 13,2%
idészakban elhanyagolhato
kozepes 17,2% 26,6% 30,8% | 24,8%
jelentdsége van
van jelent0sége 17,2% 26,6% 15,4% | 23,1%
donto jelentdségii 10,3% 15,2% 46,2% | 17,4%

p<0,05

A fenti tablazat szerint minél inkabb agressziv ndovekedést tlizott ki a vallalat maga elé, annal

inkabb donto jelenségiinek itéli a visegradi orszagok piacait (10. tablazat).

A tobbi volt KGST orszdagot a megkérdezett vallalatok nagy tobbsége jelentéktelennek,
kevéssé jelentdsnek, vagy kozepesen jelentOsnek itélte meg. Mig a kisebb vallalatok tobbsége a
jelentéktelen szereppel ruhazta fel a térséget, a kdzepes vallalatok inkabb a kevéssé jelentds, vagy a

kozepes jelentdségii jellemzore tette le a voksot.

Az eredmények azt mutatjak, hogy minél nagyobb egy vallalat, annal inkabb felismeri a
,hagy-térség” altal teremtett lehetdségeket, €s annal inkabb igyekszik visszaszerezni a korabbi piacait
a térségben, vagy Ujonnan bekeriilni a régioba. A térség mellett leginkabb voksold vallalatok zome
allami tulajdonu, a tobbségében belfoldi és a tobbségében kiilfoldi tulajdonban levé cégek
hatarozottan a térséget jelentéktelennek itélok taboraba tartoznak. Iparagi hovatartozas alapjan a
térséget leginkabb jelentéktelennek a konnytiipari, egyéb feldolgozodipari, és vegyipari cégek itélik,
mig a legtobb lehetdséget érdekes modon a szolgaltatoipari cégek latjak benniik. Az EU csatlakozast a

térséget nem jelentdsnek itélok pozitivnak vagy semlegesnek latjak, azok a cégek azonban amelyek
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potencialis lehetéséget vélnek a régiokban, azok negativan, pesszimistan vélekednek az EU

integraciorol.

11. sz. tablazat: Osszefiiggés a vallalat mérete, és a volt KGST teriiletek piacai kozott

Ossz.:
Vallalatméret
Kisvallalat | Kozépvallalat | Nagyvallalat
Mas, volt KGST teriiletek nincs jelentdsége 44 8% 20,4% 17,0% | 24,8%
piacai a jelenlegi jelentésége 17,2% 20,4% 6,4% | 14,4%
iddszakban elhanyagolhatd
kozepes 27,6% 22,4% 23,4% | 24,0%
jelentésége van
van jelentdsége 18,4% 34,0% | 20,0%
donto jelentdségli 10,3% 18,4% 19,1% | 16,8%

p<0,05

A vallalatméret ¢s a régi KGST orszagok kozotti exporttevékenység kozott gyenge

szignifikans kapcsolatot mutat a fenti tablazat, tehat minél nagyobb a vallalat, annal fontosabbnak

tarthatja ezen orszagok piacait, a benne rejlé lehetdségeket (11. tablazat).

A kornyezeti valtozasok megitélésének eltérése mutathaté ki egy korabbi Versenyképességkutatas

eredményén keresztiil. Czako-Lesi-Percze [2000] a vallalati miikddés bizonytalansag megitélésénél

1999-ben, a kiilfoldi piacokat 2,77; valamint a kiilfoldi és regionalis politikai valtozasokat 3,12 —re

értékelte ugyanezen minta - egy 6tfokt skala segitségével. Ezzel szemben a nagyvallalatok mara méar

atértékelték a kockazat tényezdket, hiszen visegradi orszagok, és a volt mas KGST orszagok is

kedvez6 desztinacidt jelentenek az exportalni kivano vallalatok szamara.
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1.4. Az exportalt termékfajtak megoszlasa a piacok kozott

10 20 30 40 50 60

o

fejlett eurdpai orszagok ]

Eszak-Amerika [
visegradi orszagok 7:]

més volt KGST teriiletek [
Dél-Kelet Azsia [3

=]

egyéb

5. abra: Csak 100%-os exporttevékenységet folytato villalatok ardanya

Mas a helyzet a fejlett europai orszagok tekintetében, ahova a vallalatok termékeiknek zomét
exportaljak (5. abra). Minden — méret és tulajdonosi struktira alapjan kialakitott — vallalati
kategoriaban a cégek tobbségében 100%-0s exportrdl adtak szamot. Az iparagi hovatartozas alapjan
elmondhatod, hogy a tobbség nagyaranyl exportrol szamolt be a térségek iranyaba, egy kivétel azonban
szembet(ing: a kitermeld iparban 0%-os exportot jeleztek.

Ha a kumulalt exportaranyokat vizsgaljuk, akkor is a fejlett eurodpai orszagok magas aranya
valik szembetlin6vé (6. abra), de a visegradi orszagok és a mas volt KGST teriiletek desztinacioi is

tekintélyes aranyban jelent meg.

0 20 40 60 80 100

fejlett eurépai orszagok ]
Eszak-Amerika [
visegradi orszagok | ]

més volt KGST terilletek | ]
Dél-Kelet Azsia =)

egyéb [

6. dbra: Nagyvdllalatok kumulalt exportaranya 50%-ndl nagyobb exporttevékenység esetében

Mind a kis, mind a kozepes, és mind a nagyvallalatok szamottevd aranya jelezte azt, hogy
termékeinek nagy tobbségét nem a visegradi orszagokba exportaljak, a nagyvallalatok 31%-a utalt r4,
hogy exportjuk kozel 50%-a ezen régiok felé iranyul. Masrészt latni kell azt, hogy két iparag, mintegy
kivételként, tobb, mint 50%-os forgalmat bonyolit a térség orszagai felé: a mezdgazdasag és a

szolgéaltatoipar.
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Tendencidjaban hasonld képet mutat a mds volt KGST orszdagok felé iranyuld export-struktira
is. A tobbségében allami tulajdonu, nagyméretli vallalatok 35%-a nyilatkozta azt, hogy termékeinek
mintegy 50%-at exportalja a térség orszagaiba. A kutatasban megjelend ipardgak kozil az
¢lelmiszeripar és a szolgaltatdipar jelent kivételt, hiszen itt tobb vallalat emlitett 50%-os exportaranyt
a térség iranyaba. A visegradi és a mas volt KGST orszagokra vonatkoz6 adatok — Osszevetve a
térségek jelentdségét értékeld eredményekkel — azt sugalljak, hogy bar jelenleg még a vallalatok
termékeinek nagyon kis szazaléka kertil értékesitésre ezekben a régiokban, mind tobb cég ismeri fel

annak lehetoségét és sziikségességét, hogy ezen térségek felé forditsak figyelmiiket a jovoben .

Eszak Amerikiba és Délkelet Azsidba a megkérdezett vallalatok koziil szinte senki nem
exportalt az adatfelvétel idopontjdban. Igaz ez minden véllalatra, méretre, tulajdonosi és iparagi
hovatartozas, valamint az EU csatlakozéassal kapcsolatos véleményeikre vald tekintet nélkiil.
Osszehasonlitva az eredményeket az egyes térségek jelentdségét értékeld kérdésre adott valaszokkal
lathatd, hogy azokat a piacokat, amelyek felé jelenleg sem iranyul szdmottevé export, azokat a
jovoben sem itélik fontosnak, jelentdsnek.

12. sz. tablazat: Osszefiiggés a vallalati piaci céljai és visegradi orszagokba irdanyulé exportnagysdag
kozott

0sSsZ.:
Piaci célok

piaci poziciok mérsékelt agressziv

megtartasa novekedés novekedés
A visegradi orszagokba hany 0% 72,2% 44.2% 30,0% | 49,3%
%-ot exportalnak? | 25% 11,1% 14,0% 20,0% | 14,1%
50% 30,2% 20,0% | 21,1%
75% 11,1% 9,3% 20,0% | 11,3%
100% 5,6% 2,3% 10,0% | 4,2%

p<0,05

Ez a tablazat meger6siti az el6z6 fejezetben foglaltakat, tehat a piaci pozicid €s a visegradi

orszagok piacanak fontossagat a vallalatok felismerték, és nemcsak hogy felismerték, hanem a dontd

tobbségében exportalnak is ezekbe az orszagokba.

1.5. Az exportalasra keriilo termékek aranya

A kérdésre valaszolo vallalatok kozel 50%-a azt nyilatkozta, hogy termékeinek t6bb, mint

90%-a keriil exportalasra.
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13. sz. tablazat: A vallalati méret szerinti exportailas %-os megoszidsa

nagyvallalat | kozépvallalat | kisvallalat

Elelmiszer 25,9 18,3 12,5

Textil, bér, ruhazati 3,7 11,7 30,0

Fa, papir és nyomda 9,3 13,3 15,0
Vegyipar 22,2 18,3 10,0

Nem fém asvanyi termék 9,3 6,7 5,0
Fémfeldolgozas 5,6 16,7 10,0

Gépipar 24,1 11,7 15,0

Egyéb feldolgozoipar 0 3,3 2,5

Jellemzoiket tekintve ezek a cégek elsdsorban tobbségi kiilfoldi tulajdonban allé nagy-, vagy
kisméretii vallalatok, amelyek a gépiparban, vagy a konnytliiparban miikodnek (13. tablazat).
Exportorientaltsaguk jelentds, az EU csatlakozassal kapcsolatban viszonylag semlegesen vélekednek,
¢és a kornyezetiikben torténé valtozasokat befolyasolni tudjak. A csoportba tartozé cégek vallalati
teljesitményét altalaban a vezetd pozicié jellemzi, kdzponti céljuk egyértelmiien az agressziv
novekedés. A vallalatok jellemz6it megvizsgalva kitiinik az, hogy olyan cégekrdl van sz6, amelyeknek
sikeriilt egy-egy kiilfoldi nagyvallalat — akar exkluziv — beszallitdjava valni, és velilk hossz tava
tizleti kapcsolatot kialakitani. Ezt tdmasztja ala egy korabbi fejezetben tett megallapitas is, mely
szerint jellemzGen a gépipar az, amely késztermékek mellett, vagy azok helyett inkabb alkatrészeket
exportal kiilfoldre. A vallalatok bevételei nagymértékben az exportbol szarmaznak, igy figyelmiiket
elsésorban a kiilpiacokra forditjak. Az EU csatlakozassal kapcsolatban viszonylag semlegesen

vélekednek, hiszen 6k mar most is biztos és vélhetden stabil kiilpiaci kapcsolatokkal rendelkeznek.

1.6. Az exportalt termékek piacai

Azon kevés vallalat, amely azt nyilatkozta, hogy kizarolag egy vagy két kiilfoldi orszag piacan
értékesiti a termékeit, elsdésorban tobbségi kiilfoldi részesedéssel rendelkezd kisvallalat, amelyek az
kornyezetiikbol érkezd valtozasokat csak nehezen kovetik, vallalati teljesitményiik atlagos, céljuk az
elért piaci pozicidjuk megtartasa. A jellemzokbdl kiolvashatd, hogy ezek a vallalatok vélhetden
kiilfoldi nagyvallalatok leanyvallalatai, fiokjai, amelyek kizarolag az anyavallalat felé értékesitenek a
kiilpiacok iranyaban. Mivel a dontések tObbsége az anyavallalatnal sziiletik, a valtozdsokat nem
figyelik folyamatosan, hanem varjak a kdzponti hatarozatokat. Céljaik kdzott nem szerepel a piaci
expanzio, hiszen feladatuk az, hogy az anyacég altal Magyarorszagra tervezett feladatokat ellassak,

megfelel6 poziciot érjenek el a piacon, €s ezt a poziciot megtartsak.
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14. sz. tablazat: A vallalati méret szerinti megoszlas exportdesztinaciok szama fiiggvényében

1-2 orszagba exportalt Tobb orszagba, de csak Tobb orszagba, Europan

termékek hany %-ot | Européaba exportalt termékek | kiviilre exportalt termékek is

tesznek ki az hany %-ot tesznek ki az hany %-ot tesznek ki az

exportbol? exportbol? exportbol?

kisvallalat 66,27 39,71 4,24
kozépvallalat 30,27 48,36 26,55
nagyvallalat 21,17 45,17 41,32

Azok a vallalatok, amelyek azt jelezték, hogy tobb, Europan kiviili orszdgban is értékesitik
termékeiket, jellemzden vegyipari és konnylipari allami nagyvallalatok, melyek exportorientaltsaga
kozepes. A cégek az EU csatlakozéassal kapcsolatban semlegesen vagy pesszimistdn vélekedtek, a
valtozasokhoz valo viszonyukat viszont kett6sség jellemzi, hiszen a vallalatok fele azt nyilatkozta,
hogy nehezen tudjak kovetni a valtasokat, a masik fele viszont azt jelezte, hogy a valtozasokat akar
befolyasolni is képes. Ez a kettdsség a vallalati teljesitményiikre is igaz, a cégek kozel fele inkabb
lemaradonak, mig a masik fele inkabb vezetének értékelte intézménye teljesitményét. A jellemzok
alapjan levonhat6 az a kovetkeztetés, hogy az ebbe a csoportba tartozo, allami tulajdonban allo,
nagyméretii vallalatok az évek soran kialakitott iizleti kapcsolataikat apolva, vagy ujraélesztve,
valdszintileg elsésorban a volt szocialista allamok felé¢ exportaljak tovabbra is a termékeiket. Azok,
akik stabilnak érzik ezeket a kapcsolatokat, és akik biztos nyereséget latnak benniik, elégedettek a
pozicidjukkal, és ebben a relativitdsban ugy érzik, hogy a kdrnyezetiikben végbemend valtozasokat
akar befolyasolni is képesek. Azok a cégek viszont, akik nem biznak a kapcsolatok hosszi tdvon vald
fennmaradasaban, illetve akik a — folyamatosan alakuld — vilagkereskedelemben elfoglalt pozicidjuk
alapjan itélik meg helyzetiiket, ugy vélik, hogy a valtozasokra semmilyen hatasuk nincs, sét azokra

csak nehezen tudnak reagalni, és inkabb lemaradonak érzik magukat.

A kutatasba bevont vallalatok tobbsége azt nyilatkozta, hogy Eurdpdn beliil t6bb orszagba is
exportalja termékeit, s6t a cégek nagy részére az is jellemzd, hogy minden exportalt terméket tobb
eurdpai orszag piacan is értékesiti. A csoportban méret ¢és tulajdon szerint minden vallalat-tipus
képviselteti magat, iparagukat tekintve azonban megfigyelhetd az élelmiszeripari, a konnytipari és a
vegyipari vallalatok talsulya. A cégek exportorientaltsaga kozepes vagy magas. Az EU csatlakozéssal
kapcsolatban semlegesen vélekednek, a kornyezetbdl érkezo valtozasokra még idoben igyekeznek

felkésziilni, vallalati teljesitményiiket atlagos értékekkel lehet jellemezni.

1.7. A legfobb export piacon a versenytarshoz viszonyitott jellemzok

A kutatds eredményeibdl vilagosan kitlinik az, hogy a megkérdezett vallalatok mind az arszint,

mind a mindség, mind a termékhez kapcsolodd szolgaltatdsok, mind pedig a nyereségszint
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tekintetében ugy érezték, hogy cégiik teljesitménye megkozeliti, de leginkabb eléri a legfobb export

piacukon a legnagyobb versenytars teljesitményét (15. tablazat).

15. sz. tablazat: A legfobb export piacukon a legnagyobb versenytarshoz képest, hogy értékeli a
vallalat a kovetkezoket...(1-jelentdosen elmarad, 5-jelentosen meghaladja)

arszint | mindség a termékhez kapcsolatos | nyereségszint
szolgéltatasok

jelentdsen elmarad 4,9 0,8 3,4 13,6

megkozeliti 33,3 4,9 18,5 29,7

eléri 39,8 43,9 42,9 43,2

meghaladja 17,9 38,2 30,3 13,6

jelentésen 4,1 12,2 5,0 0
meghaladja

Egy kiugré eredménytdl eltekintve minden vallalat — tekintet nélkiil annak méretére,
tulajdonosi strukturajara, iparagi hovatartozasara, vagy az EU csatlakozassal kapcsolatos vélekedésére
— egyforman ugy érzi, hogy arai vannak olyan szintlick, mindsége és szolgaltatasi vannak olyan jok, és

nyeresége van olyan szintii, mint a legnagyobb versenytarsé (7. abra).

| - )
34

Az arszintjuk a legfébb export piacukon a legnag

N= 6 1 % 2 3 6
Mezégazdasag Kitermel6 ipar Feldolgozdipar Epitipar Kereskedelem Szolgaltatas

Iparagi besorolas

7. 8z. dbra: Az drszinvonal és az ipardgi besorolds megoszldasa (az dtlag, és a szords terjedelem
Sfeltiintetésével)

A kivételt az épitdiparba tartozo vallalatok képviselik, amelyek a termékeikhez kapcsolodo
szolgéaltatdsok szinvonalat és a mindségiiket tekintve Uigy érzik, hogy jelendsen meghaladjak a legfébb
versenytars teljesitményét a legfébb export piacukon. Az eredmény elgondolkodtatd, hiszen a

vallalatok sajat bevallasa alapjan arszintjiik, és nyereségességiik ugyanazon a szinten all, mint a
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versenytarsé, és mindségben is képesek ugyanazt a szintet, vagy annal akar még jobbat is teljesiteni.
Ennek tiikrében felmeriil a kérdés, hogy vajon a kutatas korabbi eredményei alapjan kimutatott ki nem
hasznalt lehetdségek, és a vilagkereskedelemben fel nem ismert lehetséges poziciok miért 1éteznek,
tovabba az, hogy a magyar vallalatok miért érzik olyan erésen az allami tamogatasok hianyat, ha

ugyanolyan kezdeti feltételekkel indulnak, mint a legnagyobb versenytarsak.

A keleti és nyugati térségekbe iranyulo export arait a megkérdezett vallalatok zome nagyjabol
azonosnak véli (16. tablazat). Kis kiilonbség figyelhetd meg a véleményekben a vallalati méret
alapjan: mig a kis és kozepes méretii vallalatok a nyugatra szant exportjuk arat magasabbnak tartjak, a
nagyvallalatok tobbsége azonos arakat mutat ki. A vallalati tulajdonosi-struktira szerint, mig az allami
¢és tobbségi belfoldi tulajdonu cégek a keleti piacok felé kissé alacsonyabb arakat jeldlnek, addig a

tobbségében kiilfoldi tulajdonban levo cégek nagyjabol hasonld arakrdl adtak szamot.

16. sz. tablazat: Osszefiiggés exportarak nagysaga, és a vallalati méret kézott (%)

Nagyjabol A keleti | A nyugati A nyugati
azonosak a keleti exportaraink | exportaraink exportaraink
és nyugati lényegesen | kicsit lényegesen
exportaraink magasabbak | magasabbak magasabbak
kisvallalat | nem *68,2 95,5 81,8 81,8
igen *31,8 4,5 18,2 18,2
kozépvallalat | nem *61,0 100 68,3 87,8
igen *39,0 0 31,7 12,2
nagyvallalat | nem *38.,6 86,4 97,7 81,8
igen *61,4 13,6 2,3 18,2
* p<0,05

Az eredmények nagyjabol megegyeznek a tapasztalatokkal és a gyakorlattal: a hazai, akar
allami, akar belfoldi tulajdonosi strukturaval rendelkez6 cégek, csakugy, mint a kisebb vallalatok ugy
érzik, hogy a gazdagabb, fejlettebb orszagok felé magasabb arakat szabhatnak, mig a szegényebb
keleti térségek felé mindenképpen alacsonyabb arakat kell meghatarozniuk, hiszen az ottani lakosok
nem tudjak megfizetni a magasabb arakat. Spekulativ indokok alapjan igy diszkriminalé arképzéssel
dolgoznak. A nagy, tobbségében kiilfoldi tulajdonban levo vallalatok azonban hossz tavban, és

transzparens piacokban gondolkodva, egyféle arat hataroznak meg minden térségben.

1.8. Az exporttevékenység eseti jellege

A kutatas eredményei alapjan elmondhat6, hogy a magyar vallalatok nagy tobbsége inkdabb
folyamatos jellegii exportalasrol adott szamot, amely jelzi a hazai vallalatok aziranyu torekvését, hogy

viszonylag hosszabb tavi kapcsolatot alakitsanak ki a felvevopiacaikkal, és kiilpiaci vasarlokkal.
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Azok a cégek, amelyek azt nyilatkoztak, hogy még csak egyetlen iigylet keretében exportaltak,
EU csatlakozassal kapcsolatban hatarozottan pesszimista véleményeket fogalmaztak meg. A cégek a
valtozasokra csak késve és nehezen reagalnak, vallalati teljesitményiik atlagosnak mondhato.
Elgondolkodasra késztetd az, hogy vajon miért pont az élelmiszeripari cégekre jellemz6 az egyetlen
alkalommal megvalosult exportalas, amelyek vilagszerte elismert mindségli termékeket allitanak eld.
A cégeknek mindenképpen célszerii lenne atgondolni az ligyletkotés feltételeit (a targyalasi
stratégiajukat, a kinalatuk jellemz@it, stb.), hiszen vélhetéen ebben keresendd a folyamatos jellegii

export hidnyanak oka.

A vallalatok azon csoportja, amely arr6l adott szdmot, hogy termékeit szamos, eseti jelleggel
bonyolitott iigylet keretében exportalja, méret €s tulajdonosi struktira alapjan igen heterogén, iparagi
hovatartozas alapjan viszont kimutathatdé az élelmiszeripari és a konnyuipari vallalatok talsulya a
kategoriaban. Az EU csatlakozassal kapcsolatos véleményiiket vagy a hatarozott optimizmus vagy
pedig a jellemzden pesszimista hozzaallas jellemzi, ami mindkét oldalrol indokolhatja a folyamatos
igyletek hianyat. Egyfel6l, azok a vallalatok, amelyek a csatlakozast pozitivan itélik meg, biznak a
kozlejovoben felmeriil6 lehetoségekben, és nem akarjak magukat olyan hosszabb tava szerzédésekkel
lekotni, amelyeknél kedvezobb feltételii ligyleteket is talalhatnak. Masfel6l azonban, azok, akik
tartanak a csatlakozastol, vélhetden azért teszik ezt, mert stabil szerzodések és kapcsolatok hianyaban

nem latjak biztosnak a helyzetiiket a nemzetk6zi piacokon.

A kutatasba vont cégek legnagyobb csoportjat a folyamatos jellegii exportilas jellemzi,
amelyek jellemzdéen inkabb nagyobb szazalékban (80%-100%) értékesitik termékeiket folyamatosan a
kiilpiacokon (8. abra).
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8. sz. dbra: A folyamatos exporttevékenységet végzo villalatok ipardgi besoroldsa (dtlag,
szorasterjedelem feltiintetésével)

A kategoriaba tartozo vallalatok kozott mind a kis, kozepes, és nagyvallalatok, mind pedig az
allami, a tobbségében belfoldi és a tobbségében kiilfoldi cégek megtalalhatdak, iparagi hovatartozas
alapjan viszont jellemzéen a gépipar, az egyéb feldolgozdipar, a konnytipar és a vegyipar képviselteti
magat a legnagyobb aranyban. EU csatlakozassal kapcsolatos vélekedésiiket egyértelmiien a pozitiv
vélemények és optimista varakozasok jellemzik. A cégek a valtozasokra idoben felkésziilnek, sok
koziiliikk azok befolyasolasara is képes. Vallalati teljesitményiik alapjan a cégek a ,,vezetd” kategoriaba
tartoznak. A vallalatok jellemz6it megvizsgalva lathato, hogy ezek a cégek azok, amelyek — a jelenleg
csak nagyon nehezen, vagy alig kiszdmithato valtozasokkal jellemezhetd vilagkereskedelemben —
felismerték annak nélkiilozhetetlen szerepét, hogy folyamatos, stabil kapcsolatokat teremtsenek a
vilagkereskedelemben, amelyek biztos bevételt és nyereséget biztositanak, és amelyek mellett van
lehetdség nagy profitot igérd, eseti jellegli megbizasok elfogadasara, ezek azonban csak mintegy

kiegészitdi lehetnek a hossza tava kapcsolatoknak.

1.9. Az export iigyletek létrejotte

A kutatasba bevont vallalatok az export iigyletek létrejottének szinte mindegyik - el6re
megadott (kiilfoldi vevd jelentkezésével induld, vallalati ajanlattétel altal 1étrejovo) - formajat

gyakorinak érezték.
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17. sz. tablazat: Mennyire jellemzo export tigyleteire a kdovetkezok...? — vallalati méret szerinti
bontasban (%)

A kilfoldi vevo A kiilfoldi vevo Onok alltak eld Az Onok
jott altalanos jott konkrét altalanos ajanlattal | specifikalt ajanlata
érdeklddéssel az érdeklddéssel az €s a partner alapjan jott létre az
exporttermékek- exporttermékek- specifikalt az igylet az
kel kapcsolatban kel kapcsolatban exporttermékek- exporttermékek-
kel kapcsolatban kel kapcsolatban
nem 9,3 2,3 20,9 9,5
fordul
elé
igen 18,6 23,3 14,0 11,9
Nagy- ritka
vallalat | ritka 34,9 20,9 25,6 16,7
gyako- 30,2 39,5 32,6 33,3
ri
alta- 7,0 14,0 7,0 28,6
lanos
nem 8,3 6,4 21,3 27,1
fordul
el
igen 12,5 8,5 17,0 18,8
Ko6zép- | ritka
vallalat | ritka 20,8 14,9 17,0 16,7
gyako- 41,7 38,3 31,9 27,1
ri
alta- 16,7 31,9 12,8 10,4
lanos
nem 222 14,3 40,7 33,3
fordul
elo
igen 14,8 17,9 3,7 14,8
Kis- ritka
vallalat | ritka 11,1 3,6 25,9 14,8
gyako- 25,9 25,0 18,5 18,5
ri
alta- 25,9 39,3 11,1 18,5
lanos

Ez aldl kivétel talan a vdllalat altal tett altalanos sajat javaslat, amelyet a kiilfoldi vevo késobb

specifikal. Ez a forma kozel annyi vallalat értékelte ugy, hogy még soha nem fordult el6 a

gyakorlataban, mint ahdnyan azt nyilatkoztak, hogy a forma alkalmazasa gyakori a vallalat kiilpiaci

tevekenységeben (17. tablazat). El6bbi cégek elsdsorban kisebb méretii vallalatok, amelyek jellemzden

a konnytiiparba, vagy az egyéb feldolgozodiparba tartoznak. Az exportiigylet 1étrejottének ezen formaja

kétféle indok miatt hianyozhat ezeknél a vallalatoknal. Egyfelél vagy azért, mert a cégek méretiik, €s

korlatozott lehetdségeik okan nem képesek a telephelyen legyartott termékeket az egyes orszagok
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egyes vasarloinak specialis és egyedi igényei alapjan tobbféleképpen valtoztatni, vagy masfeldl pedig
azért, mert a fenti iparagakban nem jellemz6 a modul termékek fogyasztonként eltérd valtoztatatasa,
hanem egy adott termékfajtat készitenek, amelyet minden fogyasztonak azonos formaban
értékesitenek. Azok a wvallalatok, amelyek gyakorinak érzik az alapjavaslat végsé fogyasztd
specifikacidi alapjan torténd valtoztatasat, jellemzOen a kdzepes vagy nagyvallalati kategoriaba
tartoznak, ¢és tobbségében kiilfoldi tulajdonban allnak. Ezek a vallalatok méretiik alapjan
megengedhetik maguknak azt, hogy az alapterméken fogyasztonkénti valtoztatasokat hajtsanak végre,
tovabba kiilfoldi tulajdonosaik révén érzik azt, hogy az intenziv nemzetk6zi versenyben csak akkor
képesek fennmaradni, és jo pozicioba keriilni, ha a vevok igényeire érzékenyen reagalnak, és
igyekeznek elvarasaikat maradéktalanul kielégiteni. A csoportba tartozd vallalatok elsdsorban a
vegyiparban, a gépiparban ¢és az egyéb feldolgozodiparban miikédnek, vallalati teljesitménytiiket
tekintve atlagosan, vagy kiemelkedden jol teljesitenek, az EU csatlakozassal kapcsolatban optimistan

vélekednek.

A vallalat specifikalt ajanlata alapjan létrejétt export tigyletet valasztdé cégek jellemzéen
allami — kisebb mértékben tobbségi belfoldi tulajdonban all6 — nagyvallalatok, amelyek az
¢lelmiszeriparban, és a vegyiparban miikodnek. Ezek a cégek viszonylag kismértékben export
orientaltak, vélhetéen korabbi kapcsolataikra épitve kotnek exportiigyleteket els6sorban azért, hogy
pozicidjukat tovabb erdsitsék, vagy azért, hogy a hazai piacon tapasztalt atmeneti tobbletiiket
értékesiteni tudjak. A csoportba tartozo vallalatok a valtozasokat csak késve kovetik, vallalati

tevékenységiik alapjan atlagos teljesitményt nyujtok, vagy lemaradok.

A kutatasba bevont vallalatok legnagyobb tOobbsége azt tartotta az export ligyletkotési
gyakorlataban a leggyakrabban eléfordulé formanak, amely alapjan a kiilfoldi vevé jelentkezik naluk

vagy dltalanos érdeklédéssel, vagy pedig specialisan megfogalmazott igényekkel.

Mindkét format jellemzden a kdzepes vagy nagyméretil, és tobbségi belfoldi vagy tobbségi kiilfoldi
tulajdonban allé cégek tartottak gyakori, egyes esetekben altalanos gyakorlatnak. A cégek jellemzoit
tekintve megallapithato, hogy elsésorban a nagyobb piaci részesedéssel rendelkezd, nagyobb hirnévre
szert tett, inkabb ismert vallalatok azok, amelyeket a kiilfoldi fogyasztok altalanos vagy specialis
igényekkel felkeresnek. Kimutathaté az is, hogy az allami vallalatok csak igen kis arannyal
szerepelnek a csoportban, ezek azok a cégek, amelyek jellemzéen ma még kizardlag a hazai piacra
koncentralnak, és igy kiilfoldon elképzelhetd, hogy nem is ismerik a vallalatot, illetve annak termékeit
és szolgaltatasait. Erdemes ramutatni arra is, hogy elsdsorban az élelmiszeripari és a kereskedelemmel
foglalkoz6 vallalatok szamoltak be arrél, hogy a fogyasztok leggyakrabban altalanos érdeklodés
alapjan keresik meg 6ket, mig a vegyipari és gépipari vallalatok tobbsége azt jelezte, hogy azok a
kiilfoldi fogyasztok, akik felveszik a vallalattal a kapcsolatot, konkrét igényt fogalmaznak meg. Ez
alapvetden iparagfiiggd jelenség, hiszen a vegyipari és gépipari cégek egy adott termeékpalettat

allitanak eld, az iparagra jellemz6 specifikaciok és eléirasok szerint, amelyekrdl pontos leirasok
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késziilnek, igy a fogyasztok pontosan tudjak, melyik termék a szamukra megfeleld, és elfogadhato, és

melyiket kell, hogy megrendeljék.

1.10. Az exportra Keriilo termékek markaneve

A kutatasba bevont cégek egy jelentds csoportjanak exportra keriilé termékei — 100%-o0s
aranyban — a vdllalat neve, vagy a kozvetité neve alapjan keriilnek értékesitésre a kiilpiacokon (9.

abra).

egyedi markanévvel

kozvetité neve alapjan |

névtelen |

9. sz. dbra Az osszes vdllalat exporttermékét vizsgalva (%)

A csoportba tartozo vallalatok elsGsorban kozepes méretiiek, és tobbségében allami vagy
kiilfoldi tulajdonban allnak. Domindnsan gépipari, és szolgaltatdipari cégek szerepelnek a
kategoridban, amelyek exportorientacidja nem jelentds, vallalati teljesitményiiket tekintve vezetd
poziciéban vannak, céljuk a piaci pozicidjuk megtartasa, piaci részesedésiik a legfobb piacaikon
magas. A csoport vallalatainak kozel fele van jelen 6t évnél régebben a piacon. A jellemzdk alapjan
fontos észrevenni, hogy a csoport két alcsoportra bonthatd szét, melyek kozil az egyikbe azok a
kdzepes méretli allami cégek tartoznak, amelyek alapvetéen a hazai piacra koncentralnak, és amelyek
az évek soran megteremtették a biztos piaci jelenlét feltételeit, és amelyek a vallalat hirnevét jelentds
mértékben megnovelték. Ezek azok a vallalatok, amelyek a sajat vallalatuk nevével jelzik a minéséget,
igy a termékeiket is — altalaban kozvetitd keresked6kon keresztiil — a vallalati névvel értékesitik a
kiilpiacokon. A csoport masik alcsoportja azokat a féleg kiilfoldi tulajdonban allo cégeket foglalja
magaba, amelyek még nem régodta vannak jelen a piacon, am magas piaci részesedést szereztek azaltal,
hogy lehet6séget adott a kereskedOknek, a kozvetitOknek arra, hogy sajat neviikon keresztiil
értékesitsék a termékeket a nemzetkdzi piacokon. Ezen vallalatoknak nem érdekiik az, hogy sajat
vallalatuk nevét, vagy a termékek markanevét megismertessék a végsé fogyasztokkal, kizardlag a

piaci részesedés folyamatos ndvelését tartjak szem elott.

Az alkalmazott markastratégidk kérdésében fontos megismertetni a markanevet a
fogyasztokkal. Ilyen markastratégiak a kovetkezok: a vallalati markanév, az almarka, az 6nallo

termékmarkanév, vagy a mas vallalati markanév alkalmazasa. Beracs-Bauer-Kenesei-Kolos [2000]
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kutatas azt az eredményt hozta, hogy az emlitések soraban kiemelked6 a vallalati markanév és a mas

vallalati név alatt termék forgalmazas.

Termékeiket a vallalatok nagyon kis szdzaléka értékesiti névteleniil a kiilfoldi piacokon, azok

viszont 100%-ban igy adjak el termékeiket a nemzetkdzi térségekben.

A vallalatok elsOsorban tobbségében belfoldi tulajdonban allo kisvallalatok, amelyek a
konnyliparba, vagy az épitdiparba tartoznak, exportorientaltsaguk nem figyelhetdé meg. Vallalati
megtartasa, piaci részesedésiik igen alacsony, és folyamatosan csokkend. Ezen vallalatok szamara
alapvetéen nem fontos az, hogy a vallalat nevét, vagy a termékek markanevét a nemzetkozi piacok
fogyasztoival megismertessék, torekvésiik elsdsorban arra iranyul, hogy a piacon maradjanak. Ezt a
vallalatok kétféleképpen érik el. Azok a cégek, amelyek tovabbi felhasznaldsra szant termékeket
gyartanak, azok altalaban valamelyik nagyobb vallalat beszallitoiva valnak, amelyek a kisebb cégek
termékeit beépitik sajat termékeikbe, és sajat vallalati vagy markaneviik alapjan forgalmazzak azokat.
Azok a vallalatok pedig, amelyek tomegterméket allitanak eld, igyekeznek arelénydk biztositasaval

meggy0zni a fogyasztokat, hogy t6likk vasaroljanak.

Az arbevétel 5%-at meghalad6 exporttal rendelkezé vallalatok mintegy 59%-a jelezte azt,
hogy exportra keriilé termékeik — az esetek tobbségében minden termékikk — egyedi mdrkanévvel

rendelkeznek.

Ezek a cégek elsdsorban a nagyvallalati korbol keriilnek ki, tulajdonosi strukturajukat tekintve
tobbségében allami vagy tobbségében kiilfoldi tulajdonban allnak. Jellemzden a vegyiparban vagy a
szolgaltatodiparban mitkodnek, exportorientaltsag nem jellemz6 rajuk. A valtozasokra késve reagalnak,
vallalati teljesitményiik atlagosnak tekinthetd, a stagnald piacon nagy piaci részesedéssel
rendelkeznek. A csoportba tartozé vallalatok a jellemzOék alapjan vagy régi nagy allami vallalatok,
vagy kiilfoldiek altal felvasarolt allami cégek, amelyek a BCG matrix besorolasa alapjan tipikus fejos
tehenek, amelyek a hazai, mar nem ndvekvo piacon jelentds piaci részesedést tudhatnak magukénak.
A vallalatok az egyedileg markazott (néha a vallalat nevével megerésitett) termékeikkel a hazai piacra
koncentralnak, és még abban az esetben is, ha a termékek kiilfoldi piacokon is értékesitésre keriilnek, a
markaneviik valtozatlan marad, hiszen egyrészt ezek a nevek stabilak, elismertségiik nagy, masrészt
pedig a cégeknek nem érdeke az adott piachoz torténd adaptacio, hiszen elsdsorban a hazai piacon

torténo értékesitésre figyelnek.

1.11. Az exportalasra keriild termékek értékesitésének csatornai

A kutatasba bevont vallalatokra egyértelmiien jellemz6 az, hogy export tevékenységiik soran

direkt, kozvetlen kapcsolatot alakitanak ki a kiilfoldi termelével vagy kereskedovel, és elhanyagolhato
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azok aranya, akik akar magyar, akar kiilfoldi kézvetiton keresztiil megvalositott exportrol adtak
szamot. Méret, tulajdonosi struktura, iparagi hovatartozas, de akar vallalati teljesitmény, piaci célok,
és exportorientaltsag alapjan is teljesen heterogén a csoport, minden egyes kategériaba tartozo
vallalatok kozvetité kereskedd bevonasa nélkiil értékesiti termékeit és szolgaltatasait a kiilfoldi

piacokon. A jelenség oka harom tényre vezethetd vissza.

Egyrészt, a magyarorszagi vallalatok a legtobb iparagban odafigyelnek arra, hogy a kiilpiacra
szant termékeik jO mindségben, megfeleld feltételek mellett érjenek el a kiilfoldi vasarlohoz. Ennek
érdekében igyekeznek direkt disztribucion keresztiil eljuttatni a termékeket addig az értékesitési
pontig, amelytdl kezdve mar biztonsadgosnak itélik az elosztast — ez a pont lehet maga a kiilfoldi végso

felhasznald vagy fogyaszto, de lehet egy kiilfoldi kereskedo is.

Masrészt, egyes iparagak igénylik is a direkt disztribuciot, mely soran a termel6 bemutatja a
terméke mukodését, jellemzoit, installalja a berendezést, ¢s személyes kapcsolat kialakitasa altal

igyekszik meggy6zni a potencialis vasarlot az ligylet megkotésérol.

Harmadrészt pedig nem szabad elfelejtkezni arr6l sem, hogy a kiilfoldi disztribucids lancokba
vald bekapcsolodas igen koltséges és nehézkes, és a magyar vallalatok tobbségének csak lassan sikertil
barmilyen szinten is megjelenni azokban az elosztasi lancokban, amelyek mar hosszl idén keresztiil
eredményesen miitkddtek a kiilpiacokon. Ennek hidnyéaban a legtobb vallalat ugy gondolja, hogy direkt
elosztasi lancon keresztiil juttatja el termékeit a kiilfoldi fogyasztokhoz és felhasznalokhoz, és
folyamatosan igyekszik megismertetni termékeit a kiilpiacok résztvevdivel, amely eldbb utobb

lehet6vé teszi szamara, hogy az elosztési lancokba bekeriiljon.

A kutatasba vont vallalatok tobbségének exportja — majdnem kizarolagosan — fiiggetlen
cégekhez keriil. Kevés kivétel talalhato arra, hogy az export a cég kiilfoldi anyavallalatahoz keriilne, és
elhanyagolhatd azok aranya, ahol az export sajat érdekeltségen keresztiil jutna a kiilpiacokra. Azon
kevés vallalat, amely azt nyilatkozta, hogy kiilfoldi anyavallalatahoz juttatja el termékeit, jellemzéen
kiilfoldi tulajdonban allo kis-, vagy nagyvallalat, amely elsésorban az élelmiszer-, és a gépiparban
mitkodik. A csoportba tartozé vallalatok az EU csatlakozast pozitivan itélik meg, a kdrnyezetbdl
érkezo valtozasokra gyorsan reagalnak, sot nem kevés esetben magukat a valtozasokat is befolyasolni
tudjak, jé vallalati teljesitményt tudnak felmutatni, piaci részesedésiik viszont alacsony, céljuk a piaci
pozicidjuk megtartasa vagy mérsékelt ndvelése. A jellemzoket attekintve lathatod, hogy a csoport
vallalatai egyértelmlien nagyobb kiilfoldi vallalatok fidktelepei, vagy leanyvallalatai, amelyek — mint
ahogyan egy korabbi kérdésre adott valaszokbol kideriil — legyartott késztermékeket visznek kiilfoldre,
€s azokat a sajat anyavallalatan keresztiil juttatjdk el a kiilfoldi fogyasztokhoz, tovabbi
felhasznalokhoz. Piaci részesedésiiket és eredményességiiket Osszehasonlitva érzékelhetd, hogy a

cégek sikeresen, nyereségesen teljesitik azokat a feladatokat, amiért azokat Magyarorszagon
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létesitették, azonban nem tervezik azt, hogy ndveljék piaci részesedésiiket, vagy hogy dominans

poziciot érjenek el a kdzeljovoben.

Hany % sajat érdekeltséghez kerdl :I
exportjuknak?

Hany % fliggetlen céghez kertil
exportjuknak?

Ha'ny % kulfoldi anyavéllalathoz kerdl :
exportjuknak?

10. sz. dabra: A vallalatok azon szazaléka, amely jelezte, hogy tobb, mint 50%-a keriilt az
exportiuknak sajat, fiiggetlen, vagy kiilfoldi céghez?

A vallalatok jelentOs tobbsége az exportalasra keriil6 termékeit — jellemzbéen kizarolagosan —
fliggetlen cégekhez juttatja el (10. abra). A csoportban méret alapjan minden kategoria szerepelteti
magat, tulajdonosi struktira szerint azonban hianyoznak a tobbségi kiilf6ldi tulajdonban allo cégek,
melyekre az jellemzd, hogy exportjuk a kiilfoldi anyavallalataikhoz keriil. Iparagi hovatartozasukat
tekintve a csoportban leginkabb a mezdégazdasagban, a konnytiiparban, a vegyiparban és az egyéb

feldolgozdiparban miikodé cégek vannak jelen, melyek sajat allitdsuk szerint a valtozasokat nehezet,

srer

1.12. A vallalatok belfolditol szervezetileg is elkiiloniil6é export
marketing tevékenysége

A kutatasban résztvevo, az arbevétel 5%-at meghalad6 exporttal rendelkezd vallalatok 70%-
anak nincsen a belfolditdl szervezetileg is elkiiloniilé export marketing tevékenysége. A cégek kdzott
méret, tulajdonosi struktira, tevékenységi kor, exportorienticid, piaci részesedés alapjan nincs
hasonlosag, minden kategoria szinte egyenl6 sullyal szerepelteti magat a csoportban, kivéve a vallalati

teljesitményt (18. tablazat).

18. sz. tablazat: Osszefiiggés vallalat mérete és a kiilon marketing tevékenység megléte kozott

Vallalati teljesitmény 0ssz.:
Lemaradok Atlagosan | Vezeték
Van-e a vallalatnak kiilon export marketing teljesit6k
tevékenysége? | nem 82,1% 71,1% | 53,8% | 69,0%
igen 17,9% 28,9% | 46,2% | 31,0%

p<0,05
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Osszefliggés van a vallalati teljesitmény és akozott, hogy a vallalatoknak van-e kiilén export
marketing tevékenysége. Minél jobban teljesit a vallalat, annal inkabb figyel az

exporttevékenységekhez tartozo extra szolgaltatasokra, mint a marketing.

Azok a cégek azonban, amelyek azt nyilatkoztak, hogy rendelkeznek szervezetileg is
elkiiloniilé export marketing tevékenységgel inkabb kiilfoldi tulajdonban allo nagyvallalatok, amelyek
a vegyiparban és a konnytiiparban mitkddnek, exportorientaltsaguk jelentds, a kdrnyezeti valtozasokat
altalaban befolyasolni tudd, kiemelkedd vallalati teljesitményt cégek, melyek piaci célja egyértelmiien
az agressziv novekedés. Utobbi vallalatok felismerve azt, hogy profitjuk nagy hanyada a kiilpiacokrol
szarmazik, mindent megtesznek azért, hogy ezeket a piacokat, az ott €16 fogyasztokat, felhasznalokat,
valamint a tobbi piaci szerepl6t a lehetd legteljesebb mértékben megismerjék. Ennek érdekében a
hazai marketing tevékenységre koncentrald szervezeti egységtol elvalasztjdk a kiilpiacok iranyaban
megvalositott export marketing feladatainak szervezését és ellendrzését, és figyelmiik kdzpontjaban az
all, hogy miként tudnanak mind jobban megfelelni a kiilpiac elvarasainak, miként tudnak kiilpiaci

részesedésiiket, valamint profitjukat minél inkabb ndvelni.

1.13. Az export szallitasok és az export arbevétel

Az export szallitdsok a kutatasba vont vallalatok tobbségénél — tobb mint 90%-ban — hitelben
torténnek, filiggetlenil a cégek méretétdl, tulajdonosi struktarajatol, ipardgi hovatartozasatol,
exportorientaciojatol, piaci részesedésétdl, vallalati teljesitményétdl, és piaci céljaitol. Az export

arbevétel ugyanebben az aranyban ered hitelnyujtasbol.

Az eredményeket figyelembe véve a csoportba tartozo vallalatokat harom alcsoportba lehet
sorolni a szerint, hogy miért a hitelben torténd értékesités jellemz6 rajuk. Az elsé alcsoportba azok a
magyar vallalatok tartoznak, amelyek kis méretiik, alacsony piaci részesedésiik, és bevételik,
termékeiknek alacsony ismertsége, valamint elhanyagolhatdo exportorientaltsaguk, azaz a kilfoldi
vevonél gyengébb alkupoziciojuk miatt rakényszeriilnek arra, hogy hitelben értékesitsenek. A mdsodik
alcsoport azokat az allami vagy belfoldi tulajdonban all6 cégeket foglalja magaban, amelyek
alapvetéen jo piaci pozicidban vannak, azonban a kiélezett verseny, esetleg az altaluk gyartott
viszonylag homogén termékek miatt taktikai okok miatt kinaljak fel a kiilpiaci vasarloknak azt, hogy
hitelben is meg tudjak toliik venni a termékeket és szolgaltatasokat. A harmadik alcsoportban kiilfoldi
vallalatok magyar leanyvallalatai, fidkjai talalhatéak, amelyek stratégiai okok miatt értékesitenek
hitelben az anyavallalat felé. Erre példa lehet az, ha valamelyik valuta le-, vagy felértékelésére
szamitanak, kamatemelést, vagy kamatcsokkentést varnak a felek, és a fizetést addig az iddpillanatig

toljak, amikor a legkedvezdbbek a feltételek.

A megkérdezett vallalatok kozott igen kevés az, amelyik azonnali fizetés ellenében exportalja

termékeit, és amelyik export arbevétele azonnali fizetés ellenében realizalodik.
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Jellemzden a tobbségében belfoldi tulajdonban levo kis- és kozepes méretll, a kdnnyiiparba és
a gépiparba tartozé vallalatok képezik a csoportot, amelyek exportorientaltsaga jelentGs, a
kornyezetb6l érkezd valtozasokra gyorsan felkésziilnek, vallalati teljesitményiik kiemelkedd, piaci
céljuk a megszerzett piaci pozicid megtartdsa. Piaci részesedésiik a viszonylag stagnaldé piacon
jelentdés. A jellemzokbdl kiolvashato, hogy azok a magyar érdekeltségli cégeknek sikeriil azonnali
fizetést megkdvetelni a kiilfoldi vasarloktol, amelyek specialis termékiik, vagy szolgaltatasuk miatt
kitlintetett helyzetben vannak a vilagpiacon. Az altaluk kinalt — helyettesité termék nélkiili, vagy
stratégiai jelent6ségli — javaknak Ok az egyediili (vagy néhany kozil az egyik) eldallitoi, igy
alkupoziciojuk erds, és a szamukra legkedvezOobb fizetési feltételeket tudjak kiharcolni az {izleti

targyalasok soran.

1.14. Fizetési modok

A kutatasba vont vallalatok koziil meglep6en sok cég, meglepden nagy aranyban alkalmazza a

nyitvaszallitast, mint fizetési modot.

A csoportba tartoz6 vallalatok jellemzden kis-, vagy kozepes méretli allami, belfoldi vagy
kiilfoldi tulajdonban 4all6 cégek, melyek elsésorban a konnyliiparban, valamint az egyéb
feldolgozdiparban mitkddnek. Exportorientaltsaguk kdzepes vagy jelentds, a kornyezeti valtozasokra
igyekeznek felkésziilni. Erdekes megfigyelni, hogy a csoportba tartozo vallalatok nagyfoki
heterogenitast mutatnak piaci részesedésiik, vallalati teljesitményiik, és piaci céljuk alapjan. A

jellemzoket értékelve kdrvonalazodik, hogy a csoport két alcsoportra bonthat6 szét.

Egyrészt azon vallalatok alcsoportjara, amelyek kis-, vagy kozepes méretli, magyar
tulajdonban 4allo, alacsony piaci részesedéssel, viszonylag rosszabb vallalati teljesitménnyel
rendelkeznek, és amelyek igy a kiilfoldi vasarlokhoz viszonyitott igen gyenge alkupoziciojuk miatt

rakényszeriilnek arra, hogy a termékeik leszallitasa utan jussanak csak hozza a javak ellenértékéhez.

Masrészt, a csoportba tartozik azon nagyobb, kiilfoldi vallalatok kis-, vagy kozepes méretii
magyarorszagi leanyvallalatainak az alcsoportja is, amelyek az anyavallalattal pénziigyi,

elszamolasiigyi, stratégiai és bizalmi okok miatt dontottek a nyitvaszallitas mellett.

A vizsgélatban szereplé vallalatok elhanyagolhatd aranya jelezte, hogy inkasszo
alkalmazasaval torténik a fizetés az exportalt termékeikért, kevéssel tobb azok szdma, amelyek azt
nyilatkoztak, hogy akkreditiven keresztiil teljesit a kiilfoldi fél fizetést, és ez utdbbiak is csak a
termékek 5-10%-anal alkalmazzak ezt a fizetési mddot. Jellegiiket tekintve az akkreditivet alkalmazo
cégek elsésorban tobbségében belfoldi vagy kiilfoldi tulajdonban allé nagyvallalatok, amelyek
jellemzden a vegyiparban és a gépiparban miikddnek, exportorientaltsaguk kdzepes vagy jelentds, a

valtozasokra — sajat értékelésiik alapjan — késve reagalnak, és atlagos vallalati teljesitményre mutatnak
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ra. Az informaciok alapjan kdrvonalazodik az, hogy a csoportba olyan nagy cégek tartoznak, amelyek
mar régdta jelen vannak a kiilpiacokon, és tapasztalataik alapjan célszeriibb a kockazatokat az

akkreditiv fizetésbe torténd bevonasaval csokkenteni.

1.15. Export-iigyletek

A kutatasba vont vallalatok 90%-anak export arbevétele szinte 100%-os mértékben nallo
adasvetel keretében lebonyolitott ligyletekbdl szarmazik. Barter ligyletrdl a valaszado 113 vallalatbol
minddsszesen 8 nyilatkozott, azonban a kutatasi szempontok (pl. méret, tulajdoni struktura, iparagi
hovatartozas, piaci részesedés, stb.) egyike szerint sem lehet Osszefiiggéseket kimutatni a vallalati

jellemzok és az tigyletkotési tipus alkalmazasa kozott.

1.16. Az exportsikerek oka

Exportsikereik okaként a kutatdsba vont vallalatok az 0Osszes, kérdéivben megadott
szempontot, - azaz az alacsonyabb darszintet, a jobb szolgaltatast, a gyors ¢és rugalmas szallitast, a
mindséget, a kapcsolatok meglétét valamint az igények pontosabb ismeretét — kozepestél donto
jelentoségiinek itéltek. Az alacsonyabb arszint, az igények pontosabb ismerete, valamint a jobb
szolgaltatas szerepét a cégek jellemzden kdzepes, vagy inkabb dontd jelentdségiinek itélték, mig a
masik harom szempontot egyértelmiien inkabb dontd jelentséglinek vagy hatarozottan dontd

jelentéségiinek tartottak.

0 1 2 3 4 5

| | | |
Az alacsonyabb arszint az '
exportsikerek oka

A jobb szolgaltatas az exportsikerek |
oka

A gyors és rugalmas széllitas az

exportsikerek oka Dkisvallalatok

8 \ B kozépvallalatok
A min6ség az exportsikerek oka O nagyvallalatok

A kapcsolatok megléte az exportsikerek |
oka

Az igények pontosabb ismerete az |
exportsikerek oka

11. sz. dbra: Az exportsikerek okainak megitélése

A kutatasba vont vallalatok vallalati szempontjai, valamint az exportsikereik okaként

megjelolt szempontok kozott semmilyen Osszefiiggés nem mutathatd ki, amelybdl a kovetkezo

36



kovetkeztetés vonhatd le: A cégek, - legyenek azok allami, belfoldi, vagy kiilfoldi tulajdonban,
milkodjenek barmelyik iparagban, tartozzanak a vezet6 vagy a lemaradd teljesitményt nyujtd
vallalatok koz¢é - ugy érzik, hogy ahhoz, hogy sikeresek legyenek a kiilf6ldi piacokon, nem elégséges
pusztan egy jo mindségii termék, vagy a jo kapcsolatok megléte, hanem Osszességében — egyiitt a jo
logisztikai szervezéssel, a megfeleld arszinttel, a piacok pontos ismeretével — kell megfelelé kinalattal
megjelenni a kiilfoldi piacokon. Az altalanos jellegli kovetkeztetés mellett azt is észre kell venni, hogy
a vallalatok alapvetden eclégedettek teljesitményilikkel a megadott szempontok alapjan, hiszen a
kozepestdl gyengébb értéket csak nagyon kivételes esetben adtak a cégek az egyes tényezOk szerepét

értékelve (11. abra).

Az eredmények koziil egy ellentmondasra érdemes felhivni a figyelmet. Mig egy korabbi
kérdésnél a vallalatok nagy tobbsége azt nyilatkozta, hogy ,,arszint tekintetében cégiik teljesitménye
megkozeliti, de leginkabb eléri a legfobb export piacukon a legnagyobb versenytars teljesitményét”,
addig jelen kérdésnél a cégek azt nyilatkoztak, hogy az alacsonyabb arszint kdzepesen, vagy inkabb
dontéen hozzajarul exportiizleteik sikereihez. A két egymasnak alapvetden ellentmond6 vélemény
vélhetden abbol fakad, hogy amikor a cégek dnmaguk kiilpiaci teljesitményét értékelik, hajlamosak
arra, hogy vallalatuk teljesitményét kdzelebbinek érezzék a legnagyobb versenytars teljesitményéhez,
mint ami a valésdg. Akkor azonban, amikor a sikeriikk okait értékelik, jellemzdéen megjelennek

mindazon tényezok, amelyekkel ténylegesen sikeriilt a kiilpiaci fogyasztokat megszerezniiik.
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Osszegzés

A 2004 tavaszan végzett felmérés célja az volt, hogy adatokat gytlijtsén a magyar vallalatok
versenyképességérol, valamint az azt meghatirozo jellemzokrol. A kutatds exporttevékenységre
vonatkozo része a hazai cégek kiilpiacon végzett tevékenységeit vizsgalta olyan formaban, hogy a még
ki nem aknazott lehetoségek felszinre keriiljenek. Jelen tanulmanyban a felmérés fenti dimenzidja

kerilt értekelésre, es elemzesre.

A kutatas exporttevékenységre vonatkozo részének vizsgalata ramutatott arra, hogy a magyar
vallalatoknak csak mintegy fele rendelkezik az drbevétele 5%-at meghalado exporttevékenységgel.
Ezek a cégek elsdsorban tobbségében hazai, vagy kiilfoldi tulajdonban allnak, és jellemzden a
konnytlipar, vegyipar, élelmiszeripar, gépipar, vagy az egyéb feldolgozoipar teriiletén miikddnek.
Hazank Eurdopai Unidhoz torténd csatlakozasat pozitivan itélik meg, vallalati teljesitményiiket tekintve
vezetd pozicidban vannak, és agressziv piaci terjeszkedési célt tliznek ki maguk elé. A kiilpiacon
viszonylag nagyobb sullyal jelen levé cégek a piaci valtozasokat altalaban kovetik, de befolyasolni
nem tudjak, értékesitésiikben €s beszerzésiikben jellemzden a hossza tavi szerzodések dominalnak. Az
eredmények arra is egyértelmlien ramutatnak, hogy elsGsorban azok a cégek vesznek részt a kiilfoldi
piacok mitkddésében, amelyek hazai piacainak Osszesitett forgalma évi tobb, mint 10%-os csokkenést

mutat, valamint amelyek a f6bb piacaikon 6t évnél révidebb ideje vannak jelen.

Kozelebbrdl megvizsgalva az arbevételiik 6t szdzalékat meghaladé exporttal rendelkez6 cégek
kiilpiaci tevékenységét lathatd, hogy az exportban legnagyobb arannyal a késztermékek képviseltetik
magukat. Ez egyfel6l arra mutat rd, hogy a kiilfoldi tulajdonban levé cégek nem azért érkeztek
Magyarorszagra, hogy az itt nagy szakértelemmel eléallitott alkatrészeket Gsszeszerelésre kiilfoldre
vigyék, hanem hogy itt allitsak el6 a késztermékeket, masfel6l pedig azt, hogy a magyar vallalatoknak
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nemzetkdzi kereskedelmi struktira alakulasat vizsgalva az indokolt lenne.

A cégek az eredmények alapjan tobbségében kozvetitd cégen keresztiil, vagy kozvetlen
formaban juttatjak el a termékeiket és szolgaltatasaikat a kiilf6ldi fogyasztokhoz és felhasznalokhoz,
ami els6sorban annak a kovetkezménye, hogy a magyar kis- és nagyméretii cégek nem rendelkeznek
sajat leanyvallalattal vagy fiokkal a kiilpiacon, igy kénytelenek kozvetitdket bevonni a termékek
disztribucidjaba. Nem kevés esetben még ez az 1t is jarhatatlan, hiszen ha a vallalat nem rendelkezik
elegendd pénziigyi eréforrassal, valamint kapcsolatokkal, akkor nehezen — néha semmilyen mdédon
nem — tud a kereskedelmi lancokba bekapcsolodni, igy kozvetleniil kell termékeit és szolgaltatasait a

végso fogyasztokig eljuttatni.
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Az exporttevékenységiik kapcsan a kutatasba bevont vallalatok legkevésbé az észak-amerikai,
¢és a délkelet-azsiai térséget tartottdk fontosnak. A fejlett eurdpai orszagok piacat minden valaszado
jelentdsnek érzékelte, a visegradi és a tobbi KGST orszagokat tekintve azonban véleményiik nagyban
megoszlott. Mig a kis, vagy kozepes méretli, belfoldi tulajdonban all6 vallalatok alapvetéen
jelentéktelennek itélték a térségeket, addig a nagyobb, allami (a visegradi orszagokat tekintve a
kiilfoldi cégek is) tulajdonban alld cégek — felismerve a ,,nagy térség” jellemz6ibol, valamint a régio
kereskedelmi szempontbol hasonldésagot mutatd orszagainak feltételeib6l szarmazo elénydket, inkabb

jelentésnek itélték meg a térségeket.

Az arbevételiik 6t szazalékat meghaladé exporttal rendelkez6 cégek tobbsége Eurdpan beliil
tobb orszagba is exportalja termékeit, nem kevés esetben minden exportalt termékét eljuttatja tobb
eurdpai orszag piacara. Kevés azon cégek szama, amelyek csak egy-két kiilpiacra juttatja el a
termékeit, ezek azok a vallalatok, amelyek kiilfoldi cégek magyar leanyvallalataiként miikodnek,
valamint azon cégekbdl is nagyon kevés taldlhaté a mintdban, amelyek tobb, Europan kiviili orszag
piacan értékesitené javait. Ez utobbi cégek tobbségében allami nagyvallalatok, amelyek korabbi tizleti

kapcsolataik alapjan ismét (esetleg tovabbra is) a volt szocialista allamok felé exportaljak termékeiket.

A cégek, teljesitményiiket Osszehasonlitva a legfobb export piacukon megjelend
versenytarsakéval, mind a mindség, a termékhez kapcsolodo szolgaltatasok, az arszint, mind pedig a
nyereségszint tekintetében ugy vélték, hogy teljesitményiik megkdzeliti, s6t sok esetben eléri a
versenytarsak teljesitményét. Az eredményeket Osszevetve a kutatds korabbi megallapitasaival,
valamint a magyar cégek folyamatos allami tdmogatasok iranti igényével, érdemes elgondolkodni,
hogy ha minden tekintetben ugyanolyan teljesitményt nyujtanak, mint a legfobb versenytarsak, akkor

mi az oka annak, hogy versenypozicidjuk a legtobb esetben eltér azokétol.

A keleti és nyugati térségek felé exportalt termékek arait a kutatasba vont vallalatok szinte
mindegyike kozel azonosnak érezte. Minimalis eltérésre hivtak fel a figyelmet a kis, és kodzepes
méretli, allami vagy hazai tulajdonban allo6 vallalatok, a nyugati orszagokban tapasztalhatd kissé
magasabb arakra utalva, a nagyobb, tobbségében kiilfoldi tulajdonban allé cégek azonban nagyjabol

azonosnak tartottak a két térség arait.

Az arbevételiik 6t szazalékat meghaladd exporttevékenységgel rendelkezo vallalatok nagy
tobbsége folyamatosan exportal, felismerve a hossza tava szerzédéseken alapuld, stabil kapcsolatok
jelentdségét. Nem elhanyagoland6 azonban azon szervezetek csoportja sem, amely termékeit szamos,
eseti jelleggel bonyolitott iigylet keretében exportalja. Ezek kozott a cégek kozott szép szammal
szerepeltetik magukat az ¢lelmiszeripari és a konnytipari vallalatok, amelyek vagy az EU csatlakozas
altal teremtett lehetdségekben bizva nem akarjdk magukat elkotelezni olyan iigyeltek mellett,

amelyeknél vélhetden sokkal kedvezdbbeket is kdthetnek.
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A magyar vallalatok export ligyleteinek létrejottére leginkabb az jellemzd, hogy a kiilfoldi
vevé keresi fel azokat altalanos érdeklddéssel vagy specialisan megfogalmazott igényekkel.
Iparagfiiggd, hogy a megkeresés melyik formaja dominal, az eredmények alapjan az élelmiszeriparban
¢és a kereskedelemben az altalanos érdeklddés a jellemzd, mig a vegyipari €s a gépipari cégeket
specialis igényekkel keresik fel. Kevés vallalat jelezte azt, hogy az altala tett altalanos javaslatot a
kiilfoldi vevo specifikalja, amelynek az az oka, hogy a magyar kis-, és kozepes vallalatoknak nincs
lehet6ségiik arra, hogy termékeiket egyedi igények alapjan tobbféle formaban allitsak eld, valamint az,
hogy a legtobb érintett iparagban nem szokasos a modul termékek készitése, amelyet az egyes
piacokon valtoztatnak a fogyasztok, felhasznaldk igényei alapjan. A vallalat specifikalt ajanlata
alapjan tett javaslatok elsésorban a nagy, allami vallalatokra jellemzéek, amelyek poziciojuk erdsitése,

vagy hazai feleslegiik értékesitése céljaval végeznek exporttevékenységet.

Az exportra keriilo termékeiket a vallalatok tobbsége vagy a vallalat neve, vagy a kozvetitd
neve alapjan értékesiti a kiilfoldi piacokon. Elébbi megoldast elsdsorban a kozepes méretti allami
vallalatok valasztjak, amelyek az elmult évtizedek alatt kialakitott kitind vallalati hirneviik alapjan a
sajat vallalatuk nevével jelzik a mindséget. A kozvetitd neve alatt értékesitd cégek elsdsorban kiilfoldi
tulajdonban levo vallalatok, amelyek a disztribucids lancokba torténd konnyebb bejutas érdekében
lemondanak a vallalati markanévrél, és a kozvetité neve alatt probalja ndvelni eladasait. A vallalat
neve illetve a kdzvetit neve alatt exportalo vallalatok mellett nagy szamban akadnak olyan cégek is,
amelyek egyedi markanévvel juttatjak el termékeiket a kiilpiacokra. Ezek a cégek jellemzéen allami
vagy kiilfoldi tulajdonban allo nagyvallalatok, amelyek a BCG tipologia alapjan a ,fejés tehén”
kategoriaba tartoznak, és jellemzd rajuk, hogy a hazai mar nem ndvekvd piacokon jelentds piaci

részesedést tudhatnak maguknak.

A Kkiilpiacok felé exportald vallalatokra jellemz6 az, hogy direkt, kdzvetlen kapcsolatot
alakitanak ki a kiilfoldi termelével, vagy keresked6vel. Ennek oka egyrészt az, hogy a magyar cégek
tobbsége odafigyel arra, hogy amennyiben lehet6sége van ra, végig feliigyelete alatt tartsa a termékek
fogyasztokhoz torténd eljuttatasanak folyamatat, hiszen ezzel tudja biztositani, hogy a termékek
eredeti mindségben és feltételek melletti értékesitését. Masrészt, tobbi ipardgban elengedhetetlen a
kozvetlen elosztas, hiszen az értékesités soran sziikséges a termékek bemutatdsa, installaldsa.
Harmadrészt pedig sok magyar vallalat keriil abba a szituacidéba, hogy nem tudja megengedni
maganak azt, hogy a sokszor igen koltséges ¢és zart disztribucios lancokba bekeriiljon, igy
nélkiilozhetetlen az, hogy direkt formaban juttassa el termékeit a kiilfoldi fogyasztokhoz,

felhasznaldkhoz.

Az elosztasi folyamatban a vallalatok termékeinek nagy tobbsége fiiggetlen cégekhez keriil,
igen kevés azon cégek szama, amelyek kiilfoldi anyavallalatukon keresztiil juttatnak el a termékeket a
kiilfoldi piacokra. Ez utdbbi cégek egyértelmiien kiilfoldi vallalatok leanyvallalatai, amelyek a

késztermékeket az anyavallalaton keresztiil értékesitik a kiilfoldi piacon.
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A kutatds eredményeibdl kideriil, hogy az arbevételik 6t szazalékat meghaladé exporttal
rendelkezd cégek 70%-anak nincs a belfoldit6l szervezetileg is elkiilonilé export marketing
tevékenysége, amely kiilon kezelné a termékek kiilpiacra juttatdsanak megszervezését és annak
ellendrzését a hazaitol. Ez arra utal, hogy a magyar cégek jelentds része még nem tekint stratégiai
szemmel a kilfoldi piacok felé, azaz csak mintegy a hazai piac kiterjesztéseként tekintenek a

nemzetkdzi piacokra.

A vallalatok jelentds tobbségénél az export szallitasok hitelben torténnek, amelynek oka
masrészt a vallalatok taktikai megfontolasaiban, amelyek révén gy probalnak vevoket szerezni a
termékeik szamara, hogy a vasarlok szamara kedvezd fizetési feltételeket tesznek Ilehetové.
Harmadrészt, a vallalatok egy része azért dont a hitelben torténd értékesités mellett, mert stratégiai
okok miatt a kiilfoldi anyavallalat, vagy leanyvallalat és a hazai cég kozott kedvezObb a halasztott

fizetés.

A jelentds exporttevékenységgel rendelkezé magyar vallalatok kozott igen nagy azok szama,
amelyek a nyitvaszallitast valasztja, mint fizetési modot. Ennek oka, hasonléan a hitelben torténd
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nemzetkdzi vallalatok anya- és leanyvallalata kozotti elszamolasok stratégiai tervezésében rejlik.

Az arbevételik 0Ot szazalékdt meghaladé exporttevékenységgel rendelkezd vallalatok
exportsikeriik okaként minden egyes kutatasba bevont szempontot — az alacsonyabb arszintet, a gyors
¢és rugalmas szallitast, a mindséget, az igények pontos ismeretét, a kapcsolatok meglétét, valamint a
jobb szolgaltatast — kozepestdl dontd jelentdségilinek értékeltek. Mivel nem mutathaté ki semmilyen
Osszefiiggés a vallalatok jellemz6i és a valaszok kozott, az a kovetkeztetés vonhatd le az adatokbdl,
hogy minden egyes vallalat felismerte annak sziikségességét, hogy a minden szempont alapjan jo, sot
kivalo teljesitményt nyljtsanak, és nem elégséges csak egy szempont szerint javitani a teljesitményt.
Lathato tovabba az is, hogy a magyar vallalatok alapvetéen elégedettek a sajat teljesitményiikkel,

minden egyes megadott szempont alapjan.

A kutatds eredményeinek elemzése hasznos tampontot adhat ahhoz, hogy felismerésre
keriiljenek a magyar vallalatok, ¢és iparagak exporttevékenységgel kapcsolatos gyenge és erds pontjai,
az eddig még kiaknazatlan lehetOségei, valamint a vallalatvezetOk exportpiacokkal kapcsolatos
varakozasai. Fenti informaciok tiikrében korvonalazhatd, hogy mely teriileteken van sziikség arra,
hogy nemzetgazdasagi szinten is atgondolasra keriiljenek a stratégiai és taktikai dimenziok, valamint,
hogy milyen kérdéseket lenne célszerti vallalaton beliil Ujrafogalmazni annak érdekében, hogy a

magyar vallalatok versenyképessége javuljon.
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