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POPIS OZNAKA I KRATICA

RPN Racunalom Potpomognuta Nastava( engl. Computer Based
Learning CBL)uporaba raCunala u nastavi.

EKG elektrokardiogram

ICT Informacijsko komunikacijske tehnologije, (engl. Information
and Communication Technologies- ICTs)

Internet je javno dostupna globalna paketna podatkovna mreza koja
zajedno povezuje raCunala i raCunalne mreze koriStenjem
istoimenog protokola (internet protokol). To je "mreza svih mreza"
koja se sastoji od milijuna kucnih, akademskih, poslovnih 1 vladinih
mreZa koje medusobno razmjenjuju informacije i1 usluge kao Sto su
elektronicka posta, cavrljanje (engl. chat) 1 prijenos datoteka te
povezane stranice i dokumente World Wide Weba.

IP telefonija (IPT) predstavlja pojam kojim se oznacava skup
tehnologija koje koriste konekcije bazirane na paketskoj komutaciji
podataka uz pomoc¢ Internet (IP) protokola.

IRC ( engl. Internet Realy Chat ), je oblik konferencije u realnom
vremenu uglavnom osmisljen za grupe (mnogo-mnogo).

CMS je sustav za upravljanje sadrZzajem weba (engl. Content
Management System - CMYS).

HTTP (engl. HyperText Transfer Protocol) je glavna i najCeSca
metoda prijenosa informacija na Webu

HTTPS je sigurna verzija HTTP protokola, koja koristi SSL/TLS za
zastitu 1 skrivanje prometa, odnosno podataka koji se razmjenjuju
izmedu klijenta i posluZitelja

LMS (engl. Learning Management System) skup aplikativnih
programa namijenjenih za upravljanje korisnickim postupcima
ucenja na daljinu.



hapaks (grc. hapaks legomenon = jedanput receno) rije¢ koja se

pojavljuje u tekstu samo jedanput.

Electronic learning ( e-Learning, eLearning, web-based learning)
kada studenti 1 nastavnici koriste ICT za usvajanje znanja, Nisu

nuzno zajedno u istom prostoru i vremenu.

CARNet Hrvatska akademska i istrazivacka mreZa (engl. Croatian

Academic and Reaserch Network)



SADRZAJ

1.

UVOD
1.2. DOSADASNIE SPOZNAJE

CILJ ISTRAZIVANJA 1 HIPOTEZA

2.1. CILJ

2.2 HIPOTEZA

USTROJ ISTRAZIVANIJA ISPITANICI I METODE

3.1.  MIJESTO ISTRAZIVANJA

3.2.  ISPITANICI

3.3.  METODE ISTRAZIVANJA

REZULTATI ISTRAZIVANJA

4.1. OSNOVNI PODACI

4.2. KORISTENJE RACUNALOM PRIJE UPISA NA FAKULTET
4. 3. KORISTENJE RACUNALOM

4. 4. UCESTALOST PRISTUPA INTERNETU

4.5. POSJEDOVANIE E-MAIL ADRESE

4. 6. KORISTENJE RACUNALA ZA UCENJE

4.7. KOMUNIKACIJA IZMEDU PROFESORA I STUDENTA

4. 8. RAZUMIJEVANIJE MEDICINSKIH SADRZAJA U ODNOSU
NA OBLIKE NASTAVE

4.9. POZNAVANIJE SADRZAJA EKG-A

4.10. RAZUMIJEVANIJE SADRZAJA EKG-a

4.11. INTERNET SADRZAJI KOJE NAJCESCE POSJECUJEM
4. 12. KORISTENJE PROGRAMA

4. 13. MISLJENJE O RACUNALNOJ UCIONICI

4. 14. RACUNALO KAO POMAGALO U STUDIJU MEDICINE

4. 15. PRISUTNOST MEDICINSKIH SADRZAJA NA INTERNETU

10

12

12

12

13

13

13

16

21

21

21

22

26

31

34

35

39

40

41

43

46

48

51

54



4. 16. PREVLAST ENGLESKOG JEZIKA NA INTERNETU 1 U SVIJETU
RACUNALA

4.17. RACUNALO KAO POMAGALO U MOJEM BUDUCEM POZIVU
LIJECNIKA

4. 18. RACUNALO I EKSPERTNI SUSTAVI KAO ZAMJENA
LIJECNIKA U ODLUCIVANIJU

4. 19. KORESPODENCIJSKA ANALIZA PO SVIM AKADEMSKIM

GODINAMA

. DISKUSIJA

5.1. STAVOVI O UPORABI RACUNALA U NASTAVI
5.2. RAZLIKE U STAVOVIMA I RAZMISLIANJIMA U
ODNOSU NA SPOL

5.3. ANALIZA SLOBODNOG TEKSTA

6. ZAKLJUCCI

7. SAZETAK

8. SUMMARY

9.  LITERATURA

10. ZIVOTOPIS

56

59

61

64

67

67

69

71

73

74

76

78

84



1. UVOD

Informacijsko drustvo razvija se krajem dvadesetog stoljeca, a trend informatizacije
drustva ubrzava svoj ritam potpomognut novim informatickim tehnologijama. Pretpostavka je
da Ce se taj trend nastaviti 1 dalje s nesagledivim posljedicama na daljnji razvoj druStva.

Ve¢ u ranim pocecima razvoja informatike pokusalo se i uspjesno ostvarilo raznim metodama
pridonijeti efikasnijem procesu uc¢enja pomocu racunala. Studenta se vodi pazljivo
pripremljenim programom i usmjerava na ponovno ucenje istog sadrzaja u slucaju neto¢nog
odgovora tijekom prolaska kroz program. Za ovakav oblik rada dovoljno je bilo da racunalo
dobro podrzava rukovanje tekstom Sto su mogle najstarije generacije racunala.(1)

Naglim razvojem racunala, odli¢nih grafickih adaptera i graficki orijentiranih operacijskih
sustava odli¢no podrzanih sve boljim monitorima u boji, te brzim razvojem mreza svih mreza
stekli su se neophodni uvjeti za u€enje i pronalazenje novih spoznaja u Svijetu u podrucju
biomedicine(2,3). Danas je studentu medicine kao i lije¢niku putem racunalnog monitora
dostupna rastuca koli¢ina kvalitetnih slika u boji zahvaljujuc¢i opéeprihva¢enim normama za
prijenos i obradu slika (4) i one koje su nastale na svim mogu¢im uredajima kojima se
medicina koristi u svom svakodnevnom radu (5,6). Razvojem digitalnih foto i video kamera,
DVD-a pogona, ra¢unala postaju nezamjenjivi uredaji koji povezuju ulaz, obradu i
reprodukciju slika odli¢ne jasnoce velike svjetlosne snage i velike kvalitete(7). Danasnji
lijecnik na raCunarskoj slici moze razabrati sve one sitne detalje koji su samo njemu znacajni i
koji mogu unaprijediti i ubrzati njegov rad (8). Danas postoje mogu¢nosti snimanja odredenih
dijelova nastave i prezentiranja putem ,,streaming videa*. Moguce je takoder objaviti video
materijale na Web posluzitelju $to studentima omogucuje koristenje tih video sadrzaja za
ponavljanje i u¢enje od kuce ili sa bilo kojeg mjesta u svijetu (9).

Racunala su danas oruda modernog lije¢nika (10,11,12,13). Internet postaje sredstvo za
dobivanje podataka u bilo kojem obliku, stoga ne ¢udi §to su medicinari brzo prigrlili novi
prozor u svijet za stjecanje novih znanja i spoznaja. LijeCnicima se danas nude brojni

medicinski portali koji im omogucuju da sa radnog mjesta imaju pristup bazama podataka



znanstvenih radova. Brza pomo¢ specijalista omogucena je telemedicinom. Individualno je
koliko ¢e svaki lijecnik biti spreman koristiti sve mogucnosti koje nude informacijsko
komunikacijske tehnologije ( engl. Information and Communication Technologies-ICT). Strah
od novih tehnologija protuteza je znatizelje. Opcenito prevladava misljenje da je strah od novih
tehnologija prisutniji kod starijih i iskusnijih medicinskih profesionalaca. Uporaba ICT-a
razlicito se prihvaca medu fakultetima kao i medu pojedinim katedrama, a razli¢iti nastavnici
primjeni ICT- a u nastavi pristupaju razlicito (14).

Racunalom potpomognuta nastava (RPN) ima dugu tradiciju na SveuciliStu u Zagrebu
Medicinskom fakultetu, posebno na Skoli narodnog zdravlja Andrija Stampar koja je dio
Medicinskog fakulteta. Racunalne vjeZbe zapocele su jo§ davnih sedamdesetih godina u
predmetima medicinske informatike 1 statistike pristupom preko terminala na Univac 1106
sistem koji se nalazio u SveuciliSnom racunskom centru (SRCE). Tada se radilo o raCunalnim
simulacijama i statistickim analizama, Sto je bilo napredno za ono doba. U to je vrijeme (1969.
godine) tek DARPA (Defense Advancet Reasearch Projects Agency) gradila prvi rudiment
interneta sazdan na ideji mreZe racunala bez srediSnjice. TadaSnja mreZa Arpanet je sa 4
pocetnih racunala povezanih telefonskim linijama do 1992. godine porasla na 727000 racunala
da bi danas porasla do najvece racunalne mreze u kojoj broj neprestano raste (2006. godine bilo
ih je 1,1 milijarda). Danas je za prijenos podataka dominantan je TCP/IP protokol (
Transmission Control Protocol /Internet protocol) . Sadrzaji se prikazuju multimedijski:
tekstom , slikom, bojom, animacijom, filmskim video zapisom, te naravno zvukom (15).
Internet nam nudi niz usluga putem servisa: E- mail, WWW ( World Wide Web, skraceno
Web), FTP (File Transfer Protocol), novinske skupine ili mreZne novine (engl. Newsgrups, ili
samo News, ili Usenet), posStanske liste (engl. Mailing Lists ), IRC ( Internet Realy Chat ),
telnet koji je sve slabije zastupljen kao i archie i gopher . U naglom usponu je Talk,
Videophoning, Teleconferencing i sve prisutnija IP telefonija. Najpopularniji su E-mail 1 Web.
Web predstavlja Siroko rasprostranjen pogled najceSc¢e sa slobodnim multimedijalnim i

hipermedijalnim pristupom. Osim nabrojanih su aplikacijski protokoli HTTP, HTTPS, te
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CMS i LMS koji sustavno objedinjuje vise protokola sadrzanih u sustav za ucenje putem WEB-
a (16,17). Od 1996. na Medicinskom fakultetu SveuciliSta u Zagrebu na lokaciji Salata 3
djeluje jedna , a od 1998. i druga ra¢unalna ucionica opremljena najsuvremenijim
multimedijalnim raCunalima.Ucionica je u stalnoj vezi s Internetom namijenjena ucenju
sadrzaja iz podrucja biomedicine i pra¢enju najnovijih svjetskih saznanja u tom podrucju.
Racunalne ucionice podignute su da bi se podigla razina poznavanja rada na racunalu kod
studenata 1 nastavnog osoblja, te potaknula nastava potpomognuta informacijsko
komunikacijskim tehnologijama (8). Svi oblici nastave potpomognuti su informacijskim 1
komunikacijskim tehnologijama(18,19). U ucionicama se primjenjuju svi oblici nastave od
frontalnog, problemskog do interaktivnog oblika nastave(20,21). Rac¢unalom potpomognuta
nastava (RPN) je prihvacena od strane studenata kao izvor znanja , ali stavovi ¢lanova
akademske zajednice su joS velika nepoznanica (22). Ako RPN ima iole znacajan utjecaj na
obrazovanje studenata medicine to mora biti pazljivo i objektivno procijenjeno, a njegova

korisnost mora biti jasno prikazana profesorima medicinskih fakulteta (23).

1.2. DOSADASNJE SPOZNAJE

Dosadasnje spoznaje upucuju da se bolji rezultati kod studenata medicine postizu ako se u
nastavi primijeni problemski pristup (24). Stavovi 1 razmiSljanja ljudi na fakultetima s
razli¢itim pristupom nastavi su uvjerljivo pozitivni Sto je vece uceSce razli¢itosti unutar
nastavnog procesa (25).Takoder je primije¢eno da tradicionalne metode nastave, predavanja i
boravak u klinici su okosnica nastavnog procesa ucenja medicine. Pohadanje nastave od strane
studenta povezana je s kvalitetom predavaca i kvalitetom predavanja. Ucenje uz bolesnicku
postelju izrazito je popularan i djelotvoran nacin usvajanja medicinskih znanja, vjeStina i
interakcije pacijenta sa studentima medicine. KnjiZnica u nekim slu¢ajevima je najmanje
koriSten izvor znanja i nisko je ocijenjena njena vaznost od strane studenata (26). Tradicionalni
oblici nastave pogodniji su za u€enje osnovnih znanja u temeljnim znanostima, dok problemski
pristup daje bolje rezultate kod usvajanja spoznaja iz primarne i specijalisticke medicine (27).

11



Najvrjednija postignu¢a u racunalom podrzanoj nastavi ( RPN) ili nastavi pomoc¢u racunala je
na podrucju interaktivnosti nastave ( pitanja i odgovori), sazetcima, slikovitosti, samostalnom
ucenju na vlastitom radnom mjestu. RPN je efikasni alat u nastavi narocito ako je

komplementarno povezan s drugim oblicima nastave, bolje nego da je samostalan (28,29).
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2. CILJ ISTRAZIVANJA 1 HIPOTEZA
2.1. CILJ
Cilj rada je ustanoviti:
¢ razlicitosti u razmisljanju i stavovima studenata medicine prema uporabi informacijske
i komunikacijske tehnologije za pristup medicinskim sadrzajima i ucenje te trend
eventualnih promjena
® povezanost stavova s aktivnos¢u studenta u koristenju informacijske i komunikacijske
tehnologije za usvajanje znanja i vjestina iz podrucja biomedicine.
Istrazivanje je obuhvatilo uzorak od pet skupina studenata druge godine studija anketiranih u
razdoblju od pet uzastopnih studijskih godina.
Analizirane su promjene u broju sati provedenih uz racunalo 1 aktivnost u koriStenju interneta
kao izvora podataka za ucenje medicine.

Ocekuje se da se ustanove stavovi studenata prema uporabi informacijskih 1
komunikacijskih tehnologija u problemski baziranoj raCunalom potpomognutoj nastavi
medicine, te trend promjena u stavovima Sto bi moglo doprinijeti uspjes$nijoj nastavi za
studente medicine. Na temelju takvih spoznaja moci ¢e se predloZiti rjeSenja za vecu

ucinkovitost obrazovanja uz uporabu informacijskih 1 komunikacijskih tehnologija u nastavi.

2.2. HIPOTEZA

Pretpostavlja se da postoji razlika u stavovima studenata pet uzastopnih studijskih
godina prema uporabi ra¢unala kao pomagala za pronalazenje i usvajanje novih sadrzaja iz
medicine.

Pretpostavka je da ¢e se pojaviti pozitivniji stav prema koriStenju racunala za ucenje i

traZenje relevantnih, to¢nih i najnovijih saznanja iz podru¢ja medicine kod mladih generacija.
13



Pretpostavlja se takoder povecanje broja sati provedenih uz ra¢unalo na traZzenju
informacija iz medicine 1 aktivnije koriStenje interneta kao izvora relevantnih podataka iz svih

podrucja medicine.

Pretpostavka je da bi racunalo moglo zahvaljuju¢i mogu¢nostima prikaza
multimedijalnih sadrzaja (slika, film, zvuk) pomo¢i kod boljeg razumijevanja pojedinih
sadrzaja iz medicine kao 1 stjecanju 1 usavrSavanju izvjesnih vjeStina kao na primjer u

interpretaciji nalaza i dijagnostici.

3.USTROJ ISTRAZIVANJA ISPITANICI I METODE
Istrazivanje je provedeno prikupljanjem podataka anonimnom anketom o stavovima

studenata te analizom tih podataka i interpretacijom rezultata(30, 31).

3.1. MJESTO ISTRAZIVANJA
Podaci su prikupljani anketiranjem studenata druge godine studija SveuciliSta u Zagrebu
na Medicinskom fakultetu tijekom pet uzastopnih akademskih godina.

Istrazivanje je provedeno tijekom akademskih godina:

1998./1999.,1999./2000.,2000./2001.,2001./2002.,2002./2003.

3. 2. ISPITANICI

Anketom su obuhvaceni studenti druge godine studija, jer se tada po prvi puta u tijeku
studija susrecu sa medicinskim sadrZajima koje uce uz pomo¢ informacijskih i komunikacijskih
tehnologija. Anketa je provedena za vrijeme vjezbi iz nastavnih jedinica EKG i BUBREG iz
fiziologije, predmeta koji se slusa na drugoj godini studija. Anketa je anonimna. Anketiranje je
provedeno uz dragovoljni pristanak studenata u racunalnoj ucionici dekanata Medicinskog

fakulteta Sveucilista u Zagrebu na adresi Salata 3 B 10000 Zagreb.
14



Anketa sadrzi sljedeca pitanja i ponudene odgovore:

ANKETA O UCENJU MEDICINSKIH SADRZAJA POMOCU RACUNALA

1

2,

. Spol Z M

Godina rodenja

. Godina studija .
. Godina studiranja .
. Jeste li se koristili raCunalom i prije upisa na fakultet DA

. Koristite li se racunalom ?

a) Da, kod kuce

b) Da, na fakultetu

c) Daq, kod kuée i na fakultetu

d) Ne koristim, jer nemam pristup racunalu

e) Ne koristim, jer se ne znam koristiti raCunalom
f) Ne koristim, jer se ne zelim koristiti

. Koliko cesto pristupate Internetu ?

a) Vise puta dnevno

b) Jednom dnevno

c) Nekoliko puta tjedno

d) Nekoliko puta mjesec¢no

e) Manje od jednom mjesec¢no
f) Nikada

. Navedit i Internet sadrzaje koje najces¢e posjecujete

. Zarad i zabavu na ra¢unalu najé¢esée koristim slijede¢e programe

10. Misljenje o racunalskoj ucionici

NE

11. Da li ste koristili racunalo za ucenje ?

a) NE

b) DA

15



12. Rac¢unalo kao pomagalo v studiju
medicine

13. Imate li vlastitu e-mail adresu?
a) NE
b) Da, jednu
c) Da, nekoliko

14. Komunikacija profesora i studenta treba s odvijati
a) Neposrednim razgovorom na konzultacijama
b) Pismenim putem
c) e-mailom
d) Kombinacijom ovih nac¢ina komuniciranja

15. Rac¢unalo za razumijevanje sadrzaja

fiziologije

16. Od vjeibe EKG pomocu rac¢unala

ocekujem

17. EKG biste najbolje razumjeli ucedi
a) Klasi¢nim oblicima nastave
b) Uéenjem pomocu rac¢unala
¢) Kombinacijom

18. O EKG-u znam
a) Nista
b) Dovoljno
c) Dobro
d) Vrlo dobro
e) Odliéno

19. Razumijevanje sadrzaja EKG-a
a) EKG razumijem, sve mi je jasno i nije mi potrebna vjezba
b) Ne razumijem bas potpuno, oc¢ekujem dodatna objasnjenja i
sigurnost kroz vjezbu
c) Uopce ne razumijem, ocekujem potpuno objasnjenje i usvajanje
znanja kroz vjezbu



d)

20. Prisutnost medicinskih sadrzaja na Internetu

21. Prevlast Engleskog jezika na Internetu i svijetu racunala

22. Rac¢unalo kao pomagalo u mojem buduéem pozivu lijeénika

23. Da li ¢e racunalo i ekspertno medijski sustavi zamijeniti lije¢nika u
odlucivanju?

3.3. METODE ISTRAZIVANJA
U analizi podataka primijenjena je deskriptivna statistika, testovi znacajnosti i
statisticka analiza slobodnog teksta. Statisticka obrada napravljena je statistiCkim programima

SAS i Statistica, a za analizu slobodnog teksta koriSten je program SphinxSurvey.

3.3.1. ANALIZA TEKSTA

Suvremena analiza teksta, odnosno tekstualnih podataka, zasniva se na metodama
multivarijatne deskriptivne statistike. Te metode imaju moguénost da analizu tekstualnih
podataka ucine jednostavnom brojeci rijeci kao graficke forme, obraduju¢i ih kao leksicke
forme u njihovoj cjelokupnosti i potpuno su nezavisne o jeziku tekstualnih podataka. Posebno
se vrijedni rezultati dobivaju kombiniranjem tekstualnih podataka ispitanika s njihovim

karakteristikama sadrZanim u dodatnim, nominalnim ili ordinalnim podacima (32,33,34,35).
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Osnovna jedinka je graficka forma definirana kao niz znakova, u principu slova,
izmedu dva delimitera na primjer bjeline, toCaka, zareza i slicno. To znaci da se u tekstu koji
analiziramo ista rijeC moZe pojavljivati u vise grafickih formi zavisno o gramati¢kom obliku,
ali isto tako ista se graficka forma moze odnositi na razli¢ita znacenja (pojmove). Rijeci koje se
pojavljuju samo jedanput u promatranom tekstu zovu se hapaksi (prema grckom hapaks
legomenon = jedanput re¢eno). Tekstovi na hrvatskom jeziku obiluju hapaksima s obzirom na
brojne gramaticke oblike imenica, pridjeva i zamjenica, pa i glagola.

Leksikometrijske metode su karakteristiCne u obradi tekstualnih podataka i sastoje se u
stvaranju rjecnika svih koriStenih pojmova (glosarija) te suvremenih metoda mjerenja i
usporedivanja bogatstva koristenih rijeci u svim njihovim oblicima (vokabulara).

U prvoj, preliminarnoj fazi obrade teksta svakoj se grafickoj formi, kad se pojavi,
pridruzuje broj, isti pri svakom pojavljivanju te iste forme. Nakon statisticke obrade u
rezultatima se brojevima pridruZuju ponovno graficke forme, odnosno rijeci. Leksikometrijske
metode nam omogucavaju izbor, na osnovi vjerojatnosti, karakteristi¢nih elemenata za razlicite
dijelove korpusa - pojedinih rijeci, segmenata koji se ponavljaju i ¢ak svojstvenih odgovora za
grupe pojedinaca.

Statisticke metode analize tekstualnih podataka zasnovane su na svojstvu multivarijatne
deskriptivne statistike da obraduje podatke u velikom broju dimenzija istovremeno. Kako
bismo koristili upravo te metode stvaramo posebne tablice kontingencije:

* leksicke tablice koje sadrze relativnu frekvenciju svake pojedine graficke forme koju
je pojedinac koristio i time daju leksicku karakteristiku pojedinca.

* pridruzene leksiCke tablice koje sadrZze frekvenciju svake grafiCke forme iz svakog
dijela teksta (ukoliko postoji podjela teksta na viSe dijelova - particija). Na te se tablice
primjenjuju metode korespondencijske faktorske analize 1 metode klasifikacije.

Kod analize teksta pojedince (ispitanike) prikazujemo u prostoru definiranom grafickim

formama.
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Korespondencijska faktorska analiza daje vizualizaciju bliskosti izmedu pojedinaca i
grafi¢kih formi dozvoljavaju¢i nam da uo¢imo koja forma i/ ili koji segment razlikuje
pojedince.

Spajajuci tekstualne i ne-tekstualne podatke ispitanika, iz osobitosti vokabulara
mozemo naci objektivna svojstva pojedinaca. Tako je u grupama definiranim po, na primjer,
spolu, dobi, socioloSkim 1 drugim karakteristikama, isti semanticki sadrzaj opisan razli¢itim

grafickim formama.

U ovom radu obradivani su tekstovi dobiveni kao odgovori na sljedec¢ih 8 pitanja iz
upitnika :

8. Navedite sadrzaje na internetu koje najcesce posjecujete

9. Za rad i zabavu na rac¢unalu najcesce koristim sljedece programe

10. Misljenje o racunalnoj ucionici

12. Rac¢unalo kao pomagalo v studiju medicine

20. Prisutnost medicinskih sadrzaja na internetu

21. Prevlast engleskog jezika na internetu i u svijetu racunala

22. Rac¢unalo kao pomagalo u mojem buduéem pozivu lijeénika

23. Da li ¢e rac¢unalo i ekspertni sustavi zamijeniti lijeénika u
odlucivanju?)

Na primjeru jedne ankete to izgleda ovako:

8. auto turning siteve, site fakulteta, chat, ....

9. I. Explorer, Corel Draw, igre, ...

10. Izvrsna ideja, samo da su kompjutori malo brzi i da na njima ima vise
programa

12. Preko racunala dostupni su svi podaci s interneta i medicinskih CD-a, pa se

time i olaksava ucenje
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20. je prijeko potrebna
21. izvrsno, drugim se jezicima slabije sluzim.
22 ra¢unalo je buduénost gotovo svih profesija

23. NE!

Statisticka analiza slobodnog teksta dobivena je statistickim programom SphinxSurvey (32).
Program SphinxSurvey su osmislili i razvili Jean Moscarola i Yves Baulac u odjelu za razvoj
tvrtke Le Sphinx (33). Program je napravljen za analizu upitnika, a osobito je pogodan za
analizu kombinacije odgovora u formi slobodnog teksta i ostalih, u pravilu, Sifriranih odgovora.

Program je integrirani paket kojim je moguce dizajnirati, pripremiti za unos podataka, te
implementirati ankete. Anketirati se moze klasi¢no putem anketnih listi¢a, slanjem anketnih
upita E-mailom, telefonskim anketiranjem, unosom u obrazac na racunalu, ili objavom na
mreznim stranicama u obliku WEB-obrasca. Pitanja u anketnom obrascu mogu biti otvorenog
tipa, ili zatvorenog sa ponudenim odgovorima. Odgovori, zavisno o tipu, mogu se analizirati
kao kvantitativne ili kvalitativne varijable. Odgovori u formi slobodnog teksta, odnosno rijeci,
obraduju se kao kvalitativne varijable.

Slobodan tekst moZe biti dobiven iz razliitih izvora: nestrukturiranih intervjua, sa
razlic¢itih diskusija, fokus grupa, bilo kojeg publiciranog teksta, literarnog teksta, ili s interneta.

Tekst se moZe unasati direktno putem upitnika, ili se moZze ucitati iz baze podataka koja
sadrzi tekstualne podatke skupljene na bilo koji nacin, na primjer optickim ¢itanjem teksta iz

novinskog ¢lanka (36).

Program podrzZava linearnu , unakrsnu i multivarijatnu numericku statistiku. Kada je rijec o
tekstualnoj analizi pomoc¢u programa moguce je kombinirati kvalitativnu i kvantitativnu
analizu. Tekst dobiven pitanjima otvorenog tipa moguce je analizirati u relaciji s bilo kojim

pitanjem u upitniku.
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Pri analizi zapisa koriStene su standardne procedure programa SphinxSurvey :

e zauredivanje i arhiviranje teksta, te ostalih pridruZenih varijabli.

e za pridruZivanje karakteristi¢nih rijeci i pojedinacnih zapisa odredenim skupinama
definiranim pridruzZenim varijablama.

e 7zaizradu korespondencijske faktorske analize (metode glavnih komponenata) prilagodene

analizi teksta
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4. REZULTATI ISTRAZIVANJA
Rezultati istrazivanja prezentirat ¢e se po pojedinim pitanjima iz ankete . Svako anketno

pitanje obuhvatit ¢e jedno poglavlje

4.1. OSNOVNI PODACI

Tijekom 5 uzastopnih studijskih godina na anketu je odgovorilo 537 studenata.
Anketiranje je provedeno na drugoj studijskoj godini medu studenticama i studentima za
vrijeme odrzavanja vjezbi iz poznavanja sadrzaja EKG predmeta fiziologija koji se slusa na
drugoj godini studija. Anketu je ispunilo 325 studenticai 212 studenata, vidljivo iz prve

tablice. Prosjec¢na dob anketiranih je 20 godina.

STUDENTI

Musgki [212] 39,5 %
Zenski |325/| 60,5 %

UKUPNO | 537 | 100,0 %

Tablica 1. Ukupno anketirani studenti

generacija UKUPNO
1998./99. | 1999./00. | 2000./01. | 2001./02. | 2002./03.
spol Muski 33 44 51 35 49 212
Zenski 59 57 93 60 56 325
UKUPNO 92 101 144 95 105 537

Tablica 2. Anketirani po generacijama i po spolu

4.2. KORISTENJE RACUNALOM PRIJE UPISA NA FAKULTET

Studentima je postavljeno pitanje: Da li ste se koristili raCunalom i prije upisa na
fakultet. Prije upisa na fakultet sluzilo se racunalom 84,17 % studentica i studenata a 15,83 %
se nije sluzilo. Kako su studenti pojedinih akademskih godina odgovorili na ovo pitanje
prikazano je u postotcima na prvoj Slici 1.. U odgovorima tijekom generacija uocljiv je blagi

porast broja studenata koji su se sluzili raCunalom prije upisa na fakultet, da bi u zadnjoj
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generaciji porastao na 96,2 % , s manje od 4 % studenata koji se nisu sluzili raCunalom prije

upisa na fakultet.

Postotak

Koristenje racunala prije fakulteta
120

100 ~ 96,2

88,1 84,2
76,1 77,8

80

o DA
60
mNE

40 -
23,9 222
20 4 11,9 15,8

3,8
: . [ | —

1998./99 1999./00. 2000./01. 2001./02. 2002./03.

Generacija

Slika 1. KoriStenje racunala prije upisa na fakultet

Tako da moZemo govoriti o o¢ekivanom padu broja studenata ( ¥ 2:21,497, df=4, p <0.001)

koji se nisu sluzili racunalom prije upisa na fakultet. U posljednjoj generaciji svega 3,8 %

anketiranih nije se sluZilo racunalom prije upisa na fakultet.

4. 3. KORISTENJE RACUNALOM

Na anketno pitanje: Koristite li se racunalom? Ponudeni su sljede¢i odgovori:

a)
b)
)
d)
e)
f)

Da, kod kuce

Da, na fakultetu

Da, kod kuce i na fakultetu

Ne koristim, jer nemam pristup ra¢unalu

Ne Kkoristim, jer se ne znam Koristiti racunalom
Ne Kkoristim, jer se ne Zelim Koristiti
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Postotak (%)

40

30 ~

25 ~

10 ~

31,4

KoriStenje racunala

36,4

6,7 8
. . 2,6
| 7

Kod kuce

Na fakultetu Kuca i fakultet Nemam
pristup

Ne znam

Ne zelim

Slika 2. KoriStenja raunala za sve generacije

1z druge slike vidljivo da prevladavaju studenti i studentice koji se koriste raCunalom u

svom radu. Vecina koristi racunalo kod kuce i na fakultetu, te vrlo mali postotak (2,6 %)

anketiranih se ne Zzeli sluziti ra¢unalom.

Postotak (%)

100,00% -
90,00% -
80,00% -
70,00% -
60,00% -
50,00% -
40,00% -
30,00% -
20,00% -
10,00% -

0,00% -

Da, kod kuée

Koristenje kompjutora prema spolu

Da, na fakultetu Da, kod ku¢ei Ne koristim, jer
na fakultetu nemam pristup
racunalu

Koristenje kompjutora

Ne koristim, jer
se neznam
koristiti
ra¢unalom

o Studenti
| Studentice

Ne koristim, jer
se ne zelim
koristiti

Slika 3. KoriStenje ra¢unala u odnosu na spol anketiranih
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Na Slici 3. prikazano je koriStenje racunala za sve generacije prema spolu. Mozemo

uociti da medu ispitanicima koji koriste racunalo kod ku¢e ima dvostruko vise studentica (65,3

%) nego studenata (34,7 %). Na pitanja koriStenja raCunala na fakultetu, te na fakultetu i kod

kuce studentice i studenti odgovorili su u priblizno jednako (oko 50 %).

Medu ispitanicima koji ne koriste ra¢unalo jer nemaju pristup racunalu veliki je broj

studentica (86,8 %) u odnosu na studente Ciji je postotak daleko manji (13,2%). Na odgovor

,-he koristim se , jer se ne znam Koristiti" opet veci dio sa 81,8 % preuzimaju studentice u

odnosu na (18,2%) studenata.

Racunalom se ne Zeli koristiti (78,6 %) anketiranih studentica u odnosu na (21,4 %)

studenata od ukupno 2,6% anketiranih koji ne znaju ili se ne Zele sluZziti racunalom u svom

ucenju i radu.

70

60 -

50 -

40 -

30

Postotak (%)

20

37

20,7

1998./99.

KoriStenje kompjutora

366 357 347

243
6,
2,
1999./00 2000./01.
Generacija

47 4

36,8

9,5

2001./02.

58

219

2002./03.

O Kod kuce
B Na fakultetu
O Kuéa i fakultet

Slika 4. KoriStenje racunala kod kuce, na fakultetu, ku¢i i fakultetu tijekom generacija
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Ne koriStenje kompjutora

207 185

@ Nema pristup

9,8
® Ne zna

7,9

O Ne Zeli

Postotak (%)
)

5,9

1998./99. 1999./00 2000./01. 2001./02. 2002./03.

Generacija

Slika 5. Ne-koriStenje racunala tijekom generacija
IstraZivanje je pokazalo da sve generacije u priblizno jednakom postotku koriste
racunalo kod kuce. Mali pad zabiljezen je u posljednjoj generaciji. Rezultati su vidljivi na Slici
4.. Male razlike kod generacija uocavaju se takoder na pitanju koriStenja raCunala samo na

fakultetu. Najmlada generacija nesto viSe koristi racunala na fakultetu vidljivo na Slici 4..

U analizi pitanja koriStenja racunala kod kuce i na fakultetu uocava se kontinuirani
porast () 2= 93,658, df =20, p < 0.001), broja korisnika racunala u vremenskoj skali §to je

vidljivo na Slici 4.. Novije generacije studenata o¢ekivano vise koriste racunalo.

Ako kao dijametralno suprotnu stranu promatramo odgovore koji odgovaraju ne
koriStenju racunala iz nekog od razloga navedenih u anketi moZemo uociti da broj studenata
koji ili ne zele ili zbog neznanja ne koriste racunalo u postotku je malen, s mladom
generacijom je u oCekivanim padu, $to je vidljivo na Slici 5.. U Cetvrtoj ispitnoj generaciji u
akademskoj godini 2001./2002. svega 1 student ne zna i 2 ne Zele od ukupno 95 koristiti se
racunalom u radu. S posljednjom anketiranom generacijom broj korisnika koji nemaju pristup

racunalu sveden je na nulu na kraju padajuceg niza broja studenata, Sto je vidljivo na Slici 5.
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Takoder Slici 5. moZemo uociti padajuci trend broja studenata koji ne koriste racunalo
iz neznanja. Tako tijekom generacija mozemo kod anketiranih skupina studenata uociti
povecano znanje rukovanja racunalom, §to je s obzirom na sve vecu prisutnost uporabe

racunala u nastavi opc¢enito ocekivani trend.

4.4. UCESTALOST PRISTUPA INTERNETU

Na anketno pitanje: Koliko ¢esto pristupate Internetu? Ponudeni su sljedeé¢i odgovori:

a) Vise puta dnevno

b) Jednom dnevno

¢) Nekoliko puta tjedno

d) Nekoliko puta mjesecno

e) Manje od jednom mjesecno

f) Nikada
Pristup Internetu vise puta dnevno

18 - 17,14

16 |

14 |

12 |
S
< 10
8
]
? 8-
o
o 5,94

6 4

4,35 4,17

4 3,16

2 4

0

1998./99. 1999./00. 2000./01. 2001./02. 2002./03.
Generacija

Slika 6. Pristup internetu viSe puta dnevno
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Pristup Internetu jednom dnevno
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Slika 7. Pristup Internetu jednom dnevno

Tijekom akademskih godina do 2002./2003. broj studenata koji pristupaju internetu vise
puta dnevno (korisnici za koje se moZe reci da intenzivno koriste informacijsko
komunikacijske tehnologije) izraZen je u relativno malom postotku. Znacajan skok primjecuje
se u akademskoj godini 2002./03. 17,14 %, Sto je vidljivo na Slici 6. Rezultati za odgovor
pristup internetu jednom dnevno na Slici 7. vrlo je sli¢na krivulji i trendu za odgovor viSe puta
dnevno na Slici 6, s neSto ve¢im uceS¢em studenata u svakoj generaciji koji pristupaju internetu

jednom dnevno.

28



Ucestalost pristupa Internetu
30 1 27,7
25 23,9
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=
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5 4
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viSe puta jednom nekoliko puta Nekoliko puta Manje od Nikada
dnevno dnevno tiedno mjeseéno jednom
mjeseéno

Vecina studenata tijekom svih anketiranih generacija internetu pristupa nekoliko puta
tjedno, ili nekoliko puta mjesecno kako je prikazano na Slici 8. Rezultati takoder prikazuju
ucestalost pristupa internetu nekoliko puta tjedno za Sto se odlucilo 28 % Sto €ini najvise

anketiranih studenata . Nekoliko puta mjesec¢no internet koristi

Slika 8. Ucestalost pristupa internetu svih generacija zajedno

24 % anketiranih studenata.

Ako zbrojimo odgovore vise puta dnevno, jednom dnevno, i nekoliko puta tjedno za koriStenje

interneta, dobivamo relativno visok postotak od (45,4 %) studenata koji se koriste internetom.

Na Slici 9. kroz generacije za naj¢es¢i odgovor pristupam internetu nekoliko puta

tjedno vidljiv je rastuci trend broja anketiranih studenata prema posljednjoj najmladoj

anketiranoj generaciji u 2003. godini. Ovaj rezultat istrazivanja pokazuje oc¢ekivani trend

prema porastu broja studenata koji koriste internet nekoliko puta tjedno.
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Pristup Internetu nekoliko puta tjedno
45 -
40 38,1

35

30,7

30 -
25

20 17,39

Postotak (%)

15 -

10 -

1998./99. 1999./00. 2000./01. 2001./02. 2002./03.

Generacija

Slika 9. Pristup internetu nekoliko puta tjedno

Krivulje za odgovore ,,Manje od jednom mjesec¢no* i ,,Nikada“ na Slici 10. pokazuju
trend pada prema posljednjoj godini ispitivanja (uz izuzetak generacije 2000./01.), Sto kazuje
da je sve manji broj studenata koji ne posjecuju internet kao znacajnu to€ku okupljanja svih

svjetskih saznanja u svim podruc¢jima pa tako i u medicini. Ovakav rezultat takoder je

ocekivan.
Nikada ne pristupam Internetu
40 -
35,9
35
30
Q
c B 21,53
% .
g s
10 8.9
5 4
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0 ‘ ‘ | ‘ I
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Slika 10. Nikada ne pristupam Internetu
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Pristup Internetu
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Slika 11. Udio studenata i studentica u pojedinim skupinama ucestalosti pristupa internetu

Na Slici 11. vidimo da su studenti tijekom promatranih akademskih godina nesto
ucestalije pristupali Internetu viSe puta dnevno i jednom dnevno nego njihove kolegice. Kod
odgovora nekoliko puta tjedno studenti i studentice su gotovo izjednaceni u ucestalosti pristupa
Internetu. Za odgovore koji oznacavaju rijetko pristupanje Internetu od nekoliko puta
mjesecno, do nikada viSe su se odlucivale studentice nego studenti Sto je vidljivo na Slici 11.

prikazanoj linijskim grafickim prikazom.
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4. 5. POSJEDOVANJE E-MAIL ADRESE

Na anketno pitanje: Imate li vlastitu e-mail adresu? Ponudeni su slijedeci
odgovori:

a) NE
b) Da, jednu
c¢) Da, nekoliko

Posjedovanje e-mail adrese

45,9

35 1 32,3

21,8

Postotak %
N
(&)}

Jedna

Slika 12. Posjedovanje E-mail adrese
Na Slici 12. uocavamo da tijekom svih anketiranih generacija 68% anketiranih
studentica 1 studenata posjeduje jednu ili viSe e-mail adresa, a tek njih 32 % ne posjeduje niti

jednu E-mail adresu.



Ne posjedujem e-mail adresu
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Slika 13. Studenti bez E-mail adrese

Na Slicil3. vidljivo je da broj studenata koji ne posjeduju e-mail adresu znac¢ajno pada

tijekom godina (s izuzetkom generacije 2000./01.), dok je na Slici 14. vidljiv trend porasta

broja studenata koji imaju vise e-mail adresa prema mladim generacijama anketiranih

studentica i studenata.

Postotak
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221
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Nekoliko e-mail adresa
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Slika 14. Studenti s nekoliko E-mail adresa tijekom generacija

33



Jedna e-mail adresa
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Slika 15. Studenti s jednom e-mail adresom
Broj anketiranih studenata koji imaju jednu e-mail adresu za akademske godine

1999./00., 2001./02.1 2002./03. prili¢no je ujednacen i ne pokazuje znac¢ajan rast.

e-mail u odnosu na spol

80,00% -

70,00% -

60,00% -

50,00% - —&— Studenti

—e— Studentice

40,00% -

30,00% -

20,00% -

10,00% -

0,00%

NE Da, jednu Da, nekoliko

Slika 16. Udio studenata i studentica u pojedinim skupinama posjedovanja E-mail
adrese
Na Slici 16. uocavamo da puno vise studentica (72%) ne posjeduje e-mail adresu u

odnosu na studente (28 %). Znacajno viSe studentica posjeduje jednu E-mail adresu (61%) u
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odnosu na studente sa (40 %), a studenti su nesto viSe (56%) zainteresirani za posjedovanje

viSe od jedne e-mail adrese u odnosu na studentice sa (44%).

Dobiveni rezultati predstavljeni u poglavljima 4.4 i 4.5 dobro potvrduju zadanu tvrdnju

iz hipoteze da se ocekuje se u pravilu pozitivniji stav prema koriStenju raCunala za ucenje i
traZenje relevantnih, to¢nih i najnovijih saznanja iz podru¢ja medicine kod mladih generacija
studentica i studenata. Ocekivani rezultati mogu se iS¢itati iz analize stavova u odnosu na
uporabu racunala, pristupu internetu i koriStenju e-maila kao servisa za brzu komunikaciju.
Takoder moZemo uociti da nestaje grupa skeptika koja nikada ne koristi Internet.

Iz ovih odlomaka moZemo zakljuciti da je otvoren put studentima prema

informacijskim i komunikacijskim tehnologijama i prelazak u tzv. drustvo znanja

4. 6. KORISTENJE RACUNALA ZA UCENJE
Na anketno pitanje: Da li si koristio raCunalo za u¢enje? ponudeni su odgovori
NE ili DA. U svim generacijama u prosjeku na ovo pitanje (61 %) anketiranih studenata

odgovorilo je potvrdno $to se vidi na Slici 17.

Koristenje racunala za ucéenje u svim generacijama

60 +

40 -

Postatek (%9

20 +

10 4

Odgovor na pitanje

Slika 17. KoriStenje racunala za ucenje
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Koristenje kompjutora za ucenje prema
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Slika 18. KoriStenje racunala za ucenje prema spolu
Ako rasclanimo podatke sa slike 17 po spolu ispitanika dobivamo rezultat prikazan na
slici 18. Uo€avamo da su u odnosu na razlike po spolu studentice u razmjerno ve¢em postotku
nisu koristile racunalo za u¢enje u odnosu na kolege studente. U pozitivnom odgovoru studenti

1 studentice su gotovo izjednaceni 58% studentica prema 42 % studenata.

4.7. KOMUNIKACIJA IZMEDU PROFESORA 1 STUDENTA

Na anketno pitanje: Komunikacija profesora i studenta freba se odyvijati.

Ponudeni su sljede¢i odgovori:

a) Neposrednim razgovorom na konzultacijama
b) Pisanim putem

¢) E-mailom

d) Kombinacijom ovih nacina komunikacije

36



Komunikacija nastavnika i studenta
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Slika 19. Komunikacija nastavnika i studenta gledano za sve generacije ukupno

Iz Slike 19. vidljivo je da svi studenti veliku prednost daju kombiniranom nacinu
komunikacije izmedu studenta i profesora, iza toga slijedi usmeni nacin sa (22 %) odgovora,
dok se komuniciranju samo papirom i e-mailom koji je u osnovi isto komunikacija pisanim
putem daje zanemariv postotak odgovora.

Na Slici 20. vidljivo da je svim generacijama koje su anketirane najprihvatljivija
kombinirana komunikacija izmedu profesora i studenta. U posljednje Cetiri anketirane
generacije ta je komunikacija prihvatljiva u gotovo nepromijenjenom postotku.

Pisani nacin sa svoja dva oblika, klasi¢no 1 modernisticki e-mailom jednako su
neprihvatljive vecini studenata podjednako u svim generacijama.

Usmeni nacin je prihvatljiv manje od trecini studenata, s time da je u blagom padu

prema posljednjoj generaciji koja je sudjelovala u ispitivanju.



Komunikacija profesora i studenta po generacijama
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Slika 20. Komunikacija profesora i studenta po generacijama
Komunikacija sa profesorima u odnosu na spol
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Slika 21. Udio studenata i studentica u pojedinim nac¢inima komunikacije s profesorom
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Na Slici 21. linijski graficki prikaz pokazuje da je vecina studentica (65%) sklonija
komunicirati s nastavnicima neposredno na konzultacijama, za razliku od studenata kod kojih
samo manjina (35%) daje prednost neposrednom razgovoru. Nadalje (60%) studenata preferira
komunikaciju s nastavnim osobljem putem e-maila, dok je za ovaj oblik komunikacije
zainteresirano svega 40% studentica. Kombinirani oblik komunikacije preferira (60%)
studentica, a dijametralno simetri¢no sa svega (40 %) prednost daju studenti.

Ovakav stav tijekom godina kod svih studenata moZemo smatrati ocekivanim. Logi¢no
je da vecina studentica i studenata Zeli koristiti sve vrste 1 oblike komunikacije sa svojim
profesorima. Oblik komunikacije se moZe izabrati ovisno o realnim okolnostima 1
moguénostima, tako da je prednost dana kombiniranom na¢inu komuniciranja takoder
ocekivan.

Nije potrebno uvijek 1 bez kriterija koristiti isklju¢ivo nove tehnologije u ovom slucaju
e-mail kao jedino poZeljan 1 moguc¢ oblik komunikacije. lako ne moZemo zanemariti prednosti
komunikacije e-mailom pogotovo u nadolaze¢om i rastu¢em valu primjene e-poducavanja i
e-uCenja kao dominantnog oblika za neke sadrzaje. Postavlja se pitanje u kojim dijelovima
ucenja medicinskih sadrzaja i kada DA , te kada NE upotrijebiti elektroni¢ke oblike ucenja i
poducavanja. Jedini odgovor na ovo pitanje moZe dati zavrSeni student medicine, dakle lijecnik
koji je bolje 1 potpunije naoruZan znanjima (kvantitetom i kvalitetom) koja struka doktora

medicine sve viSe trazi.
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4. 8. RAZUMIJEVANJE MEDICINSKIH SADRZAJA U ODNOSU NA OBLIKE
NASTAVE

Na anketno pitanje: Medicinske sadrzaje na primjer iz podruc¢ja EKG-a, bi
najbolje razumio uceci. Ponudeni su sljede¢i odgovori:
a) Klasi¢nim oblicima nastave

b) Uc¢enjem pomocu racunala
¢) Kombinacijom

Razumijevanje sadrzaja ovisno o nacinu

usvajanja

100 -
90,2

90 +
80 +
70 +
g 60 —
50 4
40 -
30 +
20 +

10 - 72 2.6

0 | ——
Klasi¢no Racunalom Kombinacija
Oblik uéenja

Slika 22. Razumijevanje sadrzaja ovisno o nacinu ucenja
Od svih 537 anketiranih studenata preko 90 % potvrdilo je da bi najbolje razumijevanje
sadrzaja prilikom uc¢enja ostvarili koristeci u procesu ucenja kombinirani nacin. Najmanji
postotak njih svega (2,6 %) daje prednost razumijevanju sadrZaja u¢enjem pomocu racunala.

Za klasi¢an nacin odlucilo se (7,2 %), Sto je vidljivo na Slici 22..
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Razumijevanje sadrzaja prema nacinu u¢enja
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Slika 23. Razumijevanje sadrzaja EKG-a prema nacinu uc¢enja
Tijekom generacija ovi rezultati ne pokazuju velike promjene. Mlade generacije
studenata daju prednost razumijevanju sadrZzaja ucenjem klasi¢nim oblicima nastave, §to je
vidljivo na Slici 23. Vjerojatno zato $to pomocu racunalo potpomognutom nastavom dobivaju

previse informacija i teSko slijede nastavu

4.9. POZNAVANJE SADRZAJA EKG-A

Na anketno pitanje: O EKG-u znam. Ponudeni su sljede¢i odgovori:

a) Nista

b) Dovoljno
c¢) Dobro

d) Vrlo dobro
e) Odli¢no
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Slika 24. Poznavanje sadrzaja EKG za sve generacije zajedno

4.10. RAZUMIJEVANJE SADRZAJA EKG-a

Na anketno pitanje: Razumijevanje sadrzaja EKG-a. Ponudeni su sljede¢i odgovori:

EKG razumijem, sve mi je jasno i nije mi potrebna vjezba

Ne razumijem bas potpuno, o¢ekujem dodatna objasnjenja i sigurnost kroz vjezbu
Uopce ne razumijem, o¢ekujem potpuno objasnjenje i usvajanje znanja kroz vjezbu
Odgovor slobodnim tekstom

Postotak %
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80 +

70 -

60 -

50

40 -

30 +

20 +

10 ~

Razumijevanje sadrzaja EKG-a

82,3

5,8

Da Djelomi¢no Ne

Slika 25. Razumijevanje sadrZzaja EKG za sve generacije
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Na anketna pitanja poznavanje sadrzaja EKG i razumijevanje sadrzaja EKG studenti su
odgovorili u okvirima prosjeka sto je vidljivo na Slici 24. i Slici 25, te nije bilo znacajnijeg
odmaka u odgovorima tijekom ispitanih generacija. Ovim pitanjima htjela se utvrditi sigurnost
ispitanika kod pristupa nekoj vjezbi i prethodna pripremljenost pristupu vjeZbama i usvojenost

teoretskog dijela sadrzaja iz podrucja predmeta fiziologije.
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4.11. SADRZAJI NA INTERNETU KOJE NAJCESCE POSJECUJEM

Na osmo anketno pitanje: Navedi Internet sadrzaje koje najcesce posjecujes

dana je mogu¢nost upisivanja odgovora. Rezultati su sljedeci:

RIJEC Frekvencija | Postotak

EMAIL 69 7,50%
STRANICE FAKUL 51 5,50%
YAHOO 43 4,70%
GLAZBA 39 4,20%
SPORT 37 4,00%
MEF 35 3,80%
ISKON 33 3,60%
VIJESTI 32 3,50%
ZABAVA 27 2,90%
HINET 25 2,70%
MUZIKA 24 2,60%
STRANICE 23 2,50%
SVASTA 18 2,00%
SADRZAJI 17 1,80%
CHAT 16 1,70%
HOTMAIL 13 1,40%
ZANIMLJIVOSTI 13 1,40%
MEDICINA 11 1,20%
NOVOSTI 10 1,10%
IGRE 9 1,00%
MEDICINSKI 9 1,00%

Tablica 3. Najfrekventnije rijeci kod osmog pitanja

1998./99. 1999./00. | 2000./01. | 2001./02. | 2002./03. Ukupno
Ucestalost po
Ak.god” 92 101 144 95 105 537
Broj odgovora 49 77 88 83 101 398
Ukupan broj rije¢i | 103 212 177 190 239 921
Najucestalija rije¢ | STRANICE_FAKULTETA | EMAIL EMAIL | MEF STRANICE_FAKULTETA
Ucestalost 7 22 13 17 22 69
B“rog‘razhcmh 61 98 80 62 70 215
rijeci
Broj hapaksa 23 40 29 16 21 129
Postotak svih 11,20% 2300% | 1920% | 20,60% | 26,00% 1
odgovora

Tablica 4. Najfrekventnije rijeci po akademskim godinama skupna statistika
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Slika 26. Graficki prikaz rezultata korespondencijske analize odgovora na pitanje: ,,Navedi

b 413

Internet sadrZaje koje najceSce posjecujes

1 akademske godine u kojoj je anketa provedena

RIJEC 1998./99 | 1999./00. | 2000./01. | 2001./02. | 2002./03. | UKUPNO
EMAIL 6 22 13 16 12 69
STRANICE FAKULTETA 7 3 5 14 22 51
YAHOO 4 5 8 13 13 43
GLAZBA 6 8 8 6 11 39
SPORT 4 6 8 8 11 37
MEF 0 1 2 17 15 35
ISKON 0 4 1 8 20 33
VIJESTI 1 10 3 7 11 32
ZABAVA 0 4 6 8 9 27
HINET 1 3 1 6 14 25
MUZIKA 3 4 10 3 4 24
STRANICE 4 6 6 4 3 23
SVASTA 4 3 8 1 2 18
SADRZAJI 2 8 2 4 1 17
CHAT 5 3 2 2 4 16
HOTMAIL 3 1 1 6 2 13
ZANIMLJIVOSTI 0 7 2 3 1 13

Tablica 5. Najfrekventnije rijeci po akademskim godinama
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Na Slici 26. primjecuje se odredeno grupiranje u odgovorima kod mladih generacija
(akademske godine: 2001./02. i 2002./03.) anketiranih studenata u odnosu na kolege starijih
generacija (akademske godine:1998./99., 1999./00. 1 2000./01.). Starije generacije zanimaju
sadrzaji: ZANIMLJIVOSTI, MEDLINE, ZABAVNLMEDICINSKI , ZANIMLJIVOSTI,
SVASTA, FAKULTET, CHAT, UMJETNOST, MUZIKA, E-MAIL, dok mlade vise
privla¢i STRANICE FAKULTETA ,MEF, ISKON, YAHOO, FILMOVI, HINET,
NOVOSTLVIJESTI, NOVINE, ZABAVA. MoZemo zakljuciti da mlade generacije otkrivaju
svakodnevnu zabavnu i prakti¢nu stranu interneta Sto se o€ituje na raznolikosti sadrZaja koje
posjecuju. Pojavljuju se premda u manjem obimu studenti koji priznaju da ih zanima na

internetu i IGRE, te PORNO.

Kako je vidljivo iz Cetvrte tablice studenti su dosta skromni u svojim odgovorima. Cak njih 139
uopce nije odgovorilo na to pitanje, a uglavnom su odgovarali s 2-3 rije¢i, odnosno 2-3
sadrzaja koja posjecuju. Na trecoj tablici vidljivo je da ukupan broj rije¢i prema mladim

generacijama raste sa poc¢etnih 103u prvoj na 239 u posljednjoj anketiranoj generaciji.

Najopsezniji vokabular ima generacija 1999./00. s 98 razlicitih rijeci, ali i najve¢im brojem

hapaksa.
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4.12. KORISTENJE PROGRAMA

Na deveto anketno pitanje: Za rad i zabavu na racunalu najéesce koristim

sljedec¢e programe dana je moguénost upisivanja odgovora

RIJEC Frekvencija | Postotak
WORD 92 14,60%
IGRE 71 11,30%
WINDOWS 40 6,40%
INTERNET EXPLORER 37 5,90%
WINAMP 25 4,00%
EXCEL 24 3,80%
INTERNET 24 3,80%
OFFICE 17 2,70%
EXPLORER 16 2,50%
NETSCAPE 16 2,50%
POWERPOINT 14 2,20%
YAHOO 14 2,20%
ICQ 13 2,10%
MEDIA PLAYER 13 2,10%
IGRICE 12 1,90%
MS_OFFICE 9 1,40%
OUTLOOK_EXPRESS 9 1,40%

Tablica 6. Najfrekventnije rijeci kod devetog pitanja

. Rezultati su sljedeci

1998./99 | 1999./00. 2000./01. | 2001./02. | 2002./03. | UKUPNO
Ucestalost po ,,Ak.god* 92 101 144 95 105 537
Broj odgovora 50 66 76 62 73 327
Ukupni broj rijeci 97 129 145 116 141 628
Najucestalija rije¢ IGRE | WORD IGRE | WORD | WORD | WORD
Ucestalost 16 13 21 20 30 92
Broj razli¢itih rijeci 39 57 62 42 33 132
Broj hapaksa 14 21 25 13 8 81
Postotak svih odgovora 15,4% 20,5% | 23,1% | 18,5% | 22.,5%

Tablica 7. Najfrekventnije rijeCi po akademskim godinama skupna statistika
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Slika 27. Graficki prikaz rezultata korespondencijske analize odgovora na pitanje: ,,Za rad i
zabavu na racunalu najcesée koristim slijedeée programe‘ i akademske godine u kojoj je

anketa provedena

RIJEC 1998./99 | 1999./00. | 2000./01. | 2001./02. | 2002./03. | UKUPNO
WORD 13 13 16 20 30 92
IGRE 16 7 21 10 17 71
WINDOWS 9 6 10 12 3 40
INTERNET_EXPLO 1 11 7 6 12 37
WINAMP 1 6 5 6 7 25
EXCEL 4 3 3 5 9 24
INTERNET 3 6 4 4 7 24
OFFICE 3 3 5 2 4 17
EXPLORER 6 3 3 2 2 16
NETSCAPE 5 4 6 1 0 16
POWERPOINT 3 0 1 1 9 14
YAHOO 0 3 3 3 5 14
ICQ 1 6 3 1 2 13
MEDIA_PLAYER 0 0 2 2 9 13
IGRICE 6 4 1 0 1 12
MS_OFFICE 0 2 1 6 0 9
OUTLOOK_EXPRESS 0 3 2 1 3 9
CORELDRAW 1 1 3 2 0 7
SVASTA 0 2 2 3 0 7

Tablica 8. Ucestalost koristenih rijeci po akademskim godinama

48




Korespondencijska analiza teksta odgovora na pitanje ,,Za rad i zabavu na ra¢unalu
najéesce koristim sljedece programe* po akademskim godinama pokazuje da se studenti
prve tri anketirane godine u svojim odgovorima razlikuju od onih iz posljednje dvije. Prema
nabrojenim programima studenti generacije 2002/03 koriste osim WORD-a i IGARA, i druge
programe za razliku od kolega iz proslih godina. U svim generacijama najvise se koristi za rad

na raCunalu poslovni paket programa MS Office sa 22 %.

4. 13. MISLJENJE O RACUNALNOJ UCIONICI

Na deseto anketno pitanje: MiSljenje o ra¢unalnoj uc€ionici

omogucen odgovor u obliku slobodnog teksta. Rezultati su sljedeci:

RIJEC Frekvencija | Postotak

OK 74 7,70%
DOBRO 68 7,00%
DOBRA 58 6,00%
SUPER 52 5,40%
PREMALO 29 3,00%
KORISNA 26 2,70%
ALl 23 2,40%
KORISNO 22 2,30%
ODLICNA 21 2,20%
OPREMLJENA 18 1,90%
KOMPJUTERA 16 1,70%
ZA 16 1,70%
I 12 1,20%
JAKO 12 1,20%
NE_ZNAM 12 1,20%
U 12 1,20%
VRIJEME 12 1,20%
PREMALA 11 1,10%
IDEJA 10 1,00%
ODLICNO 10 1,00%
RADNO 10 1,00%
U REDU 10 1,00%
VRLO 10 1,00%
DOSTUPNA 9 0,90%
JE 9 0,90%
NE_KORISTIM 9 0,90%
PREKRATKO 9 0,90%

Tablica 9. Najfrekventnije rijeci kod desetog pitanja
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1998./99 1999./00. | 2000./01. | 2001./02. | 2002./03. | UKUPNO
Ucestalost po akademskim 92 101 144 95 105 537
godinama
Broj odgovara 83 93 125 87 101 489
Ukupan broj rijeci 189 243 208 179 147 966
Najucestalija rije¢ DOBRO OK DOBRO DOBRA OK OK
Ucestalost 13 16 18 15 26 74
Broj razlicitih rijeci 109 130 78 82 39 262
Broj hapaksa 42 60 27 23 8 160
Postotak svih odgovora 19.6% 25.2% 21.5% 18.5% 15.2% -

Tablica 10. Frekvencija rijeci po akademskim godinama skupna statistika
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Slika 28. Graficki prikaz rezultata korespondencijske analize odgovora na deseto pitanje:
,Misljenje o ra¢unalnoj ucionici“ i akademske godine u kojoj je anketa provedena
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RIJEC 1998./99. | 1999./00. 2000./01. | 2001./02. | 2002./03. | UKUPNO
OK 9 16 10 13 26 74
DOBRO 13 10 18 13 14 68
DOBRA 9 11 16 15 7 58
SUPER 13 8 14 1 16 52
PREMALO 3 8 6 5 7 29
KORISNA 4 11 6 5 0 26
ALI 3 6 2 5 7 23
KORISNO 0 3 8 4 7 22
ODLICNA 1 2 10 2 6 21
OPREMLIJENA 2 2 6 2 6 18
KOMPJUTERA 1 3 6 3 3 16
ZA 5 6 2 3 0 16
I 2 5 3 2 0 12
JAKO 2 2 3 4 1 12
NE_ZNAM 1 1 3 7 0 12
U 5 6 1 0 0 12
VRIJEME 1 2 5 4 0 12
PREMALA 1 1 3 1 5 11
IDEJA 4 1 1 3 1 10
ODLICNO 2 2 1 2 3 10
RADNO 1 1 5 3 0 10
U_REDU 0 1 4 2 3 10
VRLO 3 2 1 3 1 10
DOSTUPNA 1 1 0 4 3 9
JE 5 4 0 0 0 9
NE_KORISTIM 1 2 3 3 0 9
PREKRATKO 1 0 5 3 0 9

Tablica 11. Frekvencija rijeci po akademskim godinama

Gotovo svi studenti su odgovorili na to pitanje (samo 48 studenata nije odgovorilo) iako
vrlo skromno. Ve¢inom su to odgovori od 2 ili 3 rijeci. Dapace, velika vecina, osobito zadnje
dvije ispitane godine odgovorila je samo ,,OK* pa je to i najces¢i odgovor. Studenti starijih
godina svoje misljenje o racunalnoj ucionici izrazavalo s vise razli€itih rijeci, pa je i broj
jedanput upotrijebljenih rijeci (hapaksa) veci. I ovdje je skromnost u izrazavanju zadnje
ispitane godine se pokazala i u broju razli¢itih rijeci i u broju hapaksa.

Korespondencijska analiza odgovora na pitanje ,,misljenje o racunalnoj uc¢ionici* i

akademske godine pokazuje da su studenti prve dvije ispitane godine bili zadovoljniji s
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ucionicom nego studenti kasnijih godina. Studenti zadnje dvije godine u svojim odgovorima
iskazuju i svoje kritike uc¢ionice. Studenti generacije 2000./01. u svojim su odgovorima
izmedu mladih i starijih generacija, pa su neki zadovoljni, ali ve¢ se pojavljuje dosta njih koji

iznose svoje primjedbe, neki ne znaju Sto bi rekli, a neki jos nisu stekli naviku da je koriste.

4. 14. RACUNALO KAO POMAGALO U STUDLJU MEDICINE

Na dvanaesto anketno pitanje: RaCunalo kao pomagalo u studiju medicine
dana je moguc¢nost upisivanja odgovora. Rezultati su sljedeci:

RIJEC Frekvencija | Postotak

KORISNO 100 8,70%
I 40 3,50%
POTREBNO 34 3,00%
VRLO KORISNO 25 2,20%
DOBRO 24 2,10%
ATLASI 20 1,70%
DA 19 1,70%
CD | 18 1,60%
ZA 18 1,60%
NA 16 1,40%
ANATOMIJA 15 1,30%
NEOPHODNO 15 1,30%
IZ 13 1,10%
POMAZE 13 1,10%
NE 12 1,00%
JAKO 11 1,00%
PODATAKA 11 1,00%
CNS 10 0,90%
ODLICNO 10 0,90%
SADRZAJI 10 0,90%
U 10 0,90%
ANATOMSKI 9 0,80%
UCENJE 9 0,80%
VJEZBE 9 0,80%

Tablica 12. Najfrekventnije rijeci kod dvanaestog pitanja
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1998./99. 1999./00. | 2000./01. 2001./02. 2002./03. UKUPNO
Ucestalost po ,,Ak.god* 92 101 144 95 105 537
Broj odgovora 79 87 120 88 99 473
Ukupni broj rijeci 169 279 311 203 189 1151
Najucestalija rije¢ KORISNO I KORISNO KORISNO KORISNO KORISNO
Ucestalost 14 11 30 26 20 100
Broj razlicitih rijeci 106 169 164 107 102 397
Broj hapaksa 38 69 70 36 37 250
Postotak svih odgovora 14.7% 24.2% 27.0% 17.6% 16.4% -

Tablica 13. Ucestalost koriStenih rije¢i po akademskim godinama skupna statistika
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Slika 29. Graficki prikaz rezultata korespondencijske analize odgovora na dvanaesto pitanje:

»Racunalo kao pomagalo u studiju medicine* i akademske godine u kojoj je anketa
provedena

53




RIJEC 1998./99. | 1999./00. | 2000./01. | 2001./02. | 2002./03. | UKUPNO
KORISNO 14 10 30 26 20 100
I 3 11 13 10 3 40
POTREBNO 5 10 5 8 6 34
VRLO_KORISNO |8 2 4 5 6 25
DOBRO 3 6 8 2 5 24
ATLASI 2 6 5 5 2 20
DA 3 4 5 0 7 19
CD_I 3 1 8 5 1 18
ZA 2 5 4 2 5 18
NA 1 3 5 4 3 16
ANATOMIJA 4 4 2 1 4 15
NEOPHODNO 1 4 5 1 4 15
1Z 4 3 2 3 1 13
POMAZE 4 3 3 0 3 13
NE 2 4 1 3 2 12
JAKO 1 2 6 1 1 11
PODATAKA 1 5 4 0 1 11
CNS 2 2 2 4 0 10
ODLICNO 1 4 3 0 2 10
SADRZAJI 1 1 1 4 3 10
U 2 5 3 0 0 10
ANATOMSKI 0 2 2 5 0 9
UCENIJE 2 2 4 1 0 9
VJEZBE 1 0 6 2 0 9

Tablica 14. Ucestalost koriStenih rije¢i po akademskim godinama

Dvanaesto pitanje bilo je dosta zanimljivo studenticama i studentima jer je veci broj
odgovorio na njega (89%), a samo (11%) nije, a bili su i dareZljivi u odgovorima. Cak su

odgovorili s viSe od dviju rije¢i prosjecno i vokabular nije suviSe siromasan.

Korespondencijska analiza po akademskim godinama pokazuje da su se studenti starijih
generacija u svojim odgovorima vise usredotocili na konkretniju primjenu koju su susreli na
nastavi ( PROGRAMI, SEMINARI, ANATOMIJE, ATLAS, FIZIOLOGIJE, UCENIJE, ...),
dok su oni iz mladih generacija dosta opc¢enito (OK, U REDU, INTERAKTIVNI) ocijenili

pomoc¢ racunala u studiju medicine.
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4. 15. PRISUTNOST MEDICINSKIH SADRZAJA NA INTERNETU

Na dvadeseto anketno pitanje: Prisutnost medicinskih sadrzaja na Internetu dana je

mogucnost upisivanja odgovora. Rezultati su sljedeci:

RIJEC Frekvencija | Postotak

DOVOLJNO 59 8,70%
DOBRA 36 5,30%
NE_ZNAM 33 4,90%
OK 22 3,30%
DOBRO 18 2,70%
VELIKA 17 2,50%
DOVOLJNA 15 2,20%
I 15 2,20%
ZADOVOLJAVAJUCA 14 2,10%
DOSTA 13 1,90%
NISAM 12 1,80%
NEDOVOLJNO 11 1,60%
ALl 10 1,50%
KORISNO 8 1,20%
PREMALO 8 1,20%
ZASTUPLJENOST 8 1,20%
ODLICNA 7 1,00%
ZA 7 1,00%
ZADOVOLJAVAJUCE 7 1,00%

Tablica 15. Najfrekventnije rije¢i kod dvanaestog pitanja

1998./99. 1999./00. | 2000./01. | 2001./02. | 2002./03. | UKUPNO
Ucestalost po 92 101 144 95 105 537
akademskoj godini
Broj odgovora 70 75 106 74 95 420
Ukupni broj rijeci 119 166 165 96 130 676
Najucestalija rijec NE_ZNAM DOVOLINO | DOVOLINO | DOVOLINO [ DOVOLINO | DOVOLINO
UCestalost 9 8 19 10 16 59
Broj razlicitih rijeci 73 114 88 50 61 235
Broj hapaksa 25 63 30 18 17 153
Postotak svih odgovora 17.6% 24.6% |24.4% |14.2% |19.2%

Tablica 16. Frekvencija rijeci po akademskim godinama skupna statistika
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Slika 30. Graficki prikaz rezultata korespondencijske analize odgovora na dvadeseto pitanje
,Prisutnost medicinskih sadrzaja na Internetu‘ i akademske godine u kojoj je anketa

provedena

RIJEC 1998./99. | 1999./00. | 2000./01. | 2001./02. | 2002./03. | UKUPNO
DOVOLINO 6 8 19 10 16 59
DOBRA 4 6 10 4 12 36
NE_ZNAM 9 3 6 9 6 33
OK 4 2 4 6 6 22
DOBRO 3 6 3 5 1 18
VELIKA 1 4 6 2 4 17
DOVOLINA 4 6 1 3 1 15
I 2 6 5 1 1 15
ZADOVOLJAVAJUCA 1 1 6 2 4 14
DOSTA 1 2 0 4 6 13
NISAM 6 3 1 0 2 12
NEDOVOLJINO 0 1 1 2 7 11
ALI 2 2 2 0 4 10
KORISNO 3 1 3 0 1 8
PREMALO 3 0 2 1 2 8
ZASTUPLJENOST 2 1 4 0 1 8
ODLICNA 1 0 2 3 1 7
ZA 0 1 4 2 0 7
ZADOVOLJAVAJUCE 0 2 0 3 2 7

Tablica 17. Ucestalost koristenih rije¢i po akademskim godinama
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Odgovori na ovo pitanje pokazuju da studentice i studenti svih generacija ne znaju ili u
blazem obliku nisu sigurni o postojanju medicinskih sadrzaja na internetu. Kao prvo preko 20
posto uopce nije odgovorilo na to pitanje. Sve su generacije pokazale nedoumicu i nesigurnost
u svojim vrlo kratkim odgovorima. Cak je u prvoj generaciji vise od 10% studenata i
odgovorilo da ne zna prakticki nista o prisutnosti medicinskih sadrzaja na internetu. U svim
generacijama medu najucestalijim rije¢ima kao §to je vidljivo u sedamnaestoj tablici
prevladavaju rijeci koje izraZzavaju takvu nesigurnost i neznanje o toj temi: DOVOLINO, NE
ZNAM, DOVOLINA, ZADOVOLIVAJUCA, DOSTA, NISAM, NEDOVOLINO, i sl.

Rezultati korespondencijske analize daju slicne rezultate (slika 30.). Iz te analize
dobivamo dodatnu informaciju koja nam pokazuje da studenti generacija 2001./02. 1 2002./03.
imaju gotovo identi¢ne stavove s obzirom na rijeci koje opisuje prva os, ali potpuno suprotne

s obzirom na drugu os.

4. 16. PREVLAST ENGLESKOG JEZIKA NA INTERNETU I SVIJETU RACUNALA

Na dvadesetprvo anketno pitanje: Prevlast engleskog jezika na internetu i u svijetu

raéunala dana je moguénost upisivanja odgovora. Rezultati su sljedeéi:

RIJEC Frekvencija | Postotak
OK 67 9,80%
U REDU 63 9,20%
DOBRO 23 3,40%
NORMALNO 20 2,90%
DA 19 2,80%
PROBLEM 11 1,60%
VELIKA 11 1,60%
POTREBNO 10 1,50%
| 9 1,30%
KORISNO 9 1,30%
SE 9 1,30%
NE_SMETA 8 1,20%
NIJE 8 1,20%
NUZNO 8 1,20%
PREVLAST 8 1,20%
SUPER 8 1,20%
PREVELIKA 7 1,00%

Tablica 18. Najfrekventnije rijei kod dvadesetprvog pitanja
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1998./99. | 1999./00. 2000./01. 2001./02. 2002./03. | UKUPNO
Ucestalost po akademskim 92 101 144 95 105 537
godinama
Broj odgovora 80 84 115 83 91 453
Ukupni broj rijeci 117 174 158 108 128 685
Najucestalija rijec OK U_REDU | U_REDU | U_REDU | OK OK
Ucestalost 17 15 18 15 17 67
Broj razlicitih rijeci 68 106 84 55 69 230
Broj hapaksa 20 45 27 17 22 131
Postotak svih odgovora 17.1% 25.4% 23.1% 15.8% 18.7%

Tablica 19 Frekvencija rijeci po akademskim godinama skupna statistika
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Slika 31. Graficki prikaz rezultata korespondencijske analize odgovora na dvadesetprvo
pitanje ,,Prevlast engleskog jezika na internetu i u svijetu ra¢unala“ i akademske godine u
kojoj je anketa provedena
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RIJEC 1998./99. | 1999./00. | 2000./01. | 2001./02. 2002./03. | UKUPNO
OK 17 14 12 7 17 67
U_REDU 8 15 18 15 7 63
DOBRO 3 4 6 7 3 23
NORMALNO 6 1 8 3 2 20
DA 4 2 5 3 5 19
PROBLEM 3 2 3 3 0 11
VELIKA 0 5 2 0 4 11
POTREBNO 0 3 1 3 3 10
I 2 3 1 1 2 9
KORISNO 1 3 4 1 0 9
SE 1 3 3 1 1 9
NE_SMETA 2 2 3 1 0 8
NIJE 1 2 1 4 0 8
NUZNO 0 1 2 2 3 8
PREVLAST 1 1 0 4 2 8
SUPER 2 0 1 2 3 8
PREVELIKA 3 1 0 2 1 7

Tablica 20. Ucestalost koriStenih rije¢i po akademskim godinama

Studenti svih generacija prihvatili su engleski jezik kao jezik koji prevladava na
internetu 1 u svijetu racunala Sto je vidljivo na tablici Cetrnaest. Rijeci koje prevladavaju u
njihovim odgovorima su OK, U REDU, DOBRO, NORMALNO, POTREBNO, KORISNO,

NE SMETA, PREVLAST 1 sli¢ne.

Rezultati korespondencijske analize na Slici 31. pokazuju nam da je posljednja

generacija anketiranih studenata odgovorila drugacije od prethodne 4 obzirom na prvu os

korespondencijske analize. Druga je os ona os koja studente razlikuje u prihvacanju engleskog

jezika kao jezika koji prevladava u svemu vezanom uz racunalo. Tako generacije 1998./99. i

1999./00. prihvacaju kao normalnu i definiranu ¢injenicu, dok mlade generacije izrazavaju
blagi protest prema toj situaciji. Mozda razlog tome leZi u Cinjenici da su studenti mladih
generacija bili u dobu adolescencije u vrijeme Domovinskog rata (1991.- 1995.) i radanja

hrvatske drzave.
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4. 17. RACUNALO KAO POMAGALO U MOJEM BUDUCEM POZIVU LIJECNIKA

Na dvadesetdrugo anketno pitanje: Raéunalo kao pomagalo u mojem buduéem pozivu

lijeénika dana je mogucnost upisivanja odgovora. Rezultati su sljedeci:

RIJEC Frekvencija | Postotak

KORISNO 63 8,80%
NEOPHODNO 54 7,50%
POTREBNO 53 7,40%
VAZNO 28 3,90%
DA 24 3,30%
OBAVEZNO 20 2,80%
POMOC 19 2,60%
SVAKAKO 15 2,10%
JAKO 14 1,90%
I 13 1,80%
VELIKA 12 1,70%
BITNO 11 1,50%
NARAVNO 11 1,50%
NUZNO 11 1,50%
SIGURNO 11 1,50%
VRLO_ KORISNO 10 1,40%
VJEROJATNO 9 1,30%
POMAGALO 8 1,10%

Tablica 21. Najfrekventnije rijeci kod dvadesetdrugog pitanja

1998./99. 1999./00. 2000./01. 2001./02. | 2002./03. | UKUPNO
i‘ﬁ;ﬂgiﬁggo dinama 92 101 144 95 105 537
Broj odgovora 84 89 128 84 96 481
Ukupni broj rijeci 133 173 173 111 130 720
Najucestalija rije¢ KORISNO | NEOPHODNO | NEOPHODNO | KORISNO | KORISNO | KORISNO
Ucestalost 13 13 18 15 13 63
Broj razlicitih rijeci 77 99 59 53 61 218
Broj hapaksa 40 49 16 21 19 145
Postotak svih odgovora 18.5% 24.0% 24.0% 15.4% 18.1%

Tablica 22. Frekvencija rijeci po akademskim godinama skupna statistika
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Slika 32. Graficki prikaz rezultata korespondencijske analize odgovora na dvadesetdrugo

pitanje ,,Racunalo kao pomagalo u mojem buduc¢em pozivu lije¢nika“ i akademske godine u

kojoj je anketa provedena

RIJEC 1998./99. | 1999./00. | 2000./01. | 2001./02. | 2002./03. | UKUPNO
KORISNO 13 7 15 15 13 63
NEOPHODNO 9 13 18 8 6 54
POTREBNO 6 12 12 12 11 53
VAZNO 2 4 12 5 5 28
DA 5 4 8 2 5 24
OBAVEZNO 3 4 4 2 7 20
POMOC 2 2 8 4 3 19
SVAKAKO 3 3 4 3 2 15
JAKO 3 3 5 0 3 14
| 3 2 1 3 4 13
VELIKA 0 2 7 1 2 12
BITNO 1 1 2 3 4 11
NARAVNO 3 3 3 0 2 11
NUZNO 1 6 3 0 1 11
SIGURNO 3 0 4 2 2 11
VRLO_KORISNO 3 3 0 3 1 10
VJEROJATNO 4 1 2 0 2 9
POMAGALO 1 1 4 0 2 8

Tablica 23. Ucestalost koriStenih rije¢i po akademskim godinama
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U odgovoru na ovo pitanje sloZile su se sve generacije. Samo 10% uopce nije
odgovorilo, a najucestalije rijeci uopce i po generacijama (KORISNO, NEOPHODNO,
POTRBNO, VAZNO, OBAVEZNO, SVAKAKO, JAKO, VELIKA, BITNO, NUZNO,
VRLO KORISNO) ukazuju da su prihvatili racunalo kao pomagalo u svojem budu¢em pozivu.
Razlike medu genaracijama koje proizlaze iz korespondencijske analize su rezultat uporabe
razli¢itih rijeci za opis svojeg stava. Medutim pomnijom analizom tih rije¢i, njihovim

znacenjem, vidljivo je da je taj stav isti u svih generacija.

4. 18. RACUNALO I EKSPERTNI SUSTAVI KAO ZAMJENA LIJECNIKA U

ODLUCIVANJU

Na posljednje dvadesettre¢e pitanje Da li ¢ée raéunalo i ekspertni sustavi zamijeniti

lijeénika u odluc¢ivanju? dana je moguc¢nost upisivanja odgovora. Rezultati su sljedeci:

RIJEC Frekvencija | Postotak

NE 331 49,70%
NIKADA 43 6,50%
SAMO 26 3,90%
U 25 3,80%
NIKAD 23 3,50%
MOZDA 22 3,30%
POMOC 20 3,00%
DA 14 2,10%
KAO 13 2,00%
NIKAKO 13 2,00%
POTPUNOSTI 10 1,50%
NE_VJERUJEM 8 1,20%
VJEROJATNO 8 1,20%
NE_ZNAM 7 1,10%
NEMOGUCE 7 1,10%

Tablica 24.Najfrekventnije rijeci kod dvadesettreceg pitanja
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1998./99. | 1999./00. | 2000./01. | 2001./02. | 2002./03. | UKUPNO

Ucestalost po 92 101 144 95 105 537
akademskim godinama.
Broj odgovora 85 97 138 91 98 509
Ukupni broj rijeci 116 147 187 109 107 666
Najucestalija rijec NE NE NE NE NE NE
Ucestalost 51 70 83 60 67 331

Broj razli¢itih rijeci 32 37 42 20 16 73
Broj hapaksa 9 9 15 3 2 38
Postotak svih odgovora 17.4% 22.1% 28.1% 16.4% 16.1%

Tablica 25. Ucestalost koriStenih rijeci po akademskim godinama skupna statistika
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Slika 33. Graficki prikaz rezultata korespondencijske analize odgovora na dvadesettrece
pitanje ,,Da li e racunalo i ekspertni sustavi zamijeniti lije¢nika u odlu¢ivanju ?* i

akademske godine u kojoj je anketa provedena
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RIJEC 1998./99. | 1999./00. | 2000./01. | 2001./02. | 2002./03. | UKUPNO
NE 51 70 83 60 67 331
NIKADA 10 2 14 9 8 43
SAMO 5 6 9 4 2 26
U 1 8 11 4 1 25
NIKAD 1 5 2 6 9 23
MOZDA 2 3 10 4 3 22
POMOC 5 4 5 4 2 20
DA 5 5 1 1 2 14
KAO 4 2 3 2 2 13
NIKAKO 3 2 3 2 3 13
POTPUNOSTI 1 4 3 2 0 10
NE_VJERUJEM 3 1 2 1 1 8
VJEROJATNO 2 2 2 0 2 8
NE_ZNAM 3 0 0 2 2 7
NEMOGUCE 1 1 5 0 0 7
NECE 1 4 0 1 0 6

Tablica 26. Ucestalost koriStenih rije¢i po akademskim godinama

Ovo je pitanje u ¢ijem su se odgovoru u potpunosti slozile sve generacije anketiranih

studenata. Preko 90% studenata je odgovorilo na to pitanje. Najucestalija je rije¢ NE s

ucestalos¢u 50 %. Medutim, ako pridodamo i rije¢i (NIKADA, NIKAD, NIKAKO,

NEMOGUCE) imaju isto zna¢enju u odgovoru na pitanje hoée li radunala zamijeniti lije¢nike

u odlucivanju, onda preko 60 % anketiranih studenata daje negativni odgovor.

Razlike koje su vidljive u korespondencijskoj analizi odgovora s obzirom na akademske

godine proizlaze iz ¢injenice da su starije godine malo opSirnije (Sto ovdje znaci ne samo s

jednom rijeci) odgovarale na to pitanje i nekih pojedinaca koji su u starijim generacijama ipak

izrazavale neku moguénost o ve¢oj ulozi racunala (slika 33.). Mlade generacije bile su vrlo

kratke i jasne svojim odgovorima NE, NIKADA, NIKAD, NIKAKO.
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4. 19. KORESPODENCIJSKA ANALIZA PO AKADEMSKIM GODINAMA
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Slika 34. Graficki prikaz rezultata
korespondencijske analize odgovora
na pitanje: ,,Navedi sadrZaje na
internetu koje najcesce posjecujes* i
akademske godine u kojoj je anketa
provedena

Slika 35. Graficki prikaz rezultata
korespondencijske analize odgovora
na pitanje: ,,Za rad i zabavu na
racunalu najcéesée koristim sljedece
programe‘ i akademske godine u
kojoj je anketa provedena

Slika 36. Graficki prikaz rezultata
korespondencijske analize odgovora
na pitanje: ,,MiSljenje o ra¢unalnoj
udionici i akademske godine u kojoj
je anketa provedena

Slika 37. Graficki prikaz rezultata
korespondencijske analize odgovora
na pitanje: ,,Racunalo kao pomagalo
studiju medicine* i akademske
godine u kojoj je anketa provedena

65



AXis 2 (24.1%)

2000./01.

1999./00. 2002./03.

Axis 1 (36.7%) . .

1998./99.
2001./02.

Axis 2 (25.5%)

1998./99. 2001./02.

2002./03.
Axis 1 (36.9%)
1999./00..

2000./01.

Axis 2 (28.9%)

2000./01. 2001./02.

Axis 1 (35.7%)

. .2002./03.
1999./00.
. 1998./99.

Slika 38.Graficki prikaz rezultata
korespondencijske analize odgovora
na pitanje: ,,Prisutnost medicinskih
sadrzaja na Internetu* i akademske
godine u kojoj je anketa provedena

Slika 39. Graficki prikaz rezultata
korespondencijske analize odgovora
na pitanje: ,,Racunalo kao pomagalo
u mojem buducéem pozivu lije¢nika“
1 akademske godine u kojoj je anketa
provedena

Slika 40. Graficki prikaz rezultata
korespondencijske analize odgovora
na pitanje: ,,Da li ¢e rac¢unalo-
ekspertno medija sustavi zamijeniti
lije¢nika u odlucivanju* i akademske
godine u kojoj je anketa provedena

Korespondencijskom analizom odgovora na pitanja s ostavljenom moguénos¢u

odgovora u obliku slobodnog teksta (pitanja pod brojem 8, 9, 10, 12, 15, 20, 22 i 23) i

akademskih godina u kojima je anketa provedena ustanovljena je razlika izmedu generacija

1998./99. 1 1999./00. s jedne strane i generacija 2001./02. 1 2002/03 s druge strane. To se

podudara i s polozajem generacija studenata obzirom na prvu os korespondencijske analize
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(Slike 34. 35. 36. 37. 38. 39 i 40). Cini se da uzroke tom rezultatu treba traZiti u porastu broja
studenata koji se sluZe raCunalom prije dolaska na fakultet, ali i unapredenjem uvjeta za
racunalom podrzanu nastavu na samom fakultetu.

Svakako da je izgradnja i uredenje racunalnih ucionica te njihova opremljenost tome
doprinijelo. 1997. godine na fakultetu su postojale samo 3 radunalne u¢ionice (2 na Salati i 1 na
SNZ-u). Iduée 1998. godine na veéem dijelu kampusa Salata i u zgradi SNZ-a izgradena je
UTP kompjutorska mreZa pristupne brzine 100 Mbit/sec. 2000. godine izgradena je moderna
racunalna ucionica sa 24 mjesta u Hrvatskom institutu za istraZivanje mozga i racunalna
ucionica na zavodu za patologiju za ucenje patologije 1 pristup patoloSkim slikama u Atlasu iz
patologije preko WEB-a. ,,003. godine obnovljena je zgrada SNZ sa dvije nove ra¢unalne
ucionice 1 prostorom ¢itaonice sa 20 racunala. Cijelo to vrijeme zahvaljuju¢i CARNetu
povecavana je brzina racunalne mreZe, tako da ona danas iznosi 3,2 Gbit/sec . Danas
Medicinski fakultet SveuciliSta u Zagrebu raspolaze sa ukupno oko 200 racunala za potrebe

nastave i u slobodnom dostupu za ucenje i rad.
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S. DISKUSIJA

5.1. STAVOVI O UPORABI RACUNALA U NASTAVI

Vodeci se osnovnom idejom da bi raCunalo moglo, zahvaljuju¢i moguénostima prikaza
multimedijalnih sadrzaja (slika, film, zvuk), pomo¢i kod boljeg razumijevanja pojedinih
sadrZaja iz medicine kao 1 stjecanju 1 usavrSavanju izvjesnih vjeStina studenata medicine
istrazili smo tijekom 5 uzastopnih studijskih godina metodom ankete da li su nastale promjene
u odnosu prema uporabi racunala u nastavi medicine kod studenata druge godine studija u pet
uzastopnih generacija. Na anketu je odgovorilo 537 studentica i studenata.. Prosje¢na dob
anketiranih je 20 godina. Anketa je vrSena tijekom akademskih godina: 1998./99, 1999./00.,
2000./01., 2001./02. 1 2002./03. Otkrili smo da se prije upisa na fakultet sluZilo racunalom (84
%) studentica i studenata a (16 %) se nije sluZilo. U odgovorima tijekom generacija uocljiv je
blagi porast broja studentica i1 studenata koji su se sluzili raCunalom prije upisa na fakultet, da
bi u zadnjoj generaciji porastao na velikih (96 %) , s manje od (4 %) studentica i studenata koji
se nisu sluZzili raCunalom prije upisa na fakultet. Sli¢no kao u studiji koju je radio Gunther
Eysenbach u SR Njemackoj od 1992 i koja je pokazala znacajan rast uporabe kompjutora i

napredak u usvajanju vjestina koriStenja raCunalnih tehnologija kod studenata medicine.(27).

U analizi pitanja koriStenja raCunala kod kuce i na fakultetu uocili smo da mlade
generacije anketiranih ocekivano viSe koriste racunalo, ujedno smo uocili da broj koji ili ne
Zele ili zbog neznanja ne koriste ratunalo zauzima manji postotak, te s mladom generacijom je
u o¢ekivanim padu, Sto je vidljivo na Slici 4. U Cetvrtoj ispitnoj generaciji u akademskoj godini
2001./2002. svega 1 anketirani ne zna i 2 ne Zele od ukupno 95 anketiranih studentica i
studenata koristiti se raunalom u radu. Sa posljednjom anketiranom generacijom broj
korisnika koji nemaju pristup racunalu sveden je na nulu na kraju padajuceg niza broja

studentica i studenata.
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IstraZzivanje nam je pokazalo da u ispitanom razdoblju veliki postotak studentica i
studenata koristi internet tijekom tjedna te da novije generacije internet koriste ucestalije.
Uoceno je da ako zbrojimo odgovore viSe puta dnevno, jednom dnevno, i nekoliko puta tjedno
za koriStenje interneta u svim generacijama, dobivamo relativno visok postotak od (46 %)
anketiranih koji se koriste internetom. Sli¢no kao podaci koji su prikupljeni na sveuciliStima
Velike Britanije, Finske, Norveske, Nizozemske i Bosne i Hercegovine (28, 29,37, 38,39).
Usporedbom dobivenih podataka o koriStenju interneta s komercijalnom analizom o navikama
Hrvata da koriste internet GFC-centra za istraZivanje trziSta od 31. kolovoza 2001. godine
prema kojoj se 12 % Hrvata sluzi internetom (40.), moZemo sa zadovoljstvom zakljuciti da su
se u ispitanom razdoblju studenti medicine koristili internetom mnogo ucestalije od prosjecnog

hrvatskog korisnika interneta.

Takoder smo primijetili veliki pad broja studentica i studenata koji nikada ne koriste
Internet sa (36%) anketiranih u prvoj 1998./99. akademskoj godini ankete na svega (2%) u
posljednjoj 2002./03. akademskoj godini. U vrijeme anketiranja uporaba interneta biljezila je
generalni porast, Sto je uzrokovalo i povecanje informati¢ke pismenosti u tim promatranim

godinama. Podaci o koriStenju interneta kontinuirano su praceni za Europsku Uniju (41)

Uporaba e-maila promatrana je u anketi kao jednostavan pokazatelj koriStenja mreznog
servisa, te kao jednostavan znanstveno relevantan, brz i jeftin put biomedicinske komunikacije
(41, 42). IstraZivajuéi e-mail uocili smo da je u vremenskom periodu provodenja ankete doslo
do znacajnog pada broja anketiranih koji ne posjeduju niti jednu e-mail adresu te samim tim ne
koriste taj servis kao znac¢ajan oblik moderne komunikacije u svom radu i u¢enju. Takoder smo
uocili porast broja anketiranih s nekoliko e-mail adresa. Vecina anketiranih koristilo je

racunalo za ucenje (36, 43).

U komunikaciji profesora i studenta vecina veliku prednost daje komunikaciji
kombiniranim na¢inom komunikacije (76 %) odgovora iza toga slijedi usmeni nacin sa (22 %)

odgovora, dok se komuniciranju samo papirom i e-mailom koji je u osnovi isto komunikacija
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pisanim putem daje zanemariv postotak odgovora. Svim generacijama studenata
najprihvatljivija je kombinirana komunikacija izmedu profesora i studenta u gotovo
nepromijenjenom postotku.

Preko 90 % prihvatilo je da bi najbolje razumijevanje sadrZaja prilikom ucenja ostvarili
ako bi u procesu ucenja koristili kombinirani nacin u¢enja.Tijekom generacija ovi rezultati ne
pokazuju znacajnije promjene, cak mlade generacije studenata daju laganu prednost
razumijevanju sadrzaja ucenjem klasi¢nim oblicima nastave.

Prethodna pripremljenost iz poznavanja i razumijevanja sadrzaja koji se obraduju na
vjeZbama je u prosjeku u odgovoru dobra. Neki studenti su dobro pripremljeni neki prema
vlastitoj samokriti¢nosti loSe, a vecina je u prosjeku, te od vjezbi ocekuje potpuno objasnjenje i
cjelovitije poznavanje sadrZaja.

Vecina rezultata koji su dobiveni ovim istrazivanjem blizu su o¢ekivanjima iz hipoteze
1 u skladu su sa sve ve¢im 1 brzim napretkom i razvojem komunikacijskih 1 informacijskim
tehnologija. U usporedbi sa studijama (7,8,9,23,28) koje sugeriraju potrebu za temeljnom
edukacijom iz poznavanja rukovanja raCunalom kao mogucu nadogradnju ucenju medicine i u

buducénosti se namece potreba usvajanja tih znanja i1 vjeStina (42,44).

5.2. RAZLIKE U STAVOVIMA I RAZMISLJANJIMA U ODNOSU NA SPOL

Tijekom istraZivanja uocene su razlike u razmisljanjima i stavovima studentica i

studenata oko koriStenja kompjutora za ucenje i rad.

Veliki broj studentica (86,8 %) ne koristi racunalo jer nema pristup racunalu u odnosu
na studente C€iji je postotak daleko manji (13,2%). Na odgovor ,,ne koristim se, jer se ne znam

koristiti* opet veci dio sa (82 %) preuzimaju studentice u odnosu na (18,2%) studenata.

Racunalom se ne Zeli koristiti (78,6 %) anketiranih studentica u odnosu na (21,4 %)
studenata. Iako ukupno se radi o izrazito malom broju anketiranih koji ne znaju ili se ne Zele

sluZziti raCunalom u svom ucenju i radu.
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Nadalje studenti su tijekom promatranih akademskih godina nesto ucestalije pristupali
Internetu vise puta dnevno i jednom dnevno nego njihove kolegice. Kod odgovora nekoliko
puta tjedno studenti i studentice su gotovo izjednaceni u ucestalosti pristupa internetu. Za
odgovore koji oznacavaju rijetko pristupanje internetu od nekoliko puta mjesecno, do nikada
viSe su se odlucivale studentice nego studenti. Razlike po spolu uocene su i kod pitanja
koriStenja e-maila kao oblika komunikacije. Puno vise studentica (72%) ne posjeduje e-mail
adresu u odnosu na studente (28 %). Znacajno viSe studentica posjeduje jednu E-mail adresu
(61%) u odnosu na studente sa (40 %), a studenti su nesSto viSe (56%) zainteresirani za
posjedovanje viSe od jedne e-mail adrese u odnosu na studentice sa (44 %).

Kod pitanja o koriStenju raCunala za u€enje studentice u vec¢em postotku (65%) nisu
koristile ra¢unalo za ucenje u odnosu na kolege studente(35%).

Kada promatramo oblike komunikacije s nastavnicima (60%) studenata preferira
komunikaciju putem e-maila, dok je za ovaj oblik komunikacije zainteresirano svega 40%
studentica. Ovi rezultati u skladu su s desetogodiSnjim istrazivanjima iz Edinburgha (28,29).

MoZemo uociti da studentice nisu direktno u suprotnosti s uporabom racunalno
komunikacijskih tehnologija u nastavi, ve¢ su viSe pragmati¢ne i usmjerene na polaganje ispita,
dok neki studenti viSe vole vremensku i prostornu slobodu koju nude moguénosti uporabe e-

learninga (45,46,47,48,49,50,51).
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5.3. ANALIZA SLOBODNOG TEKSTA

Korespondencijskom analizom odgovora na pitanja s ostavljenom moguénos$¢u
odgovora u obliku slobodnog teksta (pitanja pod brojem 8, 9, 10 i 12,) i akademskih godina u
kojima je anketa provedena ustanovljena je razlika izmedu generacija 1998./99. 1 1999./00. s
jedne strane i generacija 2001./02. i 2002/03 s druge strane. To se podudara i s polozajem
generacija studenata obzirom na prvu os korespondencijske analize (slike 34. 35. 36.i 37). Cini
se da uzroke tom rezultatu treba traZiti u porastu broja studenata koji se sluZe raCunalom prije
dolaska na fakultet, ali unapredenjem uvjeta za raunalom podrZanu nastavu na samom
fakultetu(33,34,35).

Prema odgovorima na pitanje” Navedi sadrZaje na internetu koje najceSce
posjecujes“moze se zakljuciti da mlade generacije otkrivaju svakodnevnu zabavnu i prakti¢nu
stranu interneta Sto se ocituje na raznolikosti sadrzaja koji posjecuju.

Korespondencijska analiza teksta odgovora na pitanje ,,Za rad i zabavu na racunalu
najcesce koristim sljedece programe* po akademskim godinama pokazuje da se studenti prve
tri anketirane godine u svojim odgovorima razlikuju od onih iz posljednjih dviju. Prema
nabrojenim programima studenti generacije 2002/03 koriste osim WORD-a i IGARA,
uglavnom drugacije programe nego njihove kolege iz proslih godina.

Korespondencijska analiza odgovora na pitanje ,,MiSljenje o ra¢unalnoj ucionici i
akademske godine pokazuje da su studenti prve dvije ispitane godine bili zadovoljniji s
ucionicom nego studenti kasnijih godina. Studenti zadnje dvije godine u svojim odgovorima
iskazuju i svoje kritike ucionice. Studenti generacije 2000./01. u svojim su odgovorima izmedu
mladih i starijih generacija, pa su neki zadovoljni, ali ve¢ se pojavljuje dosta njih koji iznose
svoje primjedbe, neki ne znaju $to bi rekli, a neki jo$ nisu stekli naviku da je koriste.

Korespondencijska analiza pitanja ,,Raf¢unalo kao pomagalo u studiju medicine* po
akademskim godinama pokazuje da su se studenti starijih generacija u svojim odgovorima vise
usredotocili na konkretniju primjenu koju su susreli na nastavi ( PROGRAMI, SEMINARI,

ANATOMIJE, ATLS, FIZIOLOGIE, UCENIJE, ...), dok su oni iz mladih generacija dosta

72



opcenito (OK, U REDU, INTERAKTIVNI) ocijenili pomo¢ racunala u studiju medicine.

Odgovori na pitanje,,Prisutnost medicinskih sadrzaja na Internetu‘ pokazuju da
studentice i studenti svih generacija ne znaju ili u blazem obliku nisu sigurni u postojanje
medicinskih sadrzaja na internetu.

Studenti svih generacija prihvatili su engleski jezik kao jezik koji prevladava na
internetu 1 u svijetu racunala. Rezultati korespondencijske analize pitanja ,,Prevlast Engleskog
jezika na Internetu i svijetu ra¢unala“ pokazuju nam da je posljednja generacija anketiranih
studenata odgovorila drugacije od prethodne 4. Tako generacije 1998./99. 1 1999./00.
prihvacaju kao normalnu i definiranu ¢injenicu, dok mlade generacije izrazavaju blagi protest
prema toj situaciji.

U odgovoru na pitanje ,,Ra¢unalo kao pomagalo u mojem buduéem pozivu
lije¢nika‘ slozile su se sve generacije , te su jedinstveni u stavu da su racunala (KORISNO,
NEOPHODNO, POTRBNO, VAZNO, OBAVEZNO, SVAKAKO, JAKO, VELIKA, BITNO,
NUZNO, VRLO KORISNO) kao pomagalo u njihovom buduéem pozivu lije¢nika.

Na pitanje ,,Da li ¢e racunalo i ekspertno medija sustavi zamijeniti lijeCnika u
odludivanju?“ svi studenti, svih generacija odgovaraju s odlu¢no NE. Sto su mlade generacije

njihov NE je jos rezolutniji.

73



6. ZAKLJUCCI

Istrazivanje je pokazalo da postoji razlika u stavovima i pristupu uporabi
racunala u nastavi kod pet uzastopnih generacija studenata druge studijske
godine

U pravilu mlade generacije pozitivnije se odnose prema uporabi racunala za
rad i u¢enje.Mlade generacije viSe vremena provode uz rac¢unalo i viSe
upotrebljavaju internet i e-mail.

Studenti su nesto skloniji uporabi informacijsko komunikacijskih
tehnologija nego njihove kolegice

Korespondencijskom analizom odgovora na pitanja s ostavljenom
mogucno$cu odgovora u obliku slobodnog teksta ustanovljena je razlika
izmedu generacija 1998./99. 1 1999./00. s jedne strane i generacija 2001./02.
12002/03 s druge strane.

Cini se da uzroke tom rezultatu treba traZiti u porastu broja studenata koji se
sluZe racunalom prije dolaska na fakultet, ali unapredenjem uvjeta za

racunalom podrZanu nastavu na samom fakultetu.
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7. SAZETAK

Istrazili smo tijekom 5 uzastopnih studijskih godina metodom ankete da li su nastale
promjene u odnosu prema uporabi raCunala u nastavi medicine kod studenata druge godine
studija u pet uzastopnih generacija. Anketa je vrSena tijekom akademskih godina: 1998./99,
1999./00., 2000./01., 2001./02. 1 2002./03. U slu€¢ajnom uzorku na anketu je odgovorilo 537
studentica 1 studenata. Prosjecna dob anketiranih je 20 godina.

Otkrili smo da se prije upisa na fakultet sluzilo ra¢unalom (84 %) studentica i studenata.
U odgovorima tijekom generacija uocljiv je porast broja studentica i studenata koji su se sluzili
racunalom prije upisa na fakultet.

U analizi pitanja koriStenja racunala kod kuce 1 na fakultetu uocili smo da novije
generacije anketiranih ocekivano viSe koriste racunalo, ujedno smo uocili da broj koji ili ne
Zele ili zbog neznanja ne koriste racunalo zauzima manji postotak, te s mladom generacijom je
u o¢ekivanim padu.

S posljednjom anketiranom generacijom broj korisnika koji nemaju pristup racunalu
sveden je na nulu, na kraju padajuceg niza broja studentica i studenata.

Istrazivanje nam je pokazalo da u ispitanom razdoblju veliki postotak studentica i
studenata koristi Internet tijekom tjedna te da novije generacije Internet koriste ucestalije.

Takoder smo primijetili veliki pad broja studentica i studenata koji nikada ne koriste
Internet, sa 36% anketiranih u prvoj, 1998./99. akademskoj godini ankete, na svega 2% u
posljednjoj, 2002./03. akademskoj godini.

Istrazivaju¢i e-mail uocili smo da je u vremenskom periodu vrSenja ankete doslo do
znacajnog pada broja anketiranih koji ne posjeduju niti jednu e-mail adresu te samim time ne
koriste taj servis kao znac¢ajan oblik moderne komunikacije u svom radu i u¢enju. Takoder smo
uocili porast broja anketiranih s nekoliko e-mail adresa. Vecina anketiranih koristilo je
racunalo za ucenje.

Svim generacijama studenata najprihvatljivija je kombinirana komunikacija izmedu

profesora i studenta u gotovo nepromijenjenom postotku.
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Preko 90 % prihvatilo je da bi najbolje razumijevanje sadrzZaja prilikom ucenja ostvarili
ako bi u procesu ucenja koristili kombinirani na¢in ucenja. Tijekom generacija ovi rezultati ne
pokazuju znacajnije promjene, Cak mlade generacije studenata daju laganu prednost

razumijevanju sadrzaja ucenjem klasi¢nim oblicima nastave.

Tijekom istraZivanja uoCene su razlike u razmiSljanjima i stavovima studentica i

studenata oko koriStenja kompjutora za ucenje i rad.

86,8 %studentica ne koristi racunalo jer nema pristup racunalu, a svega 13,2%
studenata. 82 % studentica ne koristi se racunalom, jer se ne zna koristiti, u odnosu na svega

18,2% studenata.

Za odgovore koji oznacavaju rijetko pristupanje Internetu, od nekoliko puta mjesecno

do nikada, viSe su se odlucivale studentice nego studenti

U anketiranom razdoblju 72% studentica ne posjeduje e-mail adresu u odnosu na 28 %
studenata. 65% studentica nije koristilo racunalo za u¢enje u odnosu na 35% studenata. 60%
studenata preferira komunikaciju putem e-maila s nastavnicima, dok je za ovaj oblik

komunikacije zainteresirano svega 40% studentica.

Korespondencijskom analizom odgovora na pitanja s ostavljenom moguéno$¢u
odgovora u obliku slobodnog teksta (pitanja pod brojem 8, 9, 10, 12) i akademskih godina u
kojima je anketa provedena, ustanovljena je razlika u stavovima izmedu generacija 1998./99. i

1999./00. s jedne strane i generacija 2001./02. 1 2002/03 s druge strane.
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8. SUMMARY

Over the past five successive academic years, we have surveyed the changes in the use of
computers for medical studies with 2nd-year students. The survey covered the following
academic years: 1998/99, 1999/2000, 2000/2001, 2001/2002, and 2002/2003. A random
sample yielded 537 student completed questionnaires. The average age of respondents was 20
years.

We found out that 84% of students had used computers even before enrolling the
university. The responses obtained over the past five generations indicated clearly an increase
in the number of students who had used computers before enrolling the university.

Responses on the use of computers at home and at the university showed that younger
generations expectedly used computers more often, and the number of students who either did
not want or did not know how to use computers was low and showed a decreasing trend with
the younger generation.

In the last study generation, the number of students who did not have access to

computers was reduced to zero after a clear decreasing trend.

This study shows that over the study period a high percentage of students used the

Internet over week days, and the younger generations used the Internet more frequently.

Also, we observed a great drop in the number of students who never used the Internet,

from 36% in the first study year to only 24% in the last study year.

Analyzing e-mail use over the study period, we observed a significant decrease in the
number of students who did not have a single e-mail address thus not using this service as an
important form of modern communication in their work and learning process. We also
observed an increase in the number of students with several e-mail addresses. Most respondents

used the computer for their studies.
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All student generations expressed a combined communication between the teacher and
the student as the most acceptable, almost in identical percentages.

Over 90% of respondents agreed that the best understanding of the subject matter
during the learning process would be achieved if they used the combined learning method.
Over the generations, these results did not show any significant changes; the younger

generations even slightly preferred the classic teaching methods.

Over the study period, differences were observed in the opinion and attitudes of

students on the use of computers for studying and work.

The results showed that 86.8% of female students and only 13.2% of male students did
not use computers because they did not have access to computers. Also, 82% of female
students and only 18.2% of male students did not use computers because they did not know

how to.

A higher number of female than male students replied that they rarely accessed the

Internet — from several times a month to never.

Over the study period, 72% of female students did not have an e-mail address as
compared to 28% of male students; 65% fof emale students did not use computers for studies
as compared to 35% of male students; 65% of male students preferred e-mail communication
with their teachers, as compared to only 40% of female students.

Correspondence analysis of answers to open-ended questions (free-text answers to
questions 8, 9, 10, and 12) and academic study years showed differences in the attitudes in
generations 1998/1999 and 1999/2000 on one side, and 2001/2002 and 2002/2003 on the other

side.
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ZIVOTOPIS

Roden sam 6. oZujka 1955. godine u Zagrebu. Otac Augustin, a majka Tonka.

U Zagrebu sam pohadao osnovnu $kolu i gimnaziju. Po zavrSetku gimnazije upisao sam
studij Fizike pri Prirodoslovno-matemati¢kom fakultetu SveuciliSta u Zagrebu. Potaknut
osobnim interesom upisujem i Zajednicki studij proizvodno tehni¢kog obrazovanja pri PMF-u
u Zagrebu. Usporedno studiram dva fakulteta, ali na trecoj godini naZalost prekidam studij
Fizike na smjeru meteorologija i nastavljam Zajednicki studij proizvodno tehni¢kog
obrazovanja. Diplomirao sam 5. listopada 1982.godine diplomskim radom naslovljenim "Uzgoj
tricija u termonuklearnom reaktoru" pri Institutu Ruder Boskovi¢. Nakon jednogodisSnje-g
boravka u vojsci zaposljavam se na odredeno vrijeme u nekoliko zagrebackih skola, a od 1.
travnja 1984. godine stalno sam zaposlen u Zagrebu na radnom mjestu profesora politehnike i
informatike. Iz osobnog interesa prema informatici godinama vodim slobodnu aktivnost iz
podrucja informatike. Za uspjesan rad i sudjelovanje na smotrama i takmicenjima dobitnik sam
priznanja: Zajednica tehnicke kulture Zagreba (1989.,1990. 1 1991.) , Zajednica tehnicke
kulture Republike Hrvatske 1989. godine. Ucenici kojima sam bio mentor uspjeSno su
sudjelovali na Natjecanju mladih informati¢ara Republike Hrvatske 1990. 1 1994. godine. JoS
tijekom davnel1991. godine pohadao sam Informaticku skolu pri Otvorenom sveucilistu i stekao
Uvjerenje o poznavanju informatike za profesore predmetne nastave. Od 1990. godine Do
1994. bio sam predsjednik Skupstine mjesne zajednice Jelenovac u Zagrebu. Od pocetka 1991.
dragovoljac sam Domovinskog rata. Kao zapovjednik odreda 3. veljace 1993. dobio sam
Zahvalnicu za doprinos obrani grada Zagreba i Republike Hrvatske u Domovinskom ratu.
Nositelj sam spomenice Domovinskog rata 1991. Od 1994. godine sam ¢lan Hrvatsko 1
Hrvatsko GradiS¢anskog druStva prijateljstva. Od 1996. zaposlen sam na radnom mjestu
voditelja raCunalnih ucionica na SveuciliStu u Zagrebu Medicinski fakultet. Sudjelujem od
samih pocetaka u projektiranju i izgradnji informati¢kog i informacijskog sustava fakulteta.
ProSao sam slijede¢e Microsoftove seminare: Supporting microsoft Windows NT Server 4.0

Core Technologies, Administering Microsoft Windows NT 4.0, Internetworking Microsoft
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TCP/IP on Microsoft Windows NT 4.0, Implementing and Managing Microsoft Exchange
2000. i Updating Suport Skills from MS Windows NT 4.0 to MS Windows 2000.

Ujedno radim poslove sistem inZenjera za Microsoft posluzitelje. Od 1997 do 2001
koordinator sam za pismeni dio Drzavnih ispita za doktore medicine, diplomirane inZenjere
medicinske biokemije i magistre farmacije. Trenutno voditelj Odsjeka za informaticku
djelatnost Medicinskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu, ¢lan povjerenstva za informaticki
sustav Medicinskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu i CARNet koordinator. Koordinator za
Microsoft proizvode i za Statisticu. Od 2001. predava¢ sam za informatiku obucen od
SveuciliSnog racunskog centra (SRCE). Do sada sam odrzao mnoge teCajeve poznavanja rada
na raCunalu samostalno ili s kolegicama i kolegama. 20. prosinca 2002. uspjeSno sam zavrsio
program ECDL-a ( European Computer Driving Licence), a od 2003. sam ovlaSteni za
izvodenje nastave i ispita ECDL. Od 1973. godine aktivno se bavim tackwondo sportom. Od
1995. aktivno se bavim trenerskim radom u TK Metalac, te sam odgojio veliki broj aktivnih
sportasa, doveo do medunarodnih natjecanja gdje su postigli znacajan uspjeh. Od 2003.
osnivam Taekwondo klub Cigra &iji sam predsjednik, sportski trener licenciran od Tackwondo
Saveza Republike Hrvatske i licenciran ispitiva¢. Nositelj sam crnog pojasa stupnja 3. Dan u
tackwondou.

1997. godine upisao sam Znanstveni poslijediplomski studij Medicinska informatika smjer
Informacijski sustavi pod vodstvom Prof.dr.sc. Josipe Kern. Sve ispite koje sam do sada
poloZzio ocijenjen sam odlicnom ocjenom. U 2007. sam poloZio sve ECDL napredne module, te

sam dobio ECDL expert diplomu.
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