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Zusammenfassung

Im Jahr 1997 hat sich der 6sterreichische Gesetrgebtschlossen, fir Absolventen
verschiedenster Schulen und Lehrgange eine Belfefsréfung einzufihren, welche im

Jahr 2008 um die Lehre mit Matura erganzt wurdes®iArbeit beschreibt den Verlauf
eines Vorbereitungslehrgangs fir Lehre mit MatunaUnterrichtsfach Mathematik tber

die gesamte Laufzeit, vom Beginn bis zum Abschloss der Reifeprifung. Dieser

Lehrgang wurde sowohl in Pradsenzphasen als augho8en Teilen online mithilfe von E-

Learning-Werkzeugen umgesetzt.

Diese Arbeit stellt einen Erfahrungsbericht mit émsphen Daten sowie eine

Beschreibung und eine methodische Reflexion derin@ithasen dar. Sie soll ein
Leitfaden und damit eine praktische Hilfe fur Laheein, die vor der Aufgabe stehen,
Unterricht und im Speziellen Mathematikunterrichtof§teils online und damit im

virtuellen Raum durchzufuihren.

Nach einer Einfuhrung in die Themen Berufsreifepnigf, Lehre mit Matura und

Mathematik Online-Unterricht werden die notwendigéorbereitungsarbeiten fur einen
Mathematik-Online-Lehrgang erlautert.

Den Hauptteil der Arbeit bildet eine detaillierteeshreibung der eigentlichen
Realisierungsphase des Lehrgangs mit Fokus auDdime-Phasen und eine Bewertung
der Moodle-Zugriffsdaten des Lehrgangs. Erkenngnigsd Schlussfolgerungen sowie ein

Ausblick bilden den Abschluss dieser Arbeit.



Summary

1997 the Austrian government decided to offer tlosspility to make the general
qualification for university entrance, the socallBdrufsreifeprifungfor absolvents of
some specific schools. 2008 it was enhanced wigkiBp rules for apprentices. This work
describes a preparation course for apprentices athematics over the whole lifetime,
from the very beginning until the final end withetlexamination. This course was held
over phases of physical presence of participantgedisas over a significant ratio of online
phases using several e-learning tools.

This work summarizes the experience of that prejaraourse using empirical data and
describes the proceeding and a methodical reflectidhese online-phases. It is meant as
a guide for teachers, who are planned to run eaucahd especial mathematics education
in a pure online environment.

This work starts with an introduction to the terBerufsreifeprifungLehre mit Matura
and online mathematics education, and describessesary preparations for the online
mathematics course. The main part of the work @esta description of the realization
phase and an analysis of the access data to th@nigananagement system. The final
parts of that work are a lessons learnt sectionandutlook to the next future from the

author's point of view.
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1 EINLEITUNG

Das Internet erfuhr seit seiner Erfindung in den78r Jahren eine sehr starke
Entwicklung. Das grof3te Wachstum und die grof3tebkégtung fanden in den Jahren ab
der Jahrtausendwende 2000 statt (siehe [INT_STAD]es lasst sich auch fir den
Konsumenten des Internets erkennen, da die Datérinfiormationen die sich im Internet
befinden und auf verschiedensten Servern abgelegt, sind damit der gesamten
Menschheit zuganglich sind, unendliche Mal3e angemamhaben, frei nach dem Motto:
,€S gibt nichts was es nicht auch im Internet gibES existieren eine grof3e Anzahl an
Diensten, die im Internet verfugbar und allgemeiengzt werden koénnen, sowie
Programme und Software, die diese Dienste untesstiUnd ein sehr wichtiger weiterer
Faktor sind die komfortablen Zugangsmdglichkeitén jeden einzelnen Internetnutzer.
Dies ist ausschlaggebend fur die Akzeptanz des Botgs im Internet. Im Jahr 2010
spricht man dabei von Datenraten bei zehn, zwamzifyyarts bis finfzig Megabit/s, und
diese Datenraten bis zu jedem einzelnen Benutzerder nédheren Zukunft stehen
Pilotversuche fur 4th-Generation Mobilfunksysteme WTE mit Bandbreiten bis 50
Megabit/s in verschiedensten Landern weltweit aiesDst insofern erstaunlich, da LTE
eine wireless Technologie ist, d. h. die Verbindaraht drahtgebunden, sondern Uber eine
Funkstrecke stattfindet.

Das heil3t das Internet bzw. Kommunikation, diedgarh Internet Protocol (= IP) aufsetzt,
ist aus dem Tagesgebrauch der Menschheit nicht megrudenken. Nach einer Studie
von [INT_STAT] verwendeten im Jahr 2000 ca. 360litilen Menschen weltweit das
Internet, im Juni 2010 lag diese Zahl bei knappiaddliarden Menschen, das sind rund
ein Drittel der Erdbevdlkerung. Dieses Wachstumsgmtht einer Verfunffachung der
Benutzer des Internets innerhalb von zehn Jahrach ISTAT_HH_EDV] hatten im Jahr
2010 ca. 76% der Osterreichischen Haushalte einempGter, knapp 73% einen
Internetzugang und rund 64% einen Breitband-Inteugang.

Die Industrie begann bereits vor mehr als zehnedalie Art der Kommunikation und
Dienste basierend auf dem Internet in groRem 8iileusetzen. In den letzten Jahren hat
sich das Internet in Firmenumgebungen immer mehis alektronisches
Kommunikationsmittel und als Austauschmedium fllel@konferenzen — bedingt auch
durch notwendige Kosteneinsparungen — weiter ekgitic

Ab der Jahrtausendwende hat das Internet auch herrinzug in die padagogische
Arbeit der Schulen gehalten. Die Verwendung war edabinerseits als allgemein



zugangliches Speichermedium fur Arbeitsblatter, dchinthtsmaterialien etc., als auch in
zweiter Linie fur die eigentliche padagogische Arbeen Unterricht. Diese Art des
Unterrichtes, unterstitzt durch Software bzw. dderhet, hat sich allgemein unter dem
Begriff ,e-Learning” etabliert. E-Learning hat siciber die verschiedensten Stufen des
Osterreichischen  Schulsystems ausgebreitet, und dewursehr stark in  der
Erwachsenenbildung fir Lehrgdnge des zweiten Bddweges fir Berufstatige

eingesetzt.

Im Janner 2009 kam ich mit dem Thema e-Learningantakt. Mir wurde, neben meiner
Haupttatigkeit bei einem international tatigen Istliekonzern, angeboten, eine Klasse
eines Lehrgangs fir ,Lehre mit Matura“ einer HAKsBfsreifeprifung in Mathematik zu
unterrichten und damit fir die Matura vorzubereitere Lernenden waren Lehrlinge, die
Uber eine Laufzeit von drei Jahren (,Lehrzeit*)maad im Jahr fur eine Dauer von funf
Wochen in der lokalen Landesberufsschule (LBS) a@ewe waren. In der restlichen Zeit
befanden sich die Lehrlinge in ihren Lehrbetrieliad an ihren Wohnorten, welche tber
ganz Niederosterreich verstreut waren. Daher musstbstantielle Phasen des Unterrichts
komplett online Uber das Internet umgesetzt werdea. mich dieses Thema sehr
interessierte, und die damit verbundene Frageatgllund die Anforderungen eine
Herausforderung fur mich bedeuteten, entschiedmiath dazu diese Herausforderung
anzunehmen.

Damit stellte sich fur mich die Frage, wie einzelleasen des Vorbereitungslehrgangs
Mathematik, die zum grof3ten Teil online unterrithieerden mussten, realisiert werden
kénnen. Nach den ersten Recherchen ergab sichi¢tirem sehr unscharfes Bild, und ich
musste, um in angemessener Zeit arbeitsfahig zdemgeinen Weg selektieren.

Damals hatte ich mir einen Leitfaden unter dem btott

“How to get started to teach mathematics at higbanools in a pure online environment”
gewdunscht.

Diese Arbeit soll genau so ein Leitfaden und dagme praktische Hilfe fur Lehrer sein,
die vor der Aufgabe stehen, Unterricht und im spléan Mathematikunterricht grof3teils
online oder zumindest langere Phasen online dufgheen; also helfen*how to get
started"”.



Ich mochte mich dabei auf zwei Punkte konzentrieren

a. Bei den ,higher schools” liegt der Schwerpunktdie Schultypen der Sekundarstufe II,
und hier konkret auf BHS mit kaufmannischem Schwekp, also Handelsakademien.

b. Es gab Phasen in dem ,Vorbereitungslehrgang é&magtik® mit Prasenzunterricht,
welche mittels Prasenzeinheiten unterstitzt durebeagning (=Blended Learning)
realisiert wurden. Aul3erdem gab es Phasen mit ketteph Onlineunterricht, wo auch der
Unterricht online Uber das Internet stattfand. Bi€hasen sind mit dem Begrifure
online environmengemeint und auf diesen Phasen zielt der Fokus.

Nachdem ich diesen Lehrgang fur ein Jahr onlineeb&t, kam mir die Idee, dieses
Thema, welches zum Teil bereits praktisch umgesstztie, auch wissenschatftlich in
meiner Diplomarbeit zu behandeln. Nach einer Ardragi Prof. Stefan Go6tz konnte ich
auch sein Interesse fur dieses Thema wecken, undlghmeinen betreuenden Professor
gewinnen. Damit war mein Diplomarbeitsthema gefunde

Nach einer Einfihrung zu den Themenbereichen Baitéprifung, Lehre mit Matura
und Mathematik Online Unterricht werde ich auf digsgangssituation, die notwendigen
Entscheidungen sowie auf die Vorbereitung der Riealingsphase eingehen. Den
Hauptteil meiner Arbeit bildet die praktische Duigtrung des Online-Unterrichts,
erganzt durch statistische Daten der im Lehrgamgemdeten Lernplattform. Abschliel3en
mdochte ich meine Arbeit durch die Erkenntnisse 8otlussfolgerungen aus allgemeiner
Sicht sowie einen Ausblick in die nachste Zukuntft.

Obwohl ich in meiner Arbeit aus der Vielzahl vonistierenden Lernplattformen zwel
auswahlte, stellt dies keine strukturierte Evahmatilr Lernplattformen und zugehorige
Tools dar. Zu diesen Themen mdchte ich auf die chidgige Literatur von Peter
Baumgartner, Hartmut Hafele, Kornelia Maier-Hafglgiehe [BHMH]) sowie Rolf

Schulmeister verweisen (siehe [SCHU]).

Zur leichteren Lesbarkeit habe ich auf eine exyizUnterscheidung zwischen der
weiblichen und mannlichen Form verzichtet und diebedt in mannlicher Form
geschrieben. Es soll damit natirlich sowohl dieblehe als auch die méannliche Form

dargestellt werden.



2 BERUFSREIFEPRUFUNG, LEHRE MIT MATURA

Im Jahr 1997 hat sich der 6sterreichische Gesetzgatischlossen fir Absolventen

der Lehrabschlu3prufung gemal § 21 des Berufsalisigkgesetzes,

der Facharbeiterprifung gemall 8 7 des land- undstéartschaftlichen

Berufsausbildungsgesetzes,

einer mindestens dreijahrigen mittleren Schule,

einer mindestens 30 Monate umfassenden Ausbildacly dem Bundesgesetz

Uber die Regelung des medizinisch-technischen Hkeasigés und der

Sanitatshilfsdienste (MTF-SHD-G),

der Meisterpriifung gemaR3 § 20 der Gewerbeordnur@g19

der Befahigungsprufung gemal 8§ 22 der Gewerbeoglid84,

der land- und forstwirtschaftlichen Meisterprifuggmal 8§ 12 des Land- und

forstwirtschaftlichen Berufsausbildungsgesetzes

des lll. Jahrganges einer berufsbildenden héherelnule oder der 3. Klasse

einer héheren Anstalt der Lehrer- und Erzieherhilgyeweils gemeinsam mit

einer mindestens dreijahrigen beruflichen Téatigkesibwie erfolgreicher

Abschluss des 4. Semesters einer als Schule flufdB#tige gefuhrten

Sonderform bzw. aller Module uUber Pflichtgegens&nder ersten vier

Semester einer mit modularer Unterrichtsorganisatigefihrten Schule fur

Berufstatige der genannten Schularten,

eines gemald 8 5 Abs. 3 des Studienforderungsgesiige, BGBI. Nr. 305,

durch  Verordnung des zustandigen  Bundesministers narggen

Hauptstudienganges an einem Konservatorium,

eines mindestens dreijahrigen kiunstlerischen Stasglian einer Universitat

gemal Universitatsgesetz 2002, BGBI. | Nr. 120, rods einer

Privatuniversitat geman Universitats-Akkreditiersggsetz

einer Ausbildung zum Heilmasseur gemall dem Bunsieigzgéber die Berufe

und die Ausbildung zum medizinischen Masseur undBeseur - MMHMG
(sieche [BMUKK_BRP])

die Mdglichkeit zu schaffen, durch die AblegungegirBerufsreifeprifung die mit der

Reifeprifung einer héheren Schule verbundenen Bagemgen zu erwerben. Damit ist

sie ein wichtiger Schritt zur gezielten und struidtien Hoherqualifizierung von Personen



ohne Reifeprufung in Osterreich. Mit diesem Gesetzde auch ein wichtiges Zeichen
gesetzt, dass das im Beruf erworbene Praxiswissenaidis Schulen angeeigneten Wissen
gleichgestellt wird. Die Berufsreifeprifung stdtfrmal eine Externisten-Prifung an einer
hoheren Schule dar. Die Absolventen erwerben ddemtallgemeinen Universitatszugang,
d. h. die Berechtigung zum Studium an Osterreitt@scUniversitaten, Hochschulen,
Fachhochschulen, Akademien sowie Kollegs, aufRerderd die Einstufung in den
gehobenen Dienst beim Bund erméglicht.

Die Berufsreifeprifung hat sich seit ihrer Einfuhguoewéahrt und ermdéglicht damit diesen
wichtigen Beitrag zur Hoherqualifizierung in Ostch. Seit dem Beginn 1997 bis
einschlie3lich Schuljahr 2007/08 haben bereits aeamt 17.172 Personen alle
notwendigen Teilprifungen abgelegt und damit dasa@ezeugnis erhalten (siehe
[BRP_ABS_2009], Seite 22). Im Schuljahr 2007/08 dralnehr als 2.600 Personen die
Berufsreifeprifung abgelegt, weitere Steigerungerr dSchuljahreszahlen sind
prognostiziert und liegen bei ca. 3.050 Absolventen Schuljahr 2014/2015 (siehe
[BRP_ABS_2009], Seite 31).

Die Berufsreifeprifung setzt sich aus vier Teilprigen zusammen: Deutsch, Mathematik,
lebende Fremdsprache sowie dem Fachbereich aus d&enufsfeld der
Prufungskandidaten. Mit diesem Gesetz wurden Verhergslehrgange an Institutionen
der Erwachsenenbildung (z. B. bfi, WIFI, VHS) mierd Lehrgédngen an o6ffentlichen
Schulen  Osterreichs  gleichgesetzt, vorausgesetztss dader Inhalt des
Vorbereitungslehrgangs dem Inhalt an der oOffenglichSchule entspricht. In diesen
Vorbereitungslehrgdngen konnen auch die jeweiliedprifungen abgelegt werden.
Zumindest aber eine dieser vier Teilprifungen masseiner hoheren Schule abgelegt
werden. Diese Schule entscheidet Uber die Zulasgungerufsreifeprifung und stellt
nach Ablegen der Teilprifungen das Gesamtzeugsis au

Zum Zeitpunkt 2006 wurden 61,7 % der Berufsreif@ymnig-Absolventen auf Basis eines
Lehrabschlusses zur Berufsreifeprifung zugelasRand 20% davon haben bzw. hatten
sich bereits wahrend der Lehrlingsausbildung fig Berufsreifeprifung interessiert, nicht
einmal ein Drittel dieser Interessentinnen hat jedo bereits wahrend der
Lehrlingsausbildung mit der Vorbereitung auf dierisreifeprifung begonnefsiehe
[BRP_ABS_2006], Seite 18).

Daher hat sich das Bundesministerium fur Unterrighinst und Kultur (im Folgenden
bm:ukk genannt) im Herbst 2008 dazu entschlossen B#irufsmatura: Lehre mit

Reifeprifung einzufihren, welche Lehrlingen parallel zur Lehdee Berufsmatura



kostenfrei ermdglicht. Das Modell der Berufsmatuveird unter verschiedenen
Bezeichnungen verwendet, ich werde in meiner Artaichgéngig den BegriffLehre

mit Matura“ verwenden.

Die Lehre mit Matura orientiert sich inhaltlich, Ziglich der Voraussetzungen und der
erworbenen Berechtigungen an der Berufsreifeprifldamit erhalten Absolventen einer
Lehre zusatzlich zu ihrer Lehrabschlussprifung reiiwachs an Allgemein- und
Fachwissen, als auch die Zulassung zum Studiumirear ésterreichischen Universitét
sowie eine mogliche Einstufung in den gehobenerdBsidienst.

Die Lehre mit Matura umfasst ebenfalls insgesarat Veilprtfungen. Verpflichtend sind
die Facher Deutsch und Mathematik, hinzu kommerm évende Fremdsprache (zum
Uberwiegenden Teil Englisch) sowie ein Fachbereimdhei sich der Fachbereich auf das
erlernte Berufsfeld der Lehrlinge beziehen mussei Oreilprifungen kénnen vor der
Lehrabschlusspriufung absolviert werden, die letZ®lprifung darf erst nach der
Lehrabschlussprufung und nach Vollendung des 18ehsiahres abgelegt werden.
Voraussetzung fur die Zulassung zur Lehre mit Maiat ein giltiger Lehrvertrag sowie
der Beginn eines Lehrverhaltnisses. Aulerdem mussdestens eine der vier
Teilprifungen wahrend der Lehre abgelegt werden.

Beim Modell Lehre mit Matura fallen fur die Vorbérengskurse und die Prifungen keine
Kosten fiur die Lehrlinge an. Das umfasst auch dmgedtfreie Bereitstellung der
erforderlichen Lernmaterialien. Aufl3erdem missen @ebihren bei Abbruch eines
Vorbereitungslehrgangs nicht zurtickbezahlt werden.

Die Initiative des bm:ukk zur Lehre mit Matura eh wichtiger Beitrag flir mehr soziale
Gerechtigkeit und Chancengleichheit von Nicht-Matiden und flhrte zu einer héheren
Attraktivitat der Lehre insgesamt. Einige Handelskerne haben sich entschlossen, eigens
entworfene Programme in ihren Betrieben umzuseterspielhaft seien hier die SPAR
Osterreichische Warenhandels AG und die STIWA gentjstechnik Sticht GmbH
angefuhrt. Die von den jeweiligen Firmen entwickeltProgramme sehen fiur die
Lehrlinge, die sich dieser Herausforderung stellarsatzliche Anreize wie mehr Urlaub
und bezahlte Freistellungen vor, um die Vorbergsknirse und die Prifungen absolvieren
zu kbnnen. Jene Firmen, die solche Programme férliehrlinge anbieten, haben diese
Form der Hoherqualifizierung fur ihren Nachwuchs walertvolle Bereicherung erkannt
und investieren dementsprechend auch in ihre Lredeli

Basis fir meine Diplomarbeit ist und war die Sitoiat dass die Lehrlinge in der lokal

ansassigen Landesberufsschule den theoretischeihiiegi Lehre, also die Berufsschule,



absolvierten. Der praktische Teil ihrer Lehre, atkas eigentliche ,Arbeiten”, erfolgte
meist in der N&he ihrer Wohnorte in ganz Niederdsteh verteilt. Die
Vorbereitungslehrgange zur Lehre mit Matura sowie dbschlielRenden Prifungen
wurden an der lokalen BHAK/BHAS absolviert.

Im September 2008, also zu Beginn des Schuljal®@8/2009, kurz nach der Einfihrung
der Lehre mit Matura, boten die lokale Bundeshaadeldemie/-Handelsschule in
Kooperation mit der lokalen Landesberufsschule etsten Lehrgang an. Es herrschte eine
sehr gute Zusammenarbeit und eine hervorragendedkadion der beiden Schulen zum
Wohle der Lehrlinge.

Meine Erfahrung mit den Klassen dieser kooperieeandandesberufsschule war, dass
sich ca. ein Drittel der Lehrlinge eines Lehrgafigsdie Lehre mit Matura entschieden
hatten. Von diesem Drittel absolvierte knapp didftdaie Lehre mit Matura in allen vier
Vorbereitungslehrgdngen und diese erhielten damitGesamtzeugnis ausgestellt. Die
zweite Halfte absolvierte nur einen Teil dieserrvieilprifungen, bzw. beendete die

Vorbereitung auf die Berufsreifeprifung.

Abschlie3end in diesem einfihrenden Kapitel moatitieauf einen spezifischen Umstand
der Berufsreifeprifung bzw. dem der Diplomarbegrzmdeliegenden Szenario der Lehre
mit Matura eingehen, und zwar dem sozialen Umfedd dehrlinge und dem damit
verbundenen Spannungsfeld, den Spagat zwischenmeiWellzeit-Job und dem
Absolvieren einer Weiterqualifizierung neben diesanschaffen.

Die Lehrlinge waren es gewohnt zu arbeiten, undagdias an ungewdhnlichen Tageszeiten
wie abends sowie an Wochenenden. Es war keinen8elte dass sie sich nach einer
arbeitsintensiven Woche im Betrieb, wie einem R&git und Samstag im
Vorweihnachtsgeschaft, noch am Sonntag hingesetdterh um jene Aufgaben
durchzurechnen, die sie dann am gleichen Sonntadabie der Online-Stunde
vorrechneten. Will man das in einer offentlichern@e nur annahernd so umsetzen, so
sto3t man schnell an einige uniuberwindbare Gremagnden Lernenden bzw. deren
Eltern. Ein wenig dieser Arbeitsweise bzw. diesettir aus diesem Berufsreifeprifungs-
Vorbereitungslehrgang wirde den 6sterreichischéml8n obgleich der unterschiedlichen
Voraussetzungen sicher gut tun.

Die Lehrlinge hatten aufgrund ihrer praktischenaBrting im Betrieb eine gewisse Reife
fur ihr Tun und Handeln. Meine Erfahrung mit ihnear, dass man Entscheidungen fir

die Vorgehensweise gemeinsam treffen konnte, nehalazu nétigen Handlungsweisen,



die zu einer Entscheidungsfindung fiihren (Fahigkeit diskutieren, die Bereitschaft
Kompromisse einzugehen usw.). Dies hat den Vor#ss mit der gemeinsamen
Entscheidung auch das commitment der Teilnehmeelgayist. Das hat sich insofern
geaulert, dass in Situationen in denen Problentetarf nicht gejammert wurde, sondern
gemeinsam, objektiv und konstruktiv eine Losungughs und meist auch gefunden
wurde. Die bereits erwahnte Reife fur das Tun eesgth auch in den vorwiegend bewusst
selektierten Abwesenheiten, an denen einzelne hdmenicht an den Einheiten
teilnahmen, ohne auf das Gesamtziel der Berufgméifeng zu vergessen. Solches
bewusste Vorgehen unterscheidet sich grundlegegendgder einefHab Null Bock ....*-
Einstellung und verhindert damit ein andauerndeslffeiben der Lernenden.

Ein weiterer Punkt war, dass es fur die Lehrlinggbstverstandlich war, fur ihre
Weiterqualifizierung auch eigene Ressourcen im &won Zeit und Geld einzubringen.
Dies aulBerste sich insofern, indem sich die Lepelifilir Vorbereitungstage ins Auto
setzten um mehr als 150 km zu fahren und es akzepturde, wenn ein Computer mit
Internetzugang sowie weitere Faktoren zur Absalvigr des Berufsreifeprufungs-
Vorbereitungslehrgangs unbedingt notwendig waren.

Die Lehrlinge erhielten Unterstiitzung in Form voazahlten Freistellungen fur den
Unterricht und die Prifungen. Weiters hatten siecllwlas Modell der Lehre mit Matura
keine Zusatzkosten fiir die Lehrgange und die Uagert. Die verbleibenden Kosten wie
Fahrtkosten, zusatzliche Literatur, etc. konntene smeist im Zuge einer
Arbeitnehmerveranlagung geltend machen. Der RasAdgsgaben war eine Investition in
ihre personliche Zukunft.

In der folgenden Arbeit werde ich fur die Berufgeprifung die Abkirzung BRP

verwenden.



3 E-LEARNING, ONLINE-UNTERRICHT

Nahert man sich dem Thema Mathematik Online-Urdktriso ist eine Unterscheidung
zwischen folgenden zwei Themenkomplexen sinnvottems der vom Unterrichtsfach
unabhangigeOnline-Unterricht und damite-Learning und zweitens der facher- bzw.
inhaltsspezifischdathematik Online-Unterricht . Auf diese beiden Themen méchte ich

in diesemKapitel 3und dem folgendeKapitel 4eingehen.

3.1 Grundlagen E-Learning, Situation in Osterreich

Wenn man sich mit dem Thema Online-Unterricht sfaso kommt man am Begriff e-
Learning nicht vorbei. In der Literatur existierearschiedene Formen der Schreibweise

des Begriffes e-Learning:
e-Learning, e-learning, eLearning, elearning, erhieg, e learning usw.

Um eine einheitliche Schreibweise in dieser Arlmitverfolgen, moéchte ich mich der
bereits in [BHMH] verwendeten Methode anschlie3ed das zum Zeitpunkt Janner 2011

verfligbare Suchergebnis von Googleviv.google.ak als Mal3stab verwenden:

* elearning: ca. 15 Mio Ergebnisse
» e-Learning: ca. 255 Mio Ergebnisse (Vergleich: J&nner 2011)

Daher werde ich in meiner Arbeit durchgéngig diehr8ibweise ,e-Learning®

verwenden.

Baumgartner, Hafele und Maier-Hafele sehehearning als einenlbergeordneten
Begriff fUr softwareunterstutztes Lern@mehe [BHMH], Seite 15).

Ich mdchte mich in meiner Arbeit dieser Definiti@mschlieRen und werde daher e-
Learning als dieseiibergeordneten Begriff fir jedes durch Softwareetsttitzte Lernen

verwenden.



Hafele und Maier-Hafele unterscheiden in [HMH] iminblick auf Online-Unterricht
folgende Formen des Unterrichts:

» Prasenzunterricht
» Online-Unterricht
> Mischformen von Prasenz und Online-Unterricht

In allen drei Formen des Unterrichts sehen Héafeled WMaier-Hafele folgende
grundlegende Eigenschaften (siehe [HMH], Seite 15):

> es gibt Lehrende und Lernende
» es gibteinen Anfang und ein Ende
» es gibt Phasen, in denen die Gruppe wichtigerlstar Inhalt und umgekehrt

Wenn man diese Gemeinsamkeiten noch unter dem l@gsimkt des zu erreichenden
Zieles weiter betrachtet, so geht es unabhéngigPréasenz- oder Online-Unterricht immer
darum, ein bestimmtes, wohldefiniertes Wissen uedddmit kombinierten Kompetenzen
zu erwerben, und dieses Wissen und Kompetenzen rade Bes Lehrgangs bzw. einer
Klasse zu beurteilen und somit das Wissen bzw. midéwendigen Kompetenzen

sicherzustellen.

Als wichtigstes Merkmal des Préasenzunterrichtes, glass Lehrende und Lernende
physikalisch anwesend sind. Die handelnden Perseakan einander, kbnnen einander
ansprechen und kénnen einander (,physikalisch tjrdidoren. Weiter konnen auch die
Mimik und Rhetorik der handelnden Personen, d.om-verbale Kommunikationsformen,
die ca. 90% der Kommunikation ausmachen, ausgdtawgerden. Im Gegensatz dazu
steht der Online-Unterricht, in der es keine gerseine personliche Anwesenheit in einem
(physikalischen) Klassenraum gibt und die Zusammieit nur auf der Datenleitung
(eben: online) und daher virtuell stattfindet. Deichtige Blickkontakt und damit die

Komponenten der non-verbalen Kommunikation fehlaiped

Fur die Mischformen von Prasenz und Online-Untétricat sich allgemein der Begriff
Blended Learning etabliert. Hafele und Maier-Hafséhen darin,gemischtes Lernen”

und die Verbindung von Online- (mediengestitztemd uPrasenzelementen in
Lernangeboten. Beim Blended Learning gilt es, Rrasenen und Medienunterstitzung in

didaktisch sinnvoller Weise zu kombinieren. Besmndechtig erscheint uns dabei, dass
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die Technik im Dienste der Didaktik stehen und ini8hlbstzweck werden sdiiehe
[HMH], Seite 15).

In meiner Arbeit werde ich mich auf e-Learning udline-Unterricht basierend auf dem
Internet, und damit auf verwendete Werkzeuge, Konikationsmittel, Server und

Dienste des Internets konzentrieren.

Mit dem Begriff e-Learning bzw. Online-Unterrichsti auch der deternplattform
verbunden. Héafele und Maier-Hafele definieren wia jenen der ,Learning Management
Systeme*” als Synonym fur ,Lernumgebungen im vikneRaum*(siehe [HMH], Seite
17). Baumgartner, Hafele und Maier-Hafele defimenme [EVAL_2005] noch zusétzlich
die webbasierte Lernplattform als eine serverseitig installierte Software, die baleb
Lerninhalte Uber das Internet zu vermitteln hilfhdu die Organisation der dabei

notwendigen Lernprozesse unterstitzt.

Dabei kdonnen funf grundlegende Funktionsbereiche webbasierten Lernplattformen
unterschieden werden:
* Prasentation von Inhalten (Learning Content)
« Werkzeuge zur Erstellung von Aufgaben und Ubungen
» Evaluations- und Bewertungshilfen (Assessment)
* Administration (von Lernenden, Lehrer/innen, InbaltKursen, Lernfortschritten,
Terminen etc.)

* Kommunikationswerkzeuge (synchron und asynchron)

Zusatzlich zu den Lernplattformen und Learning Mpemaent Systemen definieren
Baumgartner, Hafele und Maier-Hafele in verschiemeRublikationen der ARGE Virtual-
Learning noch die weiteren Begriffe der CMS (Contdtanagement Systeme), der
WCMS (Web-Content-Management-Systeme), der C3MS m{@onity-Content-
Collaborative-Management-Systeme). Diese feineretdoheidung und daher ein naheres
Eingehen auf diese Begriffe wirden den Rahmen mdireeit sprengen, und ich méchte
hier auf die Literatur [BHMH], [MHH] und [HMH] vorBaumgartner, Hafele und Maier-

Héafele verweisen.

In meiner Arbeit werde ich den Begriff Lernplattiorfir alle engeren Lernplattformen und
Learning Management Systeme (LMS) sowie fir allertem der Content Management

Systeme verwenden.
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Nach der Festlegung dieser grundlegenden Begrédte edLearning mdchte ich auf den
Begriff der Kommunikationswerkzeuge eingehen, dsseliwiederholt verwendet werden.
Hafele und Maier-Hafele definieren dikommunikationswerkzeuge folgendermal3en
(siehe [HMH], Seite 16):

Diese Werkzeuge kdnnen in zwei Gruppen unterteriden:
* Synchrone Kommunikationswerkzeuge

* Asynchrone Kommunikationswerkzeuge

Cha Diskussionsforui
Instant Messaging E-Mail
Virtuelles Klassenzimm Wiki-Wek
Synchrone Asynchrone
Kommunikationstools Kommunikationstools

Uberblick der wichtigsten synchronen und asyanen Kommunikationswerkzeuge

Synchrone Kommunikationswerkzeuge

Als synchrone Kommunikation werden Interaktionenneohwesentliche zeitliche
Verzogerungen bezeichnet. Bei der klassischen iteatisn ist dies beispielsweise
gegeben, wenn der Lehrstoff durch Sprache oderrahkaer gemeinsamen Arbeitsflache
wie der Pinwand erarbeitet wird; es finden also $&issvermittiung und Wissensaufnahme
gleichzeitig stat{siehe [HMH], Seite 16).

Beim e-Learning zdhlen der Chat und das Virtuellaskenzimmer zu den wichtigsten
Werkzeugen, die eine synchrone Kommunikation zenscirainerinnen und

Teilnehmerinnen ermdglichgriehe [HMH], Seite 16).

Das synchrone Kommunikationswerkzeug Chat ermdgksh den Teilnehmern eines
Unterrichts (Lehrende wie auch Lernende) auf stiuife Art gleichzeitig (synchron) zu

kommunizieren. Wie im mundlichen Gespréach mit mmehr&€eilnehmenden ist es auch im
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Chat notwendig, fur diese gemeinsame Kommunikdiestimmte Regeln aufzustellen
(siehe [HMH], Seite 23). Daflr dient die Chatiqeett Benimmregeln fur den Chat).

Das Kommunikationswerkzeug Virtuelles Klassenzimméindelt unter einer
einheitlichen Benutzeroberflache synchrone Komnatioikswerkzeuge wie Chat und
Whiteboard (inklusive Zeichenwerkzeuge) und ermliglies Ihnen und Ihren
Teilnehmerinnen, in Echtzeit online miteinanderkemnmunizierer(siehe [HMH], Seite
33).

Asynchrone Kommunikationswerkzeuge

Als asynchrone Kommunikation werden Interaktionert geitlicher Verzégerung
bezeichnet. In einer klassischen Lernsituation dits beispielsweise der Fall, wenn
Teilnehmerinnen den Lehrstoff alleine ausarbeitemd wspéater die Ausarbeitungen
korrigiert zuriickbekommen. Der Wissensvermittlungggss zwischen Lehrenden und
Lernenden findet also zeitlich versetzt stsigthe [HMH], Seite 16).

Beim e-Learning zahlen Diskussionsforen, E-Mail diad Wiki-Web zu den wichtigsten
asynchronen Werkzeugésiehe [HMH], Seite 16).

Ein Diskussionsforum lasst sich mit einem schwaBmtit vergleichen. Jeder kann dort
seine Nachrichten in bestimmten Kategorien fur alghtbar prasentieren. Alle, die die
Nachricht lesen, kdnnen darauf reagieren — Fragégllen, Kommentare abgeben, in
Diskussion kommen. Da die Diskussionen, Fragenwéaén, etc. schriftlich verfasst
werden, stellt ein Diskussionsforum eine detaiiebersicht zu einem bearbeiteten
Thema dafsiehe [HMH], Seite 41).

E-mail bedeutet soviel wie ,Elektronische Post“ uml ein in Online-Seminaren oft
eingesetztes asynchrones Kommunikationswerkzeulyr Me jedes andere Werkzeug
ermdglicht E-Mail es Ihnen und lhren Teilnehmerimnen ,persénlichen* Kontakt zu
treten(siehe [HMH], Seite 49).

Ein WIKI-Web ist eineinfach einsetzbares Werkzeug, um gemeinschaftiithite zu
erstellen und zu bearbeiten. Dies kann offentlidaran geschlossenen Gruppen realisiert
werden(siehe [HMH], Seite 55).

Fur eine detaillierte Einfihrung dieser Werkzeutgren Einsatz und Verwendungszweck,
will ich auf die beiden Bucher [HMH] und [MHH] vorHafele und Maier-Hafele
verweisen. Dort gibt es weiters einen sehr gutererblltk zu den verschiedenen
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Kommunikationswerkzeugen und jeweils verfugbarerft@re zur Verwendung im

Unterricht und in e-Learning Seminaren.

Im folgenden Teil mochte ich auf die Situation dekearning bzw. Online-Unterrichts
und der Lernplattformen an den 0&sterreichischenul®oh und im dsterreichischen
Schulsystem eingehen. Ab dem Jahr 2000 wurde elngpin Osterreich immer mehr
thematisiert, diskutiert und eingesetzt. In dertegrslahren dieser Entwicklung existierte
eine sehr inhomogene und weitgestreute LandschafLenplattformen. Es wurden
verschiedene Plattformen, Software und Tools eigiges Die Auswahl solcher
Plattformen basierte, wie in dieser Phase Ubliaitgehend auf personlichen Praferenzen
hinsichtlich der Erfahrung mit z. B. Computer-Bebssystemen (Windows, UNIX, Linux
Fans, Open Source Freaks, ...), als auch auf Erfgerurmit bereits bestehenden
geschéftlichen Partnern. Zu diesem Zeitpunkt exigih kommerzielle Plattformen,
welche man kaufte und mittels Lizenzmodellen eirtsetals auch bereits Open-Source
Plattformen. UnterOpen Source Software(OSS) versteht man, daseinerseits der
Quellcode verfugbar und einsehbar ist (,quelloffgnind andererseits, dass die Software
frei zur Verfigung steht (,offene Quelle*). Genawséormulierte Kriterien, die eine
Software erfullen muss, damit sie unter die Opam<&@oLizenz féllt, hat die Open-Source-
Initiative (OSI) definiert\yww.opensource.ojdsiehe [MHH], Seite 17).

Das bm:ukk entschloss sich im Rahmen der InitiatjgBt21 — Digitale Agenda fur
Bildung, Kunst und Kultur* im Jahr 2002 eine Evaloa von Lernplattformen
durchfiihren zu lassen. Diese Initiative efit21 ssizh in Anlehnung an die Europa 2020-
Strategie zum Ziel, notwendige Schritte einzuleitem neue Formen des Lernens unter
Nutzung innovativer Lehr- und Lerntechnologien pucieren. Nach einer Vorstudie von
Rolf Schulmeister (siehe [SCHU]) wurden Baumgartnbtaier-Hafele und Héafele
beauftragt, eine Evaluation von weltweit verflglardernplattformen fir das
Osterreichische Bildungssystem durchzufiihren. Diksk unter der ARGE Virtual-
Learning. Die Evaluation im Jahr 2003 selektierten vetwa 120 Herstellern von
Lernplattformen die Top 16 (= Ergebnis der Evaluagphase 1). Diese Top 16 wurden in
einer Evaluationsphase I, in welcher Referenzitsdtanen im Schul- und
Hochschulbereich mit Schwerpunkt Europa nach dEréathrungen abgefragt wurden, auf
eine Liste von acht Systemen gekirzt (= ErgebnisEd@luationsphase 1l). Diese acht
Systeme wurden in der Evaluationsphase Il einetailderten Usability-Test an Schulen,

Fachhochschulen und Hochschulen unterzogen.
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Das Ergebnis dieser Evaluation 2003 war Folgendes:
Die Auswertung der Kreuztabellen, der Mediane uachader offenen Fragen lassen
die folgenden Ergebnisse zu:

» Das LMS TopClass erhielt die besten Rickmeldungen.

» Danach folgen mit guten Bewertungen die LMS Welfitbs und ILIAS. Der

Abstand zwischen diesen drei Produkten ist sehnger

> Keines der im Schulbereich getesteten Produkteimatiner der abgefragten

Kategorien besonders schlecht abgeschnitten urahisit ,durchgefallen®.
Empfehlung:

Wendet man bei den vier — in drei Evaluationsphaséir den Schulbereich qualifizierten
Produkten zusatzlich das Kriterium ,Preis / Leistginan, kbnnen zwei Empfehlungen

ausgesprochen werden:

> Sitos wird 6sterreichweit allen Schulen kostenlas\zerfiigung gestellt. Zuséatzlich
werden von der Fa. Bitmedia zertifizierte Produktdangen fir Anwender/innen

und Administrator/innen angeboten.

» Das Open Source Produkt ILIAS kann kostenlos gerurid weiterentwickelt
werden. Zusatzlich werden Uber Partnerfirmen Prdsicthulungen fr
Anwender/innen und Administrator/innen im gesandentschsprachigen Raum

angeboten.

Detailergebnisse zum Verfahren und zu Ergebnissen MEvaluation 2003 siehe
[EVAL_2003].

Diese von Baumgartner, Hafele und Maier-H&afele ahr 2003 durchgeflhrte Evaluation
von Lernplattformen wurde 2004 und 2005 jeweilsesinUpdate unterzogen. Im Jahr
2005 wurden die beiden Plattformen Moodle und M&s€lServer in die Evaluation
miteinbezogen und ein aktualisiertes Ergebnis ¥endlicht. Detailergebnisse zum
Verfahren und zu den Ergebnissen der aktualisiéfteuation 2005 siehe [EVAL_2005].
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Das Ergebnis dieser aktualisierten Evaluation wa BEmpfehlung der folgenden

Lernplattformen in der Form einer Vergleichsmatrix:

» Eduplone » Class Server
» ILIAS » elSITOS

» Moodle » SchoolTalk
» PHPNuke » Welearn

» Typo3

Eine Empfehlung kann dabei - unter Berlcksichtigualtpr betrachteten Kriterien
(Kommunikation & Kollaboration, Didaktik, Content eB@erierung, Usability,
Administration & Technik, Preis & Lizenz) - fur dieeiden OSS Systeme ILIAS und
Moodle abgeleitet werden. Diese erreichten ein bamei teilweise erflillte bzw. nicht
erfullte Teilkriterien von insgesamt 19 der gesan¥ergleichsmatrix. Im Vergleich dazu
lagen die anderen sieben Lernplattformen bei skishseun teilweise erflllten bzw. nicht
erfullten Teilkriterien. Diese strukturierte und Rrojektform durchgeflhrte Evaluation
2005 kann auch als die aussagekréftigste Evaluatmm Lernplattformen fir den
Schulbereich in Osterreich angesehen werden urghisit eine belastbare Basis fir eine

eigene notwendige Selektion von Lernplattformen.

Aus meiner Sicht hat sich in der zweiten Halfte diegelaufenen Jahrzehnts in Osterreich
sehr viel beim Thema e-Learning weiter entwick&tLearning wurde grof3flachig im
Postsekundar- und Tertiarbereich (Universitaten,chRachschulen) sowie Uber
Schulversuche auch an vielen Schulen der Sekundardt (AHS, BMHS, LBS, ...)
eingefuhrt. Es wurden Notebook- und Netbook-Klassemefihrt. Aul3erdem existieren
verschiedene |Initiativen und Gruppen zum e-Leagninge z. B. eTeaching.at,
elLearning.at, e-LearningCluster 2.0, eLSA, Virteell Schule ViS:AT

(www.virtuelleschule.at und von diesen Initiativen eine Vielzahl an Sénd

Forschungen, Literatur und auch Material (= Contdiat die Wiederverwendung im

Unterricht.

Das bm:ukk hat im Jahr 2008 eine Initiative ,Futlwe@rning 11“ gestartet. Dabei gibt es
zwei Schwerpunkte, und zwareue Lernformen und Lernarrangements durch zentrale
Services zu unterstitzeals auchmoderne Lehrerfortbildung auf allen Ebenésiehe
[FL_POS]).
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Eine weitere Initiative des bm:ukk wurde 2010 gdsta- ,Web 2.0 — soziale IT-Netze
sinnvoll nutzen®. Ziel dieser Initiative ist dermittlung von Medienkompetesowie die
Sensibilisierung der Schulpartnéir die Medien des Web 2.0 (siehe [WEB2.0]).

Weiters bietet das bm:ukk ein zentrales Bildungspgwww.bildung.aj an, welches sich

als Portal fur e-Learning, E-Government und ShaBedvices im Rahmen der eFit21-

Initiative versteht. Das Bildungsportal des bm:@kkpfiehlt zwei Lernplattformen:
» edumoodle
» LMS — Lernen mit System

Alle dsterreichischen Bundesschulen und Bildundgsguteonen des Bundes haben damit
die Moglichkeit, kostenlos eine der beiden Lernfdamen einzusetzen, ohne selbst einen

Server betreiben zu miussen, was die Einstiegslsigddikant verringert.

Nach einer Erhebung der Padagogischen HochschugeBland im Jahr 2008 gaben 91%
der ca. 470 befragten eLSA Lehrer an, eine Lertipfat im Unterricht zu nutzen (eLSA
Lehrer sind Lehrer, die an einer Schule lehrenciaezum eLSA Netzwerk zahlt). eLSA
bedeutet e-Learning im Schul-Alltag, und ist ein Netzwerk von 140 Schulen der
Sekundarstufe | (AHS / NMS / HS, VS, und teilwd8&HS), ein innovatives
Schlusselprojekt des Bundesministeriums fur UrdietyiKunst und Kultur. Ziel von eLSA
ist, dass die Schilerinnen in allen Fachern Erfalgen mit eLearning im Sinne von
Blended Learning machen. eLSA und elLearning sind #eibende Kraft fur standige
Schulentwicklung(siehe [ELSA]). Bei einem Vergleich dieser Datent mer Talis-
Gesamterhebung zeigt sich, dass nur ca. 28% demges Lehrerschaft der Talis-
Erhebung eine Lernplattform im Unterricht nutztefe [TALIS_ZUSATZ]). Nach der
Broschiure ,Bildung.at® vom November 2010 verwend®8@% der Osterreichischen
Bundesschulen und 13% der Osterreichischen Pftibbten Lernplattformen im Unterricht
(siehe [BILDUNG.AT], Seite 8).

Weiters lasst sich feststellen, dass in der Gsohiszhen e-Learning community viel an
Content zur freien Verwendung an osterreichischetugn existiert. Als Neueinsteiger ist
man mit dem Angebot sehr gefordert und manchmalicktiveg Uberfordert. Die

Entwicklung bzw. das Wachstum dieses Contents &t parallel zur Entwicklung des

Internets, welches sich von Jahr zu Jahr auchfégnt ausweitet.

Zusammenfassend lasst sich zum Thema Online-Uchierrbzw. e-Learning im

Osterreichischen Schulsystem sagen, dass viel wegeng ist; es existiert eine Menge
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Material, eine Menge an Spezialgruppen und Initéatiarbeiten und diskutieren Uber die
weiteren Schritte. Das grof3te Augenmerk muss d@@edt werden, dass diese Initiativen
und Vorgehensweisen auch koordiniert laufen. Wenaueh keine gemeinsame Steuerung
der Initiativen gibt, so sind ein gemeinsamer Wisseistausch und eine Synchronisation

der Vorgehensweisen als auch der inhaltlichen Exkesse unerlasslich.

3.2 E-Learning Szenarien als Basis fir die Realisierung des BRP-

Vorbereitungslehrgangs Mathematik

Im Folgenden mdchte ich auf jene e-Learning Szenaudlie wir in der Praxis im BRP-
Vorbereitungslehrgang Mathematik wéhrend der Riealisg anwendeten, eingehen.
Diese Szenarien sind charakterisiert durch dieefudgn zwei Merkmale sowie deren
jeweilige Auspragung.
Daserste Merkmal Klassebezieht sich darauf, wo sich der Lehrende und_dimenden
physisch befinden und somit der Unterricht stadiitn Die moglichen Auspragungen fur
dieses Merkmal sind:

» physikalische Klasse

» virtuelle Klasse
Das zweite Merkmal Kommunikation bezieht sich darauf, auf welchem Medium der
Lehrende mit den Lernenden und umgekehrt kommumizi€um Inhalt der
Kommunikation zahlen hier soweit relevant der Tpams des Lehrstoffs, inhaltliche
Fragen und auch Fragen zur Vorgehensweise, Infanet zur Vorgehensweise,
Feedback usw. Die méglichen Auspragungen fir diegeste Merkmal sind:

» physikalische direkte (face2face) Kommunikation

» Kommunikation Uber das Internet, also Online- Komikation

Die folgende Tabelle zeigt mdgliche Unterrichtsszean mit e-Learning, die sich durch
die beiden Merkmale Klasse und Kommunikation undedeAuspragungen einstellen

konnen:
Kommunikation
Physikalisch direkt Online
Physikalisch Szenario 1 v/ Szenario 2 \/
Klasse :
Virtuell nicht méglich §¢ Szenario 3,/
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Im Folgenden werde ich auf diese drei Szenarieemgingehen:

Szenario 1: Klassischer Unterricht in der Klasse eganzt durch e-Learning Elemente
Dieser Fall stellt einen klassischen Unterricht, diar durch verschiedenste Elemente des
e-Learning erganzt wird. Klassischer Unterricht dogdt in diesem Kontext, dass die
handelnden Personen physisch anwesend sind uriodhenunikation auch physikalisch
verlauft. Zum klassischen Unterricht zahlt der Fatumterricht, wie auch Arbeiten in
Kleingruppen, Stationenbetrieb und andere Formerihgerrichts.

Folgende zwei Praxisbeispiele stellen konkrete Adgngen dieses Szenarios dar:
Beispiel 1: Klassischer Prasenz-Unterricht in der Schule, Miaterialien fur den
Unterricht (z. B. Arbeitsblatter, Simulationen uywverden auf einer Lernplattform
abgelegt und so allen Lernenden zur Verfigung testen dort konnen die Materialien
verwendet (z. B. betrachtet, ausgedruckt und gelspd) werden.

Beispiel 2: Klassischer Prasenz-Unterricht in der Schule, Miaterialien fur den
Unterricht (z. B. Arbeitsblatter, Simulationen uywverden auf einer Lernplattform
abgelegt und so allen Lernenden zur Verfiigung tiedtdungen und Aufgaben werden
Uber die Lernplattform ausgegeben und verteilt,saliAufgaben werden von den
Lernenden Uuber die Lernplattform abgegeben. Feé&dbsicd ebenfalls Uber die
Lernplattform vom Lehrenden an die Lernenden gegelned Diskussionen finden in
Diskussionsforen, Wikis oder auch Gber Chat statt.

Dieses Szenario 1 wurde wahrend einzelner PhasenB&#-Vorbereitungslehrgangs
Mathematik auch angewandt. Zum Szenario 1 existene Vielzahl an Literatur.
Beispielhaft fur den Mathematikunterricht mdchte die Diplomarbeiten von Arnold und
Laky nennen; diese haben zwei Mathematik-Portaled awar matheOnline.at und
mathel.de, auf ihre Tauglichkeit in Bezug auf deshrplan der Osterreichischen AHS
Unter- und Oberstufe evaluiert (Details und Ergebaisiehe [LAKY] und [ARNOLD]).
Szenario 2: ,Trockentraining”

Dieses Szenario sieht vor, dass der eigentlicheerdaiit physikalisch in einer Klasse
stattfindet, die Kommunikation findet aber onliriats

Dieses Szenario 2, also ein Trockentraining fur @ieline Kommunikation (mit der
Moglichkeit  physikalisch  direkt zu  kommunizieren), wurde im  BRP-
Vorbereitungslehrgang Mathematik vor der erstengdéan Online-Phase in einer

Prasenzeinheit als Test angewandt.
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Szenario 3: Vollstandig virtueller Online-Unterricht
Dieses Szenario sieht vor, dass der eigentlicherdalit ebenfalls online stattfindet.
Folgendes Praxisbeispiel stellt so ein Szenario dar
Beispiel 3: Der Online-Unterricht findet zu vorher festgelagtgeitpunkten in einem
virtuellen Klassenzimmer statt, kommuniziert wimd der Klasse mittels Chat und per
Sprache ubers Internet (= Voice over IP) und digekalien flr den Unterricht werden auf
einer Lernplattform abgelegt. Ubungen werden Ut drnplattform verteilt und von den
Lernenden Uber die Lernplattform abgegeben. Fe&dlad Uber die Lernplattform vom
Lehrenden an die Lernenden gegeben und Diskussiordan in Diskussionsforen, Wikis
und uber Chat statt.
Dieses Szenario 3 wurde wahrend einzelner PhasenB&#-Vorbereitungslehrgangs
Mathematik auch angewandt.
Die Anforderungen fir solche vollstdndige OnlineeSarien kommen fur gewdhnlich
nicht aus den klassischen Schulen, sondern wenn

- keine physikalische Anwesenheit der Teilnehmer veitiretbaren Kosten (z. B.

Fahrtkosten) mdglich ist,

- Zeitersparnis der Anwesenheit von Berufstatigerntigcist oder

- eine individuelle Zeiteinteilung der Lernenden gdéat ist.
Diese Anforderungen treten vorwiegend in der Erwsecdlenbildung auf. Aus diesem
Grund arbeiten Institutionen der Erwachsenenbildwofwerpunktmafiig in solchen
Szenarien.
Im BRP-Vorbereitungslehrgang Mathematik wurden dhei hier dargestellten Szenarien

angewandt.
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4 MATHEMATIK ONLINE-UNTERRICHT

Nach einer Einfuhrung der Themen e-Learning undr@dlnterricht im vorigen Kapitel,
mochte ich in diesem Kapitel auf den vom Unterg@ath Mathematik abhangigen
Online-Unterricht, den Mathematik Online-Unterriceingehen. Dabei werde ich mich auf
die grundlegende Problematik und mdogliche Losungize der EDV-maRigen
Darstellung und Verarbeitung mathematischer Inh&l@zentrieren. Diese Probleme
treten in Verbindung mit jenen drei Szenarien auglche im Kapitel 3.2 eingefiihrt
wurden, also wenn man Mathematik-Unterricht in iedlong mit e-Learning realisiert.
Beziglich der EDV-maldigen Verarbeitung existiemarMathematik Online-Unterricht die
folgenden Anforderungen:

» Erstellung und Speicherung mathematischer Inhatim (Ersteller des Inhalts)

» Lesbarkeit mathematischer Inhalte (von Personeteigimgdem Ersteller des Inhalts)

» Abanderbarkeit mathematischer Inhalte (von allein&amern)

» Weitergabe mathematischer Inhalte

ad Erstellung und Speicherung mathematischer Inha# (vom Ersteller des Inhalts)

Fur den Mathematik Online-Unterricht ist es notwigndlass der Lehrende als auch die
Lernenden mathematische Inhalte am Computer s@meaind abspeichern kdnnen. Ein
spezieller Verwendungsfall aus der Praxis des Ma#ti& Online-Unterrichts ist, dass in
einer Online-Stunde der Lehrende und die Lernendethematische Sachverhalte
elektronisch ,live* schreiben und abspeichern kiénne

ad Lesbarkeit mathematischer Inhalte (von Personerungleich dem Ersteller des
Inhalts)

Es ist weiters notwendig, dass gespeicherte mattissha Inhalte von anderen auch ohne
spezielle Software am Computer betrachtet werdeméad. Ein Beispiel fur so ein Format
ist pdf, welches Uber einen frei verfugbaren AdAbeobat Reader lesbar ist.

ad Abanderbarkeit mathematischer Inhalte (von allenTeilnehmern)

Es soll aul3erdem mdglich sein, dass diese math&hati Inhalte von allen Teilnehmern,
d. h. vom Ersteller als auch von anderen Persategedndert und wiederum gespeichert
werden konnen.

ad Weitergabe mathematischer Inhalte

AulRerdem soll es fur Teilnehmer eines Online-Kursgglich sein, diese Informationen
per E-Mail zu verschicken, auf eine Lernplattfornrochzuladen oder von einer

Lernplattform runterzuladen.
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Bei einem Vergleich des mathematisch-spezifischanin®-Unterrichts mit anderen
Unterrichtsgegenstanden, wie z. B. mit den beidirh&rn der Lehre mit Matura Deutsch
und Englisch, erkennt man, dass man dort in detigRaing des Online-Unterrichts mit
einfachen Texteditoren und einfachen Textverarbggprogrammen (wie z. B. Microsoft
Word und Openoffice.org) das Auslangen findet. lesdn sprachlich orientierten
Unterrichtsfachern werden Texte geschrieben, geksedi per E-Mail verschickt, auf
Lernplattformen hochgeladen und runtergeladen. kéam als Lehrender davon ausgehen,
dass das Arbeiten mit Textverarbeitungsprogramméfitgnteils bekannt ist und wenn
nicht dann ist eine Einarbeitung mit geringem Aufdbamdglich. Dateien dieser
Textverarbeitungsprogramme, wie z. B. Textdateidaradoc Dateien, lassen sich von
einer bearbeitenden Person, wie z. B. einem Leerenan eine andere Person wie z. B.
dem Lehrenden Ubergeben. Dabei kann man im Simres gjeteilten Workflows an den
Dateien arbeiten, wie z. B. beim Verbessern vorsitden und englischen Aufsatzen. Dies
lasst sich ohne grof3e Probleme und Ubertriebenescliilungs- und Lernaufwand der
Lernenden realisieren. Das gilt sinngemaf fur diegeher auch fur Online-Stunden im
virtuellen Klassenzimmer.
Im Gegensatz dazu steht der Mathematik Online-Unotdér Die einfachste Form
mathematische Inhalte am Computer darzustellen wirdn den sprachlich orientierten
Fachern Textverarbeitungsprogramme. Es existieigeawenige Anwendungsfalle der
Mathematik, wo man auch mit einem Standard-Textbeffungsprogramm bzw. einem
einfachen Texteditor das Auslangen findet.
Maogliche mathematische Beispiele dafir sind:
a) Rechnen mit einfachen Termen

Das folgende Schulbeispiel soll ein Beispiel ddleste in dem man mit einem

Textverarbeitungsprogramm das Auslangen finden kann

Vereinfache folgenden Term: 4 (x+2) -2 (x - 3) =

Die Anzahl der Anwendungsfalle bei denen man Temitk Texteditoren darstellen

kann, ist aber vergleichsweise sehr gering. Trgtelen Termen Potenzen oder Briiche

auf, sto3t man mit einfachen Texteditoren schon die Grenzen. Mit

Textverarbeitungsprogrammen wie Microsoft Word érst betrachtet nur als reines

Textverarbeitungsprogramm ohne Formeleditor) sthatin es noch Potenzen und

Indizes darzustellen.
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Bei einfachen Texteditoren (wie z. B. dem Microddfindows Text-Editor) gabe es fir
Potenzen noch mégliche Umgehungsmoglichkeiten wee-,y3* fir ,x° - y*, wobei
man auch dann an Grenzen stol3t, wenn man Variabieindizes verwenden muss
(z. B. % und ).

b) Einfache Gleichungensind ein zweiter Anwendungsfall, wo die Darstellurmt
einem Textverarbeitungsprogramm und einem Textehitmch) mdglich sein kann.
Schulbeispiel: Lése folgende Gleichung: 2 x -4 =8
Es treten aber auch bei den einfachen Gleichungen aben genannten
Einschrankungen fir Potenzen wund Briche in der Mderng durch
Textverarbeitungsprogramme und Texteditoren auf.

D. h. man konnte in der Mathematik mit Textverattoejsprogrammen und Texteditoren

eine kleine Anzahl an Anwendungsféllen, wo die Sehgkeit der mathematischen

Themen noch eher gering ist, verarbeiten. Man daloei aber sehr schnell an die Grenzen

der Darstellbarkeit stof3en. Da e-Learning im vahsligen Online-Szenario, und damit die

Anforderung mathematische Inhalte am Computer bersn zu kdnnen, eher in der

Erwachsenenbildung angewandt wird, wo es schwetpilkg um eine Reifeprifung

geht, und daher die mathematischen StoffgebietedausAHS Oberstufe bzw. aus der

BMHS kommen, ist die Anzahl der Falle, wo sich ddarstellung mit einfachen

Texteditoren bzw. Textverarbeitungsprogrammen difolen lassen, sehr niedrig und sie

beschranken sich grotenteils auf Wiederholungen Ladarstoffes der Sekundarstufe I.

Damit lasst sich feststellen, dass Mathematik @nlimterricht mit reinen Texteditoren

und Textverarbeitungsprogrammen praktisch nichtuseizen ist.

Eine erste Lésung fur die Darstellung anspruchevetlmathematischer Themen der AHS

Oberstufe bzw. der BMHS ist déficrosoft Word Formeleditor. Der Formeleditor ist

intuitiv zu bedienen (durch Windowdrag & Drop - Funktionalitd}, daher lassen sich mit

geringem Einarbeitungsaufwand Formeln schreiben mathematische Sachverhalte am

Computer darstellen.

Mit ihm lassen sich folgende mathematische Saclateridarstellen:

a) Briche

b) Skript Formatierungen (hochgestellt, tiefgest&ltimbinationen, ...)
c) Wurzeln

d) Integral

e) Spezifische Operatoren wie Summe, Produkt bzw. Meopgeratoren
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f) Klammern

g) Akzentuierungen
h) Logarithmus

i) Grenzwert

j) Winkelfunktionen
k) Matrizen

Maogliche Beispiele, die mit dem Microsoft Formelkedierstellt wurden, sind:

(6ab?c?) ) a a
b) &’ -bf = a’-la’+...

o b A _
Wb

d) J'xzdx: J'xzdx:
12.0 x¢ = Oﬁ x K=
e) k1 =
) (a2 -b?) (alc) ‘Z =5
) a+b=c X =25
h) log,p a

) limpoo (142)"

J) sina = 0,534

1 0 O
k)(i ) det1 1 o=
3 2 1

Damit lassen sich sehr viele mathematische Sachlterin einem Mathematik Online-

Unterricht darstellen.
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Weitere Probleme bei der Darstellung mathematis8aamhverhalte treten bei folgenden
mathematischen Themen auf:
» Grafen von Funktionen zeichnen
» Geometrische Sachverhalte darstellen
» Zeichnungen/Skizzen anfertigen
» Diagramme in der Statistik
Nach einer Analyse der Situation am Beginn des woms realisierten BRP-
Vorbereitungslehrgangs Mathematik standen uns folgeé\lternativen zur Auswahl:
Alternative 1:
Wir verwenden ein Softwarepaket, das alle diese miaematischen Sachverhalte
verarbeiten und darstellen kann, mit dem man Funktonen zeichnen kann usw.
Es existieren jedoch nicht viele solche Systemd, sia sind, wenn man sie kommerziell
erwerben muss, sehr teuer und haben aufRerdem shernohen Einarbeitungsaufwand.
Ein weiteres Argument dagegen war und ist fir mddss man im Zeitalter des Internets
und der Vernetzung nicht alleinige SW-Pakete, tles&onnen (wie die sprichwortliche
~Eier-legende-Woll-Milch-Sau®), verwendet, sondetass man sich aus verschiedensten
Komponenten und Software-Paketen nach einem Barkastzip eine spezifische
Losung zusammenbaut, welche die jeweiligen Anfardgen am Besten erflllt. Themen
wie das Cloud Computing unterstreichen aus meirdt 8iesen Trend.
Alternative 2:
Wir setzen verschiedene Softwarepakete eiwie z. B.
a) ein Programm um algebraische Sachverhalte darstali&dnnen
z. B. Microsoft Formeleditor, Mathematik-Editoreaderend auf MathMLMathML
ist ein - XML basierter- Standard des W3C fur eine Auszeichnungssprache fir
mathematische Formeln. Mit MathML kdnnen FormelmehZuhilfenahme von
Grafikprogrammen erstellt und in Lerninhalte intesgt werden(siehe [MHH], Seite
322)).
b) ein Programm um geometrische Sachverhalte darstelle kbnnen, wie z. B.
Geogebra.

c) Grafikprogramme bzw. Whiteboard Programme flr Zeictgen und Skizzen.
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Alternative 3:
Wir verwenden einen komplett grafischen und bildorentierten Ansatz.
Bei dieser Alternative verwendet man ein Programmit dem man wie auf einer
Schultafel, in einer modernen Variante auf einem itéfioard (oft bezeichnet als
Smartboard), zeichnen, schreiben und I6schen Kaeinder elektronischen Variante des
Whiteboards kann man dessen Inhalt abspeichermraaken und in ein pdf-Format
konvertieren. Damit lassen sich Formeln schreibéuynktionen zeichnen und
Wertetabellen erstellen. Dieser Ansatz ist sehrxibel und ist mit geringem
Einschulungsaufwand moglich. Komplexere mathemiagisc Sachverhalte unter
komfortablen Bedingungen lassen sich damit abeketenicht umsetzen. Ein konkretes
Beispiel dafur ware, durch die Angabe einer Fumdgleichung den zugehoérigen Grafen
zeichnen zu lassen.
Da wir beim BRP-Vorbereitungslehrgang Mathematikskehtlich der Stunden fir das
Erlernen einer non-standard Software eingeschnd&akén und wir die Software, die wir
verwenden wollten auch praxisgerecht (,state-ofdh® selektieren wollten, galt es eine
Kosten/Nutzen-Entscheidung zu treffen. Daher emslem wir uns fir einen Ansatz
ahnlich der Alternative 2 fir den Lehrenden unddiiren Ansatz nach Alternative 3 fur
die Lernenden. Das heil3t,
» der entstehende Einarbeitungsaufwand flr verscheed@ogramme wurde auf den
Lehrenden konzentriert. Das bedeutete fur den Ilnelere folgende Anforderungen:
% Vorausgesetztes Computerwissen: Microsoft Winddwsrosoft Office
s Zusatzliches notwendiges Computerwissen: Lernplattf Moodle, WiZiQ,
GeoGebra, Microsoft Word Formeleditor
» die Lernenden wurden mit so wenigen wie moglichitadeh Anforderungen zu
mathematischem Computerwissen belastet. Das beedutedie Lernenden folgende
Anforderungen:
% Vorausgesetztes Computerwissen: Microsoft WindowBateienverwaltung,
Scannen von Bildern, Kamera, E-Mail
+ Zusatzliches notwendiges Computerwissen: LernplattiVioodle, WiZiQ
Mit dieser Entscheidung starteten wir den Vorbargslehrgang Mathematik. Fur eine

Bewertung der Entscheidung sidkapitel 10 - Resimee, Schlussfolgerungen
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Abschlieliend mochte ich auf ein weiteres Problenwaisen, welches im Allgemeinen
beim Online-Unterricht, und daher auch beim Math@m@nline-Unterricht auftritt: das
Schreiben per Hand an der (virtuellen geteiltenfelTan einem Whiteboard- oder
Grafikprogramm. Im Prasenzunterricht entspricht dasm Schreiben an der Schultafel.
Auch daran muss man sich erst gewthnen, aber mbhassgert sich laufend darin. Um am
Computer im Whiteboard zu schreiben, gibt es zwéghéhkeiten: erstens das Schreiben
mit der Maus, was sehr schwierig ist und durch Hrepfindlichkeit der Maus auf
Bewegungen im speziellen am Anfang sehr gezitigssiaht. Die zweite Moglichkeit ist
das Schreiben mit einem elektronischen Schreibboaeiches man als Graphic Tablet
bezeichnet.

Die Losung in unserem BRP-Vorbereitungslehrganghiaiatik war, dass der Lehrende
ein solches Graphic Tablet verwendete, die Lernendegen der additiven Kosten nicht
und daher mit der Maus schrieben.

Einen detaillierten Vergleich und eine Analyse dedelbildes im Hinblick auf Qualitat,
Lesbarkeit sowie Struktur habe ich Kapitel 8 - Realisierung und Durchfiihrung

vorgenommen.
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5 AUSGANGSSITUATION

Dieses Kapitel beschreibt jene Ausgangssituatiae, sie fur mich zum Zeitpunkt des
Beginns des Projektes ,Vorbereitungslehrgang Matigmfir Lehre mit Matura“ im
April 2009 bestand.

Ich sollte eine Klasse fur einen BRP-Vorbereituagsjang Mathematik und angewandte
Mathematik (mit kaufmannischem Schwerpunkt) vonersinanderen Mathematiklehrer
Ubernehmen und bis zur Reife- und DiplomprifungJamnr 2011 begleiten. Die BRP-
Klasse bestand zu diesem Zeitpunkt (April 2009) awdlf Lehrlingen einer
Osterreichischen Lebensmittel-Handelskette, dile &ic die Lehre mit Matura entschieden
hatten. Diese Lehrlinge waren aus einem Berufsgdingiang mit insgesamt ca. 35
Personen, d. h. ein Drittel aller Jahrgangsmitglieavollten die Lehre mit Matura
absolvieren und dadurch ihre Qualifikation erhoh&he verfigten bezuglich Ihrer
Schulbildung der Sekundarstufe | Giber eine absaé/ikHS Unterstufe bzw. Hauptschule

und der 9. Schulstufe tGber eine Klasse BMHS bzmerdPolytechnischen Schule.

Eckdaten der Termine

Der BRP-Vorbereitungslehrgang, an dem diese zwaélirlinge teilnahmen, begann im
Herbst 2008, also kurz nachdem das bm:ukk die Lehite Matura einfihrte. Die
Lernenden begannen parallel, neben der Berufsscholg den beiden BRP-
Vorbereitungslehrgangen Deutsch und Mathematik. September 2008 waren die
Lehrlinge zum zweiten Lehrjahr in der lokalen Laslgerufsschule anwesend. Von
September bis November 2008 fand daher, fir dieeDaon 10 Wochen, der Unterricht in
Form von Prasenzeinheiten unterstitzt durch e-lLegrfrealisiert in Form des oben
beschriebenen Online-Szenario 1) in den Facherrisblewnd Mathematik statt. Diese
Prasenzphase (in den folgenden Kapiteln als Prd3kage | bezeichnet) fir Mathematik
wurde von einem anderen Lehrer begleitet, d. liard ein Lehrerwechsel zum Zeitpunkt
April 2009 statt.

Die Deutsch-Matura war fur Juni 2009 und die Lebddussprifung fur August 2010
geplant. Die Reifeprifung des kaufmannischen Faeidies war kurz nach der
Lehrabschlussprifung fir September und Oktober 2@b@esetzt. Englisch und
Mathematik Maturatermine waren fir Mitte 2011 geplaler genaue Zeitpunkt war noch

nicht entschieden.
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Die folgende Grafik zeigt die terminlichen Rahmedibhgungen fur die Realisierung des
BRP-Vorbereitungslehrgangs Mathematik. Der Betuaatpzeitpunkt war April 2009 und
ist durch den roten Pfeil markiert:

Sept 2008 Mai/Juni 2010 2011
ﬂ IApriI ﬂ

Prasenz-Phase | — 2009 Prasenz-Phase Il — Reife- und Diplom-
Sept/Okt/Nov 2008 Mai/Juni 2010 prufung — Mitte 2011

!

Dauer: 10 Wochen
Stunden: 3-4 Stunden pro Woche
in Summe: 35 Unterrichtseinheite)| Intensive Prasenzphase — war zum
Zeitpunkt 2009 geplant fir Mai/Juni 201(
(Lehrlinge zum 3. Lehrjahr anwesend)
geplante Unterrichtseinheiten: ca. 50

v

Reife-und Diplompriufung
Mathematik sollte Mitte 2011

Gesamtstunden: 180 (fiir Mathematik) stattfinden

Aufteilung in Prasenzphasen und Fernlehre

Ein weiterer Einflussfaktor fur die kommende Reaahsng war, dass die Wohnorte der
zwolf Lehrlinge Uber ganz Nieder6sterreich verteNtiren, was eine durchgehende
Realisierung ab Beginn des Vorbereitungslehrgangsh&matik bis zur Matura durch
Prasenzphasen unmdglich machte. Es bestand zwavi@iiichkeit neben den bereits
geplanten Intensivphasen einzelne Prasenztage wganei zu realisieren, ein
durchgehender Prasenzunterricht war aber nichtiofbghd daher waren grofRe Teile des

BRP-Vorbereitungslehrgangs Mathematik online zlisiesen.
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Mathematische Rahmenbedingungen

Fur den BRP-Vorbereitungslehrgang Mathematik wathndem ,Lehrplan HAK fir
Berufstatige” folgender Basislehrstoff zu bewaltigsiehe [LP_HAK_BT]):

a. Lehrplan Auszug

11. MATHEMATIK UND ANGEWANDTE MATHEMATIK
Bildungs- und Lehraufgabe:

Die Studierenden sollen

- zur eigenstandigen Wissenskonstruktion angeleiteden,

- eine aktive Lernposition einnehmen,

- sich in allen Semestern mit wirtschaftlichen Reaistellungen auseinander setzen,

- Einsichten in die Méglichkeiten der Anwendunghmatatischer Verfahren auf die berufliche

Praxis gewinnen,
- ein grundlegendes Verstandnis fiir mathematist¢temiien und Konzepte entwickeln kénnen,

- mathematische Methoden auf Problemstellungen atere diese mit geeigneten mathematischen

Modellen beschreiben, Lésungen abschéatzen undgnetézren kdnnen,
- eigenstandig und im Team arbeiten kénnen,

- Computer Algebra Systeme und/oder Tabellenkaikumdzw. grafikfahige Taschenrechner

einsetzen und mathematische Problemstellungen digseait konnen.
Lehrstoff:
5. Semester:
» Zahlensysteme, Zahlenmengen, Terme und Potenzen
» Funktionen, Umkehrfunktionen
» Gleichungen und Ungleichungen, Gleichungssysteumerische Losungen

» Beschreibende Statistik (Einfuhrung und Trendlinigjnd deren grafischen

Darstellungsformen
6. Semester:
» Trigonometrische Funktionen, Anwendungen
» Wachstums- und Abnahmeprozesse

» Rekursive Darstellung von Folgen
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» Differenzialrechnung, Integralbegriff
7. Semester:

» Kosten- und Preistheorie
Integralrechnung
Zinseszinsrechnung

Rentenrechnung, Schuldtilgung

vV V VYV VY

Investitionsrechnung
8. Semester:
» Beschreibende und beurteilende Statistik
» Wahrscheinlichkeits- und Verteilungsfunktionen,Bggjonsrechnung, Korrelation
» Kombinatorik, Wahrscheinlichkeitsrechnung
» Vertiefung und Verknupfung von Lehrstoffinhaltdaralahrgénge

b. Vergleich mit allgemeinen HAK (,6ffentlichen” HA K)

Bei einem Vergleich der Gesamtstunden fir den BRE¥feitungslehrgang Mathematik
mit denen einer 6ffentlichen Bundes-Handelsakaddsss sich erkennen, dass man in der
offentlichen HAK ca. 350 Stunden fur das Erwerbess dMathematik-Stoffes und der
damit verbundenen Kompetenzen zur Verfligung hdtrgdag 11: 3, 1ll: 2, IV: 3, V: 2,
ergibt bei ca. 35 Wochen pro Schuljahr ca. 350 &op im Gegensatz dazu in der
Berufsreifeprifung und Lehre mit Matura nur ca. 80nden, also rund die Halfte der
Stunden. Dies erfordert einerseits eine Redukteimb_ehrstoff, also beim Kernstoff und
beim Erweiterungsstoff, sowie ein Kirzen der Ubyhgsen innerhalb dieser 180
Stunden. Weiters muss ein grofRer Umfang der UbuagBerhalb des Unterrichts in Form
von Ubungen unterstitzt durch e-Learning lber dieplattform stattfinden.

Erfahrung der Teilnehmer in e-Learning und Online-Unterricht

Die Lernenden hatten zum Zeitpunkt April 2009 imRBRorbereitungslehrgang Deutsch
bereits ein halbes Jahr in Online-Einheiten absdiyviund in der Landesberufsschule
ebenfalls mit einer Lernplattform gearbeitet. Sorkdnnten wir flir unseren BRP-

Vorbereitungslehrgang Mathematik bezuglich des@nlinterrichts und e-Learning
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ergdnzend zum Préasenzunterricht auf folgende dihgeih Systeme und Methoden
aufsetzen:

» im BRP-Vorbereitungslehrgang Deutsafoodle als webbasierte Lernplattform

» im BRP-Vorbereitungslehrgang DeutscWizZiQ als synchrone Kommunikations-

plattform/Virtuelles Klassenzimmer

» in der LandesberufsschuleMS — Lernen mit Systemals webbasierte Lernplattform

fur die Facher des Berufsschulbereichs
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6 NOTWENDIGE ENTSCHEIDUNGEN FUR DIE REALISIERUNG

Dieses Kapitel beschreibt die notwendigen Entsehegdn in Bezug auf die Realisierung
des BRP-Vorbereitungslehrgangs Mathematik, dieasgebend auf der Ausgangssituation
zu treffen gab.

6.1 Selektion der e-Learning Werkzeuge

Zum Zeitpunkt April 2009, zur Weiterfihrung des BRBrbereitungslehrgangs
Mathematik in die ,Fernlehre”, war es notwendigieeiSelektion der Systeme, die wir in

den Online-Phasen des Vorbereitungslehrgangs velemewerden, vorzunehmen.
Fur die Lernplattform standen die folgenden Modteiten zur Auswabhil:

» Moodle

» LMS — Lernen mit System

» Andere OSS Systeme, wie z. B. ILIAS wurden nicht dre Selektion mit
aufgenommen. Das Schliisselargument dafur war, drséufbau, die Wartung und
die Einfihrung des Systems bei den TeilnehmernieuAufwand bei zu geringem
Mehrwert bedeutet hétte. Konkret hatte die Einfalgreines anderen OSS Systems

folgende Tatigkeiten notwendig gemacht:

o der Aufbau des Basiswissens fur dieses OSS Systengine Installation und

Administration Gberhaupt mdglich zu machen
o die Installation des OSS Systems auf einem eigSeever
o0 die Administration dieses OSS Systems

0 das Einrichten der Benutzerkennungen und der viedehen notwendigen

Kurse
o die Schulung des Lehrenden und der Lernenden zemi®©SS System

0 das detaillierte Erfahrung sammeln in diesem OSStefly, um die

Lernplattform in der Praxis auch effizient nutzenkdnnen

33



Andere kommerzielle Systeme (wie z. B. Blackboand)rden ebenfalls nicht in
Betracht gezogen, weil zusétzlich zu den Argumed&nOSS Plattform noch additiv
Kosten in Form von Lizenzen angefallen wéaren. Didg#ten in einem noch
schlechteren Kosten/Nutzenverhaltnis resultierd weiters hétte es dafiir auch keine

zusatzlichen Mittel gegeben.

Fir das virtuelle Klassenzimmer standen die folganddglichkeiten zur Auswahl:

>

>

WiziQ
Weitere frei verfligbare OSS Systeme (wie z. B. @@dla) bzw. Kombinationen von

OSS Systemen (z. B. Skype kombiniert mit einem W@haard-sharing-Tool) wurden
bei der Selektion aus den gleichen Grinden wi®@8& Plattformen nicht betrachtet.

Weitere kommerzielle Systeme (wie z. B. Adobe Catineurden ebenfalls aus den

gleichen Grinden wie die kommerziellen Lernplattfen nicht in Betracht gezogen.

Als nachsten Schritt kam es zu einer Evaluationetgeren Auswahl der Werkzeuge, und

danach zu einer Selektion der Systeme:

= > Lernplaltirtorim: =Entscneicung vl codlle

Die folgenden Hauptgrinde waren fir die Selektiaon Woodle als Lernplattform

ausschlaggebend:

v" Moodle verfligt Uber einen sehr groBen Funktionamgyf welcher ausreichend fir

den BRP-Vorbereitungslehrgang Mathematik war.

v Die Moodle Server-Instanz war bereits installieie Administration lief sehr gut,
die Benutzer und die Kurse waren eingerichtet, patlige Moodle-Erweiterungen

fur unsere Anwendungsfalle waren installiert.

v" Die anderen Facher der BRP-Vorbereitungslehrgangglig€eh, Deutsch und

Fachbereich hatten ebenfalls Moodle gewahlt.

v Die Lernenden verfigten Uber das Anwenderwissenduveh zusatzlicher

Einschulungsaufwand vermieden wurde.
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= Virtuglles KlassgnZiminmer : 'Entsecheiciung WiIiZi'Q
Die folgenden Hauptgriinde waren fur die Selektiam WiZiQ als Plattform fir das

virtuelle Klassenzimmer ausschlaggebend:

v WiZiQ verfiigt aus der Sicht der Anforderungen dé€&PBVorbereitungslehrgangs

Mathematik Uiber ausreichend Funktionalitat.

v" Die Lernenden hatten WiZiQ verwendet, d. h. dasveatlige Anwenderwissen
war vorhanden, und auch die Erfahrung damit. Dism@ater der Lernenden waren

installiert und konfiguriert.
v" Benutzerkennungen waren eingerichtet.

Die einzige Unsicherheit ergab sich daraus, dassSeever auf3erhalb unseres
Einflussbereichs installiert war, administriert ubdtrieben wurde. Die grél3ten
Bedenken fur die Selektion waren daher bzgl. derldgslichkeit und der
Durchgangigkeit des Dienstes und weiters bzgl. ldésrmationssicherheit der

Unterlagen auf dem WiZiQ Server.

Da wir aber aus dem BRP-Vorbereitungslehrgang Rbuesne sehr gute Erfahrung zur
Verfugbarkeit des Dienstes WizZiQ und deren Servaitem und uns das Thema der
Informationssicherheit als nicht so kritisch erschi selektierten wir fur den BRP-

Vorbereitungslehrgang Mathematik WiZiQ als Plattfidiir das virtuelle Klassenzimmer.

Um das Rad nicht neu zu erfinden, mochte ich ang &infihrung der beiden Werkzeuge
fur den Online-Unterricht — Moodle und WiZiQ — inemer Arbeit verzichten. Fir die
Lernplattform Moodle mdchte ich auf die Moodle Hgrage (siehe [MOODLE]) und auf
die Diplomarbeit von Rock (siehe [ROCK]) verweisdiiir eine Einfihrung in WiZiQ
verweise ich auf die WiZiQ Homepage (siehe [WIZIQ])
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6.2 Feinprojektplan fur die Realisierungsphase

Nach der Fixierung der wichtigsten Rahmenbedingnnder Ausgangssituation und der
Selektion der e-Learning Systeme waren die offefermine der Reifeprifungen fur
Englisch und Mathematik festzulegen, um einen Fejeftplan fur die verbleibende Zeit

bis zur Reife- und Diplomprifung erstellen zu kmne
Diese wurden wie folgt festgesetzt:

Englisch: April 2011

Mathematik: September 2011

Eine Festlegung des Mathematiktermins auf den Tagg war erstens nicht notwendig,
da der Feinprojektplan der einzelnen Phasen ungmhdavon war und zweitens nicht
zielfuhrend, da eine Abstimmung mit anderen Reif&@prgsterminen im September 2011
sinnvoll erschien. Damit konnte der Feinprojektpl@andie Zeit beginnend mit April 2009

bis Sept 2011, also eine Zeitspanne von ca. 2 ¥edaim Angriff genommen werden. Im

Prinzip standen dafir folgende zwei Alternativen Zuswahl:

a) langerer, tUberwiegend kontinuierlicher Mathemattkearncht Gber diese Dauer von 2 ¥

Jahren, oder

b) kurzer und intensiver Vorbereitungslehrgang Ubere eDauer von Y2 bis % Jahr
unmittelbar vor der Mathematik-Reifeprtfung

Ein wichtiger Einflussfaktor fir die Entscheidung anv dass der BRP-
Vorbereitungslehrgang Mathematik bereits mit dérsEnz-Phase | im November 2008 im
Ausmal’ von 35 Unterrichtseinheiten, das sind kr2f86 des gesamten Stundenvolumens
von Mathematik, begann und die in dieser Phasereemen Grundkompetenzen waren
bei einem Vorgehen entsprechend der Alternativeeby stark in Vergessenheit geraten.
Ein weiterer Einflussfaktor war, dass die Prasenase Il im Mai/Juni 2010 geplant war
und damit 1¥4 Jahre vor dem geplanten Reifeprifengsh lag. Diese war mit einem
Ausmald von 48h, also ca. 27% des GesamtvolumepBngeDamit ware bereits knapp
die Halfte des gesamten Stundenvolumens des Wiitsrrschon aul3erhalb der kurzen und
intensiven Vorbereitungsphase geplant gewesen, tvdas verfligbare Stundenvolumen
fur diese zu gering geworden wére. Das HauptargufierAlternative a) war aber, dass
bei einem kurzen und intensiven Vorgehen vor defeReifung im September 2011 sehr

viel in sehr kurzer Zeit und noch zuséatzlich onlgtattfinden hatte missen. Ware es zu
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unvorhergesehenen Situationen und Anderungen gekomuann ware es schwierig

geworden in dieser kurzen und intensiven Zeit gegsteuern.

Daher erschien uns zu diesem Zeitpunkt eine Ausdehm@auf einen langeren Zeitraum,

also die Alternative a), sinnvoller und die Plaguvurde darauf abgestimmt.

Ruckblickend wirde ich auch Alternative b) als méiglbetrachten, wenn man nur die
Planung auf diesen Zeitrahmen einstellt, ResemeRainprojektplan vorsieht und fur die
unvorhergesehenen Situationen ein aktives Risikagement betreibt (z. B. wenn der
Lehrerende und einzelne Lernende ausfallen odeLetieplattform ausfallt). Da die Zeit

knapper bemessen ist und deswegen keine Zeitpwdehanden sind, muss die

Aufmerksamkeit auf solche Risiken gelegt werdencMig erscheint mir in diesem

Zusammenhang auch, dass man die Lernenden in Br@seheidung miteinbezieht und
die fur die Lernenden spezifischen Rahmenbedingunigei der Lehre mit Matura die

Kombination des beruflichen Umfeldes und der pewdiVeiterbildung, auch entsprechend
bertcksichtigt.

Mit diesen Entscheidungen konnte der Feinprojektpldir die Zeit des

Vorbereitungslehrgangs entworfen werden und dieediren Phasen definiert werden.
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Wie schon inKapitel 5 - Ausgangssituaticangemerkt, fand zwischen der Prasenz-Phase |
(September bis November 2008) und den weiterenddhais Lehrerwechsel statt. Daher
schien es notwendig und zielfiihrend, zum Zeitpuljtil 2009 zwei Prasenzeinheiten

durchzufihren.
Zwei Prasenzeinheiten — April und Juni 2009

Die Zielsetzung dieser Einheiten war, zu einem kKahernen der Lernenden mit dem
Lehrenden nach dem Lehrerwechsel beizutragen, soere in der Préasenz-Phase |
(September bis November 2008) erworbenen Mathestaffkzu wiederholen, um fur die

anschlieRende Online-Phase | wieder mathematikzfitsein.

Da die Lernenden zu diesem Zeitpunkt keinen lamgerdufenthalt in der
Landesberufsschule hatten und eine weitere Anfahirhieden werden sollte, wurden fur
die Zeitpunkte dieser beiden Einheiten bereits ajgpl Anwesenheitstage der Lernenden
fur den BRP-Vorbereitungslehrgang Deutsch ins Auwggasst. Dazu gab es zwel
Gelegenheiten: einerseits war im April die letzterhereitung auf die Deutsch-Klausur
geplant, zweitens gab es im Juni an dem Tag dedlctien Reifeprifung Deutsch eine
Wartezeit zwischen Ende der Matura und Mitteilueg Brgebnisse Der zweite Zeitpunkt
ist aus didaktischer Sicht nicht optimal und wéaresiner Normalsituation z. B. in einer
offentlichen AHS oder BMHS nicht durchgefihrt wondeWie ich schon zum
Spannungsfeld Arbeiten und Schule der Lehrling&apitel 2 - Berufsreifeprifung, Lehre
mit Matura kurz beschrieb, sieht man hier, dass es bei solspeziellen Situationen und
Fragestellungen auch einer speziellen Lésung bedudnsere Herangehensweise war,
dass wir am ersten Prasenztag die Mdglichkeit diskan und uns auf diese Losung
basisdemokratisch einigten. Wobei eines wichtignst der Entscheidung diese Einheit an
diesem Tag abzuhalten konnte ich neben der Behnaidiisder Lehrlinge auch auf das volle
commitment von ihnen zadhlen. Ich denke, was dierlltefe in dieser Situation zum
Thema Problemlésung allgemein (sozusad@éndas Leben’) lernten, ging Uber das Fach
Mathematik weit hinaus. Entschéarfen wollte ich dHsema zusatzlich mit dem zu

behandelnden Stoff, den man als mathemagsadfach einordnen kann.
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Préasenz-Einheit | — April 2009

Fur die erste Prasenzeinheit war folgende Agengiage
» Einfuhrung, gegenseitige Vorstellung

Vorstellung des Gesamtplans bis September 2011
Ziel dieser Prasenzeinheit

Organisatorisches

YV V VvV V

Wiederholung des bereits bearbeiteten Mathematffkste- Rechnen mit Potenzen,

Terme, Briche

Die Teilnehmer waren Lehrer und Lernende, zeitweiss auch der Direktor der
Berufsreifeprifung anwesend. Das Ausmal? dieserelfimbar zwei Unterrichtseinheiten,

also zwei Schulstunden zu je 45 min.

Prasenz-Einheit Il — Juni 2009

Fur die zweite Prasenzeinheit war folgende Ageregdamt:
> Ziel dieser Prasenzeinheit

» Organisatorisches

» Wiederholung des Mathematik-Stoffes

Die Teilnehmer waren Lehrer und Lernende. Das Asrdeser Einheit waren vier
Unterrichtseinheiten.

Online-Phase |

Nach diesen beiden Prasenzeinheiten stiegen widiaufFernlehre um, welche mit der
Online-Phase | begann und von Juli 2009 bis A@il@dauerte. Ziel dieser war es, einen
Teil des fur die Reifeprifung zu erlangenden MathigkAWWissens und der jeweiligen
Kompetenzen zu erwerben. Die fur diese Phase geplafhemen sind aubeite 45
aufgelistet. Abgeschlossen wurde diese neunmon#&tigese mit einem Prasenztag im
April 2010. Zielsetzung dieses Prasenztages wagirewseits, den Mathematikstoff und
das erworbene Wissen der Online-Phase | zu festdgm Stoff zu wiederholen und auf
Fragen einzugehen. Gruppendynamisch gesehen wuolitemn dem Préasenztag diese neun
Monate der Online-Phase | durch einen bewusstenedkehnbaren Schritt abschliel3en.

Diese Vorgehensweise kommt aus der gruppendynaeristheorie und kann verglichen
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werden mit einem Akt des sich auf die Schulter Kéog bzw. auf das Erreichte stolz zu
sein; und weiters um einen Abschnitt gedanklichuabhlieRen (manchmal auch mit ,to
close the box“ bezeichnet). Aul3erdem sollte inRlidasenz-Phase Il Ubergeleitet werden,
d. h. Organisatorisches dafiir zu klaren und notwgend/orbereitungen und Ubungen

auszugeben.
Prasenz-Phase I

Danach erfolgte die Prasenz-Phase Il — vom 30%.zbm 2.7. 2010. Die Lehrlinge
befanden sich zu diesem Zeitpunkt im dritten Ldfrja der Berufsschule. Daher war in
diesen funf Wochen Prasenzunterricht, unterstitztchd e-Learning, geplant. Der
mathematische Stundenumfang und die StoffgebirteaifSeite 43und45 ersichtlich.

Nach dieser hochkonzentrierten Prasenzphase dehtiggten Grundthemen der
Mathematik-Reifeprifung erfolgte eine Pause vonva. Monaten. Der Grund flr diese
Pause war, dass die Lehrabschlussprifung im Audf®iO, die Klausur des
kaufméannischen Fachbereichs fur September (sathiftund Oktober 2010 (mundlich)
geplant war und sich die Lernenden dadurch aufedw®i Prufungen konzentrieren

konnten.
Online-Phase Il

Diese begann im November 2010 und das Ziel die$exsd® war, die verbleibenden
Themen als Vorbereitung fir die Reife- und Diploiifpng durchzuarbeiten. In dieser
Phase wollten wir entsprechend der in Online-Phagereits angewandten Struktur
arbeiten, d. h. Arbeitsblatter mit Theorie und Ugem, Aufgaben in Moodle und zu

bestimmten Terminen virtuelle Online-Einheiten.
Matura-Vorbereitung

Nach der Online-Phase Il war der fur die Reifepngfuind nach dem Lehrplan geforderte
Mathematik-Lehrstoff soweit bearbeitet. Es erfolgteher danach eine konzentrierte
Matura-Vorbereitungsphase. Diese Phase war alsdBterLearning Unterricht, mittels
Prasenztagen und Online-Unterricht dazwischen agepl

Das Ziel dieser Phase war das Durchrechnen und Wbanexemplarischen Matura-
Beispielen, das Festigen der mathematischen Kessetnind Kompetenzen sowie die

Lernenden auf die Fragestellungen der Matura vaaiten.
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Matura — September 2011

Die schriftliche vierstiindige Matura war fiir derp&smber 2011 geplant.

Nachdem die einzelnen Phasen des Feinprojektplafsiait waren, konnte die
Zuordnung der Stunden auf die einzelnen PhasergerfoDies erfolgte durch einen
Bottom/Up-Ansatz, wofir die bereits abgeschlossemash die fix geplanten Phasen mit
Zeit und Umfang eingetragen und das restliche Stwolumen entsprechend der

Laufzeiten verteilt wurde.
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Damit ergab sich folgende Stundenverteilung zuaerelnen Phasen
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Parallel zur Zuordnung der Stunden zu den Phasemt&odie Zuweisung der
Gesamtstunden im Ausmalf von 180 (bzw. 156 Stunklea blatura Vorbereitung) auf die
mathematischen Themen des Lehrplans erfolgen. DAeseilung entstand durch eine
Gewichtung der einzelnen Kapitel. Die Gewichtunggieen waren die Seitenanzahlen der
mathematischen Kapitel meiner HAK-VorlesungsuntglaAls Ergebnis dessen entstand
eine Summe von Stunden fur die jeweiligen Hauptiehmes Lehrplans, welche durch

einen Nachbearbeitungsschritt auf die Phasen zaegewiwurden.
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Das folgende Bild zeigt die Zuordnung der Stundehdee mathematischen Themen des

Lehrplans und der mathematischen Themen zu deneleerz Phasen des BRP-

Vorbereitungslehrgangs Mathematik:
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Die Zuordnung der mathematischen Themen zu derleimz Phasen ist in der folgenden

Abbildung nochmals dargestellt.
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Diese Entscheidungen ermdglichten eine Detailplgnirer die 2 %2 Jahre des Lehrgangs

und somit eine Festlegung der konkreten Termirdemnachfolgenden Phasen.
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7 VORBEREITUNG DER REALISIERUNG

Vor der Realisierung der ersten Online-Phase (=in@fPhase [) waren noch
Vorbereitungen notwendig. Dieses Kapitel beschrdibse Vorbereitung mit Fokus auf
die e-Learning spezifischen Themen.

Ich werde dieses Kapitel mit dem theoretischen edgrund zum 5-Stufen-Modell von
Gilly Salmon fur Online-Lernen sowie zu ,E-tivittebeginnen. Danach werde ich auf die
einzelnen Tatigkeiten der Vorbereitung zur Realisig eingehen. Abschlie3en werde ich
dieses Kapitel mit einer Checkliste, die man in Werbereitung von Online-Unterricht

einsetzen kann.

7.1 E-tivities und 5-Stufen-Modell fir Online-Lernen

Gilly Salmon erlautert in [E-MOD] das 5-Stufen-Mdidiir das Online-Unterrichten und
das Online-Lernen in Online-Netzwerken. Das Modwbiert auf einem vollstandigen
Online-Szenario, d. h. Kurse, Lehrgédnge, Seminati&s nur online und daher
ausschlief3lich im virtuellen Raum stattfinden. Degen wird bei diesem Modell auch
besonderes Augenmerk auf die soziale ZusammenfgldenGruppe der Lernenden eines
Online-Kurses gelegt. Das 5-Stufen-Modell ze2gien Weg auf, wie Teilnehmende vom
zunehmenden Konnen und Selbstvertrauen beim Crdimeen profitieren konnen.
Gleichzeitig wird dem E-Moderator vorgeschlagensves in jeder Phase tun kann, um
erfolgreiches Lernen zu ermdoglichen. Das Modellgzewvie die Online-Beteiligung
gefordert werden kan(siehe [E-TIV], Seite 26). Salmon geht von der Amma aus, dass
Unterrichtsmethoden wichtiger sind als die Inhatsvittiung und legt so mit ihrem
Modell den Fokus nicht auf den Inhalt, sondern dig Methode zum Aufbau der
jeweiligen Kompetenz. Aus diesem Grund fuhrt Salngo® Online-Aktivitaten als die
zentralen Tatigkeiten des Tuns in Online-Kursen wd benennt diese als ,E-tivities".
E-tivities fordern aktives und interaktives Onlibernen. Salmon geht im Detail auch auf
die Rolle und Ausbildung der E-Moderatoren eini{sigE-TIV]).

a7



Da das 5-Stufen-Modell und die E-tivities im ZugenvAktionsforschung entstanden ist
der Praxisbezug gegeben. Das folgende Bild zeigt 8&tufen-Modell als einen

strukturierten Prozess, um Wissen und Kompetenm ailine-Lernen zu entwickeln.

V Entwicklung
Unterstitzen
Reagieren

Hinweise auf Ressourcen
aul3erhalb geschlossener Foren

IV Wissenskonstruktion

Prozess ermdgliche

Online diskutieren

Il Informationsaustausch

Aufgaben erleichter
Lernmaterialien nutze

Suchen
Software individualisieren

Il Online-Sozialisation

Gewobhnungsibunge

Briicken zwischen sozialen und kulturell
Lernumgebungen anbietg

Beitrdge senden und empfangen

| Zugang und Motivation
Zum BegrifRen ermutige

Intensitat der Interakt

System einrichten und
Zugang schaffen

E-Moderation

Technischer Support

Modell des Online-Lehrens und Lernens in OnlinezMetrken

(siehe [E-TIV], Seite 27)
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Das 5-Stufen-Modell besteht aus
» Stufe I: Zugang und Motivation

Ziel dieser Stufe | ist es einesthnellen und problemlosen Zugang zum Online-System
herzustellen und zu gewéhrleisten sowie Té@nehmer zu motivieren, immer wieder zur
Lernplattform zurtckzukehregsiehe [E-TIV], Seite 29).

Zugang: Der Zugang zum Online-System beginnt damit, dassTdilnehmenden einen
guten und zuverlassigen Anschluss zum Internetzsgsiund Uber gentiigend Kenntnisse
verfigen, um die wichtigsten Bereiche auf dem Rihdisn zu finden. Weiters missen die
Teilnehmer wissen, wie und wo sie selbst im Onlystem aktiv teilnehmen kénnen und
welche Schritte sie daflir setzen missen. Nach Salnézhst die Motivation online zu

sein, wenn der technische Zugang leicht und zussid&unktioniert.

Werden Lernplattformen bzw. weitere Tools zur Konmikation (asynchrone als auch
synchrone) eingesetzt, dann muissen die Teilnehmedie Bedienung dieser Tools
entsprechend gut eingefuhrt werden. Nach Salmodieses Heranfiihren an diese Tools
nicht alleine durch eine Einfihrung in einer Pras@mheit, in denen den Teilnehmern alle
Maoglichkeiten einer Lernplattform gezeigt werdertapn. Das Thema des Zugangs ist
nicht zu unterschatzen und bildet zusammen mitMigtivation das Fundament fur eine

spatere erfolgreiche Zusammenarbeit in einem Oi8e@inar.

Motivation: Nach Salmon ist die reine Teilnahme am Kurs fiérldtrnenden noch nicht
Motivation genug. Den Teilnehmern muss veranscbaukverden, wie sie selbst aktiv
werden kénnen und sich so am Kurs beteiligen konf@n wichtiger Punkt fir die

Lernenden ist es, den Zusatzwert zu erkennen, lttenpiersénliche Teilnahme am Kurs

erzeugt.

Um die Ziele in Bezug auf Zugang und Motivation @&ufe | zu erreichen, werden in
dieser Stufe sehr einfache E-tivities umgesetzt.Holgenden sind zwei Beispiele fur

Aktivitaten der Stufe | aufgelistet:

E-tivity 1.1
Zweck: Uben von Nachrichten schreiben.
Auftrag: Senden Sie eine Nachricht an E-tivity Sthreiben Sie einen Satz oder

zwei Uber Ihre Umgebung, und berichten Sie, wasd8ieh das Fenster
beobachten konnen und was sie horen.
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Reaktion: Reagieren Sie auf Beitrdge, welche emiathnen gemeinsam haben.
(siehe [E-TIV], Seite 58)

E-tivity 1.3

Zweck: Erfahrungen und Erwartungen teilen.

Auftrag: Denken Sie einen Moment lang uber Ihreegn Erfahrungen mit Online-
Kommunikation nach, und fragen Sie sich, welche awmgen Sie an
diesen Kurs stellen. Senden Sie schlie3lich einghiitdnt an E-tivity 1.3.
Bemihen Sie sich, Ihren Beitrag wirklich kurz undagp zu halten.
Versuchen Sie, sich kurz und freundlich auszudnidReschranken Sie die
Textmenge auf hochstens eine Bildschirmseite.r&iehen nicht mehr von
sich preiszugeben, als Sie wirklich wollen. Sie dear meine eigene

Nachricht sehen, sobald Sie sich der Konferenzldieften.
Reaktion: Beantworten Sie Nachrichten von and&ersteilnehmerinnen.
(siehe [E-TIV], Seite 60)

Die Stufe | kann als abgeschlossen betrachtet wendenn die Teilnehmer soweit sind
online zu arbeiten und wenn sie den virtuellen Raufig und regelméiig besuchen.
Nach Salmon wird es fir die Teilnehmer in den ge#iteStufen viel schwieriger den
Anschluss zu schaffen, wenn der Zugang und diewdttin in Stufe | nicht ausreichend

geschaffen wurden.
» Stufe Il: Online-Sozialisation

Ziel dieser Stufe Il ist es, die eigene ,Mikro-Gensehaft” und ,Praxisgemeinschaft* des
Kurses zu bilden und einen gemeinsamen (virtuelWgbgitsraum fir das Online-Lernen
und -Unterrichten aufzubauen. Die Stufe Il wird éatlurch Online-Aktivitaten realisiert,
durch die sich diese Art von Gemeinschaften bildénnen. So entsteht eine eigene, fir
diese Gemeinschaft spezifische, Kultur des Zusararbeitens. Im Folgenden sind zwel

Beispiele fur Aktivitaten der Stufe Il aufgelistet:

E-tivity 2.2
Zweck: Zu einer interessanten, einladenden Adltiginen Beitrag verfassen.
Auftrag: Senden Sie eine ,Postkarte” an E-tivity2 2ind schildern Sie darin, was

sich bei Ihnen Interessantes ereignet hat. Haltensi&h kurz, eben so wie
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Reaktion:

E-tivity 2.4
Zweck:

Auftrag:

Reaktion:

auf einer Postkarte. Vielleicht erzahlen Sie etwadber Ihre
Lieblingsgerichte, was Sie von lhrem Fenster auseseoder was Sie

kirzlich im Internet entdeckt haben.

Schauen Sie sich die Beitrage der Mitstenden an und kommen Sie
spater ins Forum zurtick. Wahlen Sie jemanden mmliétten Vorlieben und
jemanden mit gegenséatzlichen Interessen aus, uminkotieren Sie beide

Beitrage.

(siehe [E-TIV], Seite 71)

Schreiben von ermunternden Antworten.
Betrachten Sie folgende Nachricht in IhrEarum.

»Ich habe wirklich die Nase voll von Leuten in dées Forum, welche sich
die Zeit damit vertreiben, jenen zuzuschauen, \eldle ganze Arbeit
erledigen. Wenn das so weitergeht — mach ich audft mehr mit! Andy

Lurker”

Was wirden Sie tun? Beschreiben Sie Ihren Ansatplatzieren Sie eine
Nachricht in E-tivity 2.4.

Lesen Sie die Antworten anderer und légen Sie, wie Sie sich selbst

fuhlen wirden, falls Sie solche Nachrichten bekdmen

(siehe [E-TIV], Seite 77)

Man erkennt, dass Stufe Il abgeschlossen ist, vdemnT eilnehmer ihre Gedanken online

austauschen. Damit ist das Fundament fur den ndigen Informationsaustausch und

Wissensaufbau in den darauffolgenden Phasen désecKuirses gelegt.

» Stufe lll; Informationsaustausch

Auf dieser Stufe werden Informationen ausgetausutitkooperative Auftrage erfllldier

bendtigen die Teilnehmer Kenntnisse von WerkzeugdnStrategien, um Informationen

zielgerichtet zu findenweiters miussen die Lernenden angeleitet werdesdar Flut an

Informationen die jeweils wichtigen und relevangzenfiltern (siehe [E-TIV], Seite 40/41).
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Eine mogliche E-tivity der Stufe Ill kdnnte folgegrinalRen aussehen:

E-tivity 3.3

Zweck: Andere motivieren, ihre Ideen auszutausch&mne selbst als
Informationsquelle aufzutreten.

Auftrag: Was wirden Sie unternehmen und warum, v@ariolgende Nachricht im
Forum vorfinden wirden?
.Ich bin dabei, herauszufinden, ob der Begriff Moater in allen
Lernkulturen dieselbe Bedeutung hat.”
Senden Sie ihre Antwort zum Forum E-tivity 3.3.

Reaktion: Reagieren Sie auf Antworten andereremmdSie um mehr Informationen

bitten, Fragen stellen, neue Aspekte einwerfenKomdmentare einfordern.
(siehe [E-TIV], Seite 88)

Die Stufe Ill ist abgeschlossen, wenn Teilnehmésrgehaben, Informationen zu finden
sowie E-tivities erfolgreich auszutauschen, undrwde Anzahl derjenigen minimal ist,
welche passiv lesen (= ,lurkers®), durchblattern dimur indirekt lernen(siehe [E-TIV],
Seite 44)

> Stufe IV: Wissenskonstruktion

Die Stufe IV ist die wichtigste Phase des 5-Stuféodells. Von Stufe IV an sollten E-
tivities angeboten werden, welche speziell akttyebne-Interagieren anregen. Dies kann

erreicht werden durch:

» kritisches, analytisches Denken wie Beurteilen, lgeen, Vergleichen,

Kontrastieren und Bewerten
> kreatives Denken wie Entdecken, Erfinden, Viswaksi und Hypothesen aufstellen
> praktisches Denken wie Anwenden, Verwenden undiBieakn (Sternberg, 1999)

(siehe [E-TIV], Seite 44/45)
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Eine mogliche E-tivity der Stufe IV kdnnte folgema®3en aussehen:

E-tivity 4.3
Zweck: Neues Wissen konstruieren.
Auftrag: Formulieren Sie Suchfragen zu Themen, eela der Gruppenkonferenz

.Club der toten Dichter* aufgekommen sind. Hintexfyen Sie Aussagen
oder fragen Sie nach Zusammenhangen zu anderemiteka Fakten.
Senden Sie diese Fragen an die Konferenz. Hier t fodgne
Zusammenfassung Uber die Aufgaben von E-Moderatmienm Prozess der
Wissenskonstruktion (gedacht fur all jene, welclesal Funktion in ihrer

Gruppe einnehmen werden).

e Jeder Beitrag wird zur Kenntnis genommen. Die E-&atbrin
unterbindet jeden Versuch, einen Beitrag schleaht nzachen, zu

widersprechen oder eine Diskussion vom Zaun zgeris

» Jeder Beitrag kann von den anderen gelesen werdenwird in die
Bestandesliste aufgenommen. Der E-Moderator Ubdrivadie
Erstellung dieser Liste und sorgt dafur, dass e ghnzen Gruppe zur

Verfligung steht.

« Die E-Moderatorin soll schliesslich die Vollstankegt der
Bestandesliste, die dargelegten Ansichten und digalitat der
begleitenden Argumentation kommentieren, sofermaasand anderes

macht.

Auf diese Weise wird das Gruppenergebnis zwar gd#ighiraber gleichzeitig nicht
zwingend als umfassend und abschliessend betra@eetE-Moderator schlagt vor, wie

Argumente weiterentwickelt und vertieft werden leinn

Reaktion: Entgegnen Sie mit neuen Fragen und fu§em neue Ideen und

Informationen hinzu.
(siehe [E-TIV], Seite 92)

Auf Stufe IV enthalten E-tivities haufig Diskussem und Aspekte der
Wissensentwicklung als Kernelemente. E-tivitieStnfe IV kdnnen auf Wissen basieren,

welches die Teilnehmenden schlielich selbst zikgirieren haben.
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Die Stufe IV kann als abgeschlossen betrachtetevendenn eine gemeinsam erarbeitete,
kollaborative E-tivity zu einem vereinbarten Ergmbngefihrt hat. Ein weiterer
Schlusselpunkt ist die Tatsache, dass die Teilnemonre mihelos auf Beitrdge anderer
reagieren und auf diese aufbauen kénnen. Weitexs die Teilnehmer nun in der Lage,

die Stufen beliebig zu wechseln.
(siehe [E-TIV], Seite 48)
» Stufe V: Entwicklung

Auf Stufe V Ubernehmen die Teilnehmer die Veramiwgrfir ihr eigenes Lernen und das
der Gruppe selbst. In dieser Stufe fragen sichnééiner und E-Moderatoren nicht mehr,

wie man online zusammenarbeitet, sondern sie t@mnésch.

(siehe [E-TIV], Seite 48)

Im Weiteren mdchte ich noch einige Themen anfuhaer,die Salmon explizit eingeht.

Diese Punkte erscheinen mir sehr wichtig, da sieeogem Lehrenden, der vor der
Aufgabe steht online zu unterrichten, zu einer dlegenden Erkenntnis fihren kann, und
damit einen Einfluss auf den kommenden Online-Uitier haben kdnnte. Auf3erdem

werde ich diese Begriffe zum Teil in der folgendebeit verwenden.
(a) Problem der lurkers (= passive Zuhorer)

(b) Reflexion

(c) Spezifische Kennzeichen der Online-Kommunikatio

(d) Prinzipien der E-Moderation

(e) Rolle des ,E-Lehrers”

ad (a): Lurkers sind passive Leser, die selbst keine Nachrichterfagsen und so

beitragen, sondern nur lesen. Im Gegensatz zu rixd@isdeiten, wo passives Verhalten
offensichtlich ist, ist es in Online-Kursen sehhwerig abzuschatzen, ob Lernende
wirklich mitmachen oder nicht. Um Lurkers in OnliKeirsen zu vermeiden oder wieder
zu aktivieren schlagt Salmon spezifische Schritie Details dazu siehe [E-TIV], Seiten
62 und 63.
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ad (b): Salmon siehtReflexion als ein Instrument zum bewussten Abschliel3en von
Lernschritten. Konkret wird jede einzelne Stufe d&sStufen-Modells mit einer
schriftlichen, fur alle sichtbaren Reflexion abddessen. Diese Reflexion ist ein weiterer
wichtiger Faktor flr das Funktionieren des 5-Stuiféodells zur Wissenskonstruktion und
der Entwicklung. Details und mogliche E-tivitiesrZReflexion siehe [E-TIV], Seiten 65
und 66.

ad (c): Salmon geht auch auf die Prinzipien @mline-Kommunikation ein (siehe [E-
TIV], Seiten 73/74). Da mir diese sehr wichtig émsinen, wenn man Online-Kurse
besucht oder halt und das Lesen dieser bei migesnbewirkt hat, mochte ich diese hier

anfuhren:

1) Gehen Sie nicht davon aus, dass lhre Teilnehmerine Teilnehmer computer-
basierte Kommunikation kennen, d. h. wissen, wia EdVails schreibt oder in

Foren diskutieren kann. Lassen Sie sich Uberraschen

2) Denken Sie daran, dass auch in Prasenzdiskussiagy@misse Leute zum
Mitmachen ermuntert werden mussen, wahrend anderBidkussion dominieren.

In der Online-Welt sind zudem die passiven Zuhbight sichtbar.

3) Selbst fur sehr kompetente Computernutzerinnenchtags Zeit und Erfahrung,
sich an Online-Kommunikation und -Lernen zu gewihné&rdoppeln Sie ihre

pessimistischste Einschatzung ruhig!

4) Viele Teilnehmende vermuten offenbar, dass E-Maokera mit Gbermenschlichen
Féahigkeiten gesegnet sind und on- wie offline Gkdaresen kénnen. Es ist oft
natzlich, eigene Schwachen offen darzulegen uzeigen, was einem schwer fallt.

Auch in der Online-Welt gilt das Prinzip der menstten Unzulanglichkeit.
(siehe [E-TIV], Seite 73 und 74)

ad (d): Salmon geht auch auf die wichtigsteérinzipien der E-Moderation ein. Da mir

diese ebenfalls sehr wichtig erscheinen, sollehigiezitiert werden:

1) Bestatigen und wertschéatzen Sie die Beitrage vdnehenenden. Diese haben sich
vielleicht stundenlang damit herumgeschlagen, um anfaches ,Hallo* ins

Forum zu stellen. Ein kleines Lob wirkt Wunder.
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2) BegrufRen Sie die Teilnehmenden freundlich! Ist iebt rviel netter, wenn lhre
Arztin Sie personlich hereinbittet, als wenn eiek&lonischer Summer scheppert

und der Lautsprecher ,Der Nachste, bitte!* murrt?

3) Falls Sie einem Teilnehmenden widersprechen mugs@mulieren Sie zuerst, wie
Sie einen Standpunkt verstanden haben und legesr§idann Ihre Meinung dar.
Gehen Sie sachlich auf die Aussagen ein, ohne efigoR anzugreifen. Versuchen

Sie immer, das Selbstwertgefiihl der Person hocliznmha

4) Argumentieren Sie immer aus lhrer personlichen tSjoter aus der Sicht eines
Dritten, und nennen Sie diese Person). Behauptungeovozieren gern
Widerspruch und fuhren leicht zu ,,Cyberspace-Krieyfersuchen Sie unter allen

Umstanden, absolute Haltungen zu vermeiden.

5) Beenden Sie lhre Aussage mit einer offenen Frager, Bitte um Bestéatigung oder

um andere Meinungen.
(siehe [E-TIV], Seite 74)

ad (e): Nach Salmon ist diRolle des Lehrersim e-Learning einen Lernprozess in Gang
zu setzen und die Lernenden zu begleiten, im Gegerzal der Aufgabe Lerninhalte zu
vermitteln (= Wissensvermittler). Salmon geht davaws, dass der Lehrende bei e-

Learning immer in der Tutoren-/Begleiterrolle ist.

Im BRP-Vorbereitungslehrgang Mathematik wurde d&stien-Modell fir das Online-
Lernen und Unterrichten sowie die E-tivities nudipgt angewandt. So fanden die Punkte
zum Zugang und Motivation bei uns Anwendung undl sih demKapitel 7.2im Detall
beschrieben. Da es sich bei unserem Lehrgang ume kebllstandige Online-Einheit
handelte und sich die Teilnehmenden bereits auderviePrdsenzeinheiten der
Landesberufsschule und des BRP-Vorbereitungslegegabeutsch und Mathematik
personlich kannten, waren die Schritte der Stufe—IlOnline-Sozialisation — nicht
notwendig. Der Informationsaustausch der Stuféahid per E-Mail und tUber das virtuelle
Klassenzimmer statt. Die Wissenskonstruktion defeSkv des 5-Stufen-Modells erfolgte
durch die Arbeitsblatter und die Ubungen, die Eokiing der Stufe V fand in der

abschlieBenden Matura-Vorbereitung statt.

Eine Erkenntnis, die sich fur mich einstellte, wdass mit dem Wissen des 5-Stufen-

Modells und der E-tivities der Online-Kurs auch argdrealisiert hatte werden koénnen. Es
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erscheint mir also wichtig, dass sich der Lehrengi® Beginn eines Online-Kurses uber
die wichtigsten Stufen des 5-Stufen-Modells im Klarst.

Im folgenden Teil des Kapitels werde ich auf dierbeseitenden Tatigkeiten des e-
Learning fir den BRP-Vorbereitungslehrgang Mathéadch dem 5-Stufen-Modell, im
Detail auf die Aktivitaten der Stufe |, Zugang udadtivation, ndher eingehen.
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7.2 Stufe | — Zugang schaffen

Computer und Internet (Lehrende und Lernende)

Fur die Teilnehmer der Online-Sessions ist ein Qaep mit Ublicher Ausstattung

notwendig, welcher folgende Software-Anforderunggiillen muss:
» Web Browser (Mozilla Firefox, Internet Explorer)
» Java
> aktuelle Version des Adobe FlashPlayers
» ein PDF Printer Programm (wie z. B. PDF Creator ¢ti2F997)

Weiters muss der Computer noch Uber folgende Zid@é&zHardware und Peripherie-

Gerate verfugen:

» Headset bzw. wenn nicht méglich Lautsprecher/Minofseparat (wobei das
Headset wegen der Audio-Qualitstt und wegen der tniglrhandenen
Ruckkopplung zu bevorzugen ist)

» Drucker, wobei ein Schwarz-Weif3-Drucker ausreichish
» Scanner oder Kamera

Zusatzlich sollte der Lehrende Uber ein Graphicl@takerfligen, welches man Utber eine
Computer-Standardschnittstelle wie z. B. USB an @emputer anschliel3t und auf dem
sich mit einem Stift schreiben lasst. Dieses Graplablet ist fir den Lehrenden unbedingt
notwendig, da fir den Lehrenden der Umfang desefmdms in den Online-Einheiten am

grofiten ist.

Der Computer des Lehrenden und der Lernenden sidike einen verlasslichen Internet-
Zugang mit guter Bandbreite (am besten Breitbamd) kurzen Laufzeiten ins Internet
verfigen. Wichtig erscheint mir, dass eine Interediindung fir einige Stunden
problemlos bestehen bleibt und keine Verbindung®dcauftreten, da man sonst aus der
Lernplattform bzw. dem virtuellen Klassenzimmer geleggt wird. Dies hat zur Folge,
dass man sich wieder neu einloggen muss, wodurahdée Aufmerksamkeit in der

Online-Einheit verloren geht.

Fur den Lehrenden kann man diese IT-AusstattungSédsdard” voraussetzen, wie es vor

einigen Jahren ein Bleistift war; im Speziellen fémen Lehrenden eines BRP-
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Vorbereitungslehrgangs. FiUr die Lernenden war ghdas nicht so. Das zeigt wiederum
dieses Spannungsfeld der Lehrlinge in unserem BRiPareitungslehrgang. Bei uns
besalRen grundsatzlich alle Lernenden einen Computeter geforderten Ausstattung. Es
gab aber auch Situationen, in denen die Verfuglitatles Computers bzw. von Hardware

und Peripherie-Geraten aufgrund von Schaden nadreelgen war.

Ein Umstand, der in diesem Zusammenhang noch widkti es wurde ab Beginn des
Lehrgangs den Lernenden immer klar die Erwartung. BZzoraussetzung kommuniziert,

dass ein Computer fiur die Teilnahme an den Onlimesen unabdingbar war. Zusatzliche
Unterstitzungsmal3nahmen, additiv zu derKapitel 2 - Berufsreifeprifung, Lehre mit
Matura beschriebenen, gab es fir die Lernenden fiur dempG@ter und den Internet-

Zugang nicht.

Lernplattform Moodle

Zugang schaffenheil3t fur die Lernplattform Moodle, dass die Bemeutangelegt und

aktiv und damit verwendbar sind. Die Tatigkeitem ¥Yerbereitung waren dabei, dass fur
neu dazugekommene Lernende Benutzerkennungen ghgeteden mussten, fur bereits
registrierte Benutzerkennungen berichtigt (wie Erefildaten, z. B. die E-Mail-Adresse)
und Passworter zurlickgesetzt werden mussten. Mgedi Schritt war der Zugriff der
Lernenden auf die Lernplattform Moodle sichergdistalie Benutzerkennungen und

Passworter waren den Lernenden bekannt.

Virtuelles Klassenzimmer WiZiQ

Zugang schaffen heil3t fur das Virtuelle Klassenzimmer WiZiQ, dad®e Benutzer
angelegt (d. h. auf der WiziQ Plattform registiiarnd aktiv und damit verwendbar sind.
Da WiZiQ uber einen externen Server lauft und adstriert wird, ist hier der Kontakt zu
der WizZiQ Administration notwendig und z. B. Passi@b werden Uber einen eigenen
Dienst auf der Homepage zurtickgesetzt. Jeder Ldensmusste die notwendigen Schritte

fur sich personlich selbst einleiten.

Durch folgende Veranderungen entstand Handlungsheda

» Neu dazugekommene Lernende

» Fur bereits registrierte Benutzer mussten Benu&reringen berichtigt werden

» Passworter mussten zuriickgesetzt werden
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Mit diesem Schritt war der Zugriff der Lernendenf &aiZiQ sichergestellt, die

Benutzerkennungen und Passworter waren den Lerndrad@nnt.

7.3 Stufe | — System einrichten

Nach dem Schaffen des Zugangs zu den e-Learning2&egen, war der zweite Schritt
der Stufe | des 5-Stufen-Modells notwendig. Dab®igges um das Einrichten der

jeweiligen Kurse und Einheiten in der Lernplattfosowie im virtuellen Klassenzimmer.

Lernplattform Moodle

System einrichten bedeutet fiur die Lernplattform Moodle, dass derolle Kurs
,Vvorbereitungslehrgang Mathematik angelegt wircbrikret wird der Moodle Kurs vom
Moodle Administrator angelegt und anschlieend vadmainer (E-Moderator oder
Lehrender) mit der jeweils notwendigen Skelett-Bruaufgebaut.

Die folgende Zeichnung zeigt die Grundstruktur dBRP-Vorbereitungslehrgangs

Mathematik in Moodle:

Sie sind angemeldet als Friedrich Brezina: Teilnehmer/in (Zu meiner Ausgangsrolle zurlckkehren)

Vorbereitungslehrgang Mathematik

LiLa = VBL Mathematik Zu meiner Ausgangsrolle zurickkehren

Personen
& Teilnehmer/innen
fivititen
[E) Arbeitsmaterialien
#> Aufgaben

Suche in Foren

| Start

Erweiterte Suche ()
Administration
B8 Bewertungen

_ff Profil

Meine Kurse

echtschreibung

ereitungslehrgang
sch

orbersitungslehraang

Deutsch

2% vorbersitungslehrgang

" Mathematik

Alle Kurse ...

Themen dieses Kurses

B8 nachrichtenforum
(* Fotos 18. April 2009

Zahlenmengen
Potenzen
Rechnen mit Termen
Hausiibung - 6,9.08
Haustbung - 13.00.08
Hausiibung - 27.9.08
[} Haustbung - 11.10.08

[ Prisenz_18.04.2009
(7 Online_12.07.2009
(3 Online_02.08.2009
(=] Online_16.08.2009
(7 Online_30.08.2000
(7 Online_13.09.2009
(7 Online_27.09.2009
(%3 Onlfine_11.10.2002
(3 Online_25.10.2009
# Aufgaben 25.10.09
(] Online_08.11.2009
# Aufgaben 8.11.09
) Offline_22.11.2009_Lineare Gleich. & Ungleich. in einer Variafflen
# Aufgaben 22.11.09
(3 Online_06.12.2002_Gleichungen
# aufgaben - 06.12.09
X Online_20.12.2009_Gleichungen
& Aufgaben - 20.12.09

Neue Nachrichten

(Es wurden bisher keine
Machrichten gepostet.)

Bald aktuell ... =
@Aufganen - Arbeitshlatt 5
- Lineare Regression und
Korrelation

Samstag, 25. Juni

Zum Kalender...
Neuer Termin...

Neue Aktivititen
Aktivitat seit Mittwoch, 15.
Juni 2011, 08:49

Alle Aktivitaten der |etzten
Zeit

Neues im Kurs:

Arbeitsmaterial hinzugefigt:
Fotos 18. April 2009

Arbeitsmaterial gelsscht
Arbeitsmaterial geloscht

Arbeitsmaterial hinzugefiigt:
Prasenz_18.04.2009

Arbeitsmaterial gelgscht

Arbeitematerial aktualisiert:
Zahlenmengen

Arbeitsmaterial aktualisiert:
Potenzen

Arbeitematerial aktualisiert:
Rechnen mit Termen
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Aus dem Bild lasst sich folgende Struktur des Meedlrses erkennen:

> Personen und Teilnehmer/innen: dieser Teil entbile Liste der Teilnehmer des
Moodle-Kurses, mit zusatzlichen Informationen, wi&s Profil des Teilnehmers, das

letzte Login und eine Statistik der Zugriffe desliehmers.

» Aktivitaten: im BRP-Vorbereitungslehrgang Matherkdiaben wir folgende Moodle-
Aktivitaten eingesetzt:

+« Arbeitsmaterialien: hier lassen sich alle Arbeitsgnialien in einer Liste anzeigen

und sequentiell betrachten.
s Aufgaben: hier kann man sich alle Aufgaben in elnste anzeigen lassen.
% Foren: Im Teil Foren sind die Nachrichtenforen iehrbar.
» Themen dieses Kurses:

+ Allgemeine Informationen: In diesem Teil waren aligeine, nicht direkt den

jeweiligen Einheiten zugeordnete Informationen énilegt.
Beispiele: Exemplarische Matura-Beispiele, Fotas Emheiten
+ Mathematisch-inhaltliche Kursthemen:

Die Inhalte zur Prasenz-Phase | waren einfach sageentielle Liste der Themen
(Zahlenmengen Potenzen Rechnen mit Termgnund der dazugehdrigen
Hauslibungen (z. Bdausubung — 13.9.08Die Unterrichtseinheiten ab April 2009
waren so strukturiert, dass es eine dem Datum rtispnde und geordnete
Struktur und Liste an Einheiten gab. Die NamenElaheiten begannen mit einem

Prafix (Prasenz, Online, Offline), gefolgt vom Dataler Einheit.

Beispiel:Prasenz_18.04.200®nline_19.07.2009

Auf dieseUnterrichtseinheiten ab April 200&h6chte ich im Detail eingehen und die
Struktur der Einheiten naher darstellen. Es gabi Zvandstrukturen von Einheiten,
namlich Aktivitditen ohne Aufgaben (,Hausubung®) uAdtivitaten mit Aufgaben.

Diese werde ich anhand von zwei Beispielen daestell
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(a) Einheiten ohne Aufgaben

Themen dieses Kurses

Durch Klicken auf den Link
Online_19.07.200kommt man
zum unten gezeigten Fenster

FRRIMLLAGENET AT

Vorbereitungslehrgang Mathematik o

Gedndart
2. August 2009, 21:56

7:48

9, 17;49

3. AUQUST 2009, 17:49

(@ Moodle-Dokumentation fur diese Seite

Sie sind angemeldet als Friednich Brezina (Logout)
VBL Mathematik

Die Einheiten ohne Aufgaben enthielten vom Labsbahend (Label im Beispiel oben
ist Online_19.07.2009 einen Verweis auf ein Verzeichnis mit den folgemd

Arbeitsmaterialien:
> Input fur die Einheit (z. B. Arbeitsblatt, Ubungen)

» Ergebnisse der Einheit: dazu gehérten gerechneispiB in Form von Scans,
bzw. auch ein Mitschnitt des Whiteboard des vitareKlassenzimmers, welchen

man als ,Record” bezeichnet.
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(b) Einheiten mit Aufgaben

Unterrichtseinheiten ab April 2009 letzten Login

() Prasenz_18.04.2009
(3 Online_19.07.2009
) Online_02.08.2009
() Online_16.08.2009
£ Online_30.08.2009
[y Online_13.09.2009
() Online_27.09.2009
(1 Online_11.10.2008
{) Online_25.10.2009
# Aufgaben 25.10.09
(2 Online_08.11.2009
& Aufgaben 8.11.09
() Offine_22.11.2009_Lineare Gleich. & Ungleich. in einer Variablen
& Aufgaben 22.11.00
(1 Online_06.12.2009_Gleichungen
£ Aufgaben - 06.12.00
().0nline 20.12.2009

T

Q Z Durch Klicken auf den Link

© Aufgaben - 10.01.10 . .

o —— Online_10.01.2010_Gleichungen,
(] Online_07.02.2010_Lineare Gleich. & Ungleich. mit mehreren Variablen, Gleichungssysteme "y _

Bondson- 07110 Bruchgleichungekkommt man zum

[ Prasenz_13.03.2010

e unten gezeigten Fenster

Prisenzphase Mai Juni Juli 2010
() Prasenz_10._und,

() Prasenz_17._und_18. Juni_2010
(0 Présenz_24._und_25. Juni_2010
Einheiten ab Okt 2010
(2 Arbeitsblatt1 - Losen von o gen, Newtonsches o n
> Aufgaben - Arbeitsblatt1 - Losen von Plonomleichungen, Newtonsches Naherungsverfahren

() Arbeitsblatt2 - Lasen von Pl e o erfahren
£ Aufgaben - Arbeitsblatt2 - Losen von Plonomaleichungen, Newtonsches Naherungsverfahren

Vorbereitungslehrgang Mathematik

LiLa » VBL Mathemg Rrbeitsmaterialien » Online_10.01.2010_Gleichungen, Bruchomskyngen, Textgleichungen

Name Gribe Geandert
1 online_10_01_10.pdf 217.9KB 17.Januar 2010, 17:03
) record_10_01_2010_1.pdf 412.7KB 17.Januar 2010, 16:58
) record_10_01 2010_2.pdf 690.2KB 17. Januar 2010, 16:59
) record_10_01_2010_3.pdf 159.2KB 17. Januar 2010, 16:59
0 record_10_01 2010 d.pdf  587KB 17.Januar 2010, 16:59
8 record_10_01_2010_5.pdf 259.2KB 17. Januar 2010, 17:00

(@ Moodle-Dokumentation fir diese Seite

Sie sind angemeldet als Friedrich Brezina (Logout)

VBL Mathematik

Die Einheiten mit Aufgaben enthielten vom Label gel®end (z. B.

Online_10.01.2010_Gleichungen, Bruchgleichungdieselben Informationen wie die
Einheiten ohne Aufgaben, also einen Verweis auf ¥®@rzeichnis mit den

Arbeitsmaterialien (Arbeitsblatt, Ubungen, Recordsin Label der Einheit war bei
diesen Einheiten zusatzlich ein Verweis zur Moodlldgabe (in dem Beispiel oben:
Aufgaben —10.01.}0
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Durch Klicken auf diesen Link kommt man zu einenngter mit folgendem Aufbau:

Vorbereitungslehrgang Mathematik

LiLa WBL Mathematik » Aufgaben Aufgaben - 10.01.10

Hier die gerechneten Aufgaben fir 10.1. hochladen
Bsp:

4.2.37

4.2.49, 4.2.51

4.4.2, 4.4.3, 4.4.4, 4.4.5

4.3.3,4.3.4

Angabenblatt siehe Angabenblatt fur 20.12.09

Verfiigbar ab: Mittwoch, 30. Dezember 2009, 13:35
Abgabetermin: Freitag, 8. Januar 2010, 20:00

Bisher wurden keine Dateien abgegeben

\ Zur Bewertung freigeben \

( Moodle-Dokumentation fir diese Seite

Sie sind angemeldet als Friedrich Brezina (Logout)
VBL Mathematik |

Dieses Fenster stellt den Inhalt der Moodle-Aufgalae, welche folgende Felder

besitzt:

» Titel, z. B.Aufgaben — 10.01.10

» Beschreibung z. B.Hier die gerechneten Aufgaben fir .... hochladen
» Verflugbar ab, z. B. Mittwoch, 30. Dezember 2009

» Abgabetermin, z. B. Freitag, 8. Januar 2010

Als Lehrender kann man sich die Liste der abgegatehufgaben der Lernenden
ansehen sowie weiters die gerechneten Beispiglerjeenden durchsehen. Dort lassen
sich auch die Resultate der Bewertung eingeben.diirBewertung gibt es zwei
Mdglichkeiten: erstens schriftiches Feedback vomhrenden an den jeweiligen
Lernenden, bzw. auch eine Beurteilung der Aufgadistung der Lernenden im Sinne
von erreichten Punkten. Moodle sieht dafiir eine &tmg in Form einer Zahl mit
einer Bandbreite von 0 bis 100 vor. Dieses Systenml@0 Punkte ist sehr fein und hat
nur bei Aufgaben mit gréRerem Umfang Sinn. Im BR&Héreitungslehrgang
Mathematik haben wir die Rickmeldung Uber ein pdrsiies, detailliertes und
schriftliches Feedback durchgefuhrt.
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Virtuelles Klassenzimmer

System einrichtenheil3t fur WiziQ die Online-Unterrichtseinheiten WiZiQ anzulegen,
mit den entsprechenden Informationen zu versehdndiese Einheiten an die Lernenden
mittels E-Mail zu kommunizieren. Diese Tatigkeiteerden vom E-Moderator (Trainer
oder Lehrender) durchgefiihrt. Hier ist noch anzkewr dass die WiZiQ

Benutzerschnittstelle (iber den Web-Browser) inliSoly zur Verfiigung steht.

Die folgende Grafik zeigt die Struktur einer WiZEpnheit zum Zeitpunkt des Einrichtens:

Create and host unfimited recordings or download them for offfine view

Schedule a Class

Upgrade to Premium
= - = Create and host unlimited recordings or
Title: download them for offline view
= Allow students to attend your classes

*Dat d time: without sign up!
e e = Co-brand Virtual Classroom

Set current date and tima Upgrade to Premium @)

*Starts on: | 07/18/2011

erence between public and private

Hi Minu

oLr utes
*Time: 05 [=] | 52 [=] | Pm [=]
o

Time Zone: W, Europe Standard Time [Change

You can add maximum 3 keywords.

Keywords:

See example (Max 4000 Characters)
About the class:

Record this class: This class will not be recorded. Upgrade to premium Get More Recordings

Allow attendees to enter dass Allow attendees to enter your dass without sign up, Learn More
without sign-up:

* Add more information about yourself and your class

65



Beim Einrichten der Online-Einheit hat man folgerfélder zur Verfiigung, welche mit

Werten auszufillen sind:

> Titel

» Datum, Uhrzeit

» Schlusselworter (optional)

» Beschreibung der Klasse

» Teilnehmer als WiZiQ Contacts oder in Form einestéivon E-Mail Adressen

Die angefiihrte Grafik zeigt das Eingabefenster di@& Einladung der Teilnehmer zur
WiZiQ Einheit zum Zeitpunkt des Einrichtens:

Hi, FritzBre | Inbox (20) | Account v

WizIQ ,
sthucation.onling Home learn~ Teach~ My Stuff~ Classes » | Search for 3 Chas Go

Allow students to attend your classes without sign up!?

W) Your dass has been successfully scheduled

On | | ne_19 .07 .2009 Private Class

Mon, Aug 08, 2011| 5:55 PM (W. Europe Standard Time)

Price:  Duration: Share: Add class to calendar:
Free 60 minutes  Class Link & Embed @ E [ Gooole (2 Outlook

Quick Links Invite attendees
* Invite attendees » My WizlQ contacts New Invites(0)
> Attendance and permissions 4. Invite by entering email address or from webmail account

» Class information
Enter email addresses separated by comma
* Recording and class settings

> Comments 4
' Add To List=>

* Feedback Gmail Aal Yahoo Hotmail
* Change class time User Name @agmail.com
> Cancel class Password:

¥ View/Edit message to be sent

W s
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7.4 Stufe | - Motivation

Nach dem 5-Stufen-Modell von Salmon soll in Stuéaith die Motivation und der Antrieb
erzeugt werden, damit die Teilnehmer des Onlinesisir ,wieder und wieder* zur

Lernplattform zuriickkehren.

Zum Aufbau der Motivation haben wir im BRP-Vorbeueigslenrgang Mathematik

folgende Schritte gesetzt:

> In der ersten Prasenzeinheit das TrockentrainimgLewmplattform Moodle und zum

virtuellen Klassenzimmer WiZiQ.

» Kommunikation der Ausgangssituation, der Rahmemigpdigen und des
Feinprojektplans (Details siehBapitel 5 - Ausgangssituatiound Kapitel 6 -

Notwendige Entscheidungen fir die Realisiejung

» Erklarung der grundlegenden Regeln, wie wir mitedex arbeiten werden (z. B.

Abwesenheitszeiten, Abmeldung von Einheiten, pdiddém Kommunikation, etc.).

» Punkte, die sich der Lehrende von den Lernendemr&tvund umgekehrt auch die

Punkte, die sich die Lernenden vom Lehrenden eenwdtnnen.

Ruckblickend muss ich mich der Behauptung von Salmoschliel3en, dass eine reine
Einfuhrung in die Funktionen der Lernplattform umter verwendeten Werkzeuge
eindeutig zu wenig ist, um genug Motivation fur dieilnehmer zu erzeugen, damit sie
~wieder und wieder” zur Lernplattform zurtickkehresm diese Motivation zu erzeugen,
ist einiges mehr an Aufwand notwendig (z. B. durEhskussionen Uuber das

Nachrichtenforum, Arbeiten tUber E-tivities, ...).

Einen Punkt, den ich hier noch anfuhren will, delian fur Prasenzseminare sehr wichtig
ist und daher bei Online-Seminaren, bei denen nian langere Zeit nicht trifft, umso
wichtiger ist, ist eine offene und ehrliche Gespgicund Kommunikationskultur, und
Transparenz bei der Vorgehensweise. Dies wurde immiegler durch positives Feedback

von den Lernenden bestatigt.
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7.5 Stufe | - Testlaufe

Man sollte in der Vorbereitungsphase zur Realisigriz. B. in Prasenzphasen, die Zeit
einplanen um Testlaufe zu realisieren. Solche defl stellen das Funktionieren sicher
und verhindern einfache Handling-Probleme, auf mldrésung dann aber die gesamte
Klasse online warten misste. Weiters verbessertli@sEffizienz und Sicherheit des
Lehrenden bei der Verwendung der Plattform desi@iién Klassenzimmers. Daher spart
man sich in Summe mit eigens geplanten Testlaukegftistig wertvolle Zeit und es

verbessert aus meiner Sicht die Qualitat des Oftlimerrichts.

7.6 Weitere begleitende Vorbereitungen

Zusatzlich zu den vorher bereits erlauterten Themen Stufe | nach dem 5-Stufen-
Modell, sind noch einige begleitende Vorbereitungatwendig, die ich im Folgenden

aufzahlen werde.

Umgebung der Kursteilnehmer (Lehrende und Lernende)

Die Teilnehmer sollen Uber einen ruhigen Raum nuhr&btisch, Computer und

Internetanschluss verfigen.

Mathematische Inhalte

Als Vorbereitung fir die anschlieBende Realisierutey BRP-Vorbereitungslehrgangs
Mathematik waren die mathematisch-inhaltlichen, aieh die didaktischen Unterlagen
entsprechend der padagogischen Ausbildung fur befsiandidaten (wie z. B. Stunden-
vorbereitung, Tafelbild, Zeitplan usw.) notwendida diese nicht e-Learning spezifisch
sind, werde ich nicht im Detail darauf eingeherh lgerde nur auf einen e-Learning
spezifischen Aspekt eingehen und zwar auf das Rdiimdie elektronische Bereitstellung

von Arbeitsunterlagen und Aufgaben fir die Lernende

In unserem BRP-Vorbereitungslehrgang Mathematikehabir alle Unterlagen im pdf-
Format bzw. als Bilder im jpg-Format gespeicher@niit kann man vermeiden, dass die
Lernenden spezielle Softwarepakete wie Microsofic®f Microsoft Powerpoint, Zeichen-
und Grafikprogramme oder mathematische Editoren Aetrachten der Unterlagen

brauchen. Mit diesem Ansatz waren ein frei verfliigbAdobe Reader fir das Betrachten
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und Ausdrucken von pdf-Dateien bzw. ein StandawtuRe-Viewer Programm fur das
Betrachten und Ausdrucken von jpg-Dateien ausreithe

Organisatorisches

Es waren ebenfalls noch organisatorische Dinge lZnetk. Der Terminplan fur die

einzelnen Lerneinheiten musste definiert und ae &#ilnehmer kommuniziert werden.
Weiters mussten notwendige organisatorische Reafgdlniert und weitergegeben werden.
Beispiele dafir sind die erlaubte Abwesenheit, arfelgt die Abmeldung der Lernenden

von einer Einheit, wie ist das Vorgehen falls eihetvas Unvorhergesehenes passiert.

Die erlauterten Punkte dieses Kapitels zur Vorlbengi einer Online-Phase bzw. einzelner
Online-Einheiten habe ich in der folgenden Chetkligusammengefasst. Wenn ein
Lehrender vor der Umsetzung von gesamten Onlinsdthzw. auch einzelner Online-
Einheiten steht, so lassen sich damit die wictgigsitotwendigen Punkte zur Vorbereitung

Uberprifen.
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7.7 Checkliste — Vorbereitende Tatigkeiten fur den Onlne-Unterricht Mathematik

Thema Lernplattform:

» Hat jeder Lernende eine Benutzerkennung der Lettigran? Sind die

Benutzerkennungen und Passworter bekannt?

> Haben die Lernenden ausreichend Anwenderwissen ,&&lnehmer* der

Lernplattform?

> Ist der Moodle-Kurs und die Rohstruktur des Kursegerhalb der Lernplattform

eingerichtet?

Sind die Lernenden uber den Platz des Kurses ihetaplattform informiert?
Sind die Lernenden beim Kurs eingeschrieben unémaogriff darauf?

Sind die notwendigen Unterlagen des Kurses auLdemplattform verfigbar?

Sind die notwendigen Aufgaben in der Lernplattfaronbereitet?

vV V Vv V VYV

Sind notwendige Foren in der Lernplattform eingaeat?
Thema Virtuelles Klassenzimmer (= VK):

» Hat jeder Lernende eine Benutzerkennung der VKHBIat? Sind die

Benutzerkennungen und Passworter bekannt?

Hat der Lehrende ausreichend Anwenderwissen UbevigiPlattform?
Haben die Lernenden ausreichend Anwenderwissendib&K-Plattform?
Sind die Lernenden uber die VK-Einheiten und ddrermine informiert?

Sind die notwendigen Unterlagen auf die VK Plattfdrochgeladen?

vV V Vv V VY

Hat der Lehrende einen Testlauf mit der VK-Plattfiaturchgefiihrt?
Thema Umgebung der Teilnehmer:
» Sind die Computer der Teilnehmer mit der notwendig§eftware verfugbar?

» Steht ein Computer-Headset (oder Lautsprecher urnikrofdn separat) zur

Verfiigung?

» Sind notwendige Peripheriegerate wie Scanner, Kamed Drucker verfugbar?
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» Steht ein vernunftiger und verlasslicher Internegang zur Verfiigung?
» Steht fur die Teilnehmer ein ruhiger Raum zur Vguiig?

» Steht ein Graphic Tablet fir den Lehrenden zur Mprhg? Wurde es installiert
und getestet? Hat der Lehrende erste Erfahrungeit gasammelt und ist er sicher

im Umgang mit den grundlegenden Funktionen des lécapablets?
Mathematik-Lehrstoff:
> Ist der Mathematik-Lehrstoff fir den Unterrichttfgraufbereitet?

> Ist der Mathematik-Lehrstoff in einem allgemeindagen Format wie pdf oder jpg

verfugbar?
» Sind die Unterlagen auf der Lernplattform vorabeltgestellt?

» Sind die didaktischen und methodischen Unterlagenlethrenden (z. B. Zeitplan

der Stunde, ...) vorbereitet?
Organisatorisches:
» Sind die Rahmentermine den Lernenden bekannt?

» Sind die vorzubereitenden Tatigkeiten der Lernentiendie jeweiligen Online-

Einheiten kommuniziert und klar?

» Sind notwendige Begleitprozesse und Regeln defirueid verbreitet worden
(erlaubte  Abwesenheit,  Abmeldemechanismus, was igrAss wenn

Unvorhergesehenes eintritt etc.)?
Testlaufe:

» Wurde ein Testlauf in der virtuellen Umgebung meindTeilnehmern zumindest

einmal vorher durchgefuhrt?
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8 REALISIERUNG UND DURCHFUHRUNG

Dieses Kapitel gibt einen detaillierten Einblickdre Realisierung der einzelnen Phasen.
Ich werde mich entsprechend dem Fokus der Diploaitaduf die Online-Phasen und
damit auf die jeweiligen Online-Einheiten, welcimeeinem vollstandigen Online-Szenario
realisiert wurden, konzentrieren. Auf die Prasemzgm werde ich nur insoweit eingehen
wie es fur die Online-Phasen relevant ist. Beginmemde ich dieses Kapitel mit dem
theoretischen Hintergrund des Vier-Komponentendiksionsdesign-Modells  flr

e-Learning von Bastiaens.

8.1 Vier-Komponenten-Instruktionsdesign-Modell fuir e-Learning

Die Theorien des Instruktionsdesigns als auch Tileea@um komplexen Lernen streichen
hervor, dass authentische Lernaufgaben sehr wisiridyund diese auch einen integralen
Bestandteil von modernen Instruktionsdesign-Thedoiéden. Authentische Lernaufgaben
sind solche, die in der Realitat vorkommen und da&mie praktische Relevanz haben, und
sie tragen zunJben von ganzheitlichen Fertigkeiten bei und fondden Transfer des
gelernten Wissens zur Losung komplexer Problemstgh in der Praxigsiehe [VKID-

E], Seite 1). Das Vier-Komponenten-Instruktionsgadilodell ,4CID“ von Van
Mierriénboer, 1997, ist eine dieser Instruktionsgied heorien. Die Grundpfeiler dieses

Modells werde ich im Folgenden kurz erlautern:

Die Darstellung des Lernens im 4CID ist von vier \idechselbeziehung stehenden

Entwurfskomponenten gepragt:

1. Lernaufgaben: konkrete, authentische und bedeuuatigsganzheitliche Aufgaben.
Diese Aufgaben dienen zum Aufbau Kognitiver Screbetden Lernenden. Kognitive
Schemata lenken die Ausfiihrung von nicht-wiedeekelan Fertigkeiten und sorgen

aul3erdem fur die Automatisierung beim Austben vedeskehrende Fertigkeiten.

2. Unterstitzende Informationen: Informationen, dienddeyt werden, um erfolgreich
nicht-wiederkehrende Aufgaben zu meistern. Unttasitidle Informationen erklaren,
wie ein Bereich organisiert ist und wie man siclolitemen und Aufgaben in diesem

Bereich nahert.
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3. Just-in-timeiformationen Diese Informationen die erst wahrend der Bearbejtdar
Aufgaben an den Lernern vorgelegt werden, sind konditional fir das Lernerd
Ausitben der wiederkehrenden Aufgaben.-in-time Informationen werden am bes
in kleine Einheiten organisiert und dann vorgelegénn der Lernende die Einheit
wéhrend der Arbeit an den Lernaaben bendtigt.

4. Parttask Practicezusatzlich repetierende Ubungen von wiederkehréndgaben, dit

schnell und auf hohem Niveau automatisiert werdégssen
(siehe VKID-E], Seite 3)

Diese vier Komponenten und e Interaktion sind n der folgendenAbbildung

zusammengefasst:

-
{ Learning fasks provide
athentic whale-task
experiences, They are
orgamzed in simple-to-complex
tax sinsses; learner support is
high in the beginning of anew
Yask glass and decreases as "
lecriers aoquire expertise /

g/t’art fask proctice h

provides additiong §
% practice for routines for i

which g high level of 5
i automaticity is required )
kY

4\\\ //;_,_‘,.»ﬂ'““"M {

AT :

[ Supportive information is relevant fo the { R
e [Boonpcivicomantaiito s
| learning tasks within the same task class; g pectys ] 2

s,

(/ JIT information is relevant to

\
§
|

B Information displays present
Ly )
{ it helps to develop mental modely and | how-tol tloh pracise

. fognitive strategies 3\\‘ when ¥ 1é headad

Abbildung 1:Van Mierriénboer, Bastiaer& Hoogveld (2004), p 15
(siehe [VKILC-E], Seite 4)

Bastiaensgeht davon ausdass das 4ClDnicht nur fur klassische Bildungsbereic
sondernauch fur den Bereich-Learning angewandt werden karforschungsergebnis

belegen, dassdearning Materialien oftpragmatisch und ohne férderliche didaktisc
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Aufbereitung entworfen werden, was sich auf dieeplenz der Nutzer auswirksiehe
[VKID-E], Seite 2). Deswegen sind nach Bastiaens éslLearning Bereich auch
systematische Analysen zur Verbesserung der Lehnmfiaterialien notwendig, wie sie
das 4CID liefert(siehe [VKID-E], Seite 2). Das 4CID beschreibasd die Unterstitzung
fur den Lernenden graduell abnimmt, je mehr Expertider Lernende bei den
Lernaufgaben entwickelt. Diese Behauptung hat siegh unserem BRP-
Vorbereitungslehrgang Mathematik insofern bestatigiss bei jenen Aufgaben, die am
Beginn von den Lernenden zu den mathematischenddamurchgefihrt wurden, meines
Erachtens eindeutig mehr Unterstitzung notwendig &ala am Ende des Lehrgangs in der
Phase der finalen Matura-Vorbereitung zu ahnliceeer komplexeren Aufgaben des

gleichen mathematischen Stoffgebietes.

8.2 Zwei Prasenzeinheiten — April und Juni 2009

Die eigentliche Realisierungsphase nach dem Lele@hsel begann mit den beiden
Prasenzeinheiten im April und Juni 2009. Diesetawolldie Zusammenarbeit zwischen
Lehrer und Lernenden nach dem Wechsel aufbauenfiundie anschlie3ende Online-
Phase | ein gutes und belastbares Fundament damdusnarbeit erzeugen. Die Prasenz-
Einheit | mit zwei Unterrichtseinheiten wurde inrkovon klassischem Prasenz-Unterricht
realisiert. Die Prasenz-Einheit Il mit vier Untefhtseinheiten sollte die Zusammenarbeit
weiter ausbauen, den Mathematik-Stoff der Praséasé | im November 2008 festigen
sowie weiteres mathematisches Wissen und Kompetgftiauen. Die ersten drei der vier
Einheiten wurden in Form von klassischem Praseneidoht realisiert, die letzte
Unterrichtseinheit fand in einer Online-Umgebung Alrockentraining” und Testlauf fur
die anschlieBende Online-Phase | statt. Die Teitehwaren zwar physikalisch im Raum
anwesend, der Unterricht wurde jedoch online dwetiifgt. Dies hatte den Vorteil, dass
neben den Kommunikationsmdglichkeiten in einemstalidigen Online-Szenario (wie E-
Mail, Telefon, ...) erste grundlegende Probleme utathiar und face-to-face gelost

werden konnten.
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In diesem Testlauf traten folgende konkrete Problenr:
» Ein Lernender konnte sich nicht in das Virtuellagdenzimmer einloggen.

> Die Sprechverbindung eines Lernenden konnte aufgaines Lautsprecherproblems

seines Laptops nicht aufgebaut werden.

> Die Sprechverbindung eines Lernenden konnte aufgeumes Mikrofonproblems des

Laptops nicht aufgebaut werden.

Zusatzlich zum Losen der technischen Schwierigkekennten wir die notwendigen
Funktionen des virtuellen Klassenzimmers, wie démtCdas Aufzeigen, sowie weitere

Funktionalitdten mindlich erklaren, anstatt onlither ,VVoice over IP*.

Ruckblickend muss ich sagen, dass sich die Entdghgj eine Unterrichtseinheit vor der
danach folgenden Online-Phase | als eine ,physi&haivirtuelle” Stunde zu realisieren,
als sehr gut erwiesen hat. Erstens war es im Gagers einem vollstandigen Online-
Szenario ein gutes Zwischenszenario, und deswegevohmten sich die Lernenden
langsam daran. Zweitens hatte sich in einer voltbti virtuellen Umgebung eine grol3e
Zahl an Stoérungen ergeben, die man sonst Uber ofeleE-Mail oder andere

Kommunikationsmittel wie Facebook-Chat I6sen hatiessen, und damit hatten wir eine

Menge an wertvoller Zeit flr den Unterricht verlore

Eine solche ,physikalisch-virtuelle* Stunde lasgthsnatirlich nur dann umsetzen, wenn
die Lernenden Uber Laptops oder netbooks verfigjerihnen bei einer Prasenzeinheit zur

Verfiigung stehen. Dies war in unserem BRP-Vorhangilehrgang der Fall.

Am Ende der beiden Prasenzeinheiten wurden folgenddghematische Themen
identifiziert, bei denen eine Wiederholung aufgrunetines vorhandenen

Verbesserungspotentials der Lernenden notwendig war
> Kleinstes gemeinsames Vielfaches - kgV, Gro3teregesamer Teiler - ggT
» Binomische Formeln
» Wiederholung der Rechenregeln der Bruchrechnung

Diese Themen hatten bereits in den Prasenzeinhs#esndelt werden kdnnen. Wir haben
uns aber diese drei mathematisch eher einfachetemdn bewusst fir die ersten
Lrichtigen® Online-Einheiten aufgehoben, damit deathematische Inhalt eher in den

Hintergrund ruckt, und wir uns auf die e-Learningzeuge konzentrieren konnten.
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8.3 Online-Phase |

Diese startete im Juli 2009 und endete nach can Menaten im Marz 2010 und es waren
alle zwei Wochen regelmaflig zwei Unterrichtseirdreigeplant. Die Termine wurden
bereits am Beginn dieser Phase, also im Juli 26868niert und wurden so eingehalten,
unabhangig von Abwesenheiten einzelner Lernender. Abmeldemechanismus der
Lernenden von einer Einheit war definiert und komimiert. Die entsprechenden
Unterlagen fur jede Online-Einheit standen bereitsab auf der Lernplattform zur

Verfliigung.

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick der Eiitdxa der Online-Phase I:

Datum Art der Einheit
19.7.200! Online
2.8.200¢ Online
16.8.200! Online
30.8.200! Online
13.9. 200 Online
27.9. 200 Online

11.10. 200 Online
25.10. 200 Online
8.11. 200 Online
22.11. 200 Offline/Ubungel
6.12. 200 Online
20.12. 200 Online
10.1.201 Online
24.1.201 Online

7.2.201( Online
21.2.201 Online
7.3.201( Online
21.3.201 Online

Summe: 18 Online/Offline-Einheiten = 36 Unterrightdeiten
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Im Folgenden werde ich einige Online-Einheiten m&lastellen und analysieren. Um die
e-Learning spezifischen Erkenntnisse und Untersiehiesser ausarbeiten zu konnen, habe
ich mich auf die Einheiten am Beginn konzentrigrt, die Handfertigkeit noch nicht so
gegeben war, und wir mathematisch eher einfachikeeen€n behandelten. Da sich bei den
weiteren Online-Einheiten die grundlegenden Probleumd die damit verbundenen
Erkenntnisse nicht signifikant veranderten, werteflir diese der Vollstandigkeit halber

nur die mathematischen Themen aufzahlen, welchdavirbehandelten.

Fur das gesamti€apitel 8 - Realisierung und Durchfuhrurglt, dass die Nummern der
Ubungsbeispiele aus den derzeit verwendeten Lehebiicder HAK entnommen wurden
(siehe [TRAUNERII)).

8.3.1 Online-Einheit .1 (vom 19.7.2009)

Die Online-Einheit am 19.7. war nach den beiders&raeinheiten im April und Juni 2009
die erste vollstandig online realisierte Einheitov@hl wir bei der Prasenz-Einheit Il
bereits einen Testlauf des Systems, also der Latfigein und des virtuellen
Klassenzimmers, gemeinsam in einem Klassenraumhaédrsen, hatten wir mit letzten
technischen Problemen zu rechnen. Der geplanté fatafie Einheit waren folgende bei

der Prasenz-Einheit Il identifizierten Themen:
» Kleinstes gemeinsames Vielfaches - kgV, GroRteragesamer Teiler - ggT
» Binomische Formeln
» Wiederholung der Rechenregeln der Bruchrechnung

Wie schon erwéhnt, war dies bewusst so gewahlt,itdam uns in der ersten Online-
Einheit voll auf die e-Learning Werkzeuge konzesrgn konnten.

Umfang: zwei Unterrichtseinheiten

Ziel: Ziel dieser ersten Online-Einheit war es, primér Bahigkeiten der Lernenden in
bezug auf die e-Learning Werkzeuge zu festigen, daml an einfachen mathematischen
Themen der Sekundarstufe | (siehe oben) und dreadsematische Wissen auch fur spater

zu festigen.
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Arbeitsblatt:

Exemplarisch soll hier das Arbeitsblatt der ersberine-Einheit eingefligt werden, um die
grundsatzliche Struktur zu zeigen. Das Arbeitsblaitde den Lernenden vorab auf der
Lernplattform zur Verfigung gestellt, gemeinsam d&t Erwartung, dass der Theorieteil
des Arbeitsblattes als Vorbereitung durchgearbeitetden muss. Die Theorie in dem
Arbeitsblatt diente nicht dafir um das Thema eiiiatgn und zu motivieren, sondern zur
raschen Wiederholung dieser ausgewahlten ThemerSelanndarstufe | und damit zur

Aktivierung des Vorwissens.

Online-Einheit 19.7.2009:

1. Zusammenfassung, Theorie

Grofdter gemeinsamer Teiler — ggT
ist die grofdte Zahl, die in zwei oder mehreren aldhne Rest enthalten ist.
Der ggT ist immekleiner als die angegebenen Zahleder gleich)

Bsp:
1 autl tib 201«
15=3
20=2
ggT =5
2.9gT (60, 792, 1350) = ?
60| 2 7921 2 1350 2
30| 2 396| 2 oY 3
45 5 15 - 2’8 2
Bl e 5 .
1 3313 255
i1 | 11 5 5
1 i
60 (5
792 11
60 5
ggT = 23=6

Kleinstes gemeinsames Vielfaches — kgV
ist die kieinste Zahl, in der zwei oder mehrerelZamhne Rest enthalten sind.
Das kgV ist immegrofl3er als die angegebenen Zahleder gleich)
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Bsp:

1. kgV (15,20) = ?
15
20 5

kgl — * 2 L @60

2 s L

24| 2 90 2 aa -

12 7 45 = B 2

6|2 15 3 30| 2

2 3 o 9 io| oS

i 1 515
1

SON

=2 x5 _BO0EL5 350

Binomische Formeln:
(a+bf=& +2ab+b
@8 b £ oh D
(a+bj=2a + 3&b + 3a5 + b°
bt & o 2 [
b0 b2 ¥

Wichtigste Rechenregeln der Bruchrechnung:
Erweitern und Kirzen:
» Erweitern heif3t Zahler und Nenner mit der gleicdahl (ungleich Null) zu
multiplizieren.

3%
Bsp.:—=—
B

» Kirzen heil3t Zahler und Nenner durch die gleichi@ Ziangleich Null) zu
dividieren.
7

Bsp..—=—

p B 3

Addition u. Subtraktion:

Gleichnamige Briiche werden addiert (subtrahiarjem man die Zahler addiert
(subtrahiert) und den Nenner unverandert anschreibt

Bsp.:}+ﬁ:§
66 6

Ungleichnamige Briiche mussen vorher auf gemeinsadeener (= kgV der
Nenner) gebracht werdes(durch Erweitern).

B - =
g 3 = Je 1
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Multiplikation
Bruche werden multipliziert, indem man Zahler méth#er multipliziert und als

Zahler anschreibt, und Nenner mit Nenner multiphiziund als Nenner anschreibt.

Division:
Briiche werden dividiert, indem man den ersten Bmidldem Kehrwert des
zweiten Bruches multipliziert.
1.5 19 9
BSp. - -
3 3
und anschlie3end soweit wie moglich vereinfa@% = 10

Doppelbriche:

a

. = ¢ B e

C b d bl be

d
3 9
. 3E6_1€\5’_9

Bsp. S =—+—=—="==
F 8 5 b
6

2. Ubungen — Online-Einheit 18.7.09:

3.28) Berechne durch Faktorenzerlegung:
a) ggT (1260; 2643
b) ggT (1260; 2640; 3406)
c) kgV (1260; 2640x

d) kgV (1260; 2640; 34063

4.032) a)(gf;J [@-—g—)—(y—g) =

4
b) (2ax—-3by 5 b} .
3y
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4.048) Lose die Klammern auf und vereinfache:

a) (-15x + 17) + (-13x + 14) — (-33x + 32) =

b) (- + 7x - 13) - (4% + 8x - 25) + (-8% + x - 21) =

4.057) a)(3a-10)" =

C) (ZX2 - 3y3)2 =

e) (4y-7zf =

4.059) a)(1-3x)’ =
d) (4-x) =

e) (2—x2) -

) ¢ -5y°) =
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Das Arbeitsblatt bestand aus zwei Hauptteilen:

» Theorie: diese wurde zur Einfihrung eines Lehrstgfim Lehrenden verwendet, und
weiters, wie in der ersten Online-Einheit, als ges@me Zusammenfassung der

Inhalte fur den Lehrenden und die Lernenden.

> Ubungen: diese dienten einerseits als Input firRiashrechnen der Lernenden, und
weiters wahrend der Online-Einheiten als Schreiélage (Angabe als Hintergrund),

um die Lésung im Whiteboard zu schreiben.
Ablauf der Einheit:

Nach dem Aufsetzen der virtuellen Umgebung, BegngRusw. erfolgte die Abfrage der
vorzubereitenden Unterlagen. Dies erfolgte in destea Einheiten durch explizites
Nachfragen bei jedem einzelnen Lernenden, ob diba&feitung gemacht wurde, was die
Erkenntnisse daraus waren und ob es Schwierigkgabn Danach fand die Bearbeitung

der Theorie statt. Hier passierte auch die Reaitivig des Vorwissens.

Es folgte ein Diskussionsteil, in dem Fragen gésteérden konnten und Unklarheiten
geklart wurden. Dieser wurde in den ersten Onliméi&ten so realisiert, dass jeder
Lernende explizit gefragt wurde. Jeder Lernende abekdafir im virtuellen
Klassenzimmer die Moglichkeit zu sprechen. In dpéteren Online-Einheiten konnten
wir vom expliziten Nachfragen immer mehr abgeheir. ¢ie Kommunikation per Chat
gab es die sogenannte Chatiquette; diese wurde Beickentraining in der Prasenz-
Einheit Il besprochen (Vollauszug der besprochebieatiquette siehe [CHAT]).

Nach dem Theorieteil mit Diskussion folgte der Upsteil, in dem jeder Lernende
rechnete. Jener Lernende, der gerade an der Raiheekhielt daflr das Schreibrecht am
Whiteboard und die Mdglichkeit zu sprechen. Dieu&ibn war dann so, dass der
jeweilige Lernende und der Lehrende beide schreibed fir alle horbar sprechen
konnten. Es war weiters auch noch mdglich, weitdcemenden die Madglichkeit zu
geben, fur alle horbar zu sprechen. Damit war eglicty dass mehrere Personen zu einem
Thema eine Konferenz bilden konnten und daher Igteitig diskutierten. Diese
Konferenzen im virtuellen Klassenzimmer funktioteer bis zu drei Personen sehr gut, bei
Konferenzen mit finf und mehr Personen war unsefahBing, dass die Qualitat der
Sprache schlechter und die Verzogerung der Sprgober wurde. Eine verntnftige
Diskussion war daher bei funf und mehr Personent mehr moglich.

Die zeitliche Aufteilung zwischen Theorie und Ubengvar eins zu eins.
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Im folgenden Teil méchte ich auf das Kommunikatiweskzeug der Online-Einheit, das

virtuelle Klassenzimmer, ndher eingehen.

Das virtuelle Klassenzimmer hatte am Bildschirngérides Aussehen:

J Event_T239463633840150181033750 - Teacher - Mozilla F

e M wizia B B rFoazeer Y &
d 8 mambers e Altandoes
{ LI Yetoard N> omllne_B7 L& fao s . } . (& ) a - £ Lernenderl -2 &
i1 8 76; % 1"1(' Et © | & Lemenderabaem b
C. drmve &4 ac . & Lernenderataiw &
mmm———————— S
T = 16 6.1 & Lernendzrg e 8y
e \ £ Lernenciers 2% S
a-by fa+b -
4.035) a) = ] = Hy
(D}{ N ¥ \ a ,{ -~ % ¢
£ Ll a
A-b' \.[ladb | - i .
N * - * - W Dissble Chat,
O G. '_f L LRKF‘F B )q' ereens o .",;;.;p”’, -
|erina gerachnel hat perfekl
e stafan : jo
4 B T fa T d Stefan : jo
b) l g——| ¢ |t 1 | = . 1 Lernender der kehrefekt oda
3 al \b = is des
i N/t H tern@ngerg i hiir nix mehr
ernenderd ah jetzt wida
( d. + E ] Lernender4 des is des gewitler
: bwig hob | des
—_— Lernenderg,;,
I Lernendert woed des snders = B
© Lernender5
‘ f Lernender4 1 8034
. Lernenderd i
Lernender2 na
Lernenderg | et des ned -
4§ . - »
SRS i‘-'m et Sand.

Daraus lassen sich folgende Blocke erkennen:

a.»

Administration der Teilnehmer: diese umfasst verschiedene Funktionen der
Administration wie das Anzeigen der jeweiligen Imf@tion nach dem Einloggen
der Teilnehmer (Name des Lernenden und Trainergalinder Teilnehmer), die
Identifizierung der Teilnehmer, die Rechtevergales d@eilnehmer durch den

Lehrenden und das virtuelle ,aufzeigen®.

Sprachkommunikation: hier sind die Funktionen zur Steuerung der
Sprachkommunikation zusammengefasst. Hier lasseh &instellungen der
Lautstarke vornehmen, das Mikrofon stumm schaltemd Wikrofon und

Lautsprecher testen.

Leeres Whiteboard: dieses entspricht der leeren Tafel in der SchsdidaDieses
kann mittels verschiedener Werkzeuge (siehe Pyhkiearbeitet, nach der Online-

Einheit gespeichert und ausgedruckt werden.

83



d.~ Vorbereitetes Arbeitsmaterial: ist eine spezielle Auspragung des Whiteboards,
welche das vorbereitete Arbeitsmaterial (meist idi-Fpormat) als Hintergrund
enthélt. Dieses kann wie das leere Whiteboard Isittker in e) angefihrten
Werkzeuge bearbeitet werden, und nach der Onlinkéii ebenfalls gespeichert

und ausgedruckt werden.

e.» Toolleiste: hier befinden sich verschiedene Werkzeuge, miedetas Whiteboard
bearbeitet werden kann. Dazu zéhlen das Freihamd&igool (,Bleistift*), es
kénnen geometrische Figuren wie Linien, Rechtetk®ise eingeflugt werden.
Weiters gehdren zur Toolleiste noch ein Textfekt, Badierer, der Colour-marker,
und es konnen Tabellen und Smileys eingefligt werden

f. » Chat: ist neben der Sprache das zweite Kommunikationgmeder Chat besteht
aus einem Eingabefeld, in dem die Chatnachrichesfasst werden, und aus dem
Chat-Statusfeld, woraus man erkennen kann, wel@@#nehmer im Moment
schreibt (,Lara is typing a messsage ....“) sowieend®m aus dem Nachrichten-

Block, in dem die Nachrichten dargestellt sind.
- Mendileiste: Die wichtigsten Funktionen dieser sind:

o Upload von Dateien: hier kbnnen Dateien hochgeladerden, um entweder
gemeinsam betrachtet bzw. als vorbereitetes Arbatirial verwendet zu

werden.

0o Riulckgangig und Wiederholen Funktion: damit k&nnearggnommene
Anderungen wie in Microsoft Office Applikationen akgangig gemacht

werden oder wiederholt werden.

o Pointer: mit dem Pointer (dicker roter Pfeil) kanman, fur die Lernenden
sichtbar, auf bestimmte Stellen des Whiteboardgerei

0 Records generieren: Records bedeutet ein Ausdrilek Whiteboards des
virtuellen Klassenzimmers, meist in ein pdf-Form&ecords konnen als
elektronische Mitschrift der Anwesenden bzw. vorcitiAnwesenden zum

,Nachlernen“ verwendet werden.
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Nach der ersten Online-Einheit erfolgte eine Reflexdieser Einheit durch den Lehrer.

Dabei wurden folgende Themenkomplexe identifiziert:

Schiler Kommunikation/
Medien T

Lehrer

Resultat der
Einheit

eflexion

Tafelbild

Herausforderunge
fur den Lehrenden

Virtuelles
Lernenden Mitarbeit der Klassenzimmer
Lernenden

Teilnahme der

Zu diesen vier Themenkomplexen gab es funf konkPetekte, die Inhalt der Reflexion
waren. Diese funf Punkte und die daraus abgelaitéiekenntnisse werde ich im

Folgenden darstellen:
ad Herausforderungen als Lehrender einer Online-Eiheit:

Als Lehrender, der das erste Mal Online-Unterrichirchfihrt, ist man mit einigen

Herausforderungen konfrontiert.

Ich habe in der Vorbereitung und in der Umsetzumgy drsten Online-Einheit die
Erfahrung gemacht, dass es grundsatzlich der ralacisatz ist, eine Online-Einheit gleich
wie einen Prasenz-Unterricht machen zu wollen, ehen online; Online-Unterricht und
damit Online-Einheiten sind grundlegend anders lwradichen damit eine komplett neue
Herangehensweise und Vorgehensweise. Salmon erklgtTIV], dass der E-Moderator
primar kein Wissensvermittler ist, sondern ein Tutod Moderator. Nach Salmon ist die
Rolle des Lehrers bei e-Learning einen bzw. demp@zess in Gang zu setzen und die
Lernenden zu begleiten, im Gegensatz zu der Aufg&ibeinhalte zu vermitteln. Dessen
muss man sich als Lehrender bewusst sein, wenneman Online-Lehrgang und Online-

Einheiten vorbereitet, und auch entsprechend besitltiigen.

Die Kommunikation auf mehreren Ebenen (Sprache,t,Chghiteboard), und die
Konzentration auf das im Moment Wichtige, und tdetn den Rest nicht aufRer Acht zu

lassen, stellt eine grofl3e Herausforderung fir eirdmenden dar, der das erste Mal online

85



unterrichtet. Ein weiterer Aspekt ist die auf mebre Ebenen stattfindende
Kommunikation ohne die wichtige non-verbale Komnkation zwischen den

Teilnehmern.

Als Lehrender sollte man immer mit ungeplanten gisisen in Online-Einheiten rechnen
und sich daher einen Plan B fUr den Fall Uberlegtass etwas Unvorhergesehenes
passiert. Das Risiko dafur ist im Prasenzunterricar auch gegeben, nur ist die

Eintrittswahrscheinlichkeit in einer Online-Einhedrhaltnisméanig héher.
ad Teilnahme der Lernenden:

In der ersten Online-Einheit waren von den zwoélfiemden acht dabei. Zwei Lernende
waren bereits vorher abgemeldet, zwei waren unaelgiem abwesend. Eine Aktion
resultierte daraus, dass ich bei den zwei unangEhébwesenden zu den Grinden des
Verhaltens nachfragte. Aus der Teilnahme der Lateenn der ersten Online-Einheit war

jedoch keine Veranderung in der Vorgehensweiselaiben.
ad Mitarbeit der Lernenden:

Die Gefahr von lurkers in einer Online-Einheit sthr grol3, daher ist eine gezielte
Aufmerksamkeit des Lehrenden notwendig, um lurkererkennen und Schritte zu setzen
um lurkers wieder in den Unterricht einzubinden.e DbroRe der Gruppe der acht

Lernenden war klein genug um sie aktiv in den Uikt einbinden zu kénnen.
ad Virtuelles Klassenzimmer:

Nach der ersten Online-Einheit war meine Erfahromty der Plattform des virtuellen
Klassenzimmers, dass die Verlasslichkeit des Semwed die Qualitat allgemein sehr gut
waren. Es wurden fast alle Bausteine des virtuel&assenzimmers (sieh®eite 83f. —
Punkte a) bis g)im Online-Unterricht verwendet, und sie funktierien auch aus meiner

Sicht verlasslich und sehr gut.
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ad Tafelbild:

Nach der ersten Online-Einheit entstand aus vezdenien Bestandteilen ein Tafelbild
bzw. genauer ein Abbild dessen was in der Einhesickrieben wurde. Dieses Abbild
entspricht im Prasenzunterricht jenem Inhalt, deshnder Einheit im Heft der Lernenden

vorhanden sein sollte. In dieser Einheit setztei@sfolgendermal3en zusammen:

» dem Vorbereitungsmaterial (dem Arbeitsblatt dertegrsOnline-Einheit) als

Hintergrund

> jenen Erganzungen, die der Lehrer und die Lerneni@deauf machten, wie z. B.

zusatzliche Erklarungen und durchgerechnete Ubungen

Dieses Tafelbild wurde Uber eine Funktion des weiten Klassenzimmers in eine pdf-
Datei exportiert (mittels der Funktion in der Mesigte — Drucken), und damit den

Lernenden nach der Einheit zur Verfigung gestellt.

Aus dem Tafelbild der gesamten Einheit habe ichdférReflexion einen kleinen Teil, und
zwar eine Aufgabe mit 4 Unterpunkten entnommenhé&si§fTRAUNERII], Seite 52,
Aufgabe 3.28 a) bis d)). Diese Aufgabe beinhaltathamatisch-inhaltlich die Berechnung

des ggT und des kgV, und sah folgendermal3en aus:

3.28) Berechne durch Faktorenzerlegung:
a) ggT (1260; 2643
b) ggT (1260; 2640; 3408)

c) kgV (1260; 2640F

d) kgV (1260; 2640; 3406

Es wurde jeweils ein Unterpunkt der Ubung (a bisal) einem Lernenden am Whiteboard
des virtuellen Klassenzimmers gerechnet. Das falgeBild zeigt das Tafelbild dieser

Aufgabe nach der Einheit, und zwar unbearbeitath()y Obwohl es im Detail schwer

lesbar ist, gibt es einen grundsatzlichen Eindiilmlr das Resultat der Stunde.
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2. Ubungen - Onlineeinheit 18.7.08:
3.28) Berechne durch Faktorenzerlegung:

a) geT (1260; 2640)=

A1 1260 \ 2

b) geT (1260; 2640: 3400) = 630 7 —
) kgV (1260; 2640) = 315 & m—=
d) keV' (1260, 2640; 3400)= 105 35 <
35
b) Berechne kgV und ggT der Zahlen (495: 504: 220)
7
f3'Y 78y Y
4032 —| =
a3 \(m_.] 1
2640 2
1320 2
660 5
330 2
165 3
55 5
11 1
O ——
4.035) a) "—"'+ﬂ.: 1
\ a \ a ) .1* 1
1269 7 /4 *@7
. 2640 l'# 3 4N
|[u_"'_“' [, 11 -
B a) (&) ggT:2']35 =g

4.048) Lose die Klammern auf und vereinfache:

keqll=1 34574t

a) (-15x + 17) + (-13x + 14) - (-33x + 32) =

495=3*0"5" 11

504=2°073* 7
220=75"11

kgV= 3750711

ggT=1

495 3
165
55
"

— N

504
252
126

3400
1700

830

425

85

17
1

220
110
55
"

= Dyl

|
3400=2 25 < 17

991=2" *5.5p

b & o9
kgV=2"3*5"7*11%17 =4712400

"
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Aus dem ,rohen” Tafelbild dieser Aufgabe lassern dalgende erste Schliisse ziehen:

Der Rechenvorgang ist fur Lernende, die bei destéhting des Tafelbildes dabei waren,
also fur jene bei der Einheit anwesende Lernendeeits schwer nachvollziehbar. Es ist
anzunehmen, dass es kurze Zeit nach der Einhelt mecstanden wird, mit gréer
werdender zeitlicher Distanz nach der Online-Einlngrd es immer schwieriger es zu
verstehen. Ich denke, dass man davon ausgehen dass1die Rechnung ein halbes Jahr
nach dem Unterricht nicht mehr nachzuvollziehenRgt Lernende, die bei der Erstellung
des Tafelbildes nicht anwesend waren, kann manhamexe, dass der Rechengang auch
direkt nach der Einheit nicht nachvollziehbar Bie erste Schwierigkeit ist der Struktur
des Beispiels folgen zu kénnen. Damit ist gemea#ts die Angabe, die Rechnung, das
Ergebnis ist und welcher Text gehoért zu welchem Wieterpunkte a) bis d). Die zweite
Schwierigkeit ist, dass die Sequenz des Rechengauimver nachzuvollziehen ist. Damit
ist gemeint, in welcher Reihenfolge des Rechnens BHéd entstand und wie der
Rechenpfad des Beispiels ist.

Der Nutzen dieses Records als Lernunterlage fur Nit-Anwesende ist daher aus den
oben genannten Griinden sehr gering. Ich wirde behgten, dass ein Tafelbild dieser
Qualitat bei schwierigeren mathematischen Themen rath undurchschaubarer und
damit der Nutzen gleich Null ist.

Aus diesem Grund wollte ich dieses Thema genaualysieren und reflektieren, um

Riickschliisse und Anderungen fir die nachsten G#lineeiten zu finden.
Beschreibung der Vorgehensweise der Analyse

Die Vorgehensweise war ein Vergleich des tatsélcbtic Tafelbildes mit einem zu
erwartenden Ergebnis (= Mal3stab, an dem gemessel). \iafir wurde vorerst das
erwartete Ergebnis in kleine grundlegende Sch(ittgBasic steps”) zerlegt, mit denen
diese Aufgabe gelost werden sollte. Anschliel3eruk hieh versucht, erstens diese basic
steps im tatsachlich entstandenen Tafelbild zu tifieeren (= Struktur), und die

Reihenfolge des Mal3stabs auf das tatsachliche Biggabzuwenden (= Sequenz).
Die basic steps in dieser Aufgabe waren die Folgend

(1) Primfaktorenzerlegung

(2) als Produkt von Primfaktoren anschreiben

(3) alle gemeinsamen Primfaktoren finden und ggW.lkgV ausrechnen
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Erwartetes Ergebnis (= Mal3stab):

Das folgende Bild zeigt die schrittweise Berechnues ggT bzw. des kgV, wie es
entstehen sollte bzw. wie man es bei einer UbusdgEagebnis erwarten wiirde. Die drei
basic steps sind in den Farben Grin, Orange unigtyaargestellt und mit den Ziffern 1

bis 3 markiert.

Hlie |2 2640 | 2- Igoo [ 2
qo0™ |3V 8L 4= fJO v
e v 330 | 2 ¥ | -
¥ 2 il L L) 1
y [
4/?//‘4{/ /f’)’ 7
4 /

P |

8 geT (1260, 2640)= ) 4 %34z 60
b) ggT (1260; 2640; 3400)= Zz, o 0 SLw
¢) kgV (1260; 2640) = 2(* T LI S G [ ¢wo

[

d) kgV (1260; 2640; 3400) = 29»3‘2.;‘29444} = G 272 oo
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Tatsachlich entstandenes Tafelbild:

Um konkrete Ansatzpunkte aus dem tatsachlich endsteen Tafelbild zu finden, wird das
auf Saite 88 dargestellte ,Roh-Tafelbild* aufbereitet, und zwanter Beachtung folgender

Grundsatze:

» Es werden nur die fur den jeweiligen Unterpunkt ke d) relevanten Inhalte

dargestellt.
> Es sollen die mathematisch-inhaltlichen Ausschmitt@t abgeéndert werden.

» Es wird Strukturinformation, wie die Aufgabennummand die Bezeichnung des

Unterpunktes ergénzt.

» Es werden fur die Aufgabe und den jeweiligen Uniakh a) bis d) nicht relevante
Informationen, wie z. B. die Angabe des néchstemsiels, welches bereits am

Tafelbild ersichtlich ist, geléscht.

Durch diese Aufbereitung ergibt sich folgende zweNersion des tatséchlichen
Tafelbildes, aufgeteilt in die jeweiligen Unterpt@ka) bis d), und bestehend aus vier
Abbildungen. Die Pfeile in den Darstellungen zeig® Sequenz des Rechenganges und

damit die sequentielle Verkettung der basic steps a
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Tafelbild - 3.28) a)

2. Ubungen - Onlineeinheit 18.7.08:
2.28) Berechne durch Faktorenzerlegung:

a) geT (1260; 2640)=

1 ... Primfaktorenzerlequng

1 ... Primfaktorenzerlequng

2 ... als Produkt von
Primfaktoren anschreiben

2 ... als Produkt von
Primfaktoren anschreiben

3 ... gemeinsame Primfaktoren finde

-

und ggT ausrechnen
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Tafelbild - 3.28) b)

2. Ubungen - Onlineeinheit 18.7.09:
3.28) Berechne durch Faktorenzerlegung:
a) geT (1260; 2640)=

b) ggT (1260: 2640: 3400) =

1 ... Primfaktorenzerlequng

NG00

2 ... als Produkt von
Primfaktoren anschreiber

1

y :21-3"5':‘)17

3 ... gemeinsame Primfaktoren
finden und ggT ausrechnen
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Tafelbild - 3.28) c)

2. Ubungen - Onlineeinheit 18.7.08:
3.28) Berechne durch Faktorenzerlegung:

a) geT (1260; 2640)=
b) ggT (1260: 2640: 3400) =

o) keV (1260, 2640) = 1 ... Primfaktorenzerleqgung

1 ... Primfaktorenzerleqgung

... als Produkt von
rimfaktoren anschreiben
2 ... als Produkt von
Primfaktoren anschreiben

3 ... gemeinsame Primfaktoren
finden und kqV ausrechnen
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Tafelbild - 3.28) d)

2. Ubungen - Onlineeinheit 18.7.09:
2.28) Berechne durch Faktorenzerlegung:
a) geT (1260; 2640)=

b) ggT (1260: 2640: 3400) =

o) keV (1260; 2640) = 1 ... Primfaktorenzerleqgung

d) ke (1260; 2640; 3400) =

1 ... Primfaktorenzerlequng

2 ... als Produkt von
d I*.Primfaktoren anschreiben

2 ... als Produkt von
, Primfaktoren anschreiben

~

3400=2 5 = 17

+ 2 ... als Produkt von
7~ Primfaktoren anschreiben

3 ... gemeinsame Primfaktoren
finden und kgV ausrechnen

95




Aus den vier nachbearbeiteten Tafelbildern der tputekte a) bis d) lasst sich erkennen,
dass dort die basic steps vorhanden sind, nurssenderstreut Uber das gesamte Tafelbild.
Die Unterpunkte a) und c) sind aufgrund des Aufgabébaus, da diese nur zwei Zahlen
beinhalten, einfacher zu analysieren, die Unterfribkund d) sind wegen der drei Zahlen
schwieriger zu fassen. Die sequentielle Darstellumgatsachlichen Tafelbild ist, wenn
man die Nachbearbeitung vornimmt und sich nur anére Unterpunkt konzentriert und
alle anderen Informationen weg filtert, erkenntdar. gesamten Tafelbild (Tafelbild roh

siehe Seite 88) ist diese jedoch nicht bzw. schwer zu sehen.

Damit ergeben sich folgende Erkenntnisse aus da#t 8er Reflexion des Tafelbildes flr

die kommenden Online-Einheiten:

Die inhaltlich vorgegebene sequentielle Struktud die Reihenfolge beim Schreiben und
Arbeiten von links nach rechts und von oben nacterursollte unbedingt und bewusst
eingehalten werden; dies sollte auch vorher vomradmden in einem Testlauf geubt
werden, da es in einer Online-Einheit mit den Teimern noch zuséatzlich schwieriger
wird. Der Lehrende sollte besser auf ein leeredtBigechseln als zu eng und damit
undbersichtlich zu schreiben. Ein Graphic Tabldt é; unbedingtes Muss fir den
Lehrenden, weil dieser das Ziel fur ein gut gestaf und gut strukturiertes Online-
Tafelbild im Auge behalten sollte. Fur die Lernemdst es ebenfalls sehr gut, und hat
einen positiven Einfluss auf das Tafelbild, jedeciigrund der Vervielfachung der Kosten

fur jeden Lernenden schwer zu begrinden.

Allgemeine Schlussfolgerungen aus der Online-Einhel fir die kommenden Online-
Einheiten:

> Die zeitliche Aufteilung eins zu eins der TheorieduJbungen hat sich als sehr gut

erwiesen, und war praktikabel.

» Den Umfang bei der ersten Einheit mit eher wengff zu planen hat sich als sehr

gut erwiesen.

» Fur regelméaRige, alle zwei Wochen stattfindenden&ten wie bei uns, zeigte sich,
dass zwei Unterrichtseinheiten ein sehr guter Kamiss sind zwischen der einen
Grenze, die Einheiten so lange wie moglich zu mactiem den prozentuellen
Overhead so gering wie mdglich zu halten), undaeziten Grenze, die Einheiten so
kurz wie notwendig zu machen (um die KonzentratenLernenden noch aufrecht zu

erhalten). In diesem zweiwdchigen Rhythmus warechadrei Einheiten am Stiick
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maoglich. Eine Einheit ware definitiv zu kurz undewiEinheiten wéaren wiederum

bereits zu lange.

» Das Arbeitsblatt sollte von der GréR3e der Schrift uler Aufteilung der Textelemente
grof3ziigig gestaltet werden. Der Lehrende solltawdaachten, lieber mehr Platz zu
lassen und Seitenumbriche einzufliigen. Damit bigddtrend den Einheiten fur die

Lernenden genug Platz um sich Notizen zu machen.

8.3.2 Online-Einheit .2 (vom 2.8.2009)

Diese Einheit am 2.8. war die zweite vollstandigjranumgesetzte Einheit. Es galt erstens
die Probleme der ersten Einheit beim Handling begselosen sowie den Rest des
Mathematik-Stoffs aus der Online-Einheit 1.1 abhlieen (Bruchterme, Binomische

Formeln). Der Umfang der Einheit betrug zwei Unitdrtseinheiten.

Das Arbeitsblatt bestand nur aus Ubungen. Die falgeAbbildung zeigt einen Ausschnitt
davon, und zwar die Aufgabe 4.032) mit drei Untektan a) bis c) (siehe [TRAUNERII],
Seite 84).

Oniine-Einheit 2.8.2009:

Ubungen:
534 4
4.032) a)) =X ]és—{} =
4y 6Xx

4
b) (Zax—?:by . b} :
3y

9a%c*)'
C) 5=
Gab’c?

Fur die zweite Online-Einheit mdchte ich nochmal$ die Qualitat des Tafelbildes, im

Speziellen fir die oben angegebene Aufgabe, eimgehe
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Das folgende Bild zeigt das reale Tafelbild nachEiaheit, ohne Nachbearbeitun¢

l)u be'

(?3#0&%115:# C g\ 1'3ch
L 4.2 T T
3 o Rad

et 46&”
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Das folgende Bild zeigt die schrittweise Berechnumig es entstehen sollte und wie man

es bei einer Ubung als Ergebnis erwarten wiirde:

y o .
)& 4 g R P 22 /.i Fuly
T [a/ ". j _f ) ;
e ‘“\} I ki Fy A 3 mX & vy P ‘X “lgl_/‘(ffg Y //
L/ iry e, ) ?v ' (/4 i y ¥ T f "I*f—;kpﬁ L& L
/ b4 AT 27 % -d)ll -2 . |
I | S
: \ 2 .
; Lr P L Y | @y
).:,‘- 53 b [ (_/ o S 5!.‘-1'/ _S b v | Za / > ‘/
b [2ex ~3by b f__, o A s ( sy | ';"—\, |
/ ; >’/ )J 5 7 A _:_...—
Y P
¢ 2 oy K ¢y £ 7 Ly
RIIEY ot RN (P
o™ a7 e ] b
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Stellt man einen Vergleich zwischen dem erwartetergebnis (= Mal3stab) und dem

realen Ergebnis an, so lasst sich Folgendes erkenne

Die durch das Beispiel vorgegebene sequentiellektir des Schreibens wurde im realen
Tafelbild eingehalten, es wurde nicht tber deniterrhandenen Text geschrieben. Die
Struktur der Aufgabe und der Unterpunkte ist gliernbar, die Ergebnisse ebenfalls. Im
Vergleich zum Tafelbild der ersten Online-Einheit (siehe Abschnitt 8.3.1) sieht dieses
schon qualitativ besser aus, es gibt noch gerindgbesserungspotential (da man mit
schwierigeren mathematischen Themen rechnen mabg), dieses sollte sich durch

mehrmaliges und wiederholtes Uben losen lassetasss sich festhalten, dass der Nutzen

des Records fur Nicht-Anwesende in dieser Onling&it 1.2 bereits gegeben war.

Einen Aspekt, den ich hier noch anfiihren will,dst Vergleich zwischen dem Tafelbild
der Unterpunkte a), b) und c). Die Aufgaben a) apevurden von Lernenden mit Maus
geschrieben, b) vom Lehrer mit Graphic Tablet. Omiwdie Qualitat von c¢) schon recht
gut ist, lasst sich trotzdem noch ein Unterschiedszhen diesen beiden Varianten
erkennen. Typisch in a) ist die grof3e Schrift kéus und in c) das ,gezitterte” Schreiben

ebenfalls mit Maus.
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Schlussfolgerungen aus der zweiten Online-Einheit:

> Die Lesbarkeit und damit der Nutzen des Recordgthéehr stark von der Ubung der
Teilnehmer ab, daher kann man festhalten: UbennUbden beim Schreiben mit

Whiteboard(,Ubung macht den Meister®).

> Die Ausstattung des Graphic Tablets ist ein unlgdsMuss fir den Lehrenden.
8.3.3 Online-Einheit 1.3 (vom 16.8.2009)

Die dritte Online-Einheit beinhaltete die mathemettien Themen der rationalen Potenzen

(Wurzeln) sowie der Multiplikation und Division vd?Polynomen.

Die folgende Abbildung zeigt einen Ausschnitt degelbildes, und zwar eine Ubung zur

Division von Polynomen, gerechnet von einem Lereenaim Whiteboard mit Maus.

» Tat + 16a%) (2a-3) =

._3_,.:;;7;. 3 i Q i I
(a2 %3\ : W0 3V = o 2, 5

a3
O - her b
’+ QQB’:F &2'
S e A,
_’7OQ9~ 4'/150‘
o L S
H=da 4
‘o -3
=7

Formale Bewertung:

Die Qualitat der Schrift ist schon ganz gut, auemb Schreiben mit der Maus; es ist
lesbar, verstandlich und nachvollziehbar. Allerdingird die Angabe der néachsten

Aufgabe einfach tberschrieben.

8.3.4 Online-Einheit 1.4 (vom 30.8.2009)

In der Online-Einheit 1.4 wurden die verbleibendebungen der letzten Einheiten

gerechnet.
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Die folgende Abbildung zeigt einen Ausschnitt desfelbildes. Es wurde von einem
Lernenden mit Maus geschrieben.

6) (B - A= dx + %' + 1) (x-1) = 2 N
(x"-tedi 6l a ) sy ) = o =Bx H3x — N
L 3 ——e
- 1 K
O"J'h's.{-&pﬁn;
3% — 3
i Ty P Lk
-—_>,¢l1-|—_3>‘_ ' sl
o —Ax +
-(-/1.?/_'_‘/]

Formale Bewertung:

Es lasst sich erkennen, dass das Tafelbild mit j©addine-Einheit besser wird, auch beim

Schreiben mit der Maus. Es ist wiederum lesbaistédadlich und nachvollziehbar.
8.3.5 Online-Einheit 1.5 (vom 13.9.2009)

Die Online-Einheit 1.5 behandelte Theorie und Ubemgu den folgenden mathematischen
Themen: das rechtwinkelige  Koordinatensystem, Relah, Funktionen,
Umkehrfunktionen. In dieser Einheit hat sich derefenkomplex des Diagramme und
Funktionsgrafen Zeichnen sowie Werte aus einem dinatensystem Ablesen als

schwierig herausgestellt. Auf letzteres werde @thtjim Detail ndher eingehen.

Die Aufgabe war die folgende (siehe [TRAUNERII],it8€l52):

6.11 Gegeben ist das Schaubild einer Funktion f.

164
14
12]
107

T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 6 7 H] 9 10X

Es ist abzulesen:
a) f(3)="1? b) fx)=15 x=7? c)f(7)=7 d) f(10)="?
e) f(x)=20 x=7 f flx)=5 x=17 g2D="? h)y W=7

152

101



Wir haben diese Aufgabe 6.11 in zwei Einheiten gemet. Die beiden folgenden Bilder
stellen die jeweiligen Tafelbilder dieses Beispi#ds. Es wurde von jeweils einem anderen

Lernenden gelost.

ol:),;g-'-_ %F 3 :.:4“5_ =5
by £() =45 2r 22D 322 % Lolyflad) = 47

7

-
-

N

—




e) f(x) =20
?P‘f(i‘,yffﬂzfey-/‘

E
L(P'v*. Py STod g op

Flx) =20

Bei der Betrachtung dieser Tafelbilder |asst siolgéndes erkennen:

>

Der Unterschied zwischen den beiden Lernenden ristnaebar, wobei dieser

Unterschied auch im Prasenzunterricht existiert.

Es ist bereits im Prasenzunterricht sehr wicht@gsddie Losung gut strukturiert
aufgeschrieben wird. Im Online-Unterricht ist eiklare Struktur jedoch umso

wichtiger.

Im Detail kann man aus dem ersten Tafelbild erkeprdass es von einem
Lernenden gerechnet bzw. geschrieben wurde, dérwenig Ubung im Schreiben
am Whiteboard hatte; die nachtraglich eingebracfgténen Umrandungen tragen
zwar ein wenig zur Strukturierung der Loésung beidoch sind Zahlen und

Buchstaben schwer zu lesen.

Beim zweiten Tafelbild, welches von einem Lernendgschrieben wurde, der
bereits friher zwei bis dreimal am Whiteboard sitrkann man die Struktur der

Rechnung und der Lésung sehr gut erkennen.

Man kann einen Punkt aber in beiden Ergebnisseanadn, namlich dass das
freihdndige Ziehen von Linien, mit nachtraglicherblédsen von Werten an der

Ordinate bzw. Abszisse in dieser Art ungenaue Witert.
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8.3.6 Online-Einheit 1.6 und 1.7 (vom 27.9.2009 und 11.12009)

Die Online-Einheiten 1.6 und 1.7 behandelten dasnia der linearen Funktionen und ihre

Grafen, Theorie wie auch Ubungen.

Im Detail ging es in dieser Einheit um folgende rzele bzw. mathematische

Kompetenzen:

» Lineare Funktionen und deren Grafen durch Angabe Flenktionsgleichung

y=k x + dzeichnen.

» Das Steigungsdreieck einer linearen Funktion z&oherklaren und die jeweiligen

Abschnitte ablesen.

> Die GroRenk und d einer linearen Funktion aus einem vorhandenen e@raf

ablesen.

Die folgende Abbildung enthalt einen Ausschnitt dedelbildes, und zwar zum Thema

Steigungsdreieck:

Allgemein gilt: Gegeben sind zwei Punkte P, (x, | ¥y ) und P, (x,]y-). A F.C/’
Gesucht ist die Gerade, die durch diese Punkte geht,

vi

petas Ay Differenz der y-Werte
L =% Ax  Differenz der x-Werte

d:'_\l _'k'."l'l

" Co Jim
Iny=kx +d eingesetzt erhalten wir allgemein y=kx +y, = kx, und daher Lg) o i s T
y=k-(x=x))+y, Merkregel y—y,=k(x—x,) £
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Aus dem Tafelbild lasst sich Folgendes erkennen:

» Eine Freihand-Zeichnung einer Geraden ist onlirenwman kein Lineal, mit dem
man eine Gerade zeichnen kann, zur Verfigung &ht,schwierig durchzufihren.

In unserem virtuellen Klassenzimmer hatten wir ksin

> Die Schwierigkeit bei linearen Funktionen und daéraden liegt nicht nur im

Zeichnen, sondern auch im Ablesen der Abschhittedd.

Das folgende Bild zeigt das Tafelbild zum Thema rg&ken zeichnen durch Angabe der

Funktionsgleichung*:

1’)}':0,5; 1

Q) y=-x42
(UfZ: }/:l(-y.;J)
.'-'> z(—’rf

Diese Tafelbilder bestéatigen die Schwierigkeit @gdine-Zeichnens einer Geraden durch
zwei Punkte, welche relativ nahe beisammen sind Bz.in der Zeichnung ein

Steigungsdreieck mitx = 1) ohne verfugbares Lineal.

Da sich bei den grundlegenden Problemen der O#linkeiten in Bezug auf e-Learning
nichts Signifikantes mehr anderte und damit deek&nkniszuwachs geringer wurde, werde
ich die verbleibenden Online-Einheiten der Onlir&$e | nicht mehr im Detail darstellen,
sondern der Vollstandigkeit halber nur die mathésoben Themen, welche behandelt

wurden, aufzéahlen.
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8.3.7 Restliche Online-Einheiten der Online-Phase | (1.&is 1.18)

Online-Einheit 1.8 (vom 25.10.2009)

Inhalt: Anwendungen der linearen Funktionen - Ine€Barife, lineare Interpolation, lineare

Abschreibung, Ubungen dazu

Online-Einheit 1.9 (vom 08.11.2009)

Inhalt: Ubungen zu Anwendungen der linearen Fumnigiio

Online-Einheit 1.10 (vom 22.11.2009)

Inhalt: Theorie und Ubungen zu linearen Gleichungem Ungleichungen in einer

Variablen, Bruchgleichungen

Online-Einheit I.11 (vom 06.12.2009)

Inhalt: Ubungen zu linearen Gleichungen und Ungl@igen, Bruchgleichungen

Online-Einheit 1.12 (vom 20.12.2009)

Inhalt: Ubungen zu Bruchgleichungen und Textglengen

Online-Einheit 1.13+14 (vom 10.1. und 24.1. 2010)

Inhalt: Ubungen zu Gleichungen

Online-Einheit 1.15 (vom 7.2.2010)

Inhalt: Theorie und Ubungen zu Gleichungssystemeit mvei Variablen und

Gleichungssystemen mit mehr als zwei Variablen ridien

Online-Einheit 1.16 (vom 21.2.2010)

Inhalt: Theorie und Ubungen zu Gleichungssystemeit mvei Variablen und

Gleichungssystemen mit mehr als zwei Variablen ridien

Online-Einheit 1.17 (vom 7.3.2010)

Inhalt: Theorie und Ubungen zu Gleichungen hoh&eades und Polynomfunktionen
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Online-Einheit 1.18 (vom 21.3.2010)
Inhalt: Theorie und Ubungen zu Gleichungen hoh&eades und Polynomfunktionen
Mit der Online-Einheit .18 fand die letzte Einhdr Online-Phase | wie geplant statt.

In dieser Online-Einheit reflektierten wir die Qmd+Phase |, wobei aus dem Feedback der
Lernenden eindeutig der Wunsch nach einem absemid#h Prasenztag kam. Die
Lernenden wollten die in der Online-Phase | be#eten mathematischen Themen
abrunden, d. h. im Detail nochmals kurz Uber diermén gehen und Fragen stellen, um

letzte Unklarheiten auszuraumen.

Fur mich war es gruppendynamisch sehr wichtig di¢d@senztag zu machen und weiters
konnten wir organisatorische Belange der folgenégisenz-Phase Il besprechen, was wir

sonst Uber E-Mail gemacht hatten.

8.3.8 Online-Phase | - Prasenztag am 10.4.2010

Zusatzlich zur Wiederholung der Themen der Onlihade I, behandelten wir an diesem
Prasenztag Exponential- und LogarithmusfunktionenlLogarithmus- und
Exponentialgleichungen, Wachstums- und Abnahmepegzgowie ebene und raumliche
Geometrie. Der Umfang dieses Tages waren sechsrldhteeinheiten. Zusammenfassend
fur diesen Prasenztag lasst sich sagen, dass evgegilanten Inhalte auch schafften. Der
Prasenztag beendete die Online-Phase | und leitetekurze Pause bis zur Pradsenz-Phase

I, die im Juni 2010 begann, ein.

Ruckblickend muss ich sagen, dass dieser Tag seWwmngbringend war und einen
wichtigen Beitrag zum positiven Ausgang des gesanB&P-Vorbereitungslehrgangs
Mathematik hatte, obwohl wir uns ca. zwei Monatétspin der Prasenz-Phase Il trafen.

Er war auch eine wichtige Erganzung zu den virauellreffen in den Online-Einheiten.

8.3.9 Schlussfolgerungen der Online-Phase |

Die geplanten Einheiten wurden zeitlich umgeseliet geplanten mathematischen Themen
wurden im Grol3en und Ganzen ebenfalls umgesetBgraden beiden mathematischen
Themen der Rekursiven Darstellung von Folgen undBischreibenden Statistik und

deren grafische Darstellungsformen.

107



Durch eine gute Zeitplanung, namlich dass die gepland somit zur Verfigung stehende
Zeit nach dem Feinprojektplan siehe Abschnitt 6.2 fir das entsprechende Thema
verwendet wurde, und entsprechend guter Arbeitgdiiszkonnten wir gréf3ere Verzige

vermeiden, wobei ich festhalten will, dass der Umgfaler Einheiten hart an der Grenze

des Machbaren war, und die Lernenden eine wirldedir grof3e Herausforderung hatten.
Die Teilnahmequote der Lernenden in der Online-Bhagr im Schnitt bei ca. 70%.

Die Erfahrung mit dem virtuellen Klassenzimmer wservorragend, die Qualitat der
einzelnen Tools und die allgemeine Verfugbarkeitemnssehr gut; man konnte sich auf die
Verfuigbarkeit verlassen. Die Audioqualitat war eiuwmal sehr schlecht (grof3es Delay der
Stimme, Vortragender nicht zu hdren, ...), was baeeiGesamtzahl von 20 virtuellen

Einheiten akzeptabel ist.

Aus dem Feedback der Lernenden nach der OnlinecEihti8 war zu entnehmen, dass
die Online-Phase sehr schwierig war, weil der Aufvan mathematischem Wissen in
Online-Einheiten in virtuellen Umgebungen Uberaosnglex ist und daher eine grol3e
Herausforderung darstellt. Ein konkretes Feedback drnenden war, dass Online-Phasen
wenn moglich mit einer Prasenzeinheit abgeschlossaden sollten. Aus dem Feedback
war zu entnehmen, dass es den Lernenden wichtigggear, um auch die Kosten fir die
Anreise in Kauf zu nehmen. Wobei sich das das Fesddlder Lernenden (durch
Ruckfragen bestatigt) klar auf die Erganzung denleare durch einen abschlieRenden

Prasenztag bezog, nicht auf eine Substitution dsamgten Fernlehre durch Prasenzlehre.

8.4 Prasenz-Phase I

Die Prasenz-Phase Il wurde wie geplant im Juniduiicd2010 realisiert.
Es waren folgende Themen daflr geplant:

> Verbleibende Themen der Online-Phase | (Rekursivastellung von Folgen,

Beschreibende Statistik und deren grafische Déusgdformen).
» Trigonometrische Funktionen, Anwendungen.
» Finanzmathematik: Zinseszinsrechnung, Rentenreghrgchuldtilgung.

» Grundlagen der Differenzialrechnung, Funktionengskon, Kosten- und Preistheorie.
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Der geplante Umfang der Prasenz-Phase Il waren m8riichtseinheiten. Die Prasenz-
Phase Il wurde klassisch unterrichtet, erganzt ldwilee Lernplattform Moodle mit

Aufgaben und zur Dateiablage.

Zusammenfassend fur die Prasenz-Phase |l l|asst festmalten, dass es fur den
Gesamterfolg des BRP-Vorbereitungslehrgangs Mathkmaichtig war, dass diese
anspruchsvollen Themen der HAK im Prasenzunterggmacht werden konnten. Ohne
die Prasenz-Phase Il wéaren die noch ausstandiggpruaisvollen Themen der Online-

Phase Il (siehe Abschnitt 8.5) schwer mdglich gewes

8.5 Online-Phase Il

Diese startete im November 2010, und endete nackietzen Monaten im Mai 2011. Das
Ziel der Online-Phase Il war, die verbleibenden mbe und damit das noch zu
erwerbende Wissen und die mathematischen Kompeterfde die Reife- und

Diplomprufung aufzubauen.
Die Themen der Online-Phase Il waren die folgenden:

Funktionendiskussion, Extremwertaufgaben, Kosterd Breistheorie, Integralrechnung,
Kurs- und Rentabilititsrechnung, Investitionsrecigyu Beurteilende  Statistik,
Wahrscheinlichkeits- und Verteilungsfunktionen, Regionsrechnung, Korrelation und

Kontingenz.
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Die Online-Phase Il wurde methodisch ahnlich wie @inline-Phase | durchgefihrt. Als
Arbeitsgrundlage fur die Einheiten dienten wiedebditsblatter mit jeweils Theorie und

Ubungen. Der Schwierigkeitsgrad der mathematischBamen war aber naturgeman
hoher. Die Arbeitsblatter wurden von den Lernenselbstandig durchgearbeitet, und mit
dem Durcharbeiten der Theorie und dem Durchrechden Ubungen sollte die

Konstruktion des Wissens (nach Salmon — Stufe Mdlgen. Die Ubungen wurden tiber
Aufgaben in Moodle durchgefiihrt, d. h. die Lernandechneten die Ubungen, luden
anschlie3end ihre durchgerechneten Aufgaben aufeatigplattform hoch und gaben diese
zur Bewertung durch den Lehrer frei. Exemplarisoichte ich einen Ausschnitt eines
Arbeitsblattes (Thema: Lineare Regression und Katioa) hier anfiihren:

(Lineare Regression und Korrelation)

In der Regel kennt man bei der Kosten- und Preistheorie die Kostenfunktion bzw. die
Nachfragefunktion flr ein Produkt nicht, sondern nur die Werte fiir einige Produktionsmengen.

Beispiel:
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Gesucht ist nun die Gleichung jener Gerade, die die gegebenen Punkte am besten anndhert.

Was heiflt aber ,am besten annahert“?

- wenn die Summe der Fehlerquadrate aller gegebenen Punkte moglichst klein ist. Als ,Fehler”
verwendet man die Vertikalabstande der gegebenen Punkte von der Geraden.

Durch das Quadrieren erreicht man, dass alle Fehler mit positivem Vorzeichen einbezogen werden

(und sich nicht Fehler mit entgegengesetztem Vorzeichen aufheben kdnnen). AuRerdem werden
dadurch groRe Fehler starker gewichtet.

Diese Gerade, die die gegebenen Punkte am besten annahert, wird als Regressionsgerade
bezeichnet, der entsprechende Berechnungsvorgang heilt Regressionsrechnung.

Mathematisch ausgedriickt:
ologreoin: QReben ndnd w Punbide
ﬂ%ﬂ‘ R A L2y

qu\’(l[Jin.) \ P; (xel 4a) o g ﬂ\ﬂr\‘(r\li‘ﬂr\)

AMAA o4 gne Qrode Y= aX+ b, di da
(.

i

moidhd  gud anrobhind an oo St daurs Ul Susawme olan

Fohleryoorade moASnh 2l L.
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Ubungen:

1) Gegeben sind 4 Punkte: Py (50/28), P, (54/24), P53 (58/19) und P4 (62/13)
Berechne die Gleichung der Regressionsgerade g. Ermittle den Mittelwert der x- und y-
Koordinaten aller gegebenen Punkte.

Losung: a) ¥ =-1,25x + 91 b) x = 56, y = 21; M (56/21)

Ein Betrieb hat fiir einige Produktionsmengen x die Herstellungskosten K ermittelt:

x [ME] 100 110 120 130 140 150
K [GE] 3900 | 4300 | 4550 | 4700 | 5150 | 5300

a) Bestimme mit Hilfe der linearen Regression die lineare Gesmntkostenfunk_tion!
b) Berechne sowohl das BestimmtheitsmaB als auch den Korrelationskoeffizienten fiir den
linearen Zusammenhang zwischen der Produktionsmenge und den Herstellungskosten!

Losung: a) K = 27,714 x + 1185,714 b) B = 0,981; r=0,991

Bei den Absatzmengen x wurden folgende Erldse und Gewinne erzielt:

x 20 25 30 35 40
£ 16536,00 1968,73 224400 2483.25 2688,00
G 489.00 760,00 993,50 1191,00 1354,00

Wie lautet die Nachfragefunktion und die Kostenfunktion? Wie grof3 ist der maximale Gewinn?
(lineare Regression!)

Losung: p=-0,78x + 98,32; K = 8,35x + 1000; Gy = 1594,42 beix = 57,67 ME

Im Gegensatz zur Online-Phase | gab es in der ®&#limase Il keine fix geplanten Online-
Einheiten. Entstand der Bedarf aus der Sicht dendrelen fur eine virtuelle Stunde, so
wurden diese kurzfristig und ad-hoc durchgefihrtdiesen Online-Einheiten wurde die
Theorie nicht komplett durch den Lehrer vorgetragemndern das primare Ziel dieser
Einheiten war Unklarheiten auszurdumen. Die Stmu#teser Online-Einheiten war mehr

durch die Bedurfnisse der Lernenden gepragt undgeedurch den Lehrenden.

Technische und e-Learning spezifische Schwierigkegab es in dieser Online-Phase Il
durch die Anwendung der Checkliste aliapitel 7.7 - Checkliste — Vorbereitende
Tatigkeiten fur den Online-Unterricht Mathematikefsee Seite 70f.nicht bzw. diese

wurden auf ein Minimum reduziert.

Zusammenfassend fur die Online-Phase Il lasstsagen, dass es primar mathematische
Hurden gab und wir uns wahrend dieser Zeit aufMisghematik konzentrieren konnten.
Eine weitere Herausforderung gab es betreffendTédnahme und der Motivation der
Lernenden, da sie schon seit gut zwei Jahren bei \derbereitungslehrgangen der
Berufsreifeprifung dabei waren. Da sich wéhren@resolchen langen Zeitspanne einiges
andern kann, ist dies auch bei einigen Lernendeprivaten Umfeld passiert, wodurch die
Fokussierung auf die Berufsreifeprifung zum Teil Ruoritdt verlor. Die e-Learning

spezifischen Punkte und Schwierigkeiten der Onthase Il waren &hnlich denen,
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welchen wir bereits in der Online-Phase | begegneti@d wofir wir bereits Losungen
fanden.

Reflexion und Schlussfolgerungen der Online-Phasé |

Ruckblickend mochte ich die Online-Phase Il bealglidrei Themenkomplexen

reflektieren:

Aufbau der EL . E-L .
mathematischen eaning earning
Kenntnisse und Vorgehen Werkzeuge

Kompetenzen

ad Aufbau der mathematischen Kenntnisse und Kompeteen:

Wir haben in dieser Phase relativ anspruchsvollthemaatische Themen bearbeitet, und
diese auch wie geplant durchgebracht. Als Nachdaesspositiven Erfolgs kann man die
durchgerechneten Ubungen der jeweiligen mathenhatisStoffgebiete annehmen, und
die Qualitat der Ergebnisse der Lernenden.

Ruckblickend muss ich sagen, dass ich es zu Begdes Vorbereitungslehrgangs
Mathematik nicht fir moglich gehalten hatte, dass ldernenden in dieser Weise ihr
Konnen konstruieren und entwickeln werden. Am Begihatten wir noch mit

grundlegenden Problemen der Sekundarstufe | zu f@iimpParaus erkennt man, welche
Entwicklung die Lernenden in dieser Zeit in Bezud @ie Bildungs- und Lehraufgabe des
Lehrplans der HAK fiir Berufstatige (siehe [LP_HAKTB erfahren haben. Im Detail

meine ich hier den Aufbau der Kompetenzen zur aggmigen Wissenskonstruktion und
eine aktive Lernposition einzunehmen sowie das djagende Verstandnis fir

mathematische Theorien und Konzepte zu entwickeln.

Der Ansatz mit den Arbeitsblattern in dieser Onliffease war aus der jetzigen Sicht der
zielfUhrende, weil das Arbeitsblatt die fir die Bbeitung des Wissens notwendige Theorie
vollstandig enthielt. Weiters enthielten die Arlsbititter auch durchgerechnete Ubungen,
in der die vorher eingefihrten mathematischen Kdenzen und Fertigkeiten angewandt

wurden. Diese Ubungen konnten von den Lernendehgeaechnet werden, und mit den
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im Arbeitsblatt angefiihrten Lésungen verglichen dear Abschlie3end gab es in jedem
Arbeitsblatt auch Ubungen (mit Angabe der finalésiing), die von den Lernenden selbst
gerechnet und abgegeben werden mussten. Als Naxlwegipositiven Erfolges der Form
des Arbeitsblattes kann man auch hier die durcleheeten Ubungen der jeweiligen

mathematischen Stoffgebiete und die Qualitat dgekmisse der Lernenden verwenden.
ad E-Learning Vorgehen:

Ruckblickend muss ich sagen, dass es in der ORlnasse Il keine gréberen Probleme gab.
Der Ansatz mit Arbeitsblattern, Moodle-Aufgaben zAibgabe der Ubungen durch die
Lernenden, der Ansatz bedarfsorientierte Onlineér&iten durchzufiihren wurden mir in
einem Feedback wéahrend der ersten Matura-Vorbeggitton den Lernenden als sehr
positiv rickgemeldet, und dieses Feedback ist ithrmder Nachweis, dass das e-Learning

Vorgehen der Online-Phase Il das Richtige war.
ad E-Learning Werkzeuge:

Die e-Learning Werkzeuge Moodle und WiZiQ liefemgaut und wir hatten damit keine
groReren Schwierigkeiten wahrend der gesamten ©#Rlivase Il. Mit dem virtuellen
Klassenzimmer WiZiQ machten wir nur einmal sehrete Erfahrung. Konkret waren
die Probleme, dass keine Rechtevergabe mdglichdsaiQualitat der Sprachubertragung
sehr schlecht war, es herrschte eine grof3e Vemigaewischen dem Sprechen und dem
Horen und das Schreiben im Whiteboard war wederdi&m Lehrenden noch fur die
Lernenden mdoglich. Diese Probleme machten es sogavendig die Online-Einheit
abzubrechen. Leider gab es knapp vor dieser OBlinkeit, ca. zwei Tage vorher, eine
neue Softwareversion des virtuellen Klassenzimmexglche diese Instabilitaten

verursachte.
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8.6 Matura-Vorbereitung

Die Matura-Vorbereitung reichte von Anfang Juni bigte September 2011. In diesem
abschlieBenden Teil ging es darum, die im Lehrmglan HAK fur Berufstatige (siehe
[LP_HAK BT]) beschriebene Bildungs- und Lehraufgahe gewahrleistensiehe Seite

30f).

Nach dem 5-Stufen-Modell von Salmon operiert maneihalb der Stufe V, der
Entwicklung. Konkret realisierten wir die Matura-Né@reitung mit dem Durchrechnen
und Uben von exemplarischen Matura-Beispielen, iemththematischen Kenntnisse und
Kompetenzen zu festigen sowie die Lernenden auf Ftegestellungen der Matura

vorzubereiten.

Wir arbeiteten bei der Matura-Vorbereitung mit @mkatalog an exemplarischen Matura-
beispielen. Die Beispiele wurden gleichmalig awd dernenden aufgeteilt und jeder
Lernende bereitete diese Beispiele vor. Die dunddmeten Aufgaben wurden Uber
Moodle-Aufgaben auf die Lernplattform hochgelader wom Lehrer mittels Moodle

Feedback bewertet. Bei Bedarf gab es innerhalb/ddvereitung bilaterale Diskussionen
zwischen den Lernenden und dem Lehrenden, wennendig auch vereinzelt Online-

Stunden. Es wurden ad-hoc Chats via Messenger, eSkifacebook und Moodle

abgehalten, der Rest der Kommunikation lief Ubéddtls.

Es gab mehrere Vorbereitungstage in den letztenakdonvor der schriftichen Matura,
welche unterstitzt durch die Lernplattform in Prégerm umgesetzt wurden. Die

Aufteilung der Stunden in Prasenz- und Online-Eitemewar ca. 2:1.

Reflexion und Schlussfolgerungen der Matura-Vorbergung:

Die Phase der Matura-Vorbereitung lief ebenfallsneohgrobere Probleme ab.

Ruckblickend denke ich, dass die Aufteilung in fehre (Durcharbeiten der Themen mit
Fokus auf Wissenskonstruktion und Entwicklung, \éwditung der durchgerechneten
Losungen der Maturabeispiele des Beispielkatalogs) Prasenz-Unterricht (abgestimmt
auf Fragen und Unklarheiten) sehr gut war. Als Nk daflir sehe ich einerseits das vor
der Matura vorliegende mathematische Lernmatemal die Qualitdt dieses Materials,

sowie andererseits auch das Feedback der Lernendder letzten Prasenz-Einheit der

Matura-Vorbereitung.
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Ein Punkt, der aus meiner Sicht gruppendynamischpsychologisch sehr gut war, wal
die kurz vor der MaturaabgehaltenerPrasenztage. Wch den personlichen Konte
konnten die Lernenden mit ihren Aiten, Unsicherheiten und mit ihrer Nervos
entsprechend umgehen, und sie erhielten danatirlich auch die notwendig
mathematischirhaltliche Sicherhe, um dem psychischeBruck der Matura stand :

halten.

8.7 Matura

Die schriftliche Maturdand am23. September 201dtatt. Es traten funf Kandidaten

und alle funf schafften die Re- und Diplomprifung fir Mathematik und Angewan
Mathematik.

Q.

-
i
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9 AUSWERTUNG DER MOODLE STATISTIK-DATEN

In diesem Kapitel mdchte ich die Auswertung der MleeDaten durchfiilhren und die

jeweiligen Folgerungen und Erkenntnisse darausnieh

Die Daten wurden Uber eine Standard-Moodle-Funkgemeriert:

Sie sind angemeldet als Friedrich Brezina

Vorbereitungslehrgang Mathematik: Berichte

LiLa » VBL Mathematik » Berichte

Vorbereitungslehrgang Mathematik ~  Alle Teilnehmer/finnen + Alle Tage -
Alle Aktivitaten ~ Alle Aktionen ~ Aufder Seite anzeigen ~ | Diese Logdaten holen

Aktuelle Logdaten der letzten Stunde

Aktivitdten

Bericht (iber die Beteiligung

Statistiken sind zur Zeit nicht aktiviert.

(i) Moodle-Dokumentation fir diese Seite

Sie sind angemeldet als Friedrich Brezina (Logout)

Startseite

Diese Funktion ist Uber folgenden Weg zu erreichEnrs Vorbereitungslehrgang
Mathematik, Berichte — Alle Teilnehmer/innen, Allage, Alle Aktivitaiten — Diese

Logdaten holen

Die Daten stehen danach in einem Excel bearberthand in Spalten orientierten Format

zur Verfigung. Die folgende Tabelle zeigt ein Babfiir die Rohdaten der Auswertung:

Kurs Zeit IP-Adresse Name Teilnehmer Zugriff Einheiten
VBL Mathematik 2010 Méarz 19 1:45 80.123.34.37 L06 resource view 01__ Prasenz_2008_Ubung
VBL Mathematik 2010 Mérz 19 1:45 80.123.34.37 L06 resource view 01__ Présenz_2008_Ubung
VBL Mathematik 2010 Marz 19 1:44 80.123.34.37 L06 resource view 01__ Prasenz_2008_Ubung

Durch diesen Datenabzug aus Moodle entstanden zeitpurnkt 15. Juli 20113840
Datensatze welche die Zugriffe auf die Lernplattform Moodiarstellten. Ungefahr die
Halfte dieser Datensatze waren administrative Ziggriwelche fir die Statistik der

Zugriffe nicht relevant waren.
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Im Detail handelte es sich dabei um die nachfolgarfdelisteten Zugriffe:

» Zugriffe auf die Startseite des VorbereitungslehggaMathematik (root) (1350
Zugriffe).

» Zugriffe des Lehrenden zur Zuweisung von Zugrifteten fir Teilnehmer,
Zuweisung von Teilnehmern zu Aufgaben, Ldschen vi@ilnehmern (260
Zugriffe).

» Zugriffe zum Initialaufbau des Kurses und der jdigen Struktur des Kurses,
sowie Testzugriffe zum Betrachten dieser durch ldgrenden und die Lernenden
(149 Zugriffe).

» Zugriffe der Teilnehmer auf das Profil anderer ifefimer (110 Zugriffe).

Durch diese Reduktion entstand eine Liste ¥8i1 Zugriffen und damit Datensatze der
Statistik.

Diese 1971 Datensétze enthielten die Zugriffe d@flersonen, die seit dem Beginn des
Moodle-Kurses ,Vorbereitungslehrgang Mathematikf diesen zugriffen. Von den zwolf
Lernenden, die den BRP-Vorbereitungslehrgang Ma#ti&kmbegannen, waren es elf
Lernende (LO1 bis L11) sowie der Trainer. Es alisdlen jedoch am Ende nur finf den
gesamten BRP-Vorbereitungslehrgang Mathematik (LO2, LO4, LO5 und LO6). Durch
diese Konzentration nur auf die absolvierenden é&mden ergaben sich fing69
Datensatze der funf Lernenden uid@®0 Datenséatze des Lehrenden. Aus den 1669
Datensatzen inkl. Trainer bzw. 969 exkl. Trainetseanden dann die in diesem Kapitel

durchgefuhrten Auswertungen.

Die Teilnehmer wurden in den urspriinglich genegiertogdaten mit der jeweiligen
Moodle-Benutzerkennung identifiziert, welche demnia bzw. der E-Mail Adresse
entspricht. Diese Benutzerkennungen wurden firAdiswertung durch die Synonyme
LO1, LO2, LO4, LO5undL0O6 sowieTrainer anonymisiert.

Es wurden insgesamt 45 Einheiten realisisiel{e Seite 130und diese wurden daher in
der Statistik beriicksichtigt.

Da man aus den Daten von funf Lernenden keinerakbgigen Schlussfolgerungen ziehen
kann, habe ich mich bei den Auswertungen auf digedé&stgestellten Beobachtungen

konzentriert.
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Auswertung 1: Verteilung der Zugriffge Teilnehmer

Anzahl von Zugriffen
Teilnehmer Ergebnis
LO1 356
LO2 422
LO4 25
LO5 73
LO6 93
Gesamtergebnis 969
Zugriffe der Teilnehmer
450 -
400 -
350 -
300 -
250 -
200 -
150 -~
100 -
0 —
0 T T T T f
LO1 LO2 LO4 LO5 LO6

Durchschnitt an Zugriffen: 1¢ (gerundet)
Median der Zugriffe: 93

Zwei der insgesamt funf Teilnehm(LO1 und LO2) waren mit 356 urtR2 Zugriffensehr
aktiv. Zwei Teilnehmer L(O5 und LO6) gehotrten mit 73 und 93 Zugriffen zu
durchschnittlichen Benutzern der Lernplattform. Efleilnehmer (L04) war mit 2
Zugriffen extrem passiMm Vergleichzu den Zugriffen deternenden hatte r Trainer
mit 700 dieabsolut meisten Zugrif.
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Auswertung 2: Verteilung der Zugriffe je Einheit

Anzahl von Zugriffen

Einheiten Ergebnis
00_Muster-Maturabeispiele 16
00_Nachrichtenforum 1
01__ Prasenz_2008 17
01__ Prasenz_2008_Ubung 43
01__ Prasenztag_1 2009 16
01_ Online_19.07.2009 12
02__Online_02.08.2009 20
03__Online_16.08.2009 28
04__Online_30.08.2009 24
05__Online_13.09.2009 15
06__Online_27.09.2009 12
07__Online_11.10.2009 12
08__Online_25.10.2009 22
08_Aufgaben 25.10.09 9
09__ Online_08.11.2009 23
09_Aufgaben 8.11.09 44
10__Online_22.11.2009 25
10_Aufgaben 22.11.09 29
11_ Online_06.12.2009 19
11 Aufgaben - 06.12.09 15
12_ Online_20.12.2009 12
12_Aufgaben - 20.12.09 6
13_ Online_10.01.2010 21
13 Aufgaben -10.01.10 20
14_ Online_24.01.2010 14
14 Aufgaben - 24.01.10 8
15 Online_07.02.2010 15
15 Aufgaben - 07.02.10 10
16_Prasenz_13.03.2010 8
17 Préasenz_10.04.2010 5
18 Prasenz_10. und_11. Juni_2010 1
19 Prasenz_17. und_18. Juni_2010 1
20 Prasenz_24. und_25. Juni_2010 1
21 Prasenz_01. und_02. Juli_2010 5
30_Arbeitsblatt 1 - Lésen von Polynomgleichungen, Newton’sches
Néaherungsverfahren 23
30_Aufgaben — Arbeitsblatt 1 - Lésen von Polynomgleichungen,
Newton’sches Néherungsverfahren 45
31_Arbeitsblatt 2 - Lésen von Polynomgleichungen, Newton’sches
Néaherungsverfahren 29
31 _Aufgaben — Arbeitsblatt 2 - Lésen von Polynomgleichungen,
Newton’sches Néaherungsverfahren a7
32_Arbeitsblatt 3 - Kosten- und Preistheorie 1 16
32_Aufgaben - Arbeitsblatt 3 - Kosten- und Preistheorie 1 25
33_Arbeitsblatt 4 - Kosten- und Preistheorie 2 13
33_Aufgaben - Arbeitsblatt 4 - Kosten- und Preistheorie 2 22
34_Arbeitsblatt 5 - Lineare Regression und Korrelation 7
34_Aufgaben - Arbeitsblatt 5 - Lineare Regression und Korrelation 46
35 Matura_Vorbereitung 167
Summe 969
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Durchschnitt an Zugriffen: 22 (gerundet)
Median der Zugriffe: 16

121



Die folgenden Einheiten TOP 5*) hatten die meisten Zugriffe:
35 Matura_Vorbereitung 167
31 _Aufgaben — Arbeitsblatt 2 - Lésen von
Polynomgleichungen, Newton‘sches Naherungsverfahren 47
34 Aufgaben - Arbeitsblatt 5 - Lineare Regressind u
Korrelation 46
30_Aufgaben — Arbeitsblatt 1 - Lésen von
Polynomgleichungen, Newton‘sches Naherungsverfahren 45
09 Aufgaben 8.11.09 44

Die folgenden Einheitenl(AST 6 ) hatten die wenigsten Zugriffe:

21 Prasenz_01. und_02. Juli_2010 5
17_Prasenz_10.04.2010 5
20 _Prasenz_24. und_25. Juni_2010 1
19 Prasenz_17. und_18. Juni_2010 1
18 Prasenz_10. und_11. Juni_2010 1
00_Nachrichtenforum 1

Aus diesen Daten lasst sich erkennen, dass diebAdea Zugriffe umso héher wurde, je
naher wir zum Abschluss des BRP-Vorbereitungsletggavathematik kamen, mit den
meisten Zugriffen auf die Einheit Matura-Vorbereigu

Fur die Prasenzeinheiten gab es generell weniggrifiuals fir Online-Einheiten, was zu
erwarten war. Weiters lasst sich aus der Statestlennen, dass das Nachrichtenforum in

unserem Lehrgang praktisch nicht eingesetzt wurde.
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Auswertung 3 Verteilung der Zugriffe je Teilnehmer je Einheit

Anzahl von Zugriffen

Teilnehmer Einheiten Ergebnis

LO1 00_Muster-Maturabeispiele 5
01 Prasenz_2008 2
01__ Prasenz_2008_Ubung 9
01_ Online_19.07.2009 8
02__Online_02.08.2009 16
03__Online_16.08.2009 17
04__Online_30.08.2009 13
05__Online_13.09.2009 8
06__Online_27.09.2009 5
07__Online_11.10.2009 6
08__Online_25.10.2009 12
08_Aufgaben 25.10.09 3
09__ Online_08.11.2009 13
09 Aufgaben 8.11.09 14
10__ Online_22.11.2009 16
10_Aufgaben 22.11.09 11
11 Online_06.12.2009 12
11 Aufgaben - 06.12.09 8
12 Online_20.12.2009 9
12_Aufgaben - 20.12.09 4
13 Online_10.01.2010 14
13_Aufgaben - 10.01.10 7
14 Online_24.01.2010 8
14 _Aufgaben - 24.01.10 4
15 Online_07.02.2010 10
15_Aufgaben - 07.02.10 5
16_Prasenz_13.03.2010 3
17 _Prasenz_10.04.2010 4
18 Prasenz_10. und_11. Juni_2010 1
19 Prasenz_17. und_18. Juni_2010 1
20 Prasenz_24. und_25. Juni_2010 1
21 Prasenz_01. und_02. Juli_2010 4
30_Arbeitsblatt 1 - Losen von Polynomgleichungen, Newton‘sches
Néherungsverfahren 12
30_Aufgaben — Arbeitsblatt 1 - Loésen von Polynomgleichungen,
Newton‘sches Naherungsverfahren 10
31_Arbeitsblatt 2 - Losen von Polynomgleichungen, Newton‘sches
Néaherungsverfahren 12
31 _Aufgaben — Arbeitsblatt 2 - Lésen von Polynomgleichungen,
Newton‘sches Naherungsverfahren 6
32_Arbeitsblatt 3 - Kosten- und Preistheorie 1 8
32_Aufgaben - Arbeitsblatt 3 - Kosten- und Preistheorie 1 7
33_Arbeitsblatt 4 - Kosten- und Preistheorie 2 8
34_Arbeitsblatt 5 - Lineare Regression und Korrelation 2
34_Aufgaben - Arbeitsblatt 5 - Lineare Regression und Korrelation 1
35_Matura_Vorbereitung 37

LO1 Summe 356
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LO2

00_Muster-Maturabeispiele

00_Nachrichtenforum

01__ Prasenz_2008

01__ Prasenz_2008_Ubung

01__ Prasenztag_1 2009

01__ Online_19.07.2009

03__Online_16.08.2009

04__Online_30.08.2009

05__Online_13.09.2009

06__Online_27.09.2009

07__Online_11.10.2009

08__Online_25.10.2009

08_Aufgaben 25.10.09

09__ Online_08.11.2009

09_Aufgaben 8.11.09

10__ Online_22.11.2009

10_Aufgaben 22.11.09

11 Online_06.12.2009

11 Aufgaben - 06.12.09

12 Online_20.12.2009

12_Aufgaben - 20.12.09

13 Online_10.01.2010

13_Aufgaben - 10.01.10

14 Online_24.01.2010

14 _Aufgaben - 24.01.10

15 Online_07.02.2010

15 Aufgaben - 07.02.10

16_Prasenz_13.03.2010

21 Préasenz_01. und_02. Juli_2010

30_Arbeitsblatt 1 - Losen von Polynomgleichungen, Newton’sches
Néaherungsverfahren

30_Aufgaben — Arbeitsblatt 1 - Loésen von Polynomgleichungen,
Newton’sches Naherungsverfahren

31_Arbeitsblatt 2 - Losen von Polynomgleichungen, Newton’sches
Néherungsverfahren

31 _Aufgaben — Arbeitsblatt 2 - Lésen von Polynomgleichungen,
Newton’sches Naherungsverfahren

32_Arbeitsblatt 3 - Kosten- und Preistheorie 1

32_Aufgaben - Arbeitsblatt 3 - Kosten- und Preistheorie 1
33_Arbeitsblatt 4 - Kosten- und Preistheorie 2

33_Aufgaben - Arbeitsblatt 4 - Kosten- und Preistheorie 2
34_Arbeitsblatt 5 - Lineare Regression und Korrelation
34_Aufgaben - Arbeitsblatt 5 - Lineare Regression und Korrelation
35_Matura_Vorbereitung

OCUNBRRPRPUWNORNERERN

33

15

40

18

21

44

LO2 Summe

422

LO4

01__ Prasenz_2008

01__ Prasenz_2008_Ubung
01__ Prasenztag_1 2009
01_ Online_19.07.2009
02__Online_02.08.2009
03__Online_16.08.2009
04__Online_30.08.2009
05__Online_13.09.2009
06__Online_27.09.2009

NNNNMNNEFEO NP

L0O4 Summe

N
a1
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LO5

00_Muster-Maturabeispiele

01__ Prasenz_2008

01__ Prasenz_2008_Ubung

01__ Prasenztag_1 2009

02__Online_02.08.2009

03__Online_16.08.2009

04__ Online_30.08.2009

05__Online_13.09.2009

06__Online_27.09.2009

07__Online_11.10.2009

08__Online_25.10.2009

08_Aufgaben 25.10.09

09__Online_08.11.2009

09_Aufgaben 8.11.09

10_Aufgaben 22.11.09

11 Aufgaben - 06.12.09

12_Aufgaben - 20.12.09

30_Arbeitsblatt 1 - Losen von Polynomgleichungen, Newton’sches
Néherungsverfahren

30_Aufgaben — Arbeitsblatt 1 - Lésen von Polynomgleichungen,
Newton’sches Naherungsverfahren

31_Arbeitsblatt 2 - Losen von Polynomgleichungen, Newton’sches
Néaherungsverfahren

31 _Aufgaben — Arbeitsblatt 2 - Lésen von Polynomgleichungen,
Newton’sches Naherungsverfahren

32_Arbeitsblatt 3 - Kosten- und Preistheorie 1

33_Arbeitsblatt 4 - Kosten- und Preistheorie 2
35_Matura_Vorbereitung
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LO5 Summe

~
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LO6

00_Muster-Maturabeispiele

01__ Prasenz_2008

01__ Prasenz_2008_Ubung

01_ Online_19.07.2009

02__Online_02.08.2009

03__Online_16.08.2009

04__Online_30.08.2009

05__Online_13.09.2009

06__Online_27.09.2009

07__Online_11.10.2009

08__Online_25.10.2009

09__ Online_08.11.2009

10_ Online_22.11.2009

11 Online_06.12.2009

12 Online_20.12.2009

13 Online_10.01.2010

14 Online_24.01.2010

15 Online_07.02.2010

16_Prasenz_13.03.2010

17 _Prasenz_10.04.2010

30_Arbeitsblatt 1 - Losen von Polynomgleichungen, Newton’sches
Néaherungsverfahren

30_Aufgaben — Arbeitsblatt 1 - Lésen von Polynomgleichungen,
Newton’sches Naherungsverfahren

31_Arbeitsblatt 2 - Losen von Polynomgleichungen, Newton’sches
Néherungsverfahren

32_Arbeitsblatt 3 - Kosten- und Preistheorie 1
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33_Arbeitsblatt 4 - Kosten- und Preistheorie 2 2
33_Aufgaben - Arbeitsblatt 4 - Kosten- und Preistheorie 2 1
34_Arbeitsblatt 5 - Lineare Regression und Korrelation 3
34_Aufgaben - Arbeitsblatt 5 - Lineare Regression und Korrelation 1
35 Matura_Vorbereitung 47
LO6 Summe 93
Summe 969
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Vergleich der Teilnehmer:

Teilnehmer | Summe der Zugriffe Einheiten Durchschnitt an
teilgenommen | Zugriffen pro Einheit
(gerundet)
LO1 356 42 8,5
LO2 422 40 10,6
LO4 25 9 2,8
LO5 73 24 3,0
LO6 93 29 3,2

Formale Bewertung:

Die Lernenden LO1 und LO2 hatten bei allen dreiggatien, also absolute Anzahl
an Zugriffen, absolute Anzahl an Einheiten sowiedbschnitt an Zugriffen pro

Einheit, eine sehr gute absolute Anzahl. Die LedeanL05 und LO6 waren bei der
Anzahl an Zugriffen eher genigend hoch. Der Durchsgt an Zugriffen pro

Einheit war bei beiden eher das Minimum flir einniémftiges Arbeiten. Der

Lernende LO4 weist eine sehr schlechte Anzahl agrifen auf, was als nicht
ausreichend bewertet werden kann. Beim DurchschnitZugriffen pro Einheit

dieser sehr wenigen Einheiten liegt er bei dendyelcernenden LO5 und LO6.

Weiters kann man aus dem DiagrarSaite 127 erkennen, dass die Lernenden LO1, LO2
und LO6 die meisten Zugriffe bei der Matura-Vorlieneg hatten, der Lernende L0O4 hatte
nach der Einhei06_Online 27.09.2009 keinen Zugriff mehr auf die Moodle- Plattform,
und bei den neun zugegriffenen Einheiten war keineige Aufgabe dabei.

Meine Erkenntnis daraus ist, dass man dieses leeatum Moodle auch wahrend des
Kurses (Vorbereitungslehrgangs) einsetzen miusste, das Zugriffsverhalten von
Lernenden zu analysieren und Schritte einzuleitengdiese wieder auf den richtigen Weg

des Kurses zu dirigieren.
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Auswertung 4 Verteilung der Zugriffe des Trainers auf die Eithn (Produktiv/Admin)

Anzahl von Zugriffen

Einheiten Ergebnis | Produktiv Administrativ
00_A_Setup_LMS 115 115
00_Admin_Assignment 54 54
00_Admin_label 55 55
00_Admin_Resource 153 153
00_Admin_Sektion - Teilnehmer 59 59
00_Muster-Maturabeispiele 7 7
00_Nachrichtenforum 9 9
01__ Prasenz_2008 37 37
01__ Prasenz_2008_Ubung 67 67
01 Prasenztag_1 2009 10 10
01_ Online_19.07.2009 20 20
02__Online_02.08.2009 8 8
03__Online_16.08.2009 17 17
04__Online_30.08.2009 9 9
05__Online_13.09.2009 13 13
06__Online_27.09.2009 13 13
07__Online_11.10.2009 8 8
08__Online_25.10.2009 14 14
08_Aufgaben 25.10.09 13 13
09__ Online_08.11.2009 38 38
09 _Aufgaben 8.11.09 30 30
10_ Online_22.11.2009 16 16
10_Aufgaben 22.11.09 15 15
11 Online_06.12.2009 10 10
11 Aufgaben - 06.12.09 9 9
12 Online_20.12.2009 13 13
12_Aufgaben - 20.12.09 5 5
13 Online_10.01.2010 9 9
13 Aufgaben - 10.01.10 14 14
14 Online_24.01.2010 14 14
14 Aufgaben - 24.01.10 3 3
15 Online_07.02.2010 14 14
15 Aufgaben - 07.02.10 9 9
16_Prasenz_13.03.2010 12 12
17 _Prasenz_10.04.2010 6 6
18 Prasenz_10. und_11. Juni_2010 12 12
19 Prasenz_17. und_18. Juni_2010 6 6
20 _Prasenz_24. und_25. Juni_2010 5 5
21 Prasenz_01. und_02. Juli_2010 7 7
30_Arbeitsblattl - Lésen von Pol.gleichungen, Newt. Nah.verf. 13 13
30_Aufgaben - Arbeitsblattl — Polyonomgl., Newt. Nah.verf. 27 27
31_Arbeitsblatt? - Lésen von Pol.gleichungen, Newt. Nah.verf. 13 13
31_Aufgaben - Arbeitsblatt?2 - Polyonomgl., Newt. Nah.verf. 25 25
32_Arbeitsblatt 3 - Kosten- und Preistheorie 1 9 9
32_Aufgaben - Arbeitsblatt 3 - Kosten- und Preistheorie 1 6 6
33_Arbeitsblatt 4 - Kosten- und Preistheorie 2 17 17
33_Aufgaben - Arbeitsblatt 4 - Kosten- und Preistheorie 2 12 12
34 _Arbeitsblatt 5 - Lineare Regression und Korrelation 17 17
34_Aufgaben - Arbeitsblatt5 - Lineare Regression u. Korrelation 16 16
35 _Matura_Vorbereitung 53 53
Summe 1136 700 436
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Zugriffe Trainer auf Einheiten
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Gesamtzugriffe: 1136

Produktiv: 700 (62 %), Trainer hat auf alle 45Hgiien zugegriffen
Durchschnitt: 15,6 Zugriffe pro Einheit
Administrativ: 436 (38 %), zum Setup der Lerngtatn, Rechtevergabe der

Teilnehmer, Zuweisung Einheiten auf Teilnehmer

Es lasst sich daraus erkennen, dass der Trained186 (Gesamtzugriffen) bzw. 700
(Produktivzugriffen) die absolut meisten Zugriffef @ie Lernplattform hatte, was auch zu
erwarten ist.

Abschliel3end kann man zur Auswertung der MoodlésSitaDaten sagen, dass Moodle
damit ein sehr gutes Feature bietet. Es lassendsigtit die Zugriffsdaten fur Statistiken
erzeugen sowie auch spezifische Daten fur die Ioelee betrachten, um einen
Ruckschluss auf etwaige Probleme der Lernenderezieb kénnen. Als Lehrender sollte
man schon wahrend des Kurses diese Daten erzeuggnanalysieren, um passive
Lernende identifizieren und notwendige Schrittdezian zu konnen.

Eines mochte ich klar hervor streichen: es harsielt dabei um personenbezogene Daten,
wie der letzte Login, die Wochentage des Zugrififel geweils die Zeiten des Zugriffs,
welche wiederum Ruckschlisse auf ein Tages- undeisierhalten der Lernenden
zulassen. Deswegen ist ein sensibler Umgang desshébn mit den Daten unbedingt
notwendig!
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10 RESUMEE, SCHLUSSFOLGERUNGEN

Die detaillierten Schlussfolgerungen zu den Onkisen und Online-Einheiten erfolgten
bereits inKapitel 8 - Realisierung und DurchfihrunBaher werde ich mich in diesem
Kapitel auf die Erkenntnisse allgemeiner Natur, allgemeinen Schlussfolgerungen und
eine Reflexion des Online-Unterrichts aus methdaisSicht konzentrieren.

Einleitend lasst sich sagen, dass e-Learning dassidchen Prasenz-Unterricht in sehr
wertvoller Weise erganzt. Die Lernenden lernen imem Nicht-Informatik-Fach das
Umgehen mit dem Computer, was einen Beitrag zum des facheribergreifenden
Unterrichts darstellt. Weiters tragt es der akerelEntwicklung der immer starkeren
Verbreitung des Internets und damit der Verwendumy Medien im Internet Rechnung,
und e-Learning stellt damit einen Beitrag im Umganigj Medien des Web 2.0 dar. Der
aus meiner Sicht wichtigste Grund fur den Einsabtn e-Learning ist die Orts- und
Zeitunabhangigkeit des Lernens. Aus diesem Grunifie hich, dass sich die weitere
Einfuhrung und Verbreitung von Lernplattformen aflerma Schulen des gesamten
Osterreichischen Bildungssystems der Schulpfligtigvie auch der Erwachsenenbildung
noch fortsetzt. Aus einer Befragung der Padagogis¢tiochschule Niederdsterreich geht
hervor, dasssich die Akzeptanz, Moodle in den Unterrichtsprezes integrieren,
vorwiegend auf den Einsatz in Realienfachern (Fécehie Biologie und Umweltkunde,
Geographie und Wirtschaftskunde, Geschichte undl®onde, Physik und Chemie etc.)
und im Sprachenunterricht fir die Altersgruppe dahn bis Neunzehnjahrigen bezieht
(siehe [KO_LE_MOQO], Seite 197).

Ein Faktum sollte aber auch im Hype des Internetd der aktuellen Diskussion zur
Medienkompetenz und des Webs 2.0 betont werden:
.Prasenz-Unterricht ist und bleibt Prasenz-Unterh¢!*

Schulmeister sagt schobernplattformen sind aus didaktischer Sicht und ggsen an der
Qualitat der Prasenzlehre ein historischer Ruckgthternplattformen sind durchweg
nach demselben Schema angelegt und zwingen datativ reniforme didaktische
Arrangements einzuhaltgsiehe [SCHU], Seite 151). Es ist zwar seit didseststellung
von Schulmeister viel zur Verbesserung von Lertfglahen passiert, aber man darf einen
Umstand nicht vergessen: im Unterricht, wo es prion@d die Kommunikation und die

Interaktion von Menschen miteinander geht, istrditirlichste Form des Kommunizierens
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und des Interagierens, namlich physikalisch zusamorel gemeinsam, die optimalste
Form des Unterrichts. An diesem Umstand wird sisthan nachster Zeit nicht so schnell
etwas andern. Die hochentwickelte direkte Kommuiokaund Interaktion von Menschen

lasst sich auch durch noch so ausgekligelte teapisoche Systeme nicht kompensieren.
Falls man daher in die Situation kommt, zu entstdrei ob man Présenz- oder Online-
Unterricht realisiert, und beide Alternativen maglisind, so ist aus meiner Sicht klar dem
Prasenz-Unterricht der Vorzug zu geben, am beséirlith Prasenz-Unterricht durch e-

Learning erganzt.

Trotzdem hat Online-Unterricht in einem virtuelleKlassenzimmer klar seine
Berechtigung, und zwar wenn eine Ortsunabhangigkaifoder eine Zeitunabhangigkeit
der Teilnehmer gefordert sind. Wenn ich auf unseBRP-Vorbereitungslehrgang
Mathematik zuriickblicke, dann hatten wir genau @iéaforderung den Unterricht zu

grof3en Teilen orts- und zeitunabhangig umzusetzen.

Ruckblickend mdéchte ich fur unseren Vorbereitunigglang Mathematik sagen, dass die
Umsetzung des Lehrgangs ohne die substantielleseRzhasen, die bei uns 61% der
Gesamtstunden ausmachten, schwer mdglich gewesen Wi hatten den Lernerfolg der

Lernenden und damit die Kompetenzziele fir die HR&tura in einem vollstandigen

Online-Szenario nicht erreicht bzw. wenn wir sieemht hatten, dann unter erheblichen
EinbuBen der Qualitdt des Lernens. Deswegen waralveechselnde Realisierung in
Prasenz- und Onlinephasen in Bezug auf unsere Béska auch rickblickend betrachtet

die verninftigste Losung.

Einen weiteren Punkt, den ich hier im Resiimee aafuimdchte ist der Umstand, dass e-
Learning und im Speziellen der vollstandige Onlihaerricht in einem virtuellen
Klassenzimmer grundlegend anders ist als Praseterigint, und daher ist eine andere
Herangehensweise als beim traditionellen Prasenerkicht notwendig. Online-
Unterricht wie Prasenz-Unterricht zu machen, nur lker das Internet, ist aus meiner
Sicht genau der falsche WegWenn man Online-Einheiten als Lehrender betreutsanu
man das akzeptieren und in die Vorbereitung desdaisowie in die Umsetzung der
jeweiligen Einheiten die entsprechende Aufmerksambkad den damit verbundenen
Aufwand aufbringen. Das gilt insbesondere dann, nveman das erste Mal Online-

Unterricht macht und noch starker, wenn es sich daw Unterrichtsfach Mathematik

133



handelt. Das 5-Stufen-Modell nach Gilly Salmon wtlearning mittels E-tivities nach
Gilly Salmon ist eine sehr gute Art, das e-Modatzu lernen und Online-Kurse zu
realisieren. Instruktionsdesign-Theorien sind wsiteine Mdoglichkeit, um einerseits

Online-Einheiten im Allgemeinen und im Speziellenfgaben zu entwerfen.

Die Entscheidung fur die Lernplattform Moodle warhtig, weil das Arbeiten damit gut
klappte, und ohne grél3ere Probleme ablief. AuRerdemren die Einschulung und die
Einarbeitung ohne groRRere Zusatzaufwande und Sjérureu bewerkstelligen. Die
Entscheidung fur WiZiQ als virtuelles Klassenzimmwear aus aktueller Sicht ebenfalls
sehr gut, in der Umsetzung traten ebenfalls kerd8&ren Probleme und Unterbrechungen
auf. Die Einschulung und Einarbeitung war auch ogrigere Zusatzaufwande maoglich.
Die Bedenken, die wir vorher zur Verlasslichkeitdumur Vertraulichkeit der darin
hochgeladenen Unterlagen hatten, waren nicht emtget Betrachtet man die
Realisierung von so vielen Online-Einheiten mittelsvirtuellem Klassenzimmer mit
einiger Distanz von auf3en, so lasst sich festhaltedass dieser Umstand wirklich

etwas ganz Spezielles an unserem BRP-Vorbereitungblgang Mathematik war!

Mathematik-Unterricht durch e-Learning bzw. voltsldgg online durchzufihren ist
aufgrund der Herausforderungen in der Darstelling schwierig. Dies bestétigt sich auch
in einer von der Padagogischen Hochschule Niedarésth durchgefuhrten Befragung.
Demnach wird die Mdglichkeit, dass sich Lehrendeeri Einsatz von Moodle im
Mathematik-Unterricht vorstellen konnen, erst nadén Realienfachern, nach einer
Fremdsprache und nach der Muttersprache genaratite($KO_LE_MOO], Seite 197).
Ruckblickend betrachtet war unser Ansatz, die BHwstg der Inhalte nur Uber einen
grafischen und whiteboard-orientierten Ansatz zu realisieren, aus heutiger Sicht der
Richtige. Wenn ein Lehrender, so wie ich jetzt ndasem BRP-Vorbereitungslehrgang
Mathematik, in der Situation sein sollte, Mathemadiereitsein zweites Malonline zu
unterrichten, ware ein Online-Unterricht unter Zigmahme zusatzlicher Softwarepakete

wie z. B. Geogebra ratsam und zu empfehlen.

Meines Erachtens ist es notwendig, dass sich derebhde und die Lernenden fir einen
bevorstehenden langeren Online-Kurs vorher einraeddmlich sehen und treffen, und vor
dem Online-Unterricht einmal im Unterricht gemeimsand miteinander ,arbeiten®. Ich

denke dafur sind drei bis funf Unterrichtseinheitem verninftiges Mal3, um die
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Sozialisation zu erreichen. Weiters habe ich eisehr guten Eindruck davon eine
Unterrichtseinheit vor der danach folgenden Onkase als eine ,physikalisch-virtuelle®
Stunde zu realisieren und weiters, dass der Lebreadden eigentlichen Online-Einheiten
ein oder zwei WiZiQ Testeinheiten als Trockentnagniabsolviert. Der Schritt auf der
Lernplattform Test-User mit den Rechten der Lereendinzurichten und zur Verfiigung
zu haben hilft dabei. Aus den Ubungen der OnlinghEit 1.1 6iehe Abschnitt 8.3)kann

man erkennen, dass der Lehrende ausreichend EntalmuSchreiben am Whiteboard des

virtuellen Klassenzimmers haben sollte.

In unserem BRP-Vorbereitungslehrgang Mathematilkehalir mit einem ,Backlog“ der
mathematischen Themen gearbeitet. Der Be@#tklog kommt aus dem Bereich der
Agilen Software-Entwicklungund bezeichnet in der Form degrqduct backlog®eine
priorisierte Liste, die alles enthalt, was im zuveickelnden Produkt enthalten sein sollte.
Es ist zudem der einzige Ort, in dem Anderungsdefongen aufgenommen werden
(siehe [W_SCRUM]). In unserem Fall war der Backlegqhe geordnete Liste an
mathematischen Themen, die von Beginn bis zur Reifd Diplomprifung durchzugehen
und die damit verbundenen mathematischen Kompeatenzerwerben waren (Liste siehe
Abschnitt 6.2 - Feinprojektplan fur die Realisiegsphase, Seite 15Der Backlog war auf
der Lernplattform verfugbar, und der aktuelle Statan dem wir uns im jeweiligen
Moment befanden, war immer durch eine Markierungicitlich. Damit war unser
Fortschritt fir die Lernenden immer ersichtlich wst#ennbar, und auch jene Themen die
noch vor uns lagen. Von den Lernenden wurde dieaesparenz sehr geschatzt, und mir

wurde dieser Umstand in einem Feedback auch po#itkgemeldet.

Eine weitere Erkenntnis aus unserem Lehrgang ves th einem Online-Setup wie bei
uns die Klassengro3e - wenn mdglich — entspreckid sein soll, damit der Lehrende
auf jeden einzelnen Lernenden eingehen kann (wie durch explizites Nachfragen zum

Verstandnis in den Online-Einheiten).

In unserem BRP-Vorbereitungslehrgang Mathematik deur das Moodle-

Nachrichtenforum fur Diskussionennicht verwendet. Ruckblickend wirde ich am
Beginn des gesamten BRP-Vorbereitungslehrgangetiggad Zeit einplanen, um die
Lernenden an die Verwendung des Forums zu gewdhmghjhnen den Mehrwert des

Forums in der gleichzeitigen und fur alle transpggeKommunikation klar und daher fir
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sie interessant machen. Man muss sich als Lehrandebewusst sein, dass man neben
den Ublichen Kommunikationsmedien wie Handy, FaokbMessenger und E-Mail eine

weitere Kommunikationsebene einfiihrt.

Abschliel3en moéchte ich dieses Kapitel mit einerntwgen Erkenntnis, welche durch das
Feedback der Lernenden des BRP-VorbereitungslebegaiMathematik unterstrichen
wurde: Es handelt sich bei einem Online-Lehrgang, und nochdazu im
Unterrichtsfach Mathematik, um einen absolut gesehe sehr schwierigen Prozess,
und im Speziellen wenn es darum geht einen Groldtedler in einer BMHS zu

erwerbenden mathematischen Kompetenzen und Fertigken virtuell zu erlernen.
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11 AUSBLICK

Es hat sich in den letzten zehn Jahren viel in @Sth und im osterreichischen
Schulsystem der (Pflicht-)Schulen wie auch der Ehsanenbildung zum Thema e-
Learning bewegt. Sehr positiv daran ist, dass duliehinitiative des bm:ukk mit dem

Portalwww.bildung.atLernplattformen ohne grol3en eigenen Aufwand an iAdhtnation

und Wartung fur einen Lehrenden in der Schule eege werden konnen. Ich denke, dass
das zu einer weiteren Verbreitung fuhren wird, dads damit die Anzahl der Schulen, die
eine Lernplattform einsetzen, steigen wird. Meiigachtens werden die Initiativen des
bm:ukk zu Web 2.0 und soziale Netze im Rahmen désr@Learning positiv zur
Verwendung dieser Medien beitragen.
Ich selbst werde die Erfahrung, die ich in dieserojdkt BRP-Vorbereitungslehrgang
Mathematik machte, immer bei mir behalten und ieimrk auch in Zukunft in meinem
Beruf als AHS- und/oder BMHS-Lehrer auf diese zugieifen.
Ferner hoffe ich, dass das 0Osterreichische Schatsygene Veranderung erfahrt, welche
sie notwendig hat, und dass die notwendigen Refororel damit das Eliminieren von
Paradigmen, die sich in der Vergangenheit gefekidpen, passieren konnen. Ich denke
unsere Kinder sollten uns das wert sein und eihdwmtovickelter Staat wie Osterreich kann
sich das langerfristig nicht leisten, in der Bilduden Anschluss an andere Staaten zu
verlieren. Es laufen hier schon einige Initiativdazu, zum Stichwort PISA kann man die
Initiative von Rudolf Taschner und math.space irhrJ2011 nennen, durch welche die
Vorbereitung 6sterreichischer Schuler der Sekunafard auf die spezielle Art der PISA
Fragen erfolgen soll. Ich hoffe fir das Osterreiche Bildungssystem, dass wir es
schaffen, dass

» Lernende jene Bildung und Betreuung bekommen,idigesdienen,

» die Schulen Zukunft als attraktiver Arbeitgeber gesehendwind Lehrer stolz sein

werden diesen Beruf auszuiben, mit der dazu nésgeralen Anerkennung und

» Kompetenzen, Rechte und Pflichten dort angesiedaitien, wo sie hingehoren.

In diesem Sinne winsche ich uns allen:

. Mdge die Ubung gelingen!“ (Andre Heller)
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13 LEBENSLAUF

europass

Europass
Lebenslauf

Angaben zur Person

Nachname / Vorname
Adresse

Telefon
Fax
Mobil

E-mail
Staatsangehdrigkeit(en)
Geburtsdatum u. -ort
Geschlecht
Familienstand

Berufserfahrung

01.04.2009 - jetzt

01.07.2010 - jetzt

01.10.2007 - 30.06.2010

01.01.2002 - 30.09.2007

01.06.1996 — 31.12.2001

01.06.1995 - 31.08.1995
05.06.1990 - 31.03.1995

01.07.1986 - 30.06.1987

Ing. Friedrich Brezina
RosenstraBe 15, 2136 Laa/Thaya, Osterreich

+43/680/14 21 448
friedrich.brezina@gmx.at
Osterreich

25.02.1968, Laa/Thaya
Mannlich

Verheiratet, 2 Kinder

Mathematik Unterricht fir Berufsreifepriifung und Lehre mit Matura, Freier Dienstnehmer
der BHAK/BHAS Laa/Thaya

Arbeitsstiftung WAFF/AGAN - in Ausbildung

Siemens AG Osterreich, Siemensstrae 88 — 92, 1210 Wien

Funktion: Geschaftssegmentleiter, Linienmanager, Projektmanager

ANF DATA spol. s r.0., Puimanove 1221, 140 00 Praha 4 - als Long Term Delegate der
Siemens AG Osterreich

Funktion: Abteilungsleiter, Geschéaftssegmentleiter

Siemens AG Osterreich, Siemensstrae 88 — 92, 1210 Wien

Funktion: Geschaftssegmentleiter, Projektleiter, Technical Coach, Produktmanager,
Teamleiter, Software Entwickler

Siemens AG Osterreich, Siemensstrae 88 — 92, 1210 Wien

Funktion: Software Entwickler

Siemens AG Osterreich, Siemensstrafie 88 — 92, 1210 Wien

Funktion: Teamleiter, Software Entwickler

Fa. Swatschina, Franz Josef-Stralle 75, 2130 Mistelbach

Funktion: Vermessungstechniker
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Ferialpraktika
19.06.1989 - 07.09.1989
Juli 1988

Juli u. August 1985

Juli 1984
Schulbildung

01.10.1992 — jetzt

1982 — 1985, 1987 - 1989
1985 — 1986

1978 - 1982
1974 - 1978

Prasenzdienst

02.10.1989 — 31.05.1990

Fa. Swatschina, 2130 Mistelbach

Fa. Swatschina, 2130 Mistelbach

Fa. Brantner & Sohn Fahrzeugbauges.m.b.H, 2136 Laa/Thaya
Siemens AG Osterreich, 1210 Wien

Universitat Wien - Lehramt Mathematik/Physik

Diplomarbeit 2010/2011: Teaching mathematics in a pure online environment
(Univ. Prof. Mag. Dr. Stefan Gétz)

HTBLA Hollabrunn — Héhere Abteilung fiir Elektrotechnik
Reifepriifung

HTBLA Hollabrunn — Fachschule f. Elektrotechnik
Abschlusspriifung

Bundesrealgymnasium/Bundesgymnasium Laa/Thaya, Unterstufe
Volksschule Laa

Grundwehrdienst - Heeresaufklarungsbataillon Mistelbach
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Personliche Fahigkeiten und
Kompetenzen

Muttersprache(n)

Sonstige Sprachen
Lesen/Schreiben/Sprechen
Sonstige Sprachen
Lesen/Schreiben/Sprechen

Soziale Fahigkeiten
und Kompetenzen

Organisatorische Fahigkeiten und
Kompetenzen

Technische Fahigkeiten
und Kompetenzen

Kurse und Ausbildungen

Fuhrerschein(e)

Zusétzliche Angaben

Hobbys

Laa/Thaya, im Mai 2011

Deutsch

Englisch

Sehr gut / Sehr gut / FlieRend
Tschechisch

Basis / Basis / Basis

Initiative, Teamgeist, Verlasslichkeit, Kommunikationsfahigkeit

Ziel- und Ergebnisorientierung, Strukturierte Vorgehensweise, mehrjahrige Erfahrung in
Management und Mitarbeiterflihrung, Projektmanagement

Informatik: Programmiersprachen (Pascal, Delphi, C/C++), Netzwerkgrundlagen (TCP/IP,
Internet), Software Entwicklung

Telekommunikation: Mobile Kommunikationsnetze, Mobile Endgerate, Voice over IP

PC Kenntnisse: Microsoft Windows, Microsoft Office, Microsoft Visio, Microsoft Project,
UNIX, Linux, EDS CAD

E-Learning: Moodle, WiZiQ, Virtual Teaching, SMART Board

FUTURE Leadership Training

Agile Software Development
Erfolgreich Verhandlungen filhren
Siemens - Core Management Training
Claim Management Training

VPL - Vorbereitung zum Projektleiter
SEM - Software Entwicklungsmethode

AB

Sport, Lesen, Wandern
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