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Abstrak

Beberapa cara yveng bauvak dipaksi perusabasn umiuk melatih kervawannys
adalah dengan mengirimkan mercke uniuk mengikuti seminar, worskhop, kursus atau
dengan mengadakan inhouse fraining. Namun jika jumlab karyawen vang skan dilatih
cukup besar, maka cara — cara pelatihan vang cemikian kurang efektif dan memakan
biaya yang tidak sedikit.

Dalam penvusunan skripsi ini, digunakan metode analisis dan metode
perancangan. Metode anslisis dilakukan dengan melakukan studi terhadap sistem
pelatiban vang sedang berjalan di PT. Asvransi Jiwa Central Asiz Raya dengan cara
mengumpulkan data melalun  penyebaran angket/kuesioner.  Sedangkan metode
perancangan yang digunakan adalah metode perancangan terstruktor.

Haeil anslisa memmiukkan bahwa cara — cara pelatihan yang konvensional
memiliki beberapa kekurangan seperti: cara frainer mengaiar iurang dapat dimengerti,
waktu fraining vang kurvang flexible, kurang adanya visualisasi vang jelas. Dan dengan
demikian perlu dibuat sustu perangkat ajar yang dapat mengatasi beberaps kekurangan
tersebut sehingga dapat membantu mempermudah pelatihan karvawan dengan lebih
memperhatikan efisiensi waktu dan biaya. Topik yang diambil untuk perangkat ajar ind
vaitu” Upgrading Network to Windows 2060” telah discsuatkar dengan kebutuhan CAR
vang ingin memperbaharu! selurch sisiem operasi jaringannya ke Microsoft Windows
2000,

Perangkat ajar ini mudah dioperasiken, dapat membente meningkatkan minat
belajar pengpguna, lebih mengefisionkan dan mengoptimalkan pelatthan kepada
karyawan suatu peruszhaan dalam jumlah besar sertz menjadi Iebih interaktif dengan
tersedianva fasilitas web chatting.

Katz Runcl: network, training, workshop, web chatting, windows 2000,
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