UNEVERSITAS BINA NUSANTARA

Jurusan Sistem Informas:
Program Studi Komputerisasi Akuntansi
Skripsi Sarjana Komputer
Semester Ganjil tahun 2000 / 2001

ANALISES PRODUKTIVITAS SISTEM INFORMASI
PT LUCKY ABADI TEXTTLE FACTORY

Lydia Adhiwidjaja 0223970878
Anda Setia Kurniawan 0223970880
Agus Haryone 0223971581

Abstrak

PT Lucky Abadi Textile Factory merupakan perusahaan tekstil yang menghadapi
persaingan ketat, sehingga menyebabkan perusahaan membutuhkan sistem informasi
yang handal. Untuk itu dilakukan penelitian terhadap produktivitas sistem informasi
vang sedang berjalan, dimana produktivitas diukur dari segi efisiensi dan efektivitas.
Tingkat efisiensi dinilai dari parameter utilisasi dan biaya, sedangkan tingkat efektivitas
dinilai dari parameter kualitas keluaran, sistem yang dapat dipercaya dan komunikasi.

Penelitian ini dilakukan dengan wawancara langsung dan penyebaran kuesioner
kepada para pengguna sistem informasi vang telah berjalan lebih dari satu tahun. Metode
yang digunakan adalah korelasi dan regresi linier sederhana, serta uji hipotesis.

Dari hasil penelitian yang dilakukan, diperoleh hasil tingkat produktivitas dari
parameter utilisast 72 %, biaya 65 %, kualitas keluaran 75 %, sistem yang . dapat
dipercava 72 %, dan komunikasi 80 %.

Disimpulkan bahwa produktivitas sistem informasi perusehaan cukup baik, dengan
tingkat efisiensi 68,50 % dan tingkat efektivitas 75,67 %. Namun tingkat produktivitas
masih dapat ditingkatkan dengan meningkatkan utilisasi peralatan, jaringan dan sistem
aplikasi, karena dari hasil uji hipotesis diperoleh hasil bahwa parameter biaya tidak

mempengaruhi efektivitas, sedangkan parameter utilisasi mempengaruhi efektifitas.

Katz Kunci : produktivitas, sistem informasi, efektif, efisien, pengguna.
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