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1 Uvod

V dnesni dobé ¢lovék vyprodukuje velké mnozstvi odpadu, které se musi nékde ulozit, néjak
zpracovat. Produkce odpadut roste den ode dne rychleji nez dfive a naklady na zpracovani a
zneskodnéni odpadu také. Predchazeni vzniku odpadi, prevence a vyuziti odpadt by mélo byt
prioritni pro kazdého clov€éka na nasi planeté. S timto také souvisi likvidace odpadi a
snizovani nakladt v této oblasti. Odpadim nelze ptredchéazet, proto by mély byt zpracovany
tak, aby mohly byt znovu vyuzity, recyklovany. Pokud ovSem toto neni mozné, Ize materialy
spalovat, pro zisk tepelné energie, nebo ukladat na skladky k tomuto urcené. Dale mizeme
odpady ukladat do kompostaren, se ziskem drahocennym minerali. JelikoZ skladek na nasem
uzemi stale pfibyva, hlavnim zplGsobem jak omezit mnoZzstvi odpadi je tfidéni a dale

recyklovany odpad vyuzivat ve vyrobnim procesu.

Cilem této bakalaiské prace je zhodnoceni ¢innosti a hospodafeni vybrané organizace ve
sluzbach v obecnim hospodarském zajmu. Pro naplnéni ucelu této prace byla vybrana
spolecnost OZO Ostrava, a.s., jejiz zakladni Cinnosti je poskytovani komplexnim sluzeb
v oblasti nakladani s odpady. Spolecnost vykovava svou hlavni ¢innost na tizemi mésta
Ostravy, kde bydlim. Statutdirni mésto Ostrava je soucasné jedinym vlastnikem této
spolecnosti. Zakladem ¢innosti je poskytovani vSech sluzeb v oblasti nakladani s odpady a to

nejen v meéstskych obvodech mésta Ostravy, ale i ve 34 dalSich méstech a obcich v regionu.

Prvni Cast této prace je vénovana teorii, je zde nastinéna legislativa a vysvétleny zakladni
pojmy oblasti sluzeb nejprve jako takovych. Poté se zabyva sluzbami v obecném
hospodaiském zajmu, jejich legislativou, poskytovateli a pfijemci, financovanim a to jak na

uzemi Ceské republiky, tak na izemi Evropské unie.

V dalsi ¢asti je struény popis mésta Ostravy a vybrané spolecnosti. Konkrétn€ se ¢ast zabyva
analyzou ¢innosti a hospodateni organizace, jeji zdkladni charakteristikou. Jsou zde pfibliZzeny
ginnosti organizace, jeji organiza¢ni struktura a provoz spolenosti v letech 2008 —2010. Cést

této kapitoly je vénovana hospodafeni organizace ve vybranych letech.

Posledni kapitola je samotné zhodnoceni ¢innosti a hospodafeni organizace za obdobi let
2008 — 2010. U zhodnoceni ¢innosti jsem se zamétila na sbér odpadli ve vybranych letech,
planti spolec¢nosti do budoucnosti pro nasledujici nejblizsi roky, akce pro vefejnost konané

spolecnosti ve spolupraci s jinymi organizacemi v regionu a na zaporné stranky cinnosti



spole¢nosti. K zhodnoceni hospodareni byl pouzit prehled ndkladi a vynosy vybranych let

2008 —2010.

K vypracovani daného tématu bakalarské prace byly pouzity rizné metodické postupy, jako
napiiklad metoda komparace (srovnani, porovnavani, ptirovnani) a metoda analyzy (rozbor
vlastnosti a vztahti, postupujici od celku k ¢astem). Byly zde vyuzity poznatky
z elektronickych zdroji (webovych stranek organizace a meésta), internich zdroji, kniznich

publikaci a platné pravni legislativy.



2 Sluzby v obecném hospodarském zajmu
Tato ¢ast bakalatské prace se zabyva teorii, ktera je ptipravou pro praktickou cast, které se
budu vénovat pozdéji. Prvni ¢ast jsem zamétila na vymezeni sluzeb a jejich charakteristiku a
pochopeni. Dalsi ¢asti je vymezeni sluzeb v hospodairském zajmu. V posledni ¢asti jsem se

vénovala hlavnim tématem této prace, a to sluzbami v obecném hospodarském zajmu.

2.1 Charakteristika sluzeb

Vyznam sluzeb v ndrodnim hospodarstvi byl v minulosti velmi podceniovan. V roce 1776 byly
sluzby popsany Adamem Smithem, ktery je popsal jako statky, které neprodukuji Zadnou
hodnotu. Karel Marx se k tomuto nazoru stavél obdobné, rozdéloval ekonomické sektory na

produktivni a neproduktivni. V soucasnosti jsou sluzby vysvétlovany jako:

»jakakoliv ¢innost nebo vyhoda, kterou jedna strana mize nabidnout druhé strané, je v zasadé
nehmotna a jejim vysledkem neni vlastnictvi. Produkce sluzby mtize, ale nemusi byt spojena

s hmotnym produktem.* '
Charakteristickymi faktory sluZeb jsou: >

e sluzby nelze skladovat,

e existuji-li distribu¢ni kanaly, jsou kratké,

e neexistuje patentova ochrana,

e nelze je balit,

e neexistuje masova produkce, je obtizné je standardizovat,

e neposkytuji se vzorky,

e obtizné se v této oblasti vyuziva teorie nabidky, poptavky a ndkladi,
e ckonomika nabizi jen omezené moznosti koncentrace,

e monetarni hodnota se vyjadfuje v kvalité, ochoté a zaruce,

e symbolismus vyplyva z vykonu.

K rozvoji sluzeb v CR doslo béhem transformace pocatkem 90. let. Vyvoj se viak

v 2. poloviné téchto let zmirnil, a to disledkem nesyceni a transforma¢nimi chybami, které

! Zdroj: HALASEK, D. Standardizace vefejnych sluzeb. 1. vyd. Ostrava: VSB — Technicka univerzita Ostrava,
2004. 152 s. ISBN 80-248-0685-1, str. 9.

* Zdroj: HALASEK, D. Standardizace vefejnych sluzeb. 1. vyd. Ostrava: VSB — Technické univerzita Ostrava,
2004. 152 s. ISBN 80-248-0685-1, str. 9 - 10.



ptispely k poklesu kupni sily obyvatel v této dob¢. Také se zvysil pocet nezaméstnanych

v tomto sektoru.

Organizace, které nam sluzby poskytuji, jsou velmi zranitelné. Zakaznik, kupujici si
potiebnou sluzbu, je plny ocekavani, které vsak prodavajicimu neumi presné sdélit. Zakaznik

se styka s dodavatelem chténé sluzby.

Sluzby se kvili své riznorodosti tfidi podle vlastnosti a to bud’ podle odvétvového tfidéni, na
sluzby pro spotiebitele a organizace, nebo na sluzby trzni a netrzni. Tato tfidéni nam

umoznuje lepsi pochopeni a analyzu sluZeb.

Odvétvové tridéni sluzeb

w7

Toto tfidéni je jedno z nejjednodusSich Clenéni podle prislusnosti. Jednd se o dopravu,

telekomunikace, bankovni, pojistovaci, ubytovaci, finan¢ni, advokatni poradenské sluzby atd.

Dalsi odvétvi se zamétuje vice na Cloveéka. Tady mohou patiit vzdélavaci, kulturni a socialni

sluzby a zdravotnictvi.
Sluzby pro spotrebitele a organizace

Zde se rozliSuji sluzby, poskytujici se domacnostem, anebo jednotlivym osobam, kterd si je
vybiraji pro sviij uzitek.

Sluzby pro organizace se poskytuji podnikim a organizacim k vytvotfeni uzitkli z oblasti
ekonomiky. Napt. kdyz banka poskytne Gvér na koupi vyrobniho stroje, pfinese avér moznost
vyuzit disponibilni kapital.

Hodné sluzeb je poskytovano obéma skupindm stejné. Jako sluzby auditora, telekomunikacni

a poradenské sluzby, softwary atd.
Trzni a netrzni sluzby

Tady se rozliSuji sluzby sménné na trhu za penize a sluzby, které je nutno rozd¢lovat pomoci
netrznich mechanismi a to v dusledku urcitého socidlniho a ekonomického prostiedi. Jsou to
veiejné sluzby, coz jsou sluzby produkované vefejnou spravou a neziskovymi organizacemi.
Neplati se za n€ Zadné poplatky, jsou dotované z vetejnych zdroji (Cisté netrzni sluzby), ale
v ne¢kterych ptipadech uzivatelé zaplati ¢ast ceny sluzby (smiSené netrzni sluzby). Hlavnim
charakteristickym rysem cistych netrznich sluzeb je nemoZnost vyloucit osoby nebo skupiny
z moznosti vyuziti sluzeb a jejich spotfeba je nedé¢litelnd. K nedélitelnym sluzbam patii
justi¢ni sluzby, bezpecnost, obrana atd. a to v celostatnim méfitku.
8



Sluzba se od produktu nebo zbozi lisi hlavné v poskytovani. Jsou zde spojeni jak dodavatel
sluzby, tak uzivatel sluzby — prodavacka nemiize prodavat bez zdkaznikli. Sluzby jsou tedy
jak ,,vyrobeny*, tak poskytnuty a spotfebovany. Jejich kvalitu lze obtizné¢ kontrolovat nebo

zjistit.

2.2 Sluzby v obecném zajmu
Pro dalSi ucely mé prace je nutné vymezit pojem vetejné sluzby jako sluzby v obecném
zajmu. V Ceské republice se pouZiva pojem vefejné sluzby misto sluzeb v obecném zajmu

pouzivany Evropskou unii.

V Ceské republice jsou vetejné sluzby vytvorené, organizované a regulované vetejnou

spravou tak, jak je nezbytné pro uspokojeni spole¢enskych potieb.
Sluzby v obecném zajmu

Z terminologie EU je zfejmé, Ze pojem vefejna sluzba neni presny. Casto dochazi k zaméné
z divodu nepiesnosti. Proto EU pouziva pojem ,zavazky vefejnych sluzeb®. Jednd se o
sluzby, které maji za ucel splnit urcité cile ve vefejném zajmu napt. zelezni¢ni a silniCni

doprava, energie atd.

Dal$im pouzivanym pojmem jsou sluzby v obecném zajmu. Ve smérnici EK o sluzbach
v obecném hospodatském zajmu je definovan: ,,Sluzby v obecném zajmu maji za cil zajistit
vSem stejné prilezitosti, svobodu zit zpisobem odpovidajicim jejich idealu spokojeného

Zivota a moznosti plnohodnotné se podilet na Zivoté ve spoletnosti.« >

Podstata sluzeb je slozitd a stale se vyvijejici. Zahrnuje sluzby neekonomické a ekonomickeé
jako napft. poStovni sluzby, telekomunikace, dopravu, vzdélani, socidlni péci atd. Lisi se jak
rozmérem, tak povahou a to trzni ¢i netrzni. Vyvolavaji celou fadu otdzek a problémi

spole¢né riznym sluzbam a orgdniim.

3 Zdroj: HALASEK, D. Standardizace vefejnych sluzeb. 1. vyd. Ostrava: VSB — Technicka univerzita Ostrava, 2004. 152 s.
ISBN 80-248-0685-1, str. 18.



Dale jsou sluzby charakterizovany jako: *

e sluzby vytvofené, organizované nebo regulované organem vetejné spravy k zajisténi,
aby byla sluzba poskytovana zplisobem, ktery lze povazovat za nezbytny pro
uspokojeni spolecenskych potieb - pfi respektovani principu subsidiarity,

e sluzby ve vefejném ekonomickém zajmu, coz jsou sluzby, které jsou vytvoreny za
ucelem zisku, ale plni ukoly v obecném zdjmu a jako takové musi uspokojovat
specifické pozadavky kladené organem vetejné spravy,

e v zavislosti na potiebach spolecnosti se definice mohou lisit, nikoliv vSak vyhradné,

e sluzby v obecném zajmu zahrnuji sluzby, jejimz cilem je zajisténi vykonu zékladnich
prav a uspokojeni socidlnich potifeb poméhajici ve zdravotnictvi, kultufe, komunikaci,

vzdélani, dopraveé, odpadovém hospodarstvi, atd.

Faktory ovliviiujici vytvareni sluzeb jsou ekonomické, socidlni nebo technické. Mezi
ekonomické divody patii vysoké naklady na nezbytné investice, udrzitelny rozvoj nebo
vzacnost zbozi nebo prvka potiebnych pro poskytovani sluzby. Mezi socidlni divody
muzeme fadit boj se spoleCenskou diskriminaci, socidlni soudrznost, snizovani nerovnovahy
mezi regiony, rovnost vSech v pfistupu ke sluzbam, ekonomickou spravedlnost (napf.

vyrovnani cen, piijeti socidlnich cen).

Charakteristick¢ vlastnosti sluzeb maji za kol slouzit obfanim a vefejnému zajmu

v kratkodobém i dlouhodobém horizontu. Musi oviem splitovat nasledujici 4 principy: °
a) Rovny pfistup

VSichni ob¢ané maji pravo rovného pfistupu ke sluzbam v obecném zajmu. Tato rovnost je
zalozena na zakazu jakékoliv neopravnéné diskriminace zaloZené na spoleCenském nebo
osobnim statutu. Spolecenstvi a jeho ¢lenské staty by mély zejména zajistit rovnost zachazeni
a podminek pro poskytovani sluzeb jak mezi riznymi geografickymi uzemimi, tak i mezi

riznymi kategoriemi skupin uZivatel — zvIastni pozornost by méla byt vénovana bezbrannym

4 Zdroj: HALASEK, D. Standardizace vetejnych sluzeb. 1. vyd. Ostrava: VSB — Technicka univerzita Ostrava, 2004. 152 s.
ISBN 80-248-0685-1, str. 18.

> Zdroj: HALASEK, D. Standardizace vefejnych sluzeb. 1. vyd. Ostrava: VSB — Technicka univerzita Ostrava, 2004. 152 s.
ISBN 80-248-0685-1, str. 21.
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skupindm uzivatelli. Sluzby musi byt poskytovany za ptijatelné, spravedlivé, zdiivodnitelné a

transparentni ceny.
b) Kontinuita sluzeb

Sluzby v obecném zdjmu musi byt poskytovany kontinualnim a pravidelnym zpiisobem, bez
preruSeni. Je tfeba uznat ptipady ovlivnéné vys$i moci a vyjimky plynouci ze sektordlnich
pravidel. Takové piipady nepravidelného fungovani nebo preruseni sluzeb musi byt
minimalni, mély by tvofit vyjimky vzhledem k obecnym pravidlim a musi byt nalezité

odivodnény.
¢) Univerzalnost

Poskytovani sluzeb v obecném zdjmu musi byt univerzalni, 1 kdyz tento zédvazek ptlisobi proti

zieteli komercni povahy a ziskovosti.
d) Kvalita

Poskytované sluzby musi spliovat standardy — jak kvalitativni, tak i kvantitativni — tak, jak
jsou stanoveny a ad hoc regulaci a pravidelné¢ hodnoceny. Kvalita poskytovanych sluzeb musi

byt garantovana odpovédnym organem vetejné spravy (na sektoralni irovni).

2.3 Sluzby v obecném hospodarském zajmu

Sluzby v obecném hospodarském zajmu jsou sluzby poskytované za hospodarské protiplnéni.
BliZe jsou popsany ve smérnici Evropského parlamentu a Rady 2006/123/ES, podle které jsou
nékteré sluzby obecného hospodaiského zajmu vylouceny z této smérnice, a na nékteré dalsi
sluzby se vztahuje vyjimka z ustanoveni o volném pohybu sluzeb podle této smérnice. Tato
smérnice se nevztahuje na podpory poskytované clenskymi zemémi a nezabyva se

financovanim sluzeb v obecném hospodaiském zajmu.

Sluzby v obecném hospodaiském zajmu jsou hlavnim pfedmétem legislativnich Gprav organti

EU. Jsou to sluzby jak trzniho tak netrzniho charakteru.
Sluzby v obecném hospodarském zajmu a EU

Dne 21. 5. 2003 byla v Bruselu vyddna Zelena kniha o sluzbach v obecném hospodaiském

zajmu®, podle které jsou tyto sluzby nedilnou soucasti spoledensky uznavanych hodnot. Toto

¢ KOM (2003) 270 v kone&ném znéni, ze dne 21. 5. 2003 — Zelena kniha o sluzbach v obecném hospodaiském zajmu.
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je spole¢né pro vSechny staty EU. Vedou k pfekonani socidlniho vylouceni a spolecenské

izolace a zvysuji kvalitu zivota. Hlavnimi faktory jsou efektivnost a kvalita sluzeb.

Déleni tkoli a pravomoci mezi Spolecenstvi a Clenské staty v oblasti sluzeb v obecném
hospodaiském zajmu je slozité a nékdy vede k nepochopeni a frustraci na stran¢ spottebiteld,

uzivatelil a provozovateld. ’

Vymezeni, organizace, financovani a monitorovani sluzeb je tkolem wvnitrostatnich,
regiondlnich a mistnich samosprav. SpoleCenstvi disponuje pravomocemi v neméné
vyznamnych oblastech, napf. Zivotni prosttedi, zdravotnictvi, spotiebitelska politika, v oblasti
vnitintho trhu atd. K dispozici je cela fada prostiedkd, ktera napomahd zarucit ptistup

k vysoce kvalitnim sluzbam.
Spole¢né prvky v evropském pojeti verejnych sluzeb

Spole¢né prvky k vymezeni vhodného evropského pojeti ndm tvofi soubor zavazkda,
k zajisténi ekonomické c¢innosti, bezpecnosti a zabezpeCeni obcanli a soudruznosti.
Spole¢nymi prvky jsou univerzalni sluzba, kontinuita, kvalita sluzeb, cenova dostupnost a

ochrana spotftebitele.
a) Univerzalni sluzba ®

Pojem univerzéalni sluzba se vztahuje k souboru pozadavkli obecného zajmu zajiStujicich
dostupnost nekterych sluzeb ve stanovené kvalité pro vSechny spotiebitele a uzivatele na
celém tzemi Clenského statu nezdvisle na zemépisné poloze a za cenu dostupnou z hlediska
specifickych vnitrostatnich podminek. Byl vypracovan konkrétné¢ pro néktera sitova odvetvi
(napf. oblast telekomunikaci, elektrick¢ energie a poStovnich sluzeb). Pojem univerzalni
sluzba stanovi pravo kazdého obcana na ptistup k nékterym sluzbam, které jsou povazovany
za zékladni, a uklddd podnikim povinnost poskytovat pravné definovanou sluzbu za
stanovenych podminek vcetné Uplného izemniho pokryti. V prostiedi liberalizovaného trhu je
zavazek univerzalni sluzby zarukou pfistupu ke sluzbé pro kazdého za dostupnou cenu a

ujiSténi, Ze kvalita sluzby ziistane zachovana a v nezbytnych ptipadech se bude zvySovat.

7 Zdroj: HALASEK, D. Standardizace vetejnych sluzeb. 1. vyd. Ostrava: VSB — Technicka univerzita Ostrava, 2004. 152 s.
ISBN 80-248-0685-1, str. 29.

8 Zdroj: HALASEK, D. Standardizace vefejnych sluzeb. 1. vyd. Ostrava: VSB — Technicka univerzita Ostrava, 2004. 152 s.
ISBN 80-248-0685-1, str. 35.
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Univerzalni sluzba je dynamicky pojem. Zarucuje zohlednéni politického, spolecenského a
technického rozvoje v pozadavcich obecného zdjmu a v nezbytnych ptipadech umoznuje

pravidelné tipravy uvedenych pozadavkil v zavislosti na ménicich se potfebach obcanti.

Univerzalni sluzba je také pojmem flexibilnim, plné slucitelnych se zasadou subsidiarity.
Jsou-li zédkladni zasady univerzalni sluzby definovany na trovni Spolecenstvi, mize byt
provadéni téchto zasad ponechdno na clenskych statech, kterym je tak umoznéno ptihlizet
k odlisSnym tradicim a specifickym narodnim ¢i regiondlnim okolnostem. Pojem univerzalni
sluzby se muze také vztahovat i na rozdilné struktury trhu a muze tedy byt uzit k pravni

uprave (regulaci) sluzeb v riznych etapéch liberalizace a zptistupfiovani trhu.

Béhem poslednich dvou desetileti se z pojmu univerzdlni sluzba vyvinul vyznamny a
nepostradatelny pilit politiky Spolecenstvi v oblasti sluzeb v obecném ekonomickém zajmu.
Koncepce univerzalni sluzby umoznila projednavani pozadavki obecného zdjmu v ramci
jednotlivych okruhti, zahrnujicich témata ekonomické ucinnosti, technického pokroku,
ochrany Zivotniho prostiedi, transparentnosti a odpovédnosti spotiebitelskych prav a
zvlastnich opatieni s ohledem na zdravotni postizeni, vék nebo vzdélani. Koncepce
univerzalni sluzby také piispéla ke snizeni rozdilii v Grovni Zivotnich podminek a ptilezitosti

v ¢lenskych statech.

Realizace zdsady univerzalni sluzby je slozity a naro¢ny kol pro narodni regulacni organy
(regulatory), které byly v mnoha piipadech vytvotreny teprve neddvno, a jejich zkusenosti jsou
proto nezbytn¢ stale limitované. Na Urovni SpoleCenstvi jsou prava piistupu ke sluzbam
vymezena v riznych smérnicich, ale organy Spolecenstvi nemohou samy o sobé zajistit jejich
plné respektovani v praxi. Existuje tedy nebezpeci, ze uvedend prava stanovend v pravnich
ptedpisech SpoleCenstvi zlstanou pouhou teorii, i kdyZz byla formalné pienesena do

vnitrostatni legislativy.
b) Kontinuita

Rada sluzeb v obecném zijmu se vyznatuje pozadavkem kontinuity, tzn., Ze poskytovatel
sluzby je povinen zajistit poskytovani sluzby bez ptferuSeni. V ptipadé n€kterych mize byt
neptrerusené poskytovani piimo v obchodnim zajmu poskytovatele, a proto nemusi byt
pozadavek pravni kontinuity provozovateli vzdy ukladan. Na vnitrostatni Grovni je tfeba uvést
pozadavek kontinuity do souladu s pravem zaméstnanci na stdvku a s poZadavkem

respektovani zakonnosti (pravniho statu).
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Pozadavek zajiSténi nepfetrzité sluzby neni ve specifické odvétvové legislativé Spolecenstvi
disledné upraven. V nékterych piipadech specificka odvétvova legislativa Spolecenstvi
zavazek kontinuity vyslovné uklada. V jinych piipadech specificky odvétvovy predpis
pozadavek kontinuity neobsahuje, ale vyslovné opraviiuje ¢lenské staty k tomu, aby uvedeny

pozadavek poskytovatelim sluzeb ukladaly.
c) Kvalita sluzby

Klicovym prvkem pravni regulace sluzeb v obecném hospodaiském zdjmu je vymezeni,

sledovani a prosazeni pozadavku kvality ze strany organt vefejné moci.

V liberalizovanych odvétvich se SpoleCenstvi ve snaze zachovat a rozvijet kvalitu sluzeb
nespoléhalo pouze na trzni sily. Zatimco obecné plati, Ze definici Grovné kvality sluZzeb
v obecném zajmu stanovuji Clenské staty, v nékterych piipadech byvaji normy kvality
vymezeny Vv pravnich pfedpisech SpoleCenstvi. Uvedené normy zahrnuji naptiklad
bezpecnostni predpisy, spravnost a transparentnost uctovani, izemni pokryti a ochranu proti
preruseni. V jinych ptipadech byvaji ¢lenské staty opravnény nebo povinny stanovit normy
kvality samy. N¢kdy také byva jejich povinnost sledovat a prosazovat dodrZzovani norem
kvality a zajiStovani zvetfejnovani informaci o normach kvality a skute¢né vykonnosti
provozovatelli. Nejobratn€ji rozpracovanou pravni Upravu kvality na Grovni SpolecCenstvi

stanovuji pfedpisy o posStovnich sluzbach a o sluzbach elektronickych komunikaci.

Komise dale vypracovala neregulacni opatfeni na podporu kvality sluzeb v obecném
ekonomickém zajmu, ktera zahrnuji finan¢ni néstroje, dobrovolné evropské standardy a
vymény spravnych postupti. Naptiklad v odvétvich elektrické energie a plynu Spolecenstvi

podporuje dobrovolnou spolupraci regulatorti.
d) Cenova dostupnost

Pojem cenovéd dostupnost byt vytvofen v ramci pravni Upravy telekomunikacnich sluzeb.
Pozd&ji byl zaveden také do pravni Upravy postovnich sluZzeb. Obsahuje pozadavek
poskytovani sluzby v obecném ekonomickém zdjmu za dostupnou cenu, aby byla uvedena
sluzba ptistupna kazdému. Uplatiiovani zdsady cenové dostupnosti se usnadiiuje dosahovani

ekonomické a socialni soudrznosti.

Platné specifickd odvétvova legislativa nestanovi kritéria pro ur€ovani dostupnych cen. Tato
kritéria museji byt vymezena Clenskymi staty. Prislu§na kritéria by mohla byt spjata naptiklad
s mirou podnikani nebo s cenou koSe zakladnich sluZzeb védzanou na disponibilni piijem
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ur¢itych skupin zdkaznikli. Zvlastni pozornost by méla byt upfena na potieby a schopnosti
ohrozenych skupin a skupin na okraji spole¢nosti. Poté, co byla cenové dostupnd hladina
nakonec stanovena, by Clenské staty mély zajistovat jeji efektivni nabizeni prostfednictvim
kontrolntho mechanismu cen (,cenovy reguldtor, zemépisné pramérovani) anebo

rozdélovanim subvenci doty¢nym osobam.
e) Ochrana uzivatele a spotiebitele

Ve sluzbach v obecném ekonomickém zajmu se stejné jako v jinych odvétvich hospodaistvi
uplatiuji pravidla horizontalni ochrany spottebitele. Z divodu zvlastniho hospodaiského a
spolecenského vyznamu téchto sluzeb byla navic pfijata v ramci odvétvové legislativy
SpoleCenstvi zvlastni opatieni, jejichz ukolem je zabyvat se specifickymi zdjmy a potifebami
spotfebitelli a podnikl vcetné jejich prava na pristup k vysoce kvalitnim mezinarodnim
sluzbam. Spottebitelska a uZzivatelskd prava jsou stanovena ve specifické odvétvové
legislativé pro oblast elektronickych komunikaci, poStovnich sluZzeb, energie (elektfina a

plyn), dopravy a televizniho a rozhlasového vysilani.

2.4 Poskytovatelé a uzivatelé sluzeb, financovani a pravni uprava

Poskytovatelé sluzeb v obecném hospodarském zdjmu mohou byt organy vetejné spravy nebo

pravnické a fyzické osoby.
Poskytovatelé sluzeb

Definovat pojem sluzba v obecném hospodarském zajmu jsou opravnény vnitrostatni,
regionadlni a mistni samospravy. Maji také pravo ukladat zavazky poskytovatelim sluzeb,

pokud jsou v souladu se Spolecenstvim.

Jakym zplsobem se bude sluzba provozovat, nebo poskytovat si mohou clenské zemé

svobodné rozhodnout. VSe za ptedpokladu dodrzovani urcitych predpist.
UZivatelé sluzeb

Hlavni uZivatelé sluzeb v obecném zajmu jsou obcané. Ti prostiednictvim sluzeb uspokojuji

své potieby a poZzadavky.
Financovani sluZeb
K zajisténi rovnovahy poskytovatele jsou nezbytna zvlastni opatieni. Radu sluzeb v obecném

zajmu nelze redlné poskytovat jen na zéklad¢ trznich mechanismi. V soucasnosti je hlavnim
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ukolem ¢lenskych zemi zajistit financovani sluzeb a propocist mimofadné naklady k jejich

poskytovani.
Clenské zemé uzivaji ur¢ité mechanismy k zajisténi financni rovnovahy, které zahrnuji:

e piimou finan¢ni podporu ze statniho rozpoctu,
e zvlastni nebo vylucna prava,

e prispévky od ucastnikl trhu,

e stanoveni primérného cenového tarifu,

e financovani na principu solidarity.

Clenské zemé si sami voli systém financovani. Musi ovSem zvolit takovy mechanismus, ktery

nenaruSuje fungovani vnitiniho trhu.

Pravidla vnittniho trhu hospodaiské soutéze a statni podpory maji za cil zajistit, aby zZadna
finanéni podpora pro poskytovatele sluzeb v obecném ekonomickém zdjmu nenaruSovala
hospodatiskou soutéz a fungovani vnittniho trhu. Také platnd odvétvova legislativa usiluje
pouze o to, aby mechanismy financovani zavadéné ¢lenskymi staty co nejméné narusovaly
hospodaiskou soutéz a usnadiovaly vstup na trh. V disledku toho povoluji ptedpisy

Spolecenstvi piedevsim selektivni vstup na trh. °

Na tzemi Ceské republiky se financovanim sluzeb zabyvaji Ministerstvo financi, kraje, mésta

a obce, poskytujici sluzby. Mezi finan¢ni zdroje patii také dotace, dary, ptispévky atd.
Legislativa

Zakladnimi dokumenty v této oblasti jsou Zelena kniha o sluzbidch v obecném zijmu a
Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/123/ES o sluzbach na vnitinim trhu. Déle EU

vydava smérnice, které upravuji riznd odvétvi sluzeb.

2.5 Specifika odpadového hospodarstvi

Odpadové hospodatstvi je dle § 4 pism. c¢) zdkona ¢. 185/2011 Sb. o odpadech, ve znéni
pozdé&jSich predpisii chapano jako cinnost, zaméfend na ptredchdzeni vzniku odpadl, na
nakladani s odpady a na naslednou péc¢i o misto, kde jsou odpady trvale ulozeny, a kontrolu
t&chto &innosti. '

Za hlavni cile je povazovano:

? KOM (2003) 270 v koneéném znéni, ze dne 21. 5. 2003. Zelen4 kniha o sluzbach v obecném zajmu.

1% Zakon ¢&. 185/2001 Sb., 0 odpadech a o zmén& nékterych dalsich zakond ze dne 15. 5. 2001.
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e tfidéni odpadi,

e minimalizace vzniku odpadi,
e recyklace,

e materidlové vyuziti,

e skladkovani, doprava, uprava,
. ’ velr o ’ r . . 11
e energetické vyuziti spalovanim v modernich spalovnach jako paliva.
Legislativa

Legislativa odpadového hospodaistvi se fidi zdkony, vyhlaSkami a nafizenimi vlady.
Nejvyznamngj$Sim pravnim predpisem upravujicim tuto problematiku je zdkon 185/2001 Sb.,

o odpadech.

JelikoZ je Ceska republika ¢lenem Evropské unie, je povinna do své legislativy piijmout
opatfeni piijata v zemich EU. Zakladni smérnice pro naklddani s odpady tvoii Plan

odpadového hospodafstvi CR, ktery stanovuje cile a opatieni pro odpadové hospodaistvi.
Zakon o odpadech ¢. 185/2001 Sb.

Je to zadkladni pravni predpis z této oblasti. Jeho cilem je stanovit pravidla pro piredchazeni
vzniku odpadii a pro nakladani s odpady, a dodrzovani ochrany zivotniho prostfedi, ochrany
zdravi Clovéka a trvale udrzitelného rozvoje. Upravuje prava a povinnosti, ptisobnost organt

vetejné spravy.

Sklada se z 12 Casti a obsahuje 89 paragrafii.

v

Zakon ¢. 185/2001 Sb., o odpadech, ve znéni pozdé&jSich prédvnich pfedpisi nam nadale
definuje:

odpad — jednd se o kazdou movitou véc, které se osoba zbavuje nebo ma Uumysl nebo
povinnost se ji zbavit,

nebezpeny odpad — odpad uvedeny v Seznamu nebezpe¢nych odpadi uvedeném
v provadécim pravnim predpise a jakykoliv jiny odpad vykazujici jednu nebo vice
nebezpecnych vlastnosti,

komunalni odpad — veskery odpad vznikajici na uzemi obce pii ¢innosti fyzickych osob,
s vyjimkou odpadii vznikajicich u pravnickych osob nebo fyzickych osob opravnénych

k podnikéni.

! Zdroj: JUCHELKOVA, D. Odpady, vedlejsi produkty a nakladani s nimi. 1. Vyd. Ostrava: VSB — Technicka
univerzita Ostrava, 2005. 98s. ISBN 80-248-0753-X, str. 12.
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v

V zakoné¢ ¢. 185/2001 Sb., o odpadech najdeme definovany vSechny pojmy spojené
s odpadovym hospodatstvim.

Povinnosti a opravnéni obce a fyzickych osob pri nakladani s komunalnim odpadem

Kazda obec mize ve své samostatné puisobnosti stanovit obecné zdvaznou vyhlaskou obce
systém shromazd’ovani, sbéru, ptepravy, tfidéni a odstranovani komunalniho odpadu,
vznikajiciho na katastralnim izemi obce. Obec je povinna v souladu se zvlastnimi pravnimi
predpisy urcit mista odkladu odpadi. Fyzické osoby jsou povinny odkladat komunalni odpad
na mista k tomu urcend, komunalni odpad oddé¢lené shromazd'ovat, tfidit a predavat k vyuziti
a odstranovani podle systému stanoveného kaZdou obci, pokud samy odpad nevyuZiji

v souladu s timto zakonem a zvlastnimi predpisy.

Kazda obec muze stanovit poplatek za komunalni odpad podle § 17a nebo mistni poplatek za
provoz systému shromazd’ovani, sbéru, piepravy, tfidéni a vyuzivani a odstranéni
komunalnich odpadt. U pravnickych nebo fyzickych osob opravnénych k podnikani mohou

na zaklad¢ pisemnych smluv obce stanovit ceny za tyto sluzby.
Poplatek za komunalni odpad

Obec muize obecné zavaznou vyhlaskou stanovit a vybirat poplatek za komunalni odpad
vznikajici na jejim Uzemi. Poplatnikem je kazda fyzickd nebo pravnicka osoba, pii jejiz
¢innosti vznika komunalni odpad. Spravu poplatku vykonava obec. Maximalni vySe poplatku

se stanovi podle predpokladanych nakladii obce vyplyvajicich z nakladani s odpady.
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3 Analyza Cinnosti a hospodareni organizace

Druha kapitola je zaméfena na Cinnost a hospodafeni vybrané organizace v Ostravé a ji
spravovanych méstech a obcich. Byla vybrana spole¢nost OZO Ostrava, s.r.o., jejiz hlavni
¢innosti je zajiStovat komplexni sluzby v oblasti odpadového hospodarstvi. Nejprve se kratce
seznamime s mestem Ostrava, které je jedinym vlastnikem vybrané organizace. Dale blize
s vybranou organizaci a bude provedena analyza odpadového hospodateni se zaméfenim a

porovnani pfijma a vydaja v letech 2008 — 2010.

3.1 Ostrava

Ostrava lezi na soutoku fek Odry, Ostravice, Opavy a Luciny v udoli Moravské brany, ktera
je prichozim mistem mezi pohofimi Jeseniky a Beskydy. Trvalé osidleni lokality dnesni
Ostravy dokladaji mnohé archeologické nalezy z doby pted 25 tisici lety. Prvni pisemna
zminka o osad¢ Slezska Ostrava je z roku 1229, samotné mésto Ostrava bylo zalozeno asi
vroce 1267. Rozlohou a podtem obyvatel je Ostrava tietim nejvétsim méstem Ceské
republiky. Dnes se dé€li na 23 obvodt. V téchto méstskych obvodech Zije asi 302 tis. obyvatel
rizného véku ve 23,8 tis. obydlenych domech (patfi sem jak domy bytové tak rodinné).
V téchto obydlenych domech se nachéazi asi 121 tis. bytovych jednotek, u kterych je
prevladajicim zptsobem vytdpéni ustfedni a to asi u 105 tis. byta, dale etazové (s kotlem
v byté€) asi u 7 tis. byt a pomoci kamen asi v 5 tis. bytech. Energie pouzivana k vytapéni
téchto bytl je z kotelny mimo dim asi u 79 tis. bytovych jednotek, pomoci uhli, koksu nebo
uhelnych briket u 2 tis. jednotek, pomoci plynu u 26 tis. jednotek, pomoci elekttiny u 3,7 tis.
jednotek a pomoci dieva u 1,6 tis. jednotek. Z tohoto plyn je zaveden do asi 108 tis. bytu.
Kazdé misto, stejné jako mésto Ostrava, musi dbat na potfaddek na svém tGzemi a chranit své
zivotni prostfedi. U tolika obyvatel je docela velkym problémem udrzeni pofadku v okoli
obydlenych c¢asti (hlavné na velkych sidliStich mésta). VeSkery odpad vznikajici pfi
¢innostech jak obyvatel a domacnosti tak firem na izemi mésta Ostravy a v okolnich méstech
a obcich zpracovani spole¢nost OZO Ostrava, s.r.o. dle platné legislativy. Struktura odpadu je
ve svozové oblasti spolecnosti vesmes stejnd, akorat na uzemi statutarniho mésta Ostravy je

vétsi nez v okolnich méstech a obcich, coz je zptisobeno hlavné poctem obyvatel.

Postaveni a pisobnost mésta vymezuje zadkon ¢. 128/200 Sb., o obcich. Podle tohoto zékona
je Ostrava statutarnim méstem. Mésto Ostrava je samostatné spravovano zastupitelstvem

mésta. DalSimi organy mésta jsou rada mésta, primator, magistrat a zvlastni organy mésta.
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Vedle realizace svych ukoli v oblasti samostatné plsobnosti, tj. v oblasti vlastni obecni
samospravy plni i ukoly statni samospravy, které na ni byly statem pfeneseny. Ma postaveni
obce s rozsifenou pusobnosti, kterou vykonava pro dal§i mésta napt. Klimkovice, Senov,

Vratimov a obce napt. Cavisov, Stard Ves nad Ondfejnici, Vfesina atd.

3.2 Ostrava a odpadové hospodarstvi

Obecné zavaznou vyhlaskou ¢. 14/2010 ve znéni obecné zavazné vyhlasky ¢. 8/2011, si
stanovilo mesto Ostrava poplatek za provoz systému shromazd’ovani, sbéru, ptepravy, tiidéni,
vyuzivani a odstranovani komunalnich odpadi. Poplatnikem poplatku je kazda fyzicka osoba,
kterd ma na tizemi mésta Ostravy trvaly pobyt, 1 kdyz se v misté trvalého pobytu fyzicky

nezdrzuje.

Vyse poplatku byla v minulych letech 498,- K¢ na osobu za kalendaini rok. Ostravané dluzi
za provoz systému shromazd’ovani, sbéru, piepravy, tfidéni, vyuzivani a odstraiovani
komunalnich odpadt téméi 120 mil. korun. N&ktefi obcané neplati za odpad dlouhodobg.
Magistrat statutarniho mésta Ostrava, oddé€leni dani a cen odboru financi a rozpoctu, ktery se
touto problematikou zabyva, upozornil dluzniky na hromadny piedpisny seznam dluznikt za
poplatek za komunalni odpad. Ten je k nahlédnuti pouze na budové Nové radnice
v kancelatrich tohoto odboru. Hromadny ptedpisny seznam nabyl u€innosti dnem 27. dubna
2012. Nebude-li vyméfeny nedoplatek uhrazen v nahradnim terminu, bude vymahan exekuci
(¢imz bude navysen o exeku¢ni ndklady ve vysi 500 K¢) nebo bude vymahan prostiednictvim
soudu ¢i soudniho exekutora (naklady se mohou zvysit).

I pres tyto skutecnosti zstava sazba poplatku na novy kalendaini rok nezménéna. Je ve vysi
498,- K¢ za osobu. Splatnost tohoto poplatku je 30. ¢ervna ptislusného roku, ob¢an jej miize
uhradit kdykoliv béhem 1. pololeti a to i ve splatkach, pfi¢emz neni nutné zadat splatkovy

kalendat. Uhrada je mozna jak slozenkou, tak pfevodem ¢&i na pokladné magistratu.

3.3 OZO Ostrava, s.r.o.

Spole¢nost OZO Ostrava, s.r.o. vznikla z byvalé rozpoctové organizace TAZSMO Ostrava a
jeji historie sahd az do roku 1949. Technické a zahradni sluzby Ostrava zajiStovaly svoz a
skladkovani odpadu z mésta a okolnich obci a provadély pro mésto Ostrava vSechny zahradni
a sadové upravy. Po roce 1990 byla rozpoctova organizace pro nakladani s domovnim

odpadem transformovana na organizaci ptispévkovou a posléze k 30. 6. 1995 na spolecnost
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s ru¢enim omezenym. Zkratka OZO v nazvu spoleCnosti znamena odvoz a zpracovani

odpadu.

Tento druh spole¢nosti patii do kategorie kapitalovych spole¢nosti. Jedna se o nejrozsitenéjsi
formu obchodni spolecnosti. Legislativa vychazi ptedev§im z obchodniho zékoniku.
Dokumentem, kterym byla tato spole¢nost zalozena, je spolecenskd smlouva. Datem vzniku
se stalo 2. listopadu 1994. Zakladni kapital spole¢nosti ¢ini k dneSnimu dni 409 206 000,- K¢.
Jedinym spole¢nikem a soucasné¢ zakladatelem spoleCnosti je statutarni mésto Ostrava.
Spole€nost se zodpovida za poruseni svych zavazki svym majetkem a jediny spolecnik ruci
do vySe svého vkladu zapsané¢ho v obchodnim rejstiiku (dale OR) za zévazky spolecnosti.
0OZO Ostrava, s.r.o. ma 3 organy spolecnosti — valnou hromadu, kterd je tvofena Radou

statutarniho mésta Ostravy, péticlennou dozor¢i radu a statutarni organ.

Nejvétsim a hlavnim zdkaznikem je statutdrni mésto Ostrava a dalSich 34 meést a obci
v regionu (viz. ptiloha €. 1), velké spole€nosti a tisice drobnych firem a Zivnostnikl. Sluzby
se nadale zajistuji pro ptiblizné¢ 400 tisic obyvatel a asi 5 tisic podnikatelskych subjekta

Moravskoslezského kraje.

Zakladem cinnosti spoleCnosti je poskytovani komplexnich sluzeb v oblasti nakladéani
s odpady. Patii sem predevsim:
a) Sbér, svoz, ttidéni, vyuzivani a odstraiiovani komunalnich odpadii z mést a obci
Spolecnost zajist'uje cely komplex sluzeb pro mésta a obce ve své svozové oblasti. Svozovou
oblast spole¢nosti OZO Ostrava s.r.0. tvoii mésto Ostrava a dalSich 34 mést a obci v regionu.
b) Sbér, svoz, tfidéni, vyuZivani a odstrafovani pramyslovych, nebezpenych a
zivnostenskych odpadii
Sluzby pro podnikatelské subjekty maji komplexni charakter. Pro nakladani s nebezpecnym
odpadem slouZi vlastni sklad nebezpecnych odpadi, ktery je zaroven havarijnim skladem pro
piijem nebezpecnych odpadli z mimotadnych udélosti, které jsou likvidovany na izemi mésta
Ostravy Hasi¢skym zachrannym sborem Moravskoslezského kraje a Centra tisiového volani.
Na svoz komunalniho i separovaného odpadu pouziva spole¢nost specialni techniku. Jedna se
o velkokapacitni vozidla, které prepravuji nadoby o objemu 5 m’. Tyto vozidla prepravuji

odpad z mista vzniku jednou, popiipadé 2x tydné dle potieby.
c¢) Vyroba nahradniho paliva pro cementarny z odpadi
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Linka na vyrobu ndhradniho paliva zpracovava odpady vhodné pro vyrobu certifikovaného
paliva PALOZO 1II. Surovinou pro vyrobu jsou spalitelné odpady obsahujici plasty, papir,
drevo a textil dodavané podnikatelskymi subjekty a vytfidéné spalitelné slozky komunalniho
odpadu (objemny odpad, plasty). Vyrobek slouzi jako ndhrada za Cerné uhli pifi vyrobé
cementu v cementarnach. Kvalitu vyrobeného néhradniho paliva sleduje vlastni laboratot

0OZO Ostrava s.r.0.
d) Ttidéni a lisovani plastt

Dotfid'ovaci linka, na které se ze svezeného separovaného plastového odpadu tfidi materialy
vhodné k materidlové recyklaci (PET lahve, polyetylénoveé folie, tvrdé plasty, napojové
kartony), je doplnéna lisovacim zatizenim a napojena na linku na vyrobu ndhradniho paliva
pro cementarny, diky ¢emuz jsou svezené separované plastové odpady v maximalni mozné
mife vyuzity.

e) Jimani bioplynu a vyroba elekttiny

Spole¢nost provozuje vlastni skladku odpadii kategorie O v Ostravé — HruSove, ktera je
komplexné zabezpecena proti negativnim vliviim na Zivotni prostiedi. Jeji nedilnou soucasti
je 1 systém odplyiiovacich vrti a na néj navazujici stanice skladkového plynu. Bioplyn

odc¢erpany ze skladky je vyuzivan k vyrob¢ elektfiny.
f) Ekologicka vychova

Vychovu a osvétu spravného nakladani s odpady zajistuje Centrum odpadové vychovy.
Skolam ve svozové oblasti nabizi nékolik vzdélavacich potadd piizptsobenych véku

S 71,0 ’ . . v 7 v 12
navstévnikl, pro ostatni obyvatele organizuje osvétové kampang.

Organizacni struktura spolecnosti

Spole¢nost OZO Ostrava, s.r.o. ma nyni 319 stalych zaméstnancii. Organiza¢ni schéma

spole¢nosti je popséno v piiloze €. 2.

Jedinym spolecnikem a soucasné zakladatelem spolecnosti je statutarni mésto Ostrava. V Cele
spolecnosti  stoji  feditel a jednatel p. Ing. Karel Belda, ktery ma dva
naméstky — ekonomického a technického. Spole¢nost ma dvoustupiiovy systém fizeni:
spole¢nost — provozovna. Provozovny tvofi samostatné organizacni a ekonomické jednotky.

Jsou specializovany na jednotlivé ¢innosti spolecnosti:

*? Internetové stranky OZO Ostrava. Dostupné na http://www.ozoostrava.cz/.
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e odvoz odpadu,

e zpracovani odpadu,
e skladka odpadu,

e manipulace s odpady,
e obchodni ¢innost,

e doprava,

sprava budov.

Spole¢nost ma tedy 7 provozoven. Na urovni vedeni spoleCnosti je zfizena sprava, kterad
zajistuje ekonomické a spravni ¢innosti. Nadoby na smésny a separovany odpad je majetkem
spole¢nosti OZO Ostrava, s.r.o. a jejich poskytovani k uzivani je soucasti sluzeb, které
organizace produkuje. Pocet kontejnerii na smésny 1 separovany odpad celé svozové oblasti
jsou blize vyobrazeny v grafech v ptiloze ¢. 4. Mezi techniku pouZivanou spolecnosti patii
rizné komunalni stroje, napt. montazni ploSiny, Cistici a zametaci stroje, ramenové nakladace,
sekacky a vozidla pro svoz odpadu. Specialnich svozovych vozidel, ktera spolecnost vlastni,
je asi okolo 200 vozi. Néakup a provoz téchto stroji je velmi drahy, proto jsou zaméstnanci
Skoleni pro praci, uzivani a obstaravani strojii. Organizace se snazi investovat do modernizace
vozidel kazdy rok. V poslednim roce spoleCnost investovala 14 458 tis. K¢ za nakup 4 ks
novych svozovych vozidel a 215 tis. K¢ za nédkup star§itho automobilu s pracovni ploSinou.
Ugetni hodnota dlouhodobého hmotného majetku je ve vysi asi 894 tis. K& v pofizovacich
cenach. Z tohoto opravky a opravné polozky cCini asi 524 tis. K¢. Zustatkova cena

dlouhodobého hmotného majetku je 370 tis. K¢.
Provoz spolecnosti v roce 2008

V tomto roce si spolecnost vedla velmi dobte. Celkovy vynosy dosahly vySe 385 086 tis. K¢.
PrestoZe se nenavySovala cena u hlavni ¢innosti, kterou je sbér a svoz komunalniho odpadu,
doslo k navySeni nartstu vynostt o 7,6 % oproti roku 2007. NavySeni trzeb se zaznamenalo
rovnomérné u nakladani s komundlnimi i stavebnimi a nebezpecnymi odpady. NejvétSim
obchodnim partnerem bylo statutarni mésto Ostrava s objemem poskytovanych sluzeb ve vysi
160 157 tis. K&, to je 41,6 % z celkovych vynost. Oblast komunélnich odpadii, byla v tomto

roce stabilni a nosnou ¢innosti.
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Spolecné se statutarnim meéstem Ostrava a dal§imi 34 mésty a obcemi regionu se spole¢nost
zameftila na dobudovani komplexnich systémt nakladani s komundlnimi odpady. Prioritou
bylo doplnit systém separovaného sbéru, coz je oddéleny sbér papiru, skla a plasti spolu

s napojovymi kartony, a ovétit moznosti sbéru travy a zelené.

Na lince tfidéni plastt se v roce 2008 vytfidilo 654 tun PET lahvi tvrdych plastd a 21 tun
napojovych kartontl. Na linku skla se v tomto roce pfijalo 5 178 tun smésného skla, coz je

narist o 16 %. Z tohoto mnozstvi se vytfidilo celkem 1 460 tun bilého skla.

Separace papiru probihala na nékolika urovnich. Rozsitil se pocet kontejnert na papir

z 867 ks na 1 024 ks, cely rok probihala na Skolach soutéz ve sbéru papiru.

V roce 2008 se provozovalo 18 sbérnych dvorii. Mnozstvi odevzdanych objemnych odpadt se
zvysilo z 3 229 tun na 4 243 tun. Obcané odevzdali do sbérnych dvora 730 tun elektrickych
spottebict.

V oblasti energetického vyuziti odpadu pietrvavaly problémy s odbytem néhradniho paliva
v cementarnach, které i nadale pouzivaji palivo od zahrani¢nich dodavateli z Némecka a

Rakouska. Takze v tomto roce se vyrobilo a dodalo pouze 2 049 tun paliva.

Centrem odpadové vychovy proSlo 8 589 déti. Kazdé znich absolvovalo jeden z Sesti
vzdélavacich programii. Aredl OZO Ostrava navstivilo asi 2 300 obcanii, ktefi si prohlédli

svozovou techniku, t¥idici linky a seznamili se s provozem sbérného dvora.
Provoz spole¢nosti v roce 2009

Rok 2009 byl rokem hospodaiské recese. Jeji negativni disledky se projevily také na uzemi
mésta Ostravy. Zisk spolecnosti v tomto roce byl 24 108 tis. K& Nejvétsim zdkaznikem bylo
opét statutarni mésto Ostrava. V tomto roce se spole¢nost zaméfila na vybudovani
komplexnich systémil naklddani s komundlnimi odpady s cilem maximalné vyuzit vytiidéné

odpady, a to klasicky separovany sbér i objemné opady a elektrozatizeni.

V ramci podpory separace byla vybudovana stanovisté na separovany odpad. Cilem bylo
dobudovat komplexni systém separované¢ho sbéru s optimalni dondskovou vzdalenosti pro
obCany. MnoZstvi separované¢ho skla se zvySilo na 5 688 tun. Potvrdilo se pravidlo, Ze

v mistech s vy$§i nezaméstnanosti stoupd spotieba alkoholu. Naopak na lince tfidéni plasth se

" Vyroéni zprava spole¢nosti OZO Ostrava s.r.0. pro rok 2008.
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vytfidilo pouze 543 tun PET lahvi. Snizeni tfidéni PET lahvi je diisledkem hospodaiské krize,

ktera se projevila na snizeném nakupu balenych vod/napoju.

Doslo k poklesu vyttidéného papiru na 4 361 tun. Pocet kontejnerti na separovany sbér papiru

ve méstech a obcich svozové oblasti spoleCnosti vzrostlo o 222 ks na 1 246 ks.

Pro sbér objemnych a nebezpecnych odpadti z domacnosti se vybudovala sit” sbérnych dvord,
semimobilnich a mobilnich sbéren, aby byly pro ob¢any maximalné dostupné. Béhem tohoto

roku byl nartist odevzdanych objemnych odpadi 9 771 tun.

Pti vyrob€ ndhradniho paliva pro cementarny byla situace v tomto roce stabilni. Dodavalo se
pouze omezené mnoZstvi paliva v mnozstvi 3 553 tun a soucasné se zabezpeCovaly

materidlové recyklace staré¢ho nabytku a dieva v mnoZstvi 1323 tun.

Vybudovani novych ploch pro kompostovani pfispélo k rozSifeni této cCinnosti. Na

kompostarnu se navezlo 6 329 tun zelené.

Spolecné s obcemi se rozvijel systém zpétného odbéru elektrickych a elektronickych zatizeni.

Zpracovalo se celkem 1 575 tun.

Na vysoké urovni pracovalo také Centrum odpadové vychovy, které navstivilo 6 178 zakl a

studentd. '
Provoz spole¢nosti v roce 2010

V roce 2010 spolecnost dosahla trzeb 410 678 tis. K& Opét bylo hlavnim zakaznikem
spolecnosti statutdrni mésto Ostrava, mezi dal$i vyznamné zdkazniky patii 34 dalSich mést a

obci v regionu, velké spolec¢nosti a tisice drobnych forem a zZivnostnikd.

V tomto roce se organizovala osvétova kampan na podporu ttidéni odpadu a pokracovalo se

v budovéani stanovist’ pro kontejnery na separovany sbér.

Ptestoze v tomto roce kleslo celkové mnozstvi komunalnich odpadi, u separovanych slozek
se zaznamenal narist. Vytfidilo se 3 133 tun skla. Mnozstvi vytfidénych plasti bylo
3 762 tun. Rovnéz separovaného papiru se svezlo 5 020 tun. V pribéhu roku se testovaly
rizné zplsoby separace kovovych obald. Po vyhodnoceni testii se spolecnost se statutdrnim
meéstem Ostrava rozhodli separaci odpadlil o tuto komoditu rozsitit a sbirat kovové obaly

spole¢né s plasty a ndpojovymi kartony.

' Vyroéni zprava spole¢nosti OZO Ostrava s.r.0. pro rok 2009.
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Sbér objemnych a nebezpecnych odpadl se zajistuje v siti sbérnych dvorti nebo
prostfednictvim pfistavovani velkoobjemovych kontejnerit do ulic mést a obci. Mnozstvi
objemnych odpadii bylo 9 982 tun. Tyto odpady se dale roztfid'uji a recykluji. Naptiklad

recyklace starého nabytku a dieva se zvysila na celkovych 1 518 tun.

ZlepSena situace se projevila i u odbytu ndhradniho paliva. Ze strany cementaren se
zaznamenal zvySeny zdjem o dodavku paliv. V tomto roce se dodalo celkem 4 336 tun

nahradnich paliv.

Na kompostarnu bylo svezeno 8 307 tun zelené. Timto se naplnila planovand kapacita

méstské kompostarny a nyni se hleda feSeni dalsi intenzifikace zpracovani zeleng.

Centrum odpadové vychovy navstivilo 7 533 zakt a studentii ze Skol z celé svozové oblasti.

v . ’ v o . 1.1 s % r 1
Programy spole&nosti se staly nedilnou souéasti environmentélni vychovy ve §kolach.

3.4 Hospodareni organizace

Tato Cast je vénovana hospodaieni spolecnosti. Analyza hospodateni byla provadéna v letech
2008, 2009 a 2010. Podle nakladli a vynost spolecnosti byly zjistény dosazené vysledky

spolecnosti, zda bylo dosazeno zisku ¢i ztraty.
Rok 2008

Celkové nédklady k poslednimu dni kalenddiniho roku 2008, tedy k 31. 12. 2008 c¢inily
363 917 tis. K¢. Nejvyssi nakladovou polozkou byly sluzby, spojené s provozem spolecnosti a
to v celkové hodnoté 103 581 tis. K&. Mezi dalsi vysoké nakladové polozky spole¢nosti patii
mzdové néklady, jejichz vyse je 86 159 tis. K& Odmeény ¢lentim organti spolecnosti byly ve
vysi 514 tis. K¢, dale ndklady na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi ve vysi 31 828 tis.
K¢ a socialni ndklady s hodnotou 2 226 tis. K¢. Naklady vynalozené na prodané zbozi byly
jako jediné s nulovou hodnotou. Na spotiebu materidlu a energie spole¢nost vynaloZzila
naklady ve vysi 62 674 tis. K& Za veskeré dan€ a poplatky spolecnost utratila 4 565 tis. K¢.
Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku Cinily 43 295 tis. K¢. Zistatkova
cena prodaného majetku a materialu ¢inila 8 511 tis. K& Castku 11 613 tis. K& spoleénost
pouZila na ostatni provozni naklady a ¢astku 7 681 tis. K& na naklady pfistich obdobi. Déle
65 tis. K¢ bylo pouZzito na mimofadné naklady spolecnosti. Posledni ¢ast ndkladd jsou ostatni

finan¢ni ndklady v hodnoté 1 205 tis. K¢.

"> Vyroéni zprava spole¢nosti OZO Ostrava s.r.0. pro rok 2010
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Vynosy v tomto roce méli celkovou hodnotu 385 087 tis. K¢. Hlavni a nejvyssi polozkou
celkovych vynosu byla trzba z prodeje vlastnich vyrobkii a sluzeb, v celkové hodnoté
361 513 tis. K& Z prodeje dlouhodobého majetku spolenost ziskala 14 048 tis. K¢

a z prodeje materialu je tato hodnota 961 tis. K¢ Vynosové uroky cinily v tomto roce

A4

vynosem byly vynosy z dlouhodobého finan¢niho majetku a to ve vysi 232 tis. K¢.

Tab. €. 3.1 Struktura naklada a vynosi za rok 2008 (v celych tis. K¢)

Ukazatel Skutecnost
Naklady vynaloZené na prodané zbozi 0
Spotfeba materialu a energie 62 674
Sluzby 103 581
Mzdové naklady 86 159
Odmény Cleniim organti spolecnosti a druzstva 514
Naklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 31 828
Socialni naklady 2226
Dané¢ a poplatky 4 565
Odpisy DNM a DHM 43 295
Ostatni financni naklady 1205
Ostatni provozni naklady 11613
Zustatkova cena prodaného majetku a materidlu 8511
Naklady pristich obdobi 7 681
Mimotadné naklady 65
NAKLADY CELKEM 363 917
Trzby za prodej zbozi 0
Trzba z prodeje vlastnich vyrobki a sluzeb 361 513
Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 14 048
Trzby z prodeje materialu 961
Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku 232
Vynosoveé uroky 4 506
Ostatni financni vynosy 1471
Ostatni provozni vynosy 2 356
VYNOSY CELKEM 385 087

Zdroj: Vyroéni zprava spolecnosti OZO Ostrava s.r.o. pro rok 2008. Vlastni zpracovani.

Spole€nost OZO Ostrava s.r.o. vtomto roce vykazala zisk pfed zdanénim ve vysi

21 170 tis. K&, vysledek hospodateni vstupujici do bilance je 16 295 tis. K¢.
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Trzby za vlastni vyrobky a sluzby vzrostly z 352 228 tis. K¢ v roce 2007 na 361 513 tis. K¢
v roce 2008, tj. nartst o 2,63 %. Na tomto nartistu trzeb se podili vys$si vykony u svozu
komunalniho odpadu pro podnikatele a obce (vyssi pocet nasazenych naddob, zvySeni Cetnosti
odvozil), nartst trzeb u nakladani s primyslovymi odpady a trzby za prodej separovanych

slozek odpadu (PET lahve, sklo, papir, zpétny odbér elektrozatizeni, Srot).

V nékladech se kromé béznych nakladli souvisejicich s ¢innosti spolecnosti zuctovala v roce
2008 ostatni rezerva ve vysi 5 567 tis. K&, opravna polozka k DHM ve vysi 1 500 tis. K¢, dan
z ptijmu za béznou ¢innost — odlozena ve vysi 271 tis. K¢ a dai z pfijmu za béZnou Cinnost —

splatna ve vysi 5 146 tis. K¢.
Rok 2009

Celkové naklady spolecnosti vtomto roce Cinily 362 101 tis. K¢&, kdy opét nejvyssi
nakladovou polozkou byly sluzby, pottebné k provozu spolecnosti a to ve vySi
106 400 tis. K¢. Dalsi vyznamnou polozkou jsou mzdové naklady a hodnoté 90 392 tis. K¢,
naklady na socialni zabezpecCeni a zdravotni pojisténi ve vysSi 31 676 tis. KE a socidlni
naklady, které Cinily 2 342 tis. K& Odmény ¢lenti dozoréi rady spolec¢nosti Cinily 317 tis. K¢.
Na spotiebu materialu a energie bylo vynalozeno 57 342 tis. K¢. Zistatkova cena prodané¢ho
majetku a materidlu Cinila 68 tis. K. Na danich a poplatcich spolecnost zaplatila
9704 tis. K&  Ostatni provozni naklady a naklady pfistich obdobi Cinily dohromady
19 395 tis. K¢ Odpisy u DHM a DNM dosahly 42 811 tis. K¢ a ostatni finan¢ni naklady
1 354 tis. K¢.

I vynosy spolec¢nosti vroce 2009 zaznamenaly mensi narGst, a to na celkovych
394 028 tis. K¢. Nejveétsim podilem na této castce byly opét trzby z prodeje vlastnich vyrobkl
a sluzeb. Ty dosdhly hodnoty 381 813 tis. K¢. Trzby z prodeje dlouhodobého majetku €inily
1 600 tis. K& a trzby z prodeje materidlu jen 351 tis. K& Za Vynosy z dlouhodobého
finanéniho majetku spolecnost piijala 710 tis. K¢ a za vynosové troky 1 888 tis. K¢&. Ostatni

finan¢ni a provozni vynosy dohromady spolec¢nosti piinesly 7 666 tis. K¢.
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Tab. €. 3.2 Struktura naklada a vynosi za rok 2009 (v celych tis. K¢)

Ukazatel Skutecnost
Naklady vynaloZené na prodané zbozi 0
Spotfeba materialu a energie 57 342
Sluzby 106 400
Mzdové naklady 90 392
Odmény ¢leniim organti spolecnosti a druzstva 617
Néklady na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 31 676
Socialni naklady 2342
Dané a poplatky 9 704
Odpisy DNM a DHM 42 811
Ostatni financni naklady 1 354
Ostatni provozni naklady 17 384
Zustatkova cena prodaného majetku a materialu 68
Naklady ptistich obdobi 2011
NAKLADY CELKEM 362 101
Trzby za prodej zbozi 0
Trzba z prodeje vlastnich vyrobku a sluzeb 381 813
Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 1 600
Trzby z prodeje materialu 351
Vynosy z dlouhodobého finan¢niho majetku 710
Vynosové troky 1 888
Ostatni financni vynosy 685
Ostatni provozni vynosy 6 981
VYNOSY CELKEM 394 028

Zdroj: Vyro¢ni zprava spolecnosti OZO Ostrava s.r.o. pro rok 2009. Vlastni zpracovani.

V roce 2009 spolecnost vykazala zisk pfed zdanénim ve vysi 31 927 tis. K¢, vysledek
hospodateni po zdanéni byl tedy 24 108 tis. K¢.

Trzby za vlastni vyrobky a sluzby vzrostly z 361 613 tis. K& v roce 2008 na 381 913 tis. K¢
v roce 2009, tj. nartist o 5,61 %.

Na tomto nérlstu trzeb se podileji vyssi vykony u svozu komunélniho odpadu pro podnikatele
a obce (vyssi pocet nadob, zvySeni Cetnosti odpadu), narlst trzeb u nakladani s primyslovymi
odpady a trzby za prodej separovanych slozek odpadu (zpétny odbér elektrozatizeni, Srot),
vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku — vyplacené dividendy za rok 2008 spolecnosti
Frydecké skladka a.s. ve které ma spole¢nost OZO Ostrava, s.r.o. obchodni podil a je tudiz

jejim akcionafem. Spole¢nost vlastni 252 ks akcii spolecnosti Frydeckd skladka a.s.
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a 50 tis. K¢, tj. jmenovitd hodnota obchodniho podilu 12 600 tis. K&, coz predstavuje podil na
zakladnim kapitalu 25,82 %. Pofizovaci cena akcii Frydecka skladka a.s. ¢inila 25 200 tis. K¢.
V roce 2009 byla mimofadné zauctovana nadhrada skody od pojistovny v disledku pozaru na

lince paliva ve vysi 4 242 tis. K¢.

V nékladech se kromé béznych ndkladi vroce 2009 souvisejici s Cinnosti spole¢nosti
zuctovalo poskytnuti ucelové vazanych finan¢nich dard ostravskym méstskym obvodim na
vybudovani kontejnerovych stani na separovany odpad ve vysi 12 433 tis. K¢, oprava linky
paliva po pozaru ve vysi 4 284 tis. K¢, dan z pfijml za béznou ¢innost — odloZzena ve vysi

561 tis. K¢ a dan z pfijmu za béZnou ¢innost — splatna ve vysi 8 380 tis. K¢.
Rok 2010

K31. 12. 2011 vykazovala spole¢nost celkové ndklady ve vysi 380 145 tis. K&, coz
znamenalo nartist oproti predchazejicimu roku. Naklady za sluzby spojené s provozem
spole¢nosti byly mensi nez v roce 2010 a jejich celkova vySe dosdhla 105 816 tis. K¢. Oproti
roku 2010 se zvysila spotfeba materialu a energie na 65 448 tis. K¢, dale mzdové naklady se
zvySily na 97 988 tis. K¢ a odmény cleniim orgdni spolec¢nosti a druzstva na 654 tis. K¢. Se
zvySenim mzdovych nédkladi se zvySili a naklady na socidlni zabezpecCeni a zdravotni
pojisténi, a to na 35 251 tis. K¢ a socialni ndklady na castku 2 671 tis. K¢. Za odpisy na DHM
a DNM spolecnost vynalozila 43 830 tis. K¢ a za ostatni provozni naklady 11 241 tis. K¢.
Castku 9 445 tis. K& spolednost utratila na danich a poplatcich a 669 tis. K& na ostatnich
finan¢nich nakladech spole¢nosti. Zustatkova cena prodané¢ho majetku a materidlu se zvysila
jen nepatrné¢ oproti predchozim 1étdm na 72 tis. K¢ Naklady pristich obdobi cini

7 020 tis. K¢.

Celkové vynosy spoleCnosti zaznamenaly také nartst, a to na celkovou vysi 410 678 tis. K¢.
Jako v predchazejicich letech, nejvyssi polozkou vynosli jsou trzby z prodeje vlastnich
vyrobkl a sluZeb, a to v hodnoté 396 761 tis. K¢. Trzby z prodeje dlouhodobého majetku ¢ini
v tomto roce pouze 297 tis. K¢, coz je zna¢ny pokles oproti roku piedchazejicimu. Oproti
tomu trzby z prodeje materidlu se zvysili a to na 1 634 tis. K¢. Ostatni provozni a finan¢ni
vynosy jsou Vv celkové hodnoté 9 657 tis. K& Vynosy z dlouhodobého majetku dosédhla

spolecnost 710 tis. K¢ a vynosové uroky tvori 1 619 tis. K¢.
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Tab. €. 3.3 Struktura naklada a vynosi za rok 2010 (v celych tis. K¢)

Ukazatel Skutecnost
Naklady vynaloZené na prodané zbozi 0
Spotfeba materialu a energie 65 488
Sluzby 105 816
Mzdové naklady 97 988
Odmény ¢leniim organti spolecnosti a druzstva 654
Néklady na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 35 251
Socialni naklady 2671
Dané a poplatky 9 445
Odpisy DNM a DHM 43 830
Ostatni financni naklady 669
Ostatni provozni naklady 11 241
Zustatkova cena prodaného majetku a materialu 72
Naklady ptistich obdobi 7 020
NAKLADY CELKEM 380 145
Trzby za prodej zbozi 0
Trzba z prodeje vlastnich vyrobku a sluzeb 396 761
Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 297
Trzby z prodeje materialu 1 634
Vynosy z dlouhodobého finan¢niho majetku 710
Vynosové troky 1619
Ostatni financni vynosy 749
Ostatni provozni vynosy 8 908
VYNOSY CELKEM 410 678

Zdroj: Vyro¢ni zprava spolecnosti OZO Ostrava s.r.o. pro rok 2010. Vlastni zpracovani.

V roce 2010 spolecnost vykazala zisk pfed zdanénim ve vysi 30 533 tis. K¢, vysledek
hospodateni po zdanéni byl tedy 23 655 tis. K¢.

Trzby za vlastni vyrobky a sluzby vzrostly z 381 813 tis. K& v roce 2009 na 396 761 tis. K¢
v roce 2010, tj. nartist o 3,91 %.

Na tomto naristu vynosu se podili vyssi vykony u sluzeb pro obce v oblasti separace odpadd,
narlst trzeb u nakladdani s primyslovymi odpady (nizs$i dopad krize oproti planu a ziskani
novych zakaznikl), vys$i trZzby za prodej separovanych slozek odpadii (papir, plasty,
Srot — narGist mnozstvi vytfidénych surovin a velmi pfiznivy vyvoj cen na trhu druhotnych
surovin), mimofadny vynos zprodeje emisnich povolenek a vynosy z dlouhodobého

finanéniho majetku — vyplacené dividendy za rok 2009 spole¢nosti Frydecka skladka a.s. atd.
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V ndkladech se kromé béznych ndkladii vroce 2010 souvisejicich s ¢innosti spole¢nosti
zuctovalo poskytnuti ucelové vazanych finan¢nich dard ostravskym méstskym obvodim na
vybudovani kontejnerovych stani se separovany odpad ve vysi 4 216 tis. K¢, dan z pfijmu za
béznou ¢innost — odlozena ve vysi 2 757 tis. K¢ a dan z piijmu za béznou Cinnost — splatna ve

vysi4 121 tis. K¢.
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4 Zhodnoceni ¢innosti a hospodareni organizace

Tato kapitola je souhrn zhodnoceni ¢innosti a celkového hospodateni organizace. Je vénovana
vybranym rokiim a to 2008 — 2010. Nejdiive je zanalyzovana Cinnost organizace a pak

nasleduje jeji hospodareni.

4.1 Zhodnoceni ¢innosti

Od vzniku spolecnosti OZO Ostrava, s.r.o. je jeji hlavni ¢innosti poskytovani komplexnich
sluzeb v oblasti nakladani s odpady. Tato spolecnost poskytuje své sluzby hlavné obéaniim a
firmdm statutarniho mésta Ostrava a 34 dalSim méstiim a obcim v regionu. Ze zacatku se
jednalo o rozpoctovou organizaci TAZSMO Ostrava, ktera byla v roce 1990 transformovana
na organizaci ptispévkovou a posléze v roce 1995 na spole€nost s ru¢enim omezenym, jejimz
jedinym spolecnikem a vlastnikem je statutarni mésto Ostrava. Zakladnim a zasadnim
rozdilem je, ze za sestaveni ucetni zavérky podavajici v€rny a poctivy obraz v souladu
s ceskymi pravnimi piedpisy odpovida statutarni organ spolenosti. Soucasti odpoveédnosti je
navrhnuti, zavedeni a zajiSténi vnitini kontroly nad sestavovanim a vérnym zobrazenim tcetni
zaverky tak, aby neobsahovala vyznamné nespravnosti zpiisobené podvodem nebo chybou, a
zvoleni a uplatiiovani vhodné ucetni metody a provadéni dané situace primérenymi tcetnimi

odhady. Za tuto praci dostavaji clenové organu spolecnosti odmény.

Béhem postupného pilisobeni organizace na uzemi regionu doslu k velkému pokroku ve svozu
a zpracovani odpadového hospodafstvi a rozsifeni tfidéni separovanych slozek komunalniho
odpadu. Proto také z diivodu nedostatku prostoru pro umisténi kontejner na separovany sbér
skla, plasti a papiru doSlo k poskytnuti ucelovych dotaci/darit jednotlivym méstskym
obvodim, které postupné rozsifuji kontejnerova stani a zlepSuji podminky pro separaci
odpadii. Déle doslo k rozsifeni sklddky komundlniho odpadu v Ostravé — HruSové, vétsi
vyrob¢ ndhradniho paliva, k rozSifeni a ndkupu kontejnerti pro separovany odpad atd.
Spole€nost se svymi akcemi pro vetejnost snazi poukazat na nutnost tfidéni odpadi, které
vede ke zlepSeni Zivotni situace a snazi se informovat ob¢any v této oblasti jiz od nejmladsi
generace. V tomto ji napomahd spolecnosti vytvoifené Centrum odpadové vychovy,
spoluprace se Skolkami a Skolami v regionu a akce vyhldSené organizaci ve spolupraci a

Jjinymi organizacemi a firmami na izemi statutarniho mésta Ostrava a v regionu.
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Sbér odpadi

V roce 2005 bylo celkové mnozstvi separovaného odpadu asi 8 785 tun. Z toho bylo sesbirdno
nejvice papiru a to, 5 318 tun, 1 732 tun plasti a 1 735 tun skla. V dal§im roce se mnozstvi
odpadu nepatrné¢ zvySilo na 9 253 tun odpadu. Opét nejvyssi polozkou byl sbér papiru o
hmotnosti 5 317 tun, dale 1 916 tun plastti a 2 020 tun skla. V roce 2007 uz piesahl celkovy
svoz separované¢ho odpadu hranici 10 tis. tun, a to hmotnosti 10 702 tun. Papiru se sesbiralo
5733 tun, plastli 2 626 tun a skla 2 343 tun. V dalSich letech se mnozstvi odpadu opét
zvySuje. V roce 2008 to bylo celkové 10 844 tun odpadu. Bylo nasbirano 5 086 tun papiru,
5739 tun skla a 3 019 tun plastd. V roce 2009 doslo ke snizeni mnozstvi separovaného
odpadu ve svozové oblasti o 22 tun. Bylo nasbirdno 4 361 tun papiru, 2 918 tun skla
a 3 543 tun plasti. Celkové mnozstvi tedy bylo 10 822 tun. Rok 2010 zaznamenal oproti roku
2009 nartst o témeért 1 tis. tun, a to na celkovych 11 915 tun odpadu, které tvofili 5 020 tun

papiru, 3 133 tun skla a 3 762 tun pastu.

Graf ¢. 4.1 MnoZstvi separovaného odpadu (cela svozova oblast)
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Mnozstvi objemného odpadu celé svozové oblasti rok od roku bylo rostouciho charakteru.
V roce 2007 bylo svezeno asi 7 369 tun, v roce 2008 asi 9 674 tun, v roce 2009 10 902 tun.
Pouze vroce 2010 byl celkovy vysledek svozu objemného odpadu niz§i nez v roce

predchazejicim a to v celkové hmotnosti 10 461 tun.

Graf ¢. 4.2 MnoZstvi objemného odpadu (cela svozova oblast)

2010 — 10461
2000 | o 502
5 Objemny odpad(t)
2005 | | <-
o o o o o o =
o) o) o) fan] = o)
L) L) L) fan] o) L)

Plany do budoucna

Strategie spole¢nosti je tvofena v souladu s plany odpadového hospodaistvi Ceské republiky a
Moravskoslezského kraje. Zohlediiuje a realizuje poZadavky statutdrniho mésta Ostrava a

dalsich mést a obci, které jsou zdkaznikem spole¢nosti.

Hlavnim zamérem strategie je nezvySovat ndklady v oblasti odpadového hospodafstvi pro
zakazniky a udrZet kvalitu stavajicich sluZzeb a zaroven nabidnout zdkaznikiim sluzby nové,
které by pfi jejich aktivni spolupraci mohly vést ke sniZeni jejich ndkladli na nakladdéani
s odpady. Toto je tfeba zajistit 1 v situaci, kdy se zvySuji ceny vstupl pro tuto Cinnost.
Spolecnost se chee dale zaméfit na piipravu investic pro rozsifeni tfidéni separovanych slozek
komundlnich odpadii. Tuto investici chce spolecnost realizovat na podporu vystavby
spalovny. Dal$im cilem je vytvofit podminky pro rozsifeni skladky tuhého komunélniho

odpadu v Ostravé — HruSove¢.



Jelikoz chce spolecnost realizovat své cily, vytvari si podminky pro dal$i rozvoj spole¢nosti
do dalsich let. Odpad se bude ¢im dale vice stavat surovinou, piipadné zdrojem energie, a

jako k takovému k nému chce spole¢nost ptistupovat.
Cile spole¢nosti v jednotlivych podnikatelskych aktivitach:
a) Nakladani s komunalnimi odpady

Hlavnim cilem vtomto odvétvi je stabilizace této hlavni Cinnosti a udrZeni stdvajiciho
postaveni na trhu. K tomu bude zapotiebi rozSifovat separovany sbér vcetné odpadu na

vyrobu nahradnich paliv.

Z divodu nedostatku prostoru pro umisténi kontejneri na separovany sbér skla, plasti a
papiru se poskytly jednotlivym méstskym obvodim mésta ucelové vazané financni dary. Tyto
dary jsou vyuzity na vybudovani a rozsiteni kontejnerovych stani, z ditvodu lepsSich podminek
pro separaci odpadii. Postupné budou do téchto mist doplnény nadoby na odkladani vSech

slozek separovaného odpadu.

Déle se bude pokracovat ve sbéru zelené¢ od obcanti ve sbérnych dvorech. Sluzba bude
rozSifena o svoz a sbér travy a listi z vefejnych ploch, které sou vyuzivany jednotlivymi
meéstskymi obvody. Dilezitym cilem v této oblasti je zavést sbér zelené od obcant

prostiednictvim nadob ptistavovanych k rodinnym domtim.

b) Vyroba ndhradniho paliva PALOZO

Roste poptavka po tomto ndhradnim palivu. Proto se predpoklada navySeni vyroby.
c) Ttidéni PET lahvi, plasti a ndpojovych kartont

Situace v oblasti odbytu vytfidénych materidlu byla v pfedeslém roce nadstandardni. Ceny
surovin se vySplhaly na historickd maxima. Pro dal$i roky se pocitd s udrzenim soucasné¢ho

stavu a v disledku rozvoje separace 1 s nartistem mnozstvi vytfidénych surovin.
d) Tridéni skla

Cilem je zajistit optimalni podil bilého skla dle pozadavku sklaren.

e) Cerpéani skladkového plynu a vyroba elektrické energie

Po zprovoznéni dal$i etapy odplynéni skladky se piedpokladd stabilni produkce bioplynu

véetné vyroby elektrické energie.
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f) Demontaz a recyklace eletrozatizeni

V dalsich letech se ocekava pokles mnozstvi elektrospotiebict na recyklaci z divodu omezeni
nakupu ze strany obc¢and. Piesto je cilem zajistit dostatek prace pro pracovniky chranéné dilny
Charity sv. Alexandra a udrzet pozici v oblasti demontdze a recyklace elektrozatizeni

Vv regionu.
g) Vyroba kompostu

V aredlu kompostarny se planuje zavést vyroba substratl z kompostu a tim zvysit cenu 1
prodejnost. Cilem je nabidnout kvalitni vysledny produkt jak firmam, které zajistuji udrzbu
zelené ve mésté, tak i oblanim. Dalsim cilem je pfipravit podminky pro zvyseni kapacity

kompostéarny.
h) Skladka komunélniho odpadu

Hlavnim cilem v této oblasti je rozsifeni skladky TKO v Ostravé — HruSové. Pracuje se na
piiprave této akce, jelikoz rozsifeni skladky je strategickou investici nejen pro spole¢nost ale
hlavné pro cely systém nakladani s komundlnimi odpady pro obCany statutarniho mésta

Ostravy a okolnich mést a obci.
Akce pro verejnost

V oblasti vychovy a propagace bude zaméiena pozornost pfedevSim na praci s nejmensi
generaci. Bude probihat vyuka v Centru odpadové vychovy, kde jsou pfipraveny vzdélavaci
programy pro zékladni, stiedni i vysoké skoly plisobici ve svozové oblasti. Velky diraz bude
kladen na pribéznou aktualizaci téchto vzdélavacich programli a rozsifeni jeji nabidky.
Zakladnim a stfednim Skoldm dale nabizi Centrum odpadové vychovy exkurze do provozi,
kde se dotfid'uji a zpracovavaji odpady. Vysoké Skoly mohou vyuzit moZznost exkurze na
skladku komundlniho odpadu a k tfidicim a zpracovatelskym linkdm spole¢nosti. Dale se
organizovanym skupinam obcanli nabizi vzdélavaci program ,,Vime, co s odpady®, ktery
seznamuje obCany s naklddanim s odpady a 1 s dalSim vyuzitim jednotlivych vytfidénych

slozek. Soucasti programu je exkurze k tfidicim a zpracovatelskym linkam.

Predev§im pro rodiny s détmi, ale i pro dalsi jiné zajemce poidda OZO Ostrava zpravidla
jedenkrét za dva roky Den otevienych dveti, kde si mohou navstévnici prohlédnout svozovou
1 zpracovatelskou techniku. Pro déti byva v tento den pfipravena spousta soutézi, kabaret a
mohou si vyzkouset popelaiskou praci. Nejbliz§i Den otevienych dvefi je naplanovan na

letosni rok, a to tedy rok 2012.
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Zaporné stranky ¢innosti

Mezi hlavni zapornou stranky v této oblasti, je povazovan fakt, ze vétSina obyvatel netfidi do
barevné rozliSenych kontejnerti své odpadky. V téchto kontejnerech uréenych pro piislusny
odpad je Casto nachdzen odpad netfidény, tedy pattici do kontejnerit pro odpad komunalni.
Dalsim problémem je fakt, ze obyvatelé odkladaji vedle kontejnerti véci, které jiz nepotiebuji

misto moznosti objednani velkokapacitniho kontejneru pro tyto potieby.

4.2 Zhodnoceni ¢innosti
Ve spolecnosti OZO Ostrava, s.r.o. doSlo béhem svého pisobeni v oblasti hospodareni
k urCitym zménam. Hlavnim divodem téchto zmén je fakt, Zze vlastnikem spolecnosti je

statutdrni mésto Ostrava, které hospodateni organizace zkoumd a ovéfuje pomoci svych
auditord.

Z grafu ¢. 4.3 Prehled ndkladi a vynost spolecnosti ve vybranych letech je ziejmé, ze
spolecnost vykazuje zisk jiz nékolik let.

Graf ¢. 4.3 Pirehled nakladi a vynosu v letech 2008 — 2010 (v tis. K¢)
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Dale je zifeymé, Ze vynosy spolecnosti maji stoupajici charakter a tim pfevySuji svymi
hodnotami nédklady spolecnosti. Néaklady spolecnosti se pohybovaly na obdobné urovni

nékolik let, az v roce 2010 se ndklady spolec¢nosti zvysily a to hlavné diky zvySené hodnoté
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mzdovych nékladl a spotieb¢ materidlu, energie a sluzbam. V roce 2008 dosahla spole¢nost
zisku 21 170 tis. K¢ Nejvyssiho zisku dosahla spolecnost v roce 2009, kdy zisk ¢inil
31 929 tis. K¢&. V roce nasledujicim, tedy v roce 2010 byl zisk spole¢nosti 30 533 tis. K¢.

K lep$imu hospodatskému vysledku spolecnosti v nésledujicich letech, by mohla dopomoct
pomoc obcant s tfidénim, sbérem a svozem separovaného odpadu. Timto jsou poplatky za
odstranéni odpadi mensi. Jedna se tedy o disciplinovanost obcanti. Obcané a firmy
vyuzivajici sluzby spole¢nosti OZO Ostrava, s.r.o. tfidi odpady na 43%. Nemén¢ dulezitym

faktorem je informovanost ob¢anti a vychova v oblasti odpadového hospodatstvi.
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5 Zavér
Cilem této bakalarské prace bylo pfiblizit a vytvofit ndhled na problematiku sluzeb v obecném
hospodaiském zajmu, zhodnoceni ¢innosti a hospodateni organizace ve vybranych letech. Pro
tyto ucely byla vybrana spole¢nost OZO Ostrava, s.r.0., jejiz zdkladni ¢innosti je poskytovani
komplexnich sluzeb v oblasti s nakladani s odpady. Nejvétsim zdkaznikem této spolecnosti je

statutarni mésto Ostrava a dalSich 34 mést a obci v regionu, velké spole¢nosti a drobné firmy

v Moravskoslezském kraji.

Uvodni kapitola bakalaiské prace byla zaméfena na obecnou charakteristiku sluzeb jako
takovych, sluzeb v obecném zajmu a sluzeb v obecném hospodaiském zajmu. V soucasnosti
jsou sluzby vysvétlovany jako jakakoliv ¢innost nebo vyhoda, kterou jedna strana muze
nabidnout stran¢ druhé, je v zdsadé¢ nehmotnd a jejim vysledkem neni vlastnictvi. Produkce
nemusi byt spojena s hmotnym produktem. Sluzby v obecném zdjmu jsou sluzby vytvotené,
regulované a organizované vefejnou spravou tak, jak je nezbytné pro uspokojovani
spolecenskych potieb. Navazujici sluzby v obecném hospodéiském zdjmu jsou sluzby
poskytované za hospodaiské protiplnéni. Jsou zde -charakterizovany spole¢né prvky
v evropském pojeti, poskytovatelé a uzivatelé sluzeb, jejich financovani a legislativa. Déle

specifika odpadového hospodatstvi.

Obsahem druhé kapitoly je analyza c¢innosti a hospodaieni konkrétni organizace, a to
spolecnosti OZO Ostrava, s.r.o. Spolecnost OZO Ostrava vznikla z byvalé rozpoctové
organizace TAZSMO Ostrava. Po roce 1990 byla tato rozpoctova organizace pro nakladani
s domovnim odpadem transformovana na organizaci piispévkovou, posléze v roce 1995 na
spole¢nost s ru€enim omezenym. Zkratka OZO v nazvu spolecnosti znamend odvoz a
zpracovani odpadu. Jejim ziizovatelem a jedinym vlastnikem spole¢nosti je statutarni mésto
Ostrava. U této spoleCnosti, kterda ma samostatnou pravni subjektivitu, byla pfiblizena
zakladni Cinnost, organizacni struktura a provoz spole€nosti v letech 2008 — 2010. Tato
kapitola byla také zaméfena na analyzu hospodafeni organizace v letech 2008 — 2010.
Spole€nost v téchto letech dosahla vzdy zisku. V roce 2008 byl zisk 21 170 tis. K¢. V roce
2009 dosahla spolecnost zisku 31 927 tis. K¢ a v roce 2010 zisku 30 533 tis. K¢.

Posledni, treti kapitola je vénovana celkovému zhodnoceni ¢innosti a hospodateni organizace.
Pomoci grafti bylo pfiblizeno mnoZstvi separované¢ho a objemného odpadu v celé svozové

oblasti. Dale popsany plany do budoucna a akce pro vefejnost, nastinény zaporné stranky
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¢innosti a zhodnoceni ¢innosti organizace. Ta byla ptiblizena i pomoci ptehledu nakladi a

vynost v letech 2008 — 2010.

Z této bakalarské prace tak vychazi, ze vybrand organizace v oblasti odpadového
hospodaistvi, tedy spole¢nost OZO Ostrava, s.r.o. hospodati se ziskem. Postupné dochazi
k roz§ifeni a modernizaci sbéru a svozu odpadi, rozsifovani mist pro sbér komunalnich
odpadii v méstskych obvodech mést a obcich, modernizaci vozového parku spole¢nosti,
modernizaci tfidicich linek a k rozSifeni skladky komunalniho odpadu. K tomuto rozvoji
pfispivaji 1 obCané statutarniho mésta Ostrava a dalSich mést a obci, vyuZivajicich sluzeb

spole¢nosti.

Spole¢nost OZO Ostrava, s.r.o. starajici se o odpadové hospodafstvi ve vybrané oblasti je

velmi dileZitou organizaci a nedilnou soucasti obcand.
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Svozova oblast spole¢nosti OZO Ostrava

Svozova oblast 070

Zobrazit misto Svozova oblast OFZ0 na vetsi mapé

= DOstrava

= Albrechticky

= Bernarice nad Odrou
> Bilov

= Bohuslavice

> Cavisov

= Darkovice

= Déhyloy

= Dobroslavice
= Fulnek

= Hat

> Horni Lhota

> Hladké Zivotice

Jistebnik
Katefinice
Klimkovice
Kozmice
Krmelin
Kujavy
Ludgefovice
Olbramice
Petrvald (M)
PiEt
Pust&jov
Repisté
Stara Ves nad Ondrejnici
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Studenka
Suchdol nad Odrou

Senaov (FiM
Silhefovice

Tisek

Velka Polom
Velké Albrechtice
Viesina (M)
Viesina u Hluéina
Zavada
Zbyslavice

Ptiloha ¢. 1



Organizac¢ni schéma

Utvar informaéni
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Utvar pravni
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PVJ a EMS
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Piiloha €. 3

Piehled produkce komunalnich odpadii v Ostravé v letech 2006 — 2010 (mnoZstvi

v tunach)

Druh komunélniho odpadu | 2006 2007 2008 2009 2010

Smésny konumalni odpad 63943 61108] 60977 60702 58518
Sklo 1 424 1711 2024 2204 2410
Plast 1 644 2072 2353 2 819 2982
Papir 5154 5511 4 887 4107 4714
Kovy 68 193 330 178 164
Objemny odpad 6331 6 470 8 531 6722 8 905
Nebezpecné odpady 175 113 129 120 131
Odpad ze zelen¢ 882 1127 2377 3 556 6 494
Stavebni odpad obcani 93 1 047 936 1367 1 505
Jiné 1 040 1119 1517 2 166 1811
Celkem 80 754] 80471 84 061] 83941| 87 634




Pocet nadob na smésny odpad (cela svozova oblast)

Priloha ¢. 4
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Pocet nadob na separovany odpad (cela svozova oblast)
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